
บททึ๋ 4

ผลการว ิIค รา ะพ ,ข ้อy ล

ผลการว ิเค ราะห ์ข ้อมล เสนอตามลาด ับด ังน  

1 . ล ักษณะที ่วไปของกล ุ ่มต ัวอย ่าง

2 .  การ เผยแพร,ข ่าวสารของล ื ่อบ ุคคล ลื ่อมวลซน และ ล ื ่อ เฉพาะก ิจ  เก ึ ๋ย วก ับการ 

ท่อง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออกตอนล ่าง

3 .  น ัจร ัยต ่าง ๆ ท ี ่บ ีผลต ่อการส ่ง เสร ิมการท ่อง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออกตอนล ่าง

ซึ ่งได้แก่

- ก า ร  เป ิดร ับส ์อบุคคล 

- ก า ร  เป ิดร ับล ื ่อมวลชน 

- ก า ร  เป ิดร ับล ื ่อ เฉพาะก ิจ  

-การต ิดต ่อด ับพ ันธ ์ก ับด ังคมภายนอก

-ประโยชน ์ท ี ่น ักท ่อง เท ี ่ย วคาดว ้าจ ะได ้ร ับ จากการไปท ่อ ง  เที ่ยว 

-ฐ าน ะท าง  เศรษฐก ิจ

4 . การไปท,อง เท ี ่ยวในภาคดะว ันออกตอนล ่าง  

5 .  การทดสอบสมมต ิฐานการว ิร ัย

1. ล ักษณะที ่วใปของกลุ่มต ัวอย ่าง

จากกล ุ ่มต ัวอย ่างท ี ่เงหมดจานวน 210 คน ตามท ี ่กาทนดไว ้ ส าม ารถ  เก ็บรวบรวบข ้อบ ุล  

จากแบบสอบถามได ้ครบถ ้วน (100 '/) ล ักษณะท ั ๋วไปของกล ุ ่มต ัวอย ่างท ี ่ใข ้ในการว ิร ัย  ปรากฎผล 

ดังนี ้ (คารางท ี ่  1 -6  ภาคผนวก ก)

1 . 1 เพศ นักท่อง เท ี ่ยวสวนใหญ ่เป ็น เพศชายติอ ร ้อ ยล ะ  5 6 .2



1.2 อายู นักท่อง เที่ยวส ่วนไหญ่คีอ รอยละ 26.7 บีอายูระหว่าง 30 -39  3 
รองลงมาคีอผู้ที่บีอายูระหว่าง 20-29 3 ( ร ้อ ย ละ 23.3) ส ่วน ผู้ท่ีบีอายูค่ากว่า 20 3 บีจานวน 
น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 1ฯ .0)

1 .3  ร ะ ด ับ ก า ร 3 กษา นักท่อง เท ี ่ยวส ่วนใหญ่บ ีการศ ึกษาระด ับปร ิญญาฅร ีก ือ ร ้อ ยละ

4 8 .6  รองลงมาค ีอผ ู ้บ ีก ารศ ึกษาในระด ับ  J J .1 -JJ .6  (ร ้อยละ 1 9 . o) และระดับอนุปร ิญญา 

หร ีอประกาศน ียบ ัต ร (ร ้อยละ  1 7 . 1) ส่วนผู ้ที ่ไม, เค ย เร ีย น เล ย  บ ีจามวนน ้อยท ี ่ส ุดค ึอร ้อยละ 1 .4

1 . 4  สถานกาห ในการท างาน  น ักท ํองเท ี ่ยวส ่วนใหญ่ทางานแล ้วค ีอ ร ้อ ยละ  8 3 .3  

ม ีเท ีย ง ร ้อ ยละ  1 6 .7  เท ่านั ้นที ่กาสงศึกษาอยู ่

1 . 5  อารพ นักท่อง เท ี ่ยวส ่วนใหญ ่เป ็นล ูกจ ้างบร ิษ ัท, ร ้านค ้า  คอร ้อยละ 4 1 .4  

รอ งล งม า  ร ับ ราช ก า ร ,พ น ัก งาบ ร ัฐ ว ิส าห ก ิจ  และ ล ูกจ ้างร ัฐบาล (ร ้อยละ 2 4 . ร )  และประกอบ

อารพส ่วนด ัว  (ร ้อ ยละ  1 8 .1 )  คาบลาด ับ ส่วนผู ้ที ่บ ีอารพ อื่น ๆ (จากผลการว ิสย ไค้แท่ ทาธ ุรกิจที ่ด ิน 

บ ีจานวนน ้อยท ี ่ส ุดค ีอ เพ ียงร ้อยละ 0 .5

1 .6 ร า ย ไ ค ้ นักท่อง เท ี ่ยวส ่วนใหญ ่บ ีรายไค ้เฉล ี ่ยค ่อ เศึอนย ังไม,ห ักค ่าใช ้จ ่ายค ั ๊งแท ่ 

1 0 , 0 0 1 - 2 0 , 0 0 0  บาท ค ีอร ้อยละ 2 3 .8  รองลงบาบ ีร ายไค ้ค งแค ่ 5 , 0 0 1 - 1 0 , 0 0 0  บาท 

(ร ้อ ยละ  1 8 .1 )  ส ่วนผ ู ้บ ีรายไค ้ค ่ากว ่า  2 ,0 0 0  บาท และตงแค ่ 3 , 0 0 1 - 5 , 0 0 0  บาท บ ีร ้อยละ

16 .7  และร ้อ ยล ะ  1 6 .2  ตาบลาด ับ ผ ู ้บ ีรายไค ้ 2 , 0 0 0 - 3 , 0 0 0  บาท บ ีจานวนน ้อยท ี ่ส ุดค ีอร ้อยละ

1 1 . 0

2 . การ เผยแพร ่ข ่าวลารขฮงล ี ่อบุคคล ลี ่อมวฝิป้น และลี ่อเฉพาะกิจ เกี ่ยวกับทารทอง เหี ่ยว 

ไนภาคตะว ันออกดอนส ่าง (ตารางท ี ่ 1)
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ต ารางท ี ่ 1 จานวนและร ้อยละของน ักท ่อง  เที ่ยว จาแนกตามการร ัตลาต ับความสาต ัญฃองร ่อท ี ่  

เผยแพรข วส าร  เก ี ่ยวต ับการท ่อง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออกคอนล ่าง

ป ระ เภท ของร ่อ

ลาด ับความส'าตัญ ร่อบุคคล ร ่อมวลชน ร ่อ  เฉพา ะกิจ

จานวน ร ้อยละ จานวน ร ้อ ยละ จานวน ร ้อ ยล ะ

อันดับที ่ 1 163 77 .6 44 2 1 .0 3 1 .4

อันดับที ่ 2 42 2 0 .0 1 17 55 .7 24 1 1 .4

อันดับที ่ 3 2 1 .0 1 7 8 .1 1 28 6 1 .0

ไม ่ร ัดอ ันด ับ 3 1 .4 32 1 5 .2 55 2 6 .2

ร วม 210 1 00 .0 21 0 100 .0 210 1 0 0 .0

คะแนน เฉลี ่ย (X) 2 .74 1 .82 0 .88

จ ากต ารางท ี ่ 1 แสดงให ้เห ็นว ่า  ใ น ก า ร 3'ดลาดับความสาตัญ,ข อ ง ก ี ่ ฮ ท ี ่ เผ ยแพร ่ขำวสาร 

เก ี ่ยวต ับการท ่อง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออกตอนล ่าง นั้น นักท่องเท ี ่ยวส่วนใหญ่ค ีอ ร ้อ ยล ะ  7 7 .6  ให ้ 

ความสาต ัญแก ่ร ่อบ ุคคลในการ เผยแพร,ท ่าวสาร  เรน อันดับที่ 1 ส ่วนร ่อมวลซน นักท่อง เที ่ยวส ่วนใหญ่ 

ร ้อ ย ล ะ  5 5 .7  ให ้ค วามส ’าต ัญในการ เผยแพรท ่าวสารเรนอ ันต ับท ี ่  2 สาหร ับก ี ่อ เฉพาะก ิจน ั ้น  ปรากฏ 

ว ่าน ักท ่อง เท ี ่ย วร ้อยละ 6 1 .0  ให ้ความสาต ัญว ่า เผยแพร ่ท ่าวสาร เก ี ่ย วต ับการท ่องเท ี ่ย วในภาคตะว ันออก 

ตอนล ่างเรนอ ันต ับท ี ่ 3

เม ึ ๋อนาสาด ับความสาต ัท ุ?ของร ่อมาค ิด เรฆคะแนน จะพบว ่าร ่อบ ุคคลม ีการ เผยแพร ่ท ่าวสาร 

อย ู ๊ใน ระด ับมาก  ร ่อมวลชนอย ู'ใน 'ระด ับปานกถาง และร ่อ เฉพาะก ิจอย ู ่ใน ระด ัมน ้อย

3 . น ัจ ร ัยล ่าง  ๆ ท ี ่ม ีผลต ้อการส ่ง เสร ิมการท ่อง  เท ี ่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง

3 .1  การ  เอตร ับร ่อบ ุคคล

3 . 1 . 1  การ  เอตร ับร ่อบ ุคคลในรอบ 1 เดัอน น ักท ่องเท ี ่ยวส ่วนใหญ ่คอร ้อยละ
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8 5 .2  ได ้ร ับ ข ่า วส าร  เก ี ่ยวก ับการท ่อง เท ี ่ยวในภาคคะว ันออกตอนล ่างจากล ี ่อบ ุคคล (ตารางท ี ่  7 

ภาคผนวก ก)

3 . 1 . 2  การ  เป ็ดร ับล ี ่อบ ุคคลในรอบ 1 เดีอน นักท่อง เท ี ่ยวล ่วนใหญ ่ค ีอร ้อยละ

5 1 .4  ไม, เคยทบปะ และสนทนาก ับ เจ ้าหน ้าท ี ่ของการท ่องเท ี ่ยวแห ่งประเทศไทย และเจ ้าหน ้าท ี ่  

บริษัทท่อง เท ี ่ยวเลย นักท่อง เท ี ่ย วร ้อยละ 3 5 .7  ม ีโอกาสทบปะและสนทนาก ับเพ ึ ๋อน (รวมท ั ๊ง  

เพ ี ่อนบ ้านและเพ ื ่อนร ่วมงาน) เก ึอบทุกวัน ส ่วนการพบปะและสนทนาก ับญาต ิพ ื ่น ้อง (รวมท ี ่งบ ิดา-

ม า ร ด า ,  บ ุต ร -ธ ิด า )  น้น น ักท ่องเท ี ่ยว ร ้อ ยละ  3 9 .0  ม ีโอกาสทบปะและสนทนา เก ีอบทุกว ันเข ่นก ัน 

ส าห ร ับ ก ารพ บ ป ะและสนท นาก ับ ค ร ู-อ าจ ารย ์ ใน เร ึ ๋อง เก ี ่ยวก ับการท ่อง เท ี ่ยวในภาคตะว ันออกดอนล ่าง  

นั ๊น น ักท ่องเท ี ่ยวส ่วนใหญ ่ค ีอร ้อยละ 5 6 .2  ไม ่เค ยพ บปะและสนท นาก ับ ค ร ู-อ าจารย ์เลย  (ตารางท ี ่  2)

3 . 1 . 3  เม ื ่อพ ิจารถทความม ่อยครงในการ เป ิดร ับ ้ล ี ่อบ ุคคลแต ่ละประเภท ทบว่า

นักท่อง เท ี ่ย วม ีการ เป ็ดร ับล ี ่อจากเพ ื ่อนและญาต ิท ี ่น ้องม ่อยกว ่า การ  เป ็ดร ับส ์อจาก เจ ้าหน ้าท ี ่การท ่อง เที ่ยว 

แ ล ะ ค ร ู- อ า จ า ร ย ์ และม ีก าร  เป ิดร ับอย ู ่ในระด ับปานกลาง ส ่วนการ เป ็ดร ับส ์อจาก เจ ้าหน ้าท ี ่การท ่อง เที ่ยว 

แ ล ะ ค ร ู- อ า จ า ร ย ์ อย ู ่ในระด ับน ้อย (ด ูจากคะแนน เฉล ี ่ยในตารางท ี ่  2)



ตารางท ี ่ 2 จานวนและรอยละของน ักท ่อ ง  เท ี ่ยว จ าแ น ก ต าม ค ว าม บ ่อ ย ค รง ใน ก า ร  เป ิด รบ ข ่า วส า ร  เก ี ๋ย วก ับ ก ารท ่อ ง เท ี ่ย ว ใน ภ าค ตะว ัน ออกต อน ล ่า ง  

จากท ี ่อบ ุคคลในรอบ 1 เดอน &

ความฆอยคร ั ้ง ค ะ แนน

พี ่อบุคคล ทุกวัน เก ือบบ ุกว ัน นาน ๆ ครั ้ง ไม, เคย เลย
ไม, เป ิดร ับ 
พี ่อบุคคล ร วม เฉลี ่ย

จ านวน  ร ้อ ย ล ะ จานวน ร ้อ ย ล ะ จานวน ร ้อ ย ล ะ จ านวน ร ้อ ย ล ะ จ านวน ร ้อ ย ล ะ จานวน ร ้อ ย ล ะ (X)

เจ ้าหน้าท่ีของการท ่อ ง  เท ี ่ยวแห่ง 

ปร ะ เทศไทยและ เจ ้าหน้าที ่บรษัท

ท่อง เที ่ยว 1 .5 6 2 . 9 64 3 0 .5 1 08 51 . 4 31 1 4 .8 210 1 0 0 .0 0 . 4 4

เพื ่อน (รวมท ี ่ง เพ ื ่อนบ ้านและ เพื ่อน 

ร ่ว น ง า น ) 2 1 .0 7 5 3 5 .7 64 3 0 .5 33 18 .1 31 1 4 .8 210 1 0 0 .0 1 . 23

ญาติพี ่น้อง ( ร วม ท ั ๊ง ป ิด า -ม า รด า  

บ ุต ร -ธ ด า ) 13 6 . 2 82 3 9 .0 42 2 0 .0 42 20 .0 31 1 4 .8 210 1 0 0 .0 1 .37

ก ร ู- อ า จ า ร ย ์ 2 1 .0 1 2 5 .7 47 2 2 .4 1 1 8 5 6 .2 . 31 1 4 .8 210 1 0 0 .0 0 . 4 3

&
(ง
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3 .2  การ  เป ิดร ับส ํอมวลชน

3 . 2 . 1  การ  เป ิดร ับส ์อมวลชนในรอบ 1 ๙ปคาพ์ นักท,องเท ี ่ยวส ํวนใหญคอ 

ร ้อ ยล ะ  7 9 . 5  ไค ้ร ับ ข ำวส าร  เท ี ่ยวน ับการท ่อง เท ี ่ยวในภาคตะว ันออกตอนสำงจากส ์อมวลชน 

(คารางท ี ่ ร ภาคผนวก ก)

3 . 2 . 2  การ เป ิดร ับส ์อมวลชนในรอบ 1 ๙ปดาพ์ นักท่อง เที ่ยวส’วนใหญํคิอ 

ร ้อ ย ล ะ  50 ม ีโอกาสอ ่านน ิตยสารตงแด ’ 5 คร ั ้ง/ท ัปดาพ ์ และน ักท ่องเท ี ่ยวร ้อยละ 3 4 .8

ทังวิทยุ 3 - 4  ค ร ั ้ง / ๙’ปดาห ์ ส’วนการอ ่านหน ังส ิอพ ิมพ ์และชมโทรทัศน ์น ั ๊น นักท’ อง เท ี ่ยวม ีโอกาสอ ่าน 

และชมตงแค' 5 ค ร ั ้ง / ๙ปดาพ์ ร ้อ ย ล ะ  4 5 .7  และร ้อยละ 4 3 .8  ตามลาด ับ (ตารางท ี ่  ร )

3 . 2 . 3  เม ึ ่ฮพ ิจารถทควาบบ ่อยคร ั ้งในการ เป ิดร ับส ์อมวลชน ทบว’าน ักท ่องเท ี ่ยว 

ม ีการ เป ิดร ับล ิ ่อมวลชนแดละประเภทอย ู’ ใน ระด ับปานกลาง  (ด ูจากคะแนน เฉล ี ๋ย ในคารางท ี ่ 3)
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ตา*รางท 3 •จ']น วนและร ้อยละของน ักท ่อง เที ่ยว จ าแนกตาบความข ่อยคร ั ้ง ในการ  เป ิด ร ับขำวสาร

เก ี ่ยวทบการท ี ่อง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออกตอนลำงจากส ์อมวลซนใน 1 กัปดาที ่

ปร ะ เภทของลี ่อ

ความบ ํอยคร ้ง วัทยุ โทรทัศน ์ หนังสิอพิมพ์ น ิตยสาร

จานวน  ร ้อ ยละ จานวน ร ้อยละ จานวน ร ้อ ย ล ะ จานวน ร ้อ ย ล ะ

ตงแส ่ 5 คร ั ้ง /ก ัปดาท ี ่ 31 1 4 .8 92 4 3 .8 96 4 5 .7 105 5 0 .0

3 - 4  คร ั ้ง /ก ัปดาท ี ่ 73 3 4 .8 30 1 4 .3 32 1 5 .2 26 1 2 .4

น ้อยกว ่า  2 ค ร ั ้ง /  

กัปดาที ่ 63 3 0 .0 45 21 .4 39 1 8 .6 36 17 .1

ไม' เป ิดร ับล ี ่อมวลชน 43 2 0 .5 43 2 0 .5 43 2 0 .5 43 2 0 .5

ร วม 210 1 0 0 .0 210 100 .0 210 1 0 0 .0 21 0 1 0 0 .0

คะแนน เฉล ี ่ย (X) 1 .80 2 . 28 2 .3 4 2 . 41

3 .3  การ เป ิดร ับล ี ่อ เฉพาะก ิจ

3 . 3 . 1  การ เป ิด ร ับล ี ่อ เฉพาะก ิจ ในรอบ  1 เดีอน นักท่อง เท ี ่ยวส่วนใหญ็ค ีอ 

ร ้อ ยละ  7 8 .6  ได ้ร ับ ข ่า วสาร  เก ี ่ย วก ับการท ี ่อ ง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออกตอนลางจากส ์อ เฉพาะก ิจ  

(ตารางท ี ่ 9 ภาคผนวก ก)

3 . 3 . 2  ก า ร  เ ป ิ ด ร ับ ล ี ่ อ เ ฉ พ า ะ ก ิ จ ใ น ร อ บ  1 เ ด ั อ น  น ั ก ท ี ่ อ ง  เ ท ี ่ ย ว ร ้ อ ย ล ะ  38 .1  

ได ้ร ั บ ข ่า ว ส า ร จ า ก ล ี่อ เ ฉ พ า ะ ก ิ จ  น ้ อ ย ก ว ่ า  2  ค ร ้ ง /  เ ด ี อ น  ร อ ง ล ง ม า ค ี อ  น ั ก ท ี ่ อ ง  เ ท ี ่ ย ว ท ี ่ได ้ร ับข ่ า ว ส า ร  

จ า ก ส ์ อ เ ฉ พ า ะ กิจ 3 - 4  ค ร ั ้ ง / เ ต ึ อ น  ม ี ร ้ อ ย ล ะ  3 7 . 6  ส ่ ว น น ั ก ท ่ อ ง  เ ท ี ่ ย ว ท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ ข ำ ว ส า ร จ า ก ล ี ่ อ เ ฉ พ า ะ ก ิ จ  

ต ั ๊ ง แ ต” 5  ค ร ั ้ ง / เ ด ึ อ น ม ี เ พ ี ย ง ร ้ อ ย ล ะ  2 . 9  เ ท ่ า น ั ๊ น  ( ต า ร า ง ท ี ่  4 )

3 . 3 . 3  เท ี ่อพ ิจารท]าความบ ํอยคร ้งในการ เป ิดร ับส ์อ เฉพาะก ิจ  พบว่าน ักท ่อง เที ่ยว 

ม ีการ เป ิดร ับล ี ่อ เฉพาะก ิจอท ี ่ในระด ับปานกลาง (ฐจากคะแนน เฉล ี ่ย ในตารางท ี ่  4)
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ตารางท ี ่ 4 จานวนและ'ร ้อยละของน ักท'อง 1ที่ยว จ 'าแนกฅามความบ ่อยคร ั ้ง ในการ เม ีด ว ับข าวสาร  

เก ี ่ย วก ับการท ่อง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออกตอนล ่างจากล ื ่อ เฉทาะก ิจ ในรอบ  1 เดึอน

ความบ ่อยคร ั ้ง
ล ื ่อ เฉทาะก ิจ

จานวน ร ้อ ยล ะ

ตงแต ่ 5 ค ร ั ้ง /  เดิอน 6 2 .9

3 - 4  ค ร ั ้ง / เค ีอ น 79 3 7 .6

น ้อยกว ่า  2 ค ร ั ้ง / เด ีอ น 80 38 .1

ไ ม ่13ดว ับล ื ่อ เฉทาะก ิจ 45 21 .4

ร วม 2 1 0 1 0 0 . 0

คะแนน เฉล ี ่ย (X) 1 . 55

3 . 4  การต ิดต ่อสมพ ันธ ์ก ับสงคมภายนอก

3 . 4 . 1  ความชอบที ่จะทบปะพูดคุยก ับบ ุคคลต่างก ิน นักห'อง เท ี ่ยวล่วนใหญ่คีอ 

ร ้อ ย ล ะ  4 7 .1  ชอบที ่,จะพ ูดค ูยก ับบ ุคคลต ่างก ี ่นมาก ส'วนผู ้ที ่ใมชอบอย่างยิ ่งที ่,จะทบปะพูดคุยกับบ ุคคล 

ต ่า งถนม ีเท ีย งร ้อ ยล ะ  1 .0  เท่านั ้น (ตารางท ี ่  10 ภาคผนวก ก)

3 . 4 . 2  ใน กา ร  เด ินทางไปยังสถานที ่อ ื ่น ๆ หร ือม ีโอกาสพูดค ุยก ับบ ุคคลต ่างก ิ,น 

ใน รอ บ  6 เดิอน น ักท ่องเท ี ่ยวล ่วนใหญ ่ค ีอร ้อยละ 5 7 .6  ไม ้เค ย เด ิน ท างไป ต ่า งป ระ เท ศ เล ย

นักท่อง เท ี ่ย วร ้อยละ 57 .1  ม ีโอกาส เด ินทางไปต ่างก ังหว ัดนาน  ๆ คร ้ง ล ่วนโอกาสพูดค ุยก ับบ ุคคล 

ต่างกิ,นนั ้น ร ้อ ยล ะ  3 8 .6  ม ีโอกาสพูดคุย เก ีอบบ ุกเด ิอน (ตารางท ี ่  5)

3 . 4 . 3  เม ึ ๋อท ิจารณาความบ ่อยคร ้งในการ เด ินทางไปยังสถานท ี ่อ ื ่น ๆ หร ือม ี 

โอกาสพูดคุยก ับบ ุคคลต่างก ิ’นแล้วทบว'า นักท่อง เท ี ่ย วม ีการเด ินทางไปต ่างก ังหว ัดและม ีเ  อกาสพูดคุย 

กับบุคคลต่างกิ'น อญ ่ในระด ับปานกลาง ล ่วนการ เด ินทางไปต ่างประเทศน ั ้น  นักท่อง เท ี ่ยวม ีการ เดิน 

ท างไปต ่า งป ระ เท ศอย ู ้ใน ระด ับน ้อย  (ด ูจากคะแนน เฉล ี ่ยในตารางท ี ่  ธ)
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ตารางท ี ่ 5 จานวนและ'ร ้อยละของน ักท ้อง เที ่ยว จำแนกคามความบ ่อยคร ั ้ง  ใ น ก า ร  เด ินทาง 

ไปยังสถานท ึ ่อ ี ่น ๆ ทร ีอม ีโอกาสบ ุดค ุยก ับบ ุคคลต ่างถ ิ ๋นในรอบ 6 เดิอน

ความบ ่อยคร ั ้ง

การ ดิคต่ออัมทัน ธ ์ก ับอ ังคมภายนอก

เด ินทางไป

ต ่างร ังหว ัด

เด ินทางไป 

ต ่างปร ะ เทศ

โอกาสบุดค ุยก ับ 

บุคคลต่างก ี ่น

จำนวน ร ้อ ยละ จำนวน ร ้อยละ จำนวน ร ้อ ยละ

บุก เดีอน 8 3 .8 7 3 .3 23 1 1 . 0

เกีอบบุก เดีอน 38 18.1 30 1 4 .3 81 3 8 .6

£
นาน ๆ คร ัง 1 20 57.1 52 2 4 .8 74 3 5 .2

ไม, เคย เลย 44 2 1  . 0 1 21 57 .6 32 1 5 .2

ร วม 2 1  0 1 0 0 . 0 2 1 0 1 0 0 . 0 2 1 0 1 0 0 .0

คะแนนเอล ี ่ย  (X) 1 .05 0 .6 3 1 .45

3 .5 ประโยชน์ท ี ่น ักท ่อง เท ี ่ย วคาดว'าจะได ้ร ับจากการไปท ่อง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออก

ดอนลำง

นักท ่องเท ี ่ยวส ่วนใทญ่ค ็อ ร ้อ ยละ  5 6 .2  คาด ร ้าป ระโยชน ์ท ี ่ได ้ร ับ จากการไป  

ท่อง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออกตอนลำงค ีอ  การได ้ท ักผ ่อนทบ ่อนใจ และคลายความ เคร ียดช ี ่ง ร ัด ใด ้ม ี 

ความลำก ัญเป ็นลำด ับท ี ่  1 ส่วนลำดับที ่ 2 ได้แท่ การม ีโอกาสได ้ท ัศนด ิกษาซ ี ่ง เป ็นการ เพิ,มบุน 

ค วาม ร ู ้แ ล ะป ระสบการณ ์ (ร ้อยละ 4 2 .9 )  อันดับที่ 3 ได ้แก ่ ก า รได ้เ ร ีย น ร ู ้แ ล ะท ำค ว าม เข ้า ใ จ  

ใน  เร ื ่องท ี ่เก ี ่ยวก ับสถานท ี ่ท ่อง เที ่ยวได้ดีข้น (ร ้อยละ  3 1 .4 )  อันดับที่ 4 ได ้แก ่ การได ้สมาคมก ับ  

ผู้อึ๋น หร ีอผู ้ท ี ่ร ่วมกลุ ่มท ่อง เที ่ยวทำให้ม ี เที ่อน เที ่บข้น (ร ้อยละ  4 2 .9 ) , '  อันดับที ่ 5 ได ้แก ่ ก า ร ใช ้ 

เ ว ล า ร ้า ง ให ้เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ (ร ้อยละ 4 5 .2 )  ส ่วนประโยชน ์ใน เร ื ่อ งอ ี ่น  ๆ นักท่อง เท ี ่ย วร ้อยละ 

9 4 .8  ไม ่ร ัดอ ันด ับให ้ (ดารางท ี ่  6 )

เม ื ่อพ ิจารณ าผลประโยชน ์ท ี ่ค าดร ้าจะได ้ร ับแต ่ล ะประการ โกย เอลี ๋ผพฆว่า 

นักท่อง เท ี ่ยวคาดร ้า  ผลประโยชน ์ท ี ่ได ้ร ับต ิอ การได ้ท ักผ ่อนหย ่อนใจคลายความ เค ร ียดและการม ี
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โอกาสได ้ท ัศนส ืกษาซ ี ่ง เ รน ก า ร  เท ี ่มด ูนความ■{และประสบการผ ์ ที่งอยู’ในระท ับมาก ส’วน ก ารได ้ 

เร ียน■{และทากวาม เข ้า ใจ ใน  เร ึ ๋ลงท ี ่เก ี ่ยวท ับสถานที ่ท ่อง เท ี ่ยวได ้ด ็ข ึ ๋น, การได ้สมาคมท ับย ู ้อ ี ่นทร ีอ 

ผู้ท่ีว่’วมกลุ ้มท ่อง เท ี ่ยวทาให ้ม ีเท ี ่อฆเท ี ่มข ้น แ ล ะ ก า ร ใข ้เ ว ส า ว ้า ง ใข ้เ ร น ป ร ะ โ ย ช น ์ อยู’ในระท ับ  

ปานกลาง ส าห ร ับ ป ระโยช น ์ใน เร ึ ๋อ งอ ี ่น  ๆ อย ู ่ในระท ับน ้อย (ด ูจากคะแนนเชล ี ่ย ในคารางท ี ่  6)



T

ค า ใา งท ึ ่  6 จ า บ ว น แ ล ะ ว อ ย ล ะของ!ไกท ่อง เท ี ่ยว จาแบทคาบ  ผถปว ะโยชน ์ท ี ่น ักท ่อง เท ี ่ย ว ค า ค ว ่า จ ะ ไค ้ร ้บ แล ะ รค ล า ค ับ ท ว า บ ร า  รพฺข อ ง ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์

ส าค ับ ค ว าม ส า รญ ค ะ แบบ

1)1 ะใยชน ์ท ี ่จ ะ ไ  ค ้ร ับ ขับ คัมฑึ่ 1 ขับ ขับ ฟ้ 2 ขับ คบท 3 ขับขับทึ ่ 4 ขันขัมฑี ๋  5 รนทับที ่  6 ไบ ํรทอ ันด ับ ว ว บ เจล ึ ่ย

จ าบ วบ ว อ ย ล ะ จาบ วบ ว อ ย ล ะ  จ าน วน ■โอยละ จาบ วบ ว อ ย ล ะ จ าบ วบ ร ้อ ย ล ะ จาบ วบ  ร ้อ ย ล ะ จ า น ว น  ร ้อ ย ล ะ จ าบ วบ ร ้อ ย ล ะ (X )

ก า ร ไ ค ้เ ว ัย บ ว ่น ล ะ ท า ท ว า ม  

เ ย ้า ไ จ ใ น  เรองท ี ่  เก ีย วก ัม  

สถานที ่ท ่อง เท ี ่ยวไค ้ท ีขน

บ ีโอกาสไค ้ฑ ัทบค ิก»าช ึ ๋ง  เ3น

22 1 0 . 5 1 5 7 .1 66 31 .4 20 9 . 5 54 2 5 . 7 1 . 5 3 2  1 5 . 2 210 1 0 0 . 0 3 . 0 5

ก า ร  เฟ ้นบน กวาม ‘{ แ ล ะ

ประสบทาวท ่! 51 2 4 . 3 90 4 2 . 9 23 1 1 . 0 20 9 . 5 3 1 . 4 - 2 3  1 1 . 0 210 1 0 0 . 0 4 . 3 5

การไค ้ท ักท ่อน  m i  อ น ใจ  ua ะ

ค ล าย ค ว าม  1ควยค 1 1 8 5 6 . 2 51 2 4 . 3 33 1 5 . 7 3 1 . 4 - - 1 .5 4 1 . 9 2 10 1 0 0 . 0 5 . 2 6

กาวไค ้สมาทมอ ับผ ุ ้อ ึ ๋นทร ัอ  

jfnร ่วมกธ ุ ้มท ่อ ง  เท ี ่ย วทาไค ้

บ ิเฟ ้อบ เฟ้มขน 1 1 5 . 2 26 1 2 . 4
1

42 2 0 . 0 90 4 2 . 9 21 1 0 . 0 - 20  9 . 5 210 100  .0 3 . 2 2

ก า ร ไ ค ้ใ ย ้ เ ว ส า ว ่า ง ไ ค ้  

เ ร บ ป ร ะ โ ย ช น ์ 6 2 . 9 1 9 9 . 0 27 1 2 . 9 47 2 2 . 4 95 4 5 . 2 1 . 5 15 7 . 1 21 0 1 0 0 . 0 2 . 7 2

อึ ่น ๆ 2 1 .0 1 .5 1 . 5 1 . 5 - - 6 2 . 9 1 99  9 4 . 8 210 1 0 0 . 0 0 . 1 4
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3 . B ฐานะทาง  เศรษฐก ิจ นักท้อง เท ี ่ยวส ่วนใหญคีอร ้อยละ 2 3 .8  ร ร า ย ไ ค ้ 

คงแค ้ 1 0 ,0 0 1 - 2 0 , 0 0 0  บาท รอ งลงมาค ีอ ร ้อ ยล ะ  18 .1  ม ีว ายไค ้ 5 , 0 0 1 - 1 0 , 0 0 0  บาท 

ส ่วนผ ู ้ม ีรายได ้ 2 , 0 0 0 - 3 , 0 0 0  บาท ม ีจานวนน ้อยท ี ่ส ุดเท ียง ร ้อ ยล ะ  1 1 .0  (ด ารางท ี ่  7)

ร า ย ไ ด ้ จานวน ร ้อ ยละ

ค ้ากว ้า  2 ,0 0 0  บาท 35 1 6 .7

2 , 0 0 0 - 3 , 0 0 0  บาท 23 1 1 .0

3 , 0 0 1 - 5 , 0 0 0  บาท 34 1 6 .2

5 , 0 0 1 - 1 0 , 0 0 0  บาท 38 1 8 .9

1 0 ,0 0 1 - 2 0 , 0 0 0  บาท 50 2 3 .8

2 0 ,0 0 0  บาทขื ้นไป 29 1 3 .8

ไม'ตอบ 1 . 5

ร วบ 210 1 0 0 .0

4 .  การไปท ็อง เท ี ่ย วในภาคคะว ันออกตอนลาง

4 .1  ความถ ูกค ้องในการน ัดส ิน ใจไปทอง เที ่ยว นักท้อง เที ่ยวส่วนใหญํคีอ 

ร ้อ ย ล ะ  5 8 .1  เห ็นด ้วยว ้า การน ัดส ินใจไปท ้อง เท ี ่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง เป ็นการ

น ัดสินใจที ่ถ ูกค ้อง รองลงมาน ักท0อง เท ี ่ยวร ้อยละ 3 9 .0  เห ็นด ้วยอยำงท ี ่ง ส่วนนักทํอง เที ่ยว 

ท ี ่ใม ํเห ็นด ้วยม ีเท ีย งร ้อยละ 2 . 9  (ต ารางท ี ่ 11 ภาคผนวก ก)

4 . 2  ความตงใจท ี ่จะน ักชวนให ้บ ุคคลอ ึ ่นมาท ้อง เที ่ยว นักท้อง เท ี ่ยวส ่วนใหญ็

ค ิอ ร ้อยละ 9 2 .4  ม ีความต ั ้งใจท ี ่จะน ักชวนให ้บ ุคคลอ ึ ๋นมาท ้อง เท ี ่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง  

(ค ารางท ี ่ 12 ภาคผนวก ก)

4 . 3  ความต ั ้ง ใจท ี ่จะกน ับไปท ้อง เที ่ยวอีก นักท้อง เท ี ่ยวส ่วนใหญก ิอร ้อยละ

9 2 .4  ม ีความต ั ้งใจท ี ่จะกน ับไปท ้อง เท ี ่ย วในภาคตะว ันออกตอนล ่างอ ีก  (ตารางท ี ่  13

ภาคผนวก ก)
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4 .4  ร ะย ะ เวล า ใน ก ารค ส ิน ใจ ไป ท อ ง  เที่ยว น ักท ์องเท ี่ยวส ่วนใทญ ่คอร้อยละ

4 6 .2  ใช ้ร ะย ะ เว ล า ใน ก า ร๙'คสินใจไปท”องเท ี่ยวน ้อยกว ้า 1 เดีอน รองลงมาค ีอร ้อยละ

3 4 .3  ใช ้ เวลาในการต ัดส ิน ใจ  1-3  เดิอน ส ่วนกส ่มท ี่ใช ้เวลาในการต ัดส ินใจ 4 -5  เดิอน 

ม ีเท ีย งร ้อยละ 14 .3  และนักท่อง เท ี่ยวท ื่ใช ้เวลาไนการต ัดส ินใจมากกว ่า 5 เดีอน ม ีร ้อยละ

5 .2  เท่าน้น (ตารางท ี่ ร )

เม ี่อพ ิจารณ าระยะเวลาในการต ัดส ินใจไปท ่องเท ี่ย ว ทบว่า โดยเฉล ี่ยน ักท ่องเท ี่ยว 

ม ีการต ัดส ินใจไปท ่อง เท ี่ย ว เร ็ว  (ฐจากคะแนน เฉล ี่ยในตารางท ี่ ร )

ต ารางท ี่ 8 จานวนและร้อยละของน ักท ่อง เที่ยว จาแนกตามระยะเวลาในการต ัดส ิน ใจ  

ไปท่อง เท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนส ่างทต ังจากทราบข ่าวสาร เก ี่ยวก ับการไป 

ท ่องเท ี่ยว

ร ะยะ เวลาในการต ัดส ิน ใจ
การไปท,อง เที่ยว

จานวน ร ้อยละ

น ้อยกว่า 1 เดีอน 97 46 .2

1-3  เดีอน 72 34 .3

4 -5  เดึอน 30 14 .3

0

มากกวา 5 เดอน 1 1 5 .2

รวบ 210 100 .0

คะแนนเฉล ี่ย (X) 3.21
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ธ . การทดสอบสมมต ิรานการว ิว ัย

สมมติฐานข้อที่ 1 การเผยแพร ่ขาวสารของส ์อบ ุคคล สํอมวลชน และส ํอเฉพาะก ิจ 

ม ีความสมพ ันธ ์ก ับการไปท ้อง เท ื่ยวในภาคฅะว ันออกตอนลางแตกต ่างก ัน 4 /̂

ทาการทดสอบสมมติฐานโดยวิ เคราะห ์ความสมพ ันธ ์ระพ ร ่างการ เผยแพรข ่าวสาร 

ของส ์อแต ่ละประเภท  คีฮ สิ,อบุคคล ที่อมวลชน และส ํอเฉพาะก ิจ กับการไปท”องเท ี่ย วใน  

ภาคตะว ันออกตอนต ่าง โดยทาคำสมประสิทธ์สหสมพันธ์แบบ P e a rs o n  P ro d u c t  Moment 

C o r r e la t io n

ตารางท ี่ 9 แสดงคำสมปร ะสิทธ์สพสบพันธ์ร ะห ร ่างการ Iผยแพรข ่าวสารของท ี่อแต ่ละ 

ประเภท  กับ การไปท ้องเท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนต ่าง

ส ํอท ี่เผยแพร่ข ่าวสาร การไปท ้อง เที่ยว

ส์อบุคคล .1145*

ที่อมวลชน - .0 2 8 3

ท่ีอ เฉพาะก ิจ - .0 6 9 2

*p <^.05

จากดารางท ี่ 9 แสดงให ้เห ็นร ่า คำสมประส ิทธ ์สหสมพ ันธ ์ระพร ่างการเผยแพร่ 

ข ่าวสารของส ์อบ ุคคล กับ การไปท ้องเท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนต ่าง เท้ากับ .1145 ชี่งมี 

นัยสากัญทางสกิต ิท ี่ระด ับ .05 แสดงร ่า การ เผยแพร่,ข ่าวสารของท ี่อบ ุคคลมีความสมพ ันธ ์ 

ก ับการไปท้อง เท ี่ยวในภาคตะวันออกตอนต ่างในท ิศทาง เดียวกัน กต่าวติอ ถ ้าม ีการ เผยแพร่ 

ข ่าวสารจากท ี่อบ ุคคลมาก นักท้อง เท ี่ยวจะไปท ้อง เท ี่ยวบาก ถ ้าการ เผยแพร่ข ่าวสารจากท ี่อ 

บุคคลน้อย นักท้อง เท ี่ยวจะไปท ้อง เที่ยวน้อย แต่ความสมพันธ์ด ังกต ่าวอย ูในระด ับตำ ต ่วนการ 

เผยแพร่ข ่าวสารของส ์อมวลชน และท ี่อเฉพาะก ิจ ใม ่ม ีความสมพ ันธ ์ก ับการไปท ้อง เท ี่ยวในภาค 

ตะว ันออกตอนต ่าง แสดงร ่า การ เผยแพร่ข ่าวสาร เท ี่ยวก ับการท ้อง เท ี่ยวจากที่อมวลชนและที่อ 

เฉพาะก ิจไท ้ว ่าจะมากหรีอน ้อย ก ็ไท ้ทาให ้เก ิดพฤต ิกรรมการไปท ้อง เท ี่ยวบากขึ้นหรีอน้อยลง
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ตารา'งท ี่ 10 แสดงผลการทดสอบความแดกต ่างระหว ่างค ่าสมปร ะสิทธึ๋สหสมพันธ์ยองการ

เผยแพรข ่าวสารของส ์อแดล ะประเภท  กับ การไปท ่องเท ี่ย วในภาคตะว ันออก

ตอนล่าง เห ็นรายค ู่ ด ้วยว ิธ ี t - t e s t *

ก าร เปรียบ เท ียบความสมพ ันธ ์ระหว่าง ความแตกค ่างระหว ่าง

การ เผยแพร่ข ่าวสารของก ี่อแต,ละ ค่าสหสมพันธ์ ค่า t

ป ระ  เภทกับการไปท่อง เที่ยว
!

ส์อบุคคล กับ ส์อมวลชน 0 .1 4 1 .01

สํอบุคคล กับ ก ี่ฮ เฉพาะก ิจ 0 .18 0 .47

กี่อมวลชน กับ ส ์อเฉพาะก ิจ ๐ ๐ * ๐ ๐

N =  2 1 0

จากตารางท ี่ 10 แสดงให ้เห ็นว ่า เม ื่อ ว ิเค ราะห ์ค วามแตกต ่างระห ว ่างค ่า  

สมประสิทธึ๋สหสมพ ันธ์ของการ เผยแพร1ข ่าวสารของก ี่อแต ่ละประเภทก ับการไปท ่อง เที่ยว 

เห ็นรายค ู่แล ้ว ผลปรากฏว่า การ เผยแพร่ข ่าวสารของส ์อบ ุคคล ส์อมวลชน และส ์อเฉพาะก ิจ 

ม ีความสมพ ันธ ์ก ับการไปท่อง เท ี่ยวในภาคตะวันออกตอนล ่างไม ่แตกต ่างก ันอยางม ีน ัยสาก ัญ 

ทางสถิต ิช ี่งไม1เห็นไป ตามสมมต ิฐานท ี่ตงไว ้

สมมติฐานข้อที่ 2 การ เฮดร ับข ่าวสาร เก ี่ยวก ับการท ่อง เท ี่ยวในภาคตะว ันออก 

ตอนล ่างจากส ์อบ ุคคล, ส์อมวลซน และ ก ี่อ เฉพาะก ิจ , การต ิดต ่อสมพ ันธ ์ก ับสงคมภายนอก, 

ประโยชน์ท ี่น ักท ่อง เท ี่ยวคาดว ่าจะได ้ร ับ  และฐานะทาง เศรบ ุฐก ิจ เห ็นน ัจวัยท ี่ม ีความสมพ ันธ์ 

ก ับการไปท ่อง เท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง
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ตารางท ี่ 1 1 แสดงค ่าสม1เระส ิทธ ์สหส ัมพ ันธ ์ระหว่างน ัจว ัยแต ่ละก ัวก ับการไปท ่อง เท ี่ยวใน

ฆร ิเวถJภาคตะว ันออกตอนล ่าง

นัจวัย การไปท ่อง เที่ยว

การ เป็ดรัยที่อบุคคล .1694*

การ เป็ดรับส์อมวลซน - .0 1 9 7

การ เป ็ดรับส ์อ เฉพา ะกิจ - .2 2 2 4 * *

การติดต่อสัมพ ันธ์ก ับสังคมภายนอก .1372*

ประโยชน ์ท ี่ค าดว ่าจะได ้ร ับ .1082

ฐานะทาง เศรษฐกิจ .0161

*p <* . 05

**p <(.01

ค ่าสมประส ิทธ ์สหส ัมพ ันธ ์ระหว่าง การเป ิดร ับส ์อบ ุคคล กับ การไปท ่องเท ี่ยว 

ในภาคตะว ันออกตอนล ่างเท ่าก ับ .1694 ชี่งม ีน ัยสากัญทางสถิต ิท ี่ระด ับ .05 แสดงว่า 

การ เป ็ดรับส ํอบ ุคคลมีความสัมพ ันธ์ก ับภารไปท ่อง เท ี่ยวในภาคตะวันออกตอนล ่างในท ิศทาง 

เด ียวก ัน กล ่าวค ีอ นักท่อง เท ี่ยวท ี่เป ็ดรับส ํอบ ุคคลมากจะไปท ่อง เท ี่ยวบาก นักท่อง เที่ยวที่ 

เป็ดรับที่อบุคคลน้อย ก ็จะไปท ่อง เที่ยวน้อย แต ่ความส ัมพ ันธ ์ด ังกล ่าวอผ ู่ในระด ับค ่า ผลการ 

ทดสอบความส ัมพ ันธ ์ในตารางข ้างด ้นย ังพบว ่า การ เป ็ดรับส ์อมวลซนไม่ม ีความสัมพ ันธ์ก ับการ 

ไปท่อง เท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง สาหรับทาร เป ็ดร ับส ์อเฉพาะก ิจ มีความสัมพันธ์ก ับ 

การไปท ่อง เท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่างอย ่างม ีน ัยสาก ัญทางสถ ิต ิ แต่ม ีความสัมพันธ์ก ันใน 

ทางลบ กล ่าวค ือ นักท่อง เท ี่ยวท ี่เป ็ดร ับส ์อเฉพาะก ิจมาก จะไปท่อง เที่ยวน้อย แตความ 

สัมพันธ์ทึ ่พบก ็อผ ูใน3 ะ ดับตำ เช่น เด ียวกัน

ค ่าส ัมประส ิทธ ์สหส ัมพ ันธ ์ระหว ่าง การติดต ่อส ัมพ ันธ ์ก ับส ังคมภายนอกกับการไป 

ท่อง เท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง เท่ากับ .1372 และมีนัยสากัญทางสถิติ แสดงว่า 

การติดต ่อส ัมพ ันธ์ก ับส ังคมภายนอก ม ีความสัมพ ันธ ์ก ับการไปท่อง เท ี่ยวในภาคตะว ันออก 

ตอนล่างในท ิศทาง เด ียวกัน กล ่าวค ือ เมี่อนักท่อง เท ี่ยวมีการติดต่อสัมพ ันธ์ก ับสังคม
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ภายนอกมาก จะม ีการ เด ินทางไปท่อง เที่ยวมากขึ้น แต่ความส ิมพ ันธ์อย ู่ในระด ับตา ส่วน 

ประโยชน ์ท ี่คาดว ่าจะได ้ร ับไม ่ม ีความส ิมพ ันธ ์ก ับการไปท ่อง เท ี่ยวในภาคตะรันออกตอนส ่าง 

เซ่น เค ียวก ับฐานะทาง เศรษฐกิจก็ไม,มีความสิมพ ันธ์ก ับการไปท่อง เท ี่ยวในภาคตะรันออก 

คอนล่าง

ถ ้าจะพ ิจารณาถ ึงค ่าส ิมประส ิทธ ์สหส ิมพ ันธ ์ระหว ่างการ เป ็ดรับส่อมวลซนแต่ละส่อ 

ก ับการไปท ่องเท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง จะปรากฏยลด ังตารางท ี่ 12

ตารางท ี่ 12 แสดงค ่าส ิฆประส ิทธ ์สหส ิมพ ันธ ์ระหว่างการ เฮครับส ่อมวลซนประเภทต ่าง 'ๆ  

ก ับการไปท่อง เท ี่ยวในภาคตะวันออกตอนล่าง

การ เป ็ดรับส่อมวลชน การไปท ่อง เที่ยว

วิทยุ .0464

โทรทัศน์ - .0 1 9 2

หนังสีอพิมพ์ .0075

น ิตยสาร -  .0865

ผลจากตารางข ้างด ้น  แสดงให ้เห ็นว ่า การ เฮครับส ่อมวลชนแต ่ละประเภทไม1ว่า 

จ ะ เรน การเป ็ดร ับส ่อมวลชนจาก วิทยุ โทรทัศน์ ทพังสิอพิมน์ และนิตยสาร ต ่างไม ่ม ีความ 

สิมพ ันธ์ก ับการไปท่อง เท ี่ยวในภาคตะว ันออกตอนล ่าง แสดงว่า การ เป ็ดรับส ่อตาง ๆ ไม ่ว ่า  

จะมากหรือน ้อย ก็ไม,ทาให ้เก ิดทฤด ิกรรมการไปท ่อง เท ี่ยวมากขึ้นหรือน้อยลง


	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

