
บทท 5

สร ุปและข ้อเสนอแนะ

5 .1  สรุป

การจ้างเอกชนเข้ามาเก็บขนขยะในบางพนที่ของกรุงเทพมหานคร ในปัจจุบันเมื่อ

เปริเย'บ เ ท่ียบผลการดำ เ นินงานระหว่างกรุง เทพมหานครกบ เ อกชนแล้ว จะ เ 'หนได้ว่าการจ้าง

เอกชนเข้ามาเกบชนขยะมประสิทธิภาพดีกว่าทางกรุงเทพมหานคร ดำเนินการเอง ส่วนในด้าน

ประสิทธิผลหรือคุณภาพของการบริการแก่ประชาชนเมือพิจารณาจากการร้องทุกข์ และจากการออก 

แบบสอบถามจะเหนได้ว่า คุณภาพของการเกบขนขยะด้อยกว่าท่ี'ทางกรุงเทพมหานครเก่บฃนเอง

เ ป็นอันมาก การจะ เ ปรืยบ เ ที่ยบว่ากรุง เ ทพมหานครหรือ เ อกชนอย่างไหนจะดีกว่ากัน จะด้องคำ 

นึงถึงความสำคัญ'ในด้านการ เ ก่บขนขยะ ถ้าการ เ กบขนไม่มืคุณภาพจะ เ กิดค'วาม เ ดีอดร้อนแก่ประชา 

ชนผู้ใช้บริการ การตัดสินใจจึงต้องประกอบด้วยข้อเทจจริงของการดำเนินงานเป็นสำคัถู) เอกชน 

เข้ามาดำเนินงานบรรลุผลทางด้านด้นทุนอย่างแน่นอนเมื่อพิจารณาจากการเข้ามาบระมูลราคาจ้าง 

เหมาในแต่ละพนที่ขี่งแต่ละพนที่ราคาจ้างเหมาจะตํ่ากว่าที่ทางกรุง เทพมหานครคาดไว้ดือ 300

บาทตอตัน ในทุกๆ พนที่จ้างเหมา และจากตัาชั้ด้านประสิทธิภาพเหนได้ว่าเอกชนดำเนินการได้

บรรลุผลทางด้านด้นทุนจริง แต่ไม่บรรลุผลด้านคุณภาพ เมื่อพิจารณาประเด็นประสิทธิภาพและคุณ 

ภาพจะเหนได้ว่าประสิทธิภาพการเก็บขนขยะซองเอกชนและกรุงเทพมหานครไม่แตกต่างกันมากนัก 

แม้ค่าใช้จ่ายของกรุงเทพมหานครจะลดลงจากการจ้างเอกชนดำเนินงานแทน ทางกรุงเทพ

มหานครต้องมืค่าใช้จ่ายที่เพิ่มมาอีกหลายอย่างจากการจ้างเอกชน เช่นคาใช้จ่ายเกยวกับการดำ 

เนินงานด้านการคัดเลือกจ้างเอกชน การวาจ้าง รามที่งการคาบคุม. ตรวจสอบการดำเนิน

งานของ เ อกชน และในบางกรณีท่ี เ อกชนทำผิดสิณใท ทางกรุง เ ทพมหานครจะ เ อารถและคนของ

กรุงเทพมหานครไปช่วยเก็บแทนในบางครํ้ง ชึ่งด่าใช้จ่ายส่วนนั้คิดเป็นจำนวนไม่ใช่น้อย ทาง

ด้านคุณภาV)การ เ ก็บฃนขยะของ เ อกชนต่ํามาก ถ้าคำนึงถึงผลดี-ผล เ สืยจากการ เ อกชนท่ีผ่านมานน 

จะ เหนได้ว่าการที่ประสิทธิภาพดีขั้นเพี่ยง เ ก็กน้อยแต่ผลเ สืย ดือ คุณภาพการ เ ก็บขนต่ํามากในสภาพ 

เช่นนั้จัดได้ว่าไม่คุ้มค่าในการจ้างเอกชนเข้ามาดำเนินงาน ดังน้ัน จึงสรุปผลได้ว่ากรุงเทพมหานคร 

ดาร เ ก็บฃน เ องดีกว่าให้ เ อกชนไปดำ เ นินงาน

การดำ เ นินงานของเ อกชน เ กิดค'วานล้มเหลา เ น้องจากจุดอ่อนหรือข้อบกพรองทีเ กีด
มาจาก เ จ้าหน้าที่ของกรุง เ ทพมหานคร เ องการเ ข้ามาของ เ อกชนจากการประกวดราคา 3 พนท่ี
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มีผู้ประมูลราคาได้เพียงรายเดียวจากผู้ประกวดราคาทั้งหมด 8 รายดือ ห้างหุ้นส่วนประเสริฐชัย 
บริการ คุทเภาพการเกบขนของเอกชนไม่ค่อยดีดังที่ปรากฏอยู่ในปึ 2530-2532 ลักบณะการเข้า 
มาแข่งขันของเอกชนนั้ แม้จะมีการแข่งขันเบนซ่างๆ ของแต่ละงบประมาณการจ้างเหมาก็ตาม
แต่ตราบไดที่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องด้านนั้ของทางกรุงเทพมหานครไม่ได้ปรับปรุงข้อบกพร่องจากการ 
จ้างเหมาที่ผ่านมา การประกวดราคาครั้งใหม่กั๊จะไม่เน้นไปอย่างยุติธรรม ข้อบกพร่องมีทั้งการ 
ประมูลราคาและการควบดุมการดำ เนินงานของเ อกซน จนเปนเหดุ'ให้เกิดการล้มIหลาไนการ
จ้างเหมาเก ิดขน ซึ่งพิจารณาจากข้อเท็จจริงดังนั้

1. ด ้านการประม ูลราคาและการเล ือกจ้างเอกชนเข ้ามาดำเน ินการ ตามหลักการ
เล ือกจ้างเอกชน ถือเอาเกณทํราคาประมูลตํ่าและแผนงานที่ทางผู้ประมูลเสนอมาพิจารณา แต่
การคัด เ ลือก เ อกชนท่ีผ่านมาน้ัน เอกชนท่ี เ ข้ามาดำ เ นินงานไนครั้งนั้ เน้นผู้ได้รับการ พิจารณา เ น้น 
พิเคษเนึ่องจากมีดวามสัมพันธ์เน้นพิเ ศษกับผู้มีอำนาจ'ใน'ระดับนักการ เ มีอง ทำไห ้ราคาจ ้าง เหมาที่ 
ประมูลได้ไนแต่ละพนที่ตํ่ากว่าปกติ ผู้ประมูลรายอื่นๆ จีงสู้ราคาไม่ได้ เม ื่อราคาจ้างเหมาตํ่าจน  
เกินไป เอกซนผู้รับจ้างเหมาจึงต้องหาวิธีการลดด้นทุนและหารายได้ทางอื่นมาทดแทน อันได้แก่ 
การ เ กบค่าธรรม เนิยมพิ เ ศบแก่ครัวเ รอนไนพนที่ดำเนินงาน และการ เ ลือกขยะส่วนที่ขายได้ไป
ขาย เ บนด้น

2 .  ด้านภารควบคุมการดำเนินงานของเอกชน ในสัทุสุทว่าจ้างได้ระบุถึงการลงโทษ
เ อกซนไนกรณีท่ีไม่,ทำตามสัถู)ทุท แต่การควบดุมไม่ได้ เ ซัมงวด และไม่ได้,ปรับตามท่ีสั ถู)ผา'ได้,ระบุ
ไว ้ อย ่างเ ซ่นในสัถู)ถูเาได้ระบุถึงจำนวนรถไนพนท่ีหน่ึงๆ การที่ เ อกซน เ อารถ เ ก่าที่น้ามาปรับปรุง 
ไหม่มาไข้แทนรถท่ีได้ระบุไว้ไนสัท!'ท)า ทางผู้ควบดุมกสามารถ ตรวจสอบได้จาก เ ลขทะ เ บียนรถท่ี 
มีไว้ตามสัถูเถู)าน้ันได้ เ พียงแต่ผู้ควบดุมจะดำ เนินการหรอไม่ เท่านั้น และกรณีทีเ อกชนไม่ได้มีรถ
ตามสัถู)ถู)าจนทำไห้เ กิบไม่หมดไนบางส่วนของพนท่ี ทาง เ จ้าหน้า,ราชการสำนัก,รักษาความสะอาด
ท่ีมีความสัมพันธ์ เบนพี เ คษกับ เ อกซนผู้รับจ้าง เ หมากจะหารถมาช่วย เ กบขนไห้ไนพนท่ีน้ันๆ ทั้งๆ ท่ีน่า 
จะดำเนินการลงโทษเอกชน

จากความล้มเหลวไนการดำเนินงานของเอกชน อันเนืองมาจากการประมูลราคาและ 
กรุงเทพมหานครดาบดุมเอกชนไม่ดีพอ เม ื่อได ้เอกชนรายเด ียว เข้ามาดำเนินงานไนทุก  ๆ พนท่ี 
จึงไม ่เ กิดผลดีไนด้านคุณภาพของการไห้บริการ ปณหาท่ีเ กิดขนมีหลายลักษณะดังต่อไปน้ั

1 . การ Iกบขยะมูลฝอย เ อกชนจะ เน้นการ เ กบขยะมูลผอยเฉพาะขยะมูลฝอยริมถนน 
ไหท)  ๆ และกองขยะมูลฝอยกองไหณุ่ หรือจดไหถ่)ที่มีฃยะตกด้างตามที่มีประชาชนร้อง เรืยน หรือได้- 
รับแจ้งจากผู้คาบดุมงานของกรุงเทพมหานคร เพื่อไม่ไห้ถูกปรับตามสัถู)ถูทส่วนขยะตามซอยลึกที่เข้า 
เ กบลำบากเ อกชนจะไม่เ ข ้าไปเ กบขนไห้ เ อกชนจะไม่เ กบขยะประ เภท,ท่ีเ กบยากหรือพวกกิ่งไม้
กองโตๆ ทั้งๆ ที่จะต้องเกบขยะทุกชนิด (m ixed r e fu s e )  เช่นเดียวกับการเก็บขนของกรุง-
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เ ทพนหานดร
2 .  ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น ข อ ' . น อ ก ข น  ไ ม ่ เ บ น ร ู ป อ ง ค ์ ก า ร ท ี ่ ร ต า น ส ั ญ ญ า  แ ล ะ ไ ม ่ ม ี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์

ใ น ก า ร  เ  ก ็ บ ข น ข ย ะ ม ู ล ฝ อ ย ม า ก ่ อ น  จ า ก ก า ร บ ร ะ ม ู ล ง า น ไ ด ้ เ  ส น อ ไ น ร า ค า ท ี ่ ต ํ ่ า ท ำ ใ ห ้ เ  อ ก ช น น ี ก า ร บ ร ิ ห า ร  

ง า น เ พ ื ่ อ ล ด ต ้ น ท ุ น ' ใ ห ้ ม า ก ท ี ่ ส ุ ด  ก า ร ใ ช ้ ค น แ ล ะ ว ั ส ด ุ อ ุ ป ก ร ผ ก า ร เ ก ็ บ ข น จ ึ ง น ้ อ ย ก ว ่ า ใ น ส ั ญ ญ า จ ้ า ง เ ห ม า เ ช ่ น  

ไ ม ่ ม ี ร ถ ต า น ส ั ญ ญ า  ใ ช ้ ร ท เ ก ่ า น า ว ิ ่ ง แ ท น  แ ล ะ ค น เ ก ็ บ ข น ร า ม ท ั ้ ง ค น ข ั บ ส ำ ห ร ั บ ร ถ ค ั น ห น ึ ่ ง ๆ  ใ ช ้ เ พ ี ย ง  4  

ค น  เ  ท ่ า น ั ้ น ใ น บ า ง ค ั น  อ ึ ่ ง ล ั ก ษ ณ ะ ย า น พ า ห น ะ ท ี ่ ใ ช ้ ใ น ก า ร  เ  ก ็ บ ข น ข ย ะ ม ู ล ฝ อ ย ม ี ส ภ า พ ท ี ่ น ำ ร ถ  เ  ก ่ า ม า ด ั ด

แ ป ล ง  ม ี ส ภ า พ ท ี ่ ไ ม ่  เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร  เ ก ็ บ ข น ข ย ะ ม ู ล ฝ อ ย  เ  อ ก ซ น ไ ม ่ ล ง ท ุ น จ ั ด ห า อ ุ ป ก ร ณ ์ ท ี ่ ท ั น ส ม ั ย ม า

ใ ช ้ ใ น ก า ร เ ก ็ บ ข น ข ย ะ ม ู ล ฝ อ ย  โ ด ย อ ้ า ง ว ่ า ส ั ญ ญ า จ ้ า ง เ ห ม า เ พ ี ย ง  3 ป ี  ไ ม ่ ค ุ ้ ม ท ุ น

3. พนักงานเก็บขนขยะมูลฝอยของเอกชนไม่มีความรู้สำนึกในการให้บริการประชาชน
ถือว่าเป็นลูกจ้างบริษัท ดูจากมรรยาทของพนักงานเก็บขน และการทำความสะอาดพั้นที่หลัง
เก็บขนเสร็จแล้ว (จากตาราง 4 .1 2  แสะ 4 .1 5 )  จะเห็นได้ว่าคุณภาพของพนักงานเอกชนใน 
ด้านนั้ด้อยกว่าพนักงาน เ ก็บฃนของกรุง เ ทพมหานดรอยู่มาก อีกทั้งการควบดุมพนักงานของ เ อกชน
ยังคาบดุมดูแลไม่ได้ทั่วถึง เอกชนไม่ได้ให้สวัสดิการแก่คนงานเหมือนกับทางกรุงเทพมหานครที่ให้ 
สวัสดิการแก่คนงานและครอบครัวของพนักงานเก็บขนด้วย

4. การปฎิยัติงานของพนักงาน เ อกขนยังมีการ เ ลือกขยะและมีการ เ รียก เ ก็บ เ งัน
จากบ้านเ รอนประชาชนอยู่ อึ่ง เบ้นฃ้อห้ามตามสัญญาจ้างเหมา

5. ในบางกรณีมีขยะตกค้างมาก ประชาชนได้รับความเดือดร้อน กรุงเทพมหานครยัง
ต้องจัดรถไป เ ก็บเ ชน เ ดิม เ อกชนอ้างว่าขยะตกด้างมากนั้น เ นองมาจาก'รถเ สยในบางกรณีเขน
แขว-.]คลองเตย เมีอเอารถขอ']กรุงเทพมหานครไปเก็บขยะที่ตกด้างแทนเอกชน ทางเอกชนจะ
เอาผิดโดยอ้างว่ากรุงเทพมหานครขโมยขยะไปทั้ง เพราะขยะเหล่านั้นล้านเบนรายได้ของทาง
เ อกชนท้ังน้ัน

6. การทำงานนอกพนที่จ้างเหมาของเอกชน อย ่างเช ่น เอาขยะจากที่อีนไปชั่งโดย 
อ้างว่าเก็บขน'จากเพนทีจ้างเหมา อึ่งมีผู้รู้เห็นและ'ร้องเรียนไปยังสำนักรักษาความสะอาดหลายครั้ง*

7 . สัญญ''การจ้าง เหมาไม่ได้ระบุไว้ว่า เ ก็บบ่อยแค่ไหนในพนท่ีหน่ึงๆ เพียงแต่กำหนด
ให้เอกชนเก็บให้หมดตามถนนใหญ่ก่อนเวลา 6 .0 0  น. และเก็บให้หมดตามตรอกซอยก่อนเวลา
1 8 .0 0  น. ตามถนนใหญ่โดยทั่วไปไม่มียัญหาในด้านการตกค้างของขยะมูลฝอย แต่ตามตรอก.
ซอยหลายแห่งมียัญหาขยะตกค้างมาก จากการสอบถามประชาชนส่วนใหญ่ได้บอกว่าการมา เ ก็บฃน 
เ อง เ อกชนไม่แน่นอน อ ึ่ง นานๆ จะมาครั้งไม่ค่อยสมํ่าเ สมอ เ หมีอนตอนท่ีกรุง เ ทพมหานครดำเ นิน

* สำน ักร ักษาความสะอาด. กร ุง เทพมหานคร.
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ก า ร เ อ ง  ข ย ะ ต ก ค ้ า ง ม า ก แ ด ่ ไ ห น จ ะ ต ้ อ ง ม ี ่ พ น ั ก ง า น ต ร ว จ ส อ บ ข อ ง ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร ไ ป ต ร ว จ ด ู  ห ร ื อ อ ี ก  

ก ร ณ ี ห น ึ ่ ง ค ื อ ม ี ่ ผ ู ้ ร ้ อ ง เ ร ี ย น ไ ป ต า ม ห น ่ ว ย ง า น ต ่ า ง ๆ  ข อ ง ก ร ุ ง เ ท พ ม ห า น ด ร เ ช ่ น  ส ำ น ั ก ง า น เ ข ต  ก อ ง เ ก ็ บ  

ข น ข ย ะ ม ู ล ฝ อ ย  แ ล ะ ส ำ น ั ก ร ั ก ษ า ค ว า ม ส ะ อ า ด  เ บ น ต ้ น  แต่ก า ร ร ้ อ ง เ ร ี ย น เ พ ื ่ อ เ ร ี ย ก ด ่ า ป ร ั บ แก่เ อ ก ช น ม ี ่  

ป ั ญ ห า ใ น ด ้ า น ผ ู ้ ร ้ อ ง เ ร ี ย น ไ ม ่ ก ล ้ า เ ป ็ น พ ย า น เ พ ร า ะ ก ล ั ว อ ิ ท ธ ิ พ ล ข อ ง ฝ ่ า ย I อ ก ข น

อย่างไรก็ตาม การจ ้าง เ อกซนเ ข้ามาดำ เน ินการเ ก็บขนขยะมูลฝอยไนกรุง เทพมหานคร 
นั้เบนการดำ เนินการครั้งแรก ถือเป็นการเ รีมต ้น ของการสร้างภาวะ เพ ื่อการแข่งข ัน 'ในการเ ก็]บ
ขนขยะความล้ม เ หลาในการดำ เ นินงานของ เ อกชนจึง เ ปน'ประสบการณ์สำคัณทจะ1ใช้ เ บนแนวทาง 
สำหรับการจัดการในอนาคต การเข้ามาแข่งขันของเอกชนเป็นสิงที่ดีตามหลักการระบบกลไกของ 
ราคา การดำเนินงานของรัฐแต่เพย'.!ฝ่ายเดียวถือเป็นการผูกขาดตามธรรมชาติ พนักงานเก็บขน 
ของรัฐเคยชินกับระบบการทำงานที่ไม่มี่ประสิทธิภาพ เนื่องจากเป็นระบบราชการทำงานกินเงิน
เดือน ทำ'ใ,หไม่มี่แรงจูง'ใจและไม่มี่'จิตสำนึกต่อการทำงานสาธารทเะ จ ึงต้องหารายไดพ้ ิเศษจาก
การ เ ลือกขยะทีขายได้ไปขาย และรายใต ้จากด่าธรรม เ นิยมพิ เ สษ ในกรุง เทพมหานครปีณหา
การเก็บขนขยะส่วนใหญ่เป็นเรืองเกี่ยากับการขาดแคลนวัสดุอุปกรณี เซน รท เก็บขนไม่เพียงพอใน 
พื่นที่ต่าง  ๆ และความล่าช้าในการเก็บขนจากการเลือกขยะ ถเท ี่ทำลาย การเก็บขนของกรุ!
เทพมหานครโดยเฉลยแล้ว รถคันหน!  ๆ จะวิ่งไม ่เก ิน 3 เที่ยวต่อวัน ดังนั้นบระสิทธิภาพจึงตํ่า
กว่าในต่างประเทศ ดือ กรุงเทพมหานครจะเก็บขนได้ประมาณ 1 ,31  ตันต่อคนต่อวัน ส่วนตัว 
อย่างของต่าง
ป ร ะ เ ท ด  เ ช ่ น  ป ร ะ เ ท ศ ส ห ร ั ฐ อ เ ม ร ิ ก า 1  ก า ร เ ก ็ บ ข น ข อ ง เ ท ศ บ า ล ค ิ ด เ ป ็ น ป ร ิ ม า ถ เ ข ย ะ ท ี ่ เ ก ็ บ ไ ด ้ ต ่ อ ค น  

ต ่ อ ' ว ั น ,ใ น เ ม ี ่ อ ง  A k r o n  ( ป ี  1 9 6 9 )  =  3 . 7  ต ั น .  เ น อ ง  M i n n e a p o l i s  ( ป ี  1 9 7 1 )  =  2 . 4 5

ต ั น  แ ล ะ เ ม อ ง  M o n t r e a l  ( ป ี  1 9 5 5 )  =  3 . 3  ต ั น  ส ำ ห ร ั บ ใ น บ ร ะ เ ท ศ แ ด น า ด า 2  ก า ร เ ก ็ บ ข น  

ข อ ' ! เ ท ศ บ า ล ค ิ ด เ ป ็ น ป ร ิ ม า ท เ ข ย ะ ท ี ่ เ ก ็ บ ไ ด ้ ต ่ อ ค น ต ่ อ ว ั น  ใ น เ ม ี ่ อ ง  W e s t  V a n c o u v e r  ( ป ี  1 9 8 0 )  =

4 . 7  ต ั น  แ ล ะ เ ม อ ง  R i c h m o n d  ( ป ี  1 9 8 1 )  =  6 . 3 7  ต ั น  เ ห น เ ด ้ ว ่ า ผ ล ิ ต ภ า พ  ( P r o d u c t i v i t y )

1E .S . S a v a s. " I n tr a c ity  C om p etition  Betw een P u b lic  and P r iv a te  
S e r v ic e  D e l iv e r y ."  P u b lic  A d m in is tr a tio n  R eview . V o l .4 1 . N o .1 (1981)
ะ 4 6 -5 2 .

2James c . McDavid, "The Canada E x p er ien ce  w ith  P r iv a t iz in g  
R e s id e n t ia l  S o l id  W aste C o l le c t io n  S e r v ic e s ."  P u b lic  A d m in istra tio n
Review. V ol.45, No.5 (October 1985): 602-608.



ของการ Iก ็บขน'ในกร ุงเท พ มหานครและต ่างประ เทศย ังต ่างก ันมาก น ล ะเ อกชนเ ข ้ามา เ ก็บฃนนั้น

ปร ิมาณ ขยะท ี่เก ็บได ้ต ่อค!เต ่อว ัก เมากกว ่ากร ุงเทพ มหานครเพ ียงเล ็กน ้อยเท ่าน ั้น  คือ เก ็บขนได ้ 1 .42  

ตันต ่อคนต่อวัน เ มอนำมาค ิด เ ปร ิยบ เ ท ียบการทำงานท ั้ง  เ อกชนและกรุง เทพมหานครแล ้ว จะ เป ีนได ้ 

ว ่า  แม ้ประส ิท ธ ิภาพ ของเอกช นจะส ูงกว ่ากร ุงเทพ มหานครก ็จร ิงแต ่น ับได ้ว ่าด ้อยประส ิทธ ิภาพ ด ้วยก ัน  

ทั้งค ู่

5 .2  ข ้อเสนอแนะ

แม้ว ่าการจ้างเอกชนในช่างปี 2529 -  2532 ใน 3 พนท่ี ราม 3 6 .4 9  ก ม .2 จะ 
ประสบความล้ม เ หลว เ นองจากเ อกชนจะต้องลงทุนสูงมาก การทำงานของ เ อกซนม่ีข้อบกพร่องสูง 
เ มอพิจารณาจากยัถู)หาที่ไต้กล่าวไปแล้ว แต่ เ มื่อพิจารณ''โครงการทดลอง เ ม่ือปึ 2527-2529
โดยบริษัทไทยสร้างสรรคเป็นผู้ดำเนินงานใ!เแขางคลองตันพนที่ 1 .8  ก ม .2 กลับปรากฎว่าเอกชน 
ทำงานได้ผลดี ประชาชนในพนที่นั้นใต้ขอร้องอยากให้เอกชนดำเนินการต่อไป แสดงว่าพนท่ี
เลกๆ การทำงานของเอกชนมี่ความคล่องตัวกว่าพนที่ใหทุ่เๆ ไม่ว่าจะเบนการจัดการ ด้านอุป-
กรณการ เก็บขน และการคาบคุมคนงานของเอกช!แอ-]ทํ''ได้อย่างมี่ประสิทธิภาพ จึงไม่มี่การทำ 

ผิดสัท)ทุ!าเนืองจากราคาจ้างเหมาในพนที่ทดลองนั้สูงกว่ากรณีที่ห้างหุ้นส่วนประเสริฐชัยบริการดำ 
เนินการอยู่มาก

ด ังน ั้นกรณ ีการจ ้าง เ อกขนเ ข้ามาดำ เน ินภาร เ ก ็บขนขยะแทนกรุงเทพมหานครน ่าจะ เปีน 

ป ระโยซน ํต ่อการให ้บ ร ิก าร เ ก็บขนขยะ เ มื่อ'ให้เ อกชนดำ เน ินงานในพนที่เ ล็ก ๆ ด ังน ั้นแนวทางท ี่จะ 

ให ้ เ อกชนดำ เ น ินการ เ ก ็นขนขยะแทนกรุง เ ทพมหานครในอนาคต จะประสบผลสำ เ ร ้จได ้ โดยมี่

เง ื่อนไขด ังต ่อไปน ั้

1. เพ ีอให ้ม ี่การแช ่งข ันเก ิดข ั้น  การเล ือกจ ้าง เอกชนควรเป ีน ไป อย ่างย ุต ิธ รรม  และ

ไม่ เ หนแก ่ผลประโยชน์ส ่านต ัา เ บนใหทุ่เ การดาบคุมการดำ เ น ินงานของ เ อกซนควรปรับปรุงให ้ด ีข ั้น 

เ{เองจากท ี่ผ ่านมาท ั้งการเล ือกจ ้างเอกชนและการดาบค ุมการดำเน ินงาน เอกซนมี่ข ้อบกพร่องที่

ต ้องปร ับปร ุงอย ่างมาก

2 .  ก า ร จ ้ า ง เ อ ก ช น ด ำ เ น ิ น ง า น ใ น พ น ท ี ่ ต ่ า ง ๆ  จ ะ ต ้ อ ง ไ ม ่ เ ป ็ น ' พ น ' ท ี ่ ท ี ่ ใ พ ู ่ จ น เ ก ิ น ไ ป  ซ ึ ่ ง  

จ ะ ท ำ ใ ห ้ เ อ ก ช น ต ้ อ ง ล ง ท ุ น ส ู ง ม า ก  ก า ร ด ำ เ น ิ ง า น จ ึ ง ไ ม ่ ล ้ ม ถ ท ธ ิ ผ ล  พ ิ จ า ร ณ า จ า ก  ก ร ณ ี ท ี ่ บ ร ิ ษ ั ท ไ ท ย  

ส ร ้ า ง ส ร ร ด ํ ด ำ เ น ิ - : า น ใ น โ ค ร ง ก า ร ท ด ล อ ง ข อ ง แ ข ว ง ค ล อ ง ต ั น  พ ั ้ น ท ี ่ เ พ ี ย ง  1 . 8  ก ม . 2  เ ท ่ า น ั ้ น  แ ล ะ  

ไ ด ้ ผ ล ด ี ม า ก  ส ่ ว น ก า ร จ ้ า ง เ ห ม า ใ น โ ค ร ง ก า ร จ ร ิ ง  โ ด ย ห ้ า ง ห ุ ้ น ส ่ ว น จ ำ ก ั ด ป ร ะ เ ส ร ิ ฐ ช ั ย บ ร ิ ก า ร เ ป ็ น ผ ู ้  

ป ร ะ ม ู ล ร า ค า ไ ด ้ เ พ ี ย ง ค น เ ด ี ย ว ท ั ้ ง  3  พ น ท ี ่  ค ิ ด เ ป ็ น  3 6 . 4 9  ก ม . 2  จ ึ ง ม ี ่ ก า ร ล ง ท ุ น ส ู ง  ก า ร ท ำ ผ ิ ด  

ล ้ ธ ุ ) ท ุ ) า ก ็ ม ี ่ ม า ก ข ั ้ น  ผ ล ท า ง ด ้ า น ค ุ ณ ภ า พ จ ึ ง ต า ก ว ่ า ท ี ่ ท า ง ก ร ุ ง เ ท พ น ม ห า น ค ร ด ำ เ น ิ น ก า ร เ อ ง  ด ั ง น ั ้ น จ ึ ง ค ว ร  

แ บ ่ ง พ น ท ี ่ ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง เ อ ก ช น ใ ห ้ เ ป ็ น พ น ท ี ่ ย ่ อ ย ไ ม ่ จ ำ เ ป ็ น จ ะ ต ้ อ ง ด ำ เ น ิ น ง า น ค ร อ บ ค ล ุ ม ท ั ้ ง เ ข ด  

ห ร ิ อ แ ข ว ง  แ ต ่ จ ะ ใ ช ้ พ น ท ี ่ ย ่ อ ย ๆ  ท ี ่ เ ห ้ น ว ่ า น ่ า จ ะ ใ ห ้ เ อ ก ช น เ ข ้ า ม า ท ำ ไ ด ้  เ ช ่ น  ใ ห ้ เ อ ก ช น ม า เ ก ็ บ



เฉพาะน ่านธ ุรก ิจหน ึ่งๆ ตามตลาด หรืออาจเป็นพนที่ใดพนที่หนึ่ง การท ี่ทางกรุงเทพมหานครกำ

หนดว่าพนท ี่ส ่วนไหนท ี่จะจ ้างเหมาให ้เอกชนไปทำจะต ้องคำน ึงถ ึงความคล ่องต ัวท ั้งอ ุปกรณ  เคร ื่อง 

มือ รถเก ็บขนม ูลฝอยและคนงาน การลงท ุนไม ่ส ูง เก ินไปจะเป ็นผลดท ั้ง เร ื่อ งการจ ัดการ และด ้าน 

ความ เ ส ียงต ่อการขาดท ุน

3 . ในเรื่องต้นทุนการจ้าง เหมา เอกชน ทางกรุงเทพมหานครจะต้องพิจารfเท ราคา 
จ ้าง เ หมา เ อกชน ไม่ควรให้ราคาจ้าง เ หมาตํ่าจน เ กินไปจะทำให้ เ กิดผล เ สืยด้าน คุถ!ภาพการ
เก็บขนภายหลัง จากการประกวดราคาที่ผ่านมา ราคาที่ทางกรุงเทพมหานครตั้งไว้ว่าเพียง'พอ
ต่อการจ่ายตามงบประมาทเที่ตั้งชั้น คือ 300 บาทต่อตัน ณ.ราคาจ้างเหมาระดับนั้ทางกรุงเทพม 
หานครถือว่าเป็นการลดค่าใช้จ่ายของกรุงเทพมหานครลงมาก ถ้ากรุงเทพมหานครดำเนินการ
เก็บขนเอง ค่าใช้จ่ายตามงบประมาณจะตกราว 400 บาทต่อตัน เพราะต้องรวมค่าดำเนินงาน 
ต่างๆ ประกอบด้วย (ส่วนต้นทุนการเก็บขนล้วนๆ ของกรุงเทพมหานครในปี 2530 คิดเป็น 
18 1 .9 0  บาทต่อตัน และต้นทุนการเก็บขนของเอกชน 16 9 .6 3  บาทต่อตัน) การประกวดราคา 
ที่ผ ่านมาในแขวงคลองเตย 216 บาทต่อตัน. แขวงบางกอกน้อย 202 บาทต่อตัน และแขวง 
คลองตัน 194 บาทต่อตัน ราคาจ้างเหมาเหล่านั้ต ํ่ามากจนไมสามารถดำเนินงานได้บรรลุผล เมื่อ 
พิจารณาในพนที่แขวงคลองตันในโครงการทดลองปี 2527 ของบริษัทไทยสร้างสรรคํ 1 .8  กม .2 
ต้นทุนการจ้างเหมาเทากับ 269 บาทต่อตัน ซ ึ่งส ูงกว ่าราคาจ ้างเหมา ท่ีห้างหุ้นส่วนจ ำ ก ั ด ประ- 
เสริฐช้ยบริการ ดำเนินงานอยูในแขวงคลองตันถึง 75 บาทต่อตัน ดังน้ัน การคัดเสือกเอกชน
เข้ามาดำเนินงานจะถือราคาประมูลตํ่าล ุดเป็นเกณทํพ ิจารณาอย่างเ ดยวไม่ได้ จะต้องดแผนงาน
ของผู้ประมูลราคาประกอบด้าย ถ้าเอกชนผู้ประมูลได้ราคาฅํ่าเกินไป จะทำให้เขาต้องหารายได้ 
ทางอื่นมาทดแทน เซ้น การเก ็บคาธรรมเนยมพิเศษ การเสือกขยะไปขายซึ่งทำให้ประสิทธิภาพ 
และคุณภาพการเก็บฃนของเอกชนลดลงด้วย อีกทั้งการการทำผิดสัถุนถูกเทิดชั้นได้ง่ายเพราะเอกชน 
จะต้องพยายามลดต้นทุนลง เพื่อจะได้ปีกำไรคุ้มค่าในการดำเนินงาน การให้เอกชนเก็บขนขยะแม้ 
ราคาจ ้างเหมาบางรายจะส ูงกว ่ารายอ ื่นก ็ตาม ถ้าแผนงานคีก็ควรเสือกจ้างรายนั้นเพราะถึงอย่าง 
ไรก็ต้องลดค่าใช้จ่ายของกรุงเทพมหานครลงอย่างแน่นอน อีกทั้งเป็นการผลักภาระความรับผิดชอบ 
ให้แก่เอกชนด้วย

4.  จ ำ น ว น เ อ ก ช น ท ี ่ จ ะ เ ข ้ า ม า ด ำ เ น ิ น ง า น  ค ว ร อ ย ู ่ ใ น จ ำ น ว น  8 - 1 0  ร า ย  โ ด ย ใ ช ้ พ น ท ี '  

แ ข ว ง ค ล อ ง เ  ต ย แ ล ะ พ น ท ี ่ แ ข ว ง ค ล อ ง ต ั น  ม า  เ ป ็ น พ ั ้ น ท ี ่ ท ี ่ ใ ห ้ เ  อ ก ช น ด ำ  เ น ิ น ง า น โ ด ย แ บ ่ ง  เ  ป ี น  พ น ท ี ่ เ  ล ก ๆ  

เ  พ ร า ะ  เ  ด ิ ม ใ น พ น ท ี ่  เ  ห ล ่ า น ั ้ ม ื ป ้ ถ ู ) ห า ก า ร  เ  ก ็ บ ข น ม า ต ล อ ด  เ  ม ื ่ อ ม ื  เ  อ ก ช น ร า ย  เ  ด ื ่ ย ว ม า ด ำ เ  น ิ น ง า น ค ื อ ห ้ า ง  

ห ุ ้ น ส ่ ว น ป ร ะ  เ  ส ร ิ ฐ ' ช ั ย ,บ ร ิ ก า ร  ด ั ง น ั ้ น ก า ร ใ ห ้ เ  อ ก ช น ห ล า ย ๆ  ร า ย เ  ข ้ า ม า ด ำ  เ น ิ น ง า น จ ะ  เ ป ี น ก า ร แ ข ง ข ั น ท ี ่  

’ท ำ ใ ห ้ เ ท ิ ด ป ร ะ โ ย ช น ึ แ ก ่ ป ร ะ ช า ช น ใ น พ น ท ี ่ จ ้ า ง เ ห ม า แ ล ะ เ อ ก ช น ผ ู ้ ร ั บ จ ้ า ง เ ห ม า  จ ะ ไ ด ้ ไ ม ่ ต ้ อ ง ล ง ท ุ น ส ู ง  

เ ก ิ น ไป แ ต ่ ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง  เ  อ ก ช น ใ น พ น ท ี ่ ย ่ อ ย ๆ  ด ั ง ก ล ่ า ว จ ะ ส ำ เ  ร ็ จ ได น้ ั ้ น ป ีเ ง อ น ไ ฃ ท ี ่ ส ำ ด ั ถ ู ) ค ื อ  

ร า ค า จ ้ า ง เ  ห ม า ต ้ อ ง ไ ม ่ ต า จ น เ  ก ิ น ไ ป  ( ต า ม บ ก ต ิ แ ล ้ ว  เ อ ก ช น ท ี ่  เ  ข ้ า ม า ป ร ะ ม ู ล ร า ค า จ ะ ไ ม ่ ต ั ้ ง ' ร า ค า ต ํ ่ า

เ ก ิ น ไ ป จ น ต ้ อ ง ซ า ด ท ุ น ใ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น  น อ ก เ ส ื ย จ า ก จ ะ ป ี ผ ล ป ร ะ โ ย ช ย ่ อ ย ่ า ง อ ื ่ น เ ข ้ า ม า ท ด แ ท น  ซ ึ ่ ง



จ ะ ท ำ ไ ห ้ไ ม ่เ ก ิด ค ว า ม เ น ้น ธ ร ร ม แ ก ่ผ ู ้ป ร ะ ม ูล ร า ค า อ ื ่น ๆ  ) ท ี ่ก ำห นด ,ให ้เ  อ ก ช น ม า ป ร ะ ม ูล ใ น พ น ท ี ่แ ข ว ง  

ด ล อ ง เ ต ย  แ ข ว ง ค ล อ ง ต น  แ ล ะ ก ำ ห น ด ไ ห ้เ อ ก ช น ห ล า ย ๆ ร า ย ม า ด ำ เ น ิน ง า น น ั ้น  ก ็เ ท ือ ท ี ่จ ะ ไ ด ้เ ป ร ย บ  

เ ทํยบ? 'ๆบ ก า ร ป ร ะ ม ูล ค ร ัง ก ่อ น ท ี ่ฝ ็เ  อ ก ช น ร า ย เ  ด ีย า  เ ข ้ามาดำ เ น ิน ก า ร  แ ล ะ  เ ป ็น แ น ว ท า ง ไ น ก า ร ไ น ก า ร  

ข ย าย พ น ท ี ่ย ่อ ย ๆ  ไ น เ ข ต ห ร ือ แ ข ว ง อ ื ่น ๆ  ท ี ่จ ะ ไ ห ้เ อ ก ช น ด ำ เ น ิน ก า ร  ถ ้า ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ป ร ะ ส บ ผ ล

ส ำ เ ร ืจ

5 .  ก า ร ค ว บ ด ุม ก า ร ด ำ  เ น ิน ง า น ข อ ง เ  อกซน  ค ว ร จ ะ ใ ห ้ เ จ ้า ห น ้า ท ี ่ข อ ง เ  ฃตที ่ เ ค ย ท ำ ง า น  

ด ้า น น ั ้ม า ก ่อ น ไ ด ้เ ข ้า ม า ท ำ ห น ้า ท ี ่ค า บ ด ุม ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง เ อ ก ช น  แ ล ะ ข ้า ง ร ถ ข อ ง เ อ ก ช น ท ี ่ป ฏ ิบ ัต ิง า น

เ ก ็บ ข น ข ย ะ ,ให ้ม ีช ื ่อ ช อ ง บ ร ิบ ท เ  อ ก ช น ท ี ่ร ับ จ ้า ง เ  ห ม า  แ ล ะ ห ม า ย  เ ล ข โท รศ ัพ ท ํข อ ง  เ อ ก ซ น ร า ย น ั ้น ร ว ม

ท ั ้ง ห ม า ย เ  ลข เทรศ ัพท ํ ช อ ง ส ำ น ัก ร ัก ษ า ค ว า ม ส ะ อ า ด ก ำ ก ับ อ ย ู ่ข ้า ง ร ท ไ ห ้เ  ห ้นช ัด เ  จน  เ พ อ ส ะ ด ว ก แ ก ่ก า ร  

ร ้อ ง  เ ร ืย น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น
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