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บัณทิตวิทยาลัย จุVทลงกรฝ'มทา1วิทยาลัย 
ทนนพญาไท กรุงเทพฯ 1 0505

กรกฎาคม 2539

เร่ือง ชอความร่วมมีอในการตอบแบบสอบถาม 
เรียน นักสืกษาสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล

ด้วยดิฉันเจ้ากำลังดิกษาในระดับปริญญาอักษรศาสตรมหๆบัณทิต สาชา
วิชาบรรณารักษศาสตร์ จุVfไลงกรณ์;มหาวิทยาลัย มีความประสงด้ท่ีจะรวบรวมช้อมูล
เพ่ือการวิจัย เร่ือง “ ความต้องการได้ทอสมุดกลาง?เองนัทดิกษาระ;ดับปริญญาตรี 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” ด้งด้อมูลดังกล่าวมีความส์าคัญย่ิงในอันท่ีจะได้เป็นแนวทาง 
ในการปรับปรุงการดำเนินงานชองห้องสมุด และจัดการบริการให้สามารถสนองความ
ต้องการชองท่านให้มากท่ีสุด

ดิฉันจึงใคร่ชอความร่วมมีอจากท่านในการตอบแบบสอบทามตามความ 
เป็นจริง และชอชอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ีด้วย

ชอแสดงความนับทอ

(นางสาว ประภารัตน์ นววิภาพันธ์)
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เร่ียง ความต้องการใช้หอสมุดกลางชองนักสืกษจระตับปริญญาตริ 
สถาบันเทคโนโลยีรา?(มงคล

•  โ ป ร พ ใ ส ่เค ร ื่อ ง ท » ท ย  /  ใ น ส ่อ ง  □ ห ร ิอ  (  )  ท ร ิอ  [  ]  ต า ม ท ี่ก ำ ห น พ ไ ว ั

•  แ บ บ ส อ น ถ า ม แ บ ่ง เป ็น  2  ต อ น  ค อ
ต อ น ท ี่ 1 .  ก า รใช้ห ้อ ง ส ม ุด :  ค [น ะ ท ี่ศ ัง ก ัด  ห ้อ ง ส ม ุด ท ี่ใ ช ้ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี่ใ ช ้ ค ว า ม ท ี่ก า ร ใ ช  ้

ว ิธ ีเช ้า ท ง ส า ร น ิเท ศ  ท ร ้ท ย า ก ร ส า ร น ิเท ศ ท ี่ใ ช ้ แ ล ะ ป ิญ ห า ก า ร ใ ช  ้

ต อ น ท ี่ 2 .  ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ใ ช ้ : ท ร ้ท ย า ก ร ส า ร น ิเท ศ  บ ร ิก า ร  อ า ค า ร ส ถ า น ท ี่ แ ส ะ ช ้อ เส น อ แ น ะ

•  โ ป ร ด ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ต า ม « ท « เ ป ็น จ ร ิง  แ ล ะ « อ บ ท ุก ฑ ัอ  เพ ร า ะ ช ้อ ม ุล จ า ก ค ว า ม ค ิด เห ็น ช อ ง ท ่า น ม ี

ค ว า ม ส ์า ค ัญ ย ิ่ง ต ่อ ง า น ว ิจ ัย ใ น ค ร ั้ง น ี้ น ส ก า ร ร ิจ ัย จ ะ น ำ ไ ป ใ ช ้เป ็น แ น ว ท า ง ว า ง แ ผ น  ป ร ับ ป ร ุง ก า ร บ ร ิก า ร

ช อ ง ห อ ส ม ุด ก ล า ง  ส ถ า บ ัน เท ค โ น โ ล ย ีร า ช ม ง ค ล ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ « ว า « ต ้อ ง ก า ร ช อ ง ท ่า น

•  ห า ก ท ่า น ไ ม ่เช ้า ใ จ ค ำ«พห ้ ท ร ิอ  ท ้อ ท ว า « ใ ส  โ ป ร ด พ ล ิก ด ูค ำ อ ธ ิบ า ย ต อ น ท ้า ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม

©  ©  ©

ก£3:::::: ตอนท่ี'ไ '']การใช้ห้องสมุต ■

ป ี^  โปรดใส่เคร่ืองหมาย /  ในซ่อง □  หริอ เติมช้ลความในซ่องว่างตามความเป็นจริง

1.1 ช้อมุลผุ้ตอบแบบสอบทาม
เฉพาะเร้าหนำฑ่ึ

1. ท่านสืกษาในคณะ
□  วิศวกรรมเทคโนโลยี
□  วิศวกรรมและเทคโนโลยีการเกษตร
□  บริหารธุรกิจ
□  คหกรรมศาสตร์
□  คิลปกรรม

1.2 ประสบการณ์การใช้ห้องสมุด

1□

2. ห้องสมุดท่ีท่านใช้ คอ (ตอบไต้มาทกว่า 1 ช้อ)
□  ห้องสมุดคณะ 2□
□  ห้องสมุดวิทยาเชต
□  หอสมุดแห่งชาติ
□  ห้องสมุดประชาซน 3□
□  ห้องสมุดมหาวิทยาล้ย «□
□  ห้องสมุดเฉพาะ (เซ่น ห้องสมุดหน่วยงานราชการ)
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3. วัตอุประสงคํในการเข้าใข้ห้องสมุด คือ (ตอบไต้มากกว่า 1 ฟ้อ)

□ อีม-คืนสิงพีมห์
□ ต้นควัาเพ่ิมเติมประกอบการเรียนรายวิชาตามทสักสุตร 8□
□ ต้นคว้าประกอบการท่ารายงาน ภาคนิพนธ์ ioD
□ แสวงหาความรุ้ „□
□ เพ่ีอความบันเทิง และพักผ่อน ,2□
□ ติดตามช่าวสารให้ทันต่อเหตุการณ์ «□
□ อ่ืนๆ  โปรดระบุ........................................................ u D

4. ท่านใข้ห้องสมุดบ่อยเพียงใด 13 n
□  น้อยกว่าสัปดาห์ละ 1 ดรง
□  สัปดาห์ละ 1 คร้ัง
□  สัปดาห์ละ 2 คร้ัง
□  สัปดาห์ละ 3 คร้ัง
□  มากกว่าสัปดาห์ละ 3 คร้ัง

1.3 วิธีเข้าถึงสารนิเทศ

5. ท่านรุ้วิธีเข้าถึงสารนิเทศไต้อย่างไร (ตอบไต้มากกว่า 1 ข้อ)
□ คืกษาต้วยตนเอง la in
□ เพ่ีอนแนะนำ „□
□ บรรณารักษ์และเจ้าหน้าท่ีแนะนำ
□ การปฐมนิเทศแนะนำการไข้ห้องสมุดให้แก่น้กคืกษาใหม่ ,8□
□ เคยเรียนการใข้ห้องสมุด 20□
□ อ่ืนๆ  โปรดระบุ........................................................ 2,□

ท่านเข้าถึงสารนิเทศท่ีต้องการด้วยวิธีใด (ตอบไต้มากกว่า 1 ข้อ)
□ ต้นจากบัตรรายการ 22□
□ ต้นจากบัตรดรรชนิวารสาร 23□
□ ต้นจากคุ่มึอประเภทบรรณานุกรม ดรรชนิ รายส์อสิงพิมพ์ 2* D
ถ ส ำ ร ว จH 13(ร้ันพนา' (Vi 2, ท
[ I ถามบรรณารักษ์ และเจ้าหน้าท่ี 2«ม
□ อ่ืนๆ  โปรดระบุ........................................................ 27□
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1.4 ปัญหาการให้ห้องสมุต

7. ปัญหาไนการให้ห้องสมุด?เองท่านท่ีเกิดข้ึนจากตัวนัทสืกษา คอ (ตอบไ«มากกว่า 1 ข้อ)
□  ไม่รัว,าจะเร่ิมต้นอย่างไร
□  ไม่รุ้วิฮีกำหนด หรือวิเคราะห์เร่ิองท่ีต้องการ
□  ไม่รุ้วิฮีให้บัตรรายการ
□  ไม่รัว่าสารนิเทศท่ีต้องการอยู่ท่ีใด
□  ไม่รุ่ว่าห้องสมุดมีบรืการอะไรบ้าง
□  ไม่มีเวลาไปให้ห้องสมุด
□  อ่ืนๆ  โปรดระบุ........................................................

8. ปัญหาในการให้ห้องสมุดท่ีเกิดจากห้องสมุด ตอ (ตอบไต้มากกว่า 1 ข้อ)
□  ไม่มีศุ่มีอแนะนัาห้องสมุด
□  ไม่มีดู่มีอห้วอคัน
□  ไม่มีเทคโนโลยีห้นสมัยท่ีจะช่วยให้ให้ห้องสมุดไต้สะดวก รวดเร็ว
□  ไม่มีบุคลากรช่วยเหลือแนะนำการให้ห้องสมุด
□  หนังสือไม่อยู่ตามท่ี ทำให้คันหาไม่พบ
□  ทรัพยากรสารนิเทศไม่ตรงกับความต้องการ
□  ทรัพยากรสารนิเทศไม่ทันสมัย
□  จำนวนทรัพยากรสารนิเทศไม่เพียงพอต่อความต้องการ
□  ไม่มีปัายต้ญลักษณ์และเคร่ิองหมายห้องสมุดช่วยแนะนํ ผุ้ๆให้
□  ไม่มีบรรยากาศท่ีตีสำหรับการสืกษา คันคว้า
□  อ่ืนๆ  โปรดระบุ........................................................

1.5 การให้ทรัพยากรสารนิเทศ : วัสตุต่พีมพี รัสตุไม่ตีพีมพี 

ป ี^  โปรด'ใส่เคร่ิองหมาย /  ในช่อง ( ) ใต้ห้อความ ให้ หรือ ไม่เคยให้ (โปร«ตอบทุกข้อ)

พัดตีพิมพี:หนังศึ&พกสารวารสาร นศพ. . น ไม่เคยไข้ ;: :

9. ท่านให้หนังสืออ้างยิงหรือไม่ ๏ (2)
ดรรชนิวารสาร ( ) ( )
บรรณานุกรม ( ) ( )
นามานุกรม ( ) ( )
พจรทนุกรม ( ) ( )
สารานุกรม ( ) ( )
หนังสือคู่มีอ ( ) ( )
หนังสือรายปี ( ) ( )
อัก?เรานุกรมสิวประว่ต ( ) ( )
อัก?เรานุกรมภุมีศาสตร์ ( ) ( )

เฉพาะเรำหนัาฑ่ึ 
28□  
29□  
30□  
31 □  
32□  
33□  
34□

33□  
33□  
37□  
38□  
38□  
40□  
41 □  
42□  
43 D  
44□  
43□

48□  
47 □  
48□
49 D
30□  
3,D  
32□  
33□  
«*□
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น ไพ่เ«อโสั เฉพาะเ̂ หนาฑ่ึ

0. ท่านใช้หนังสือเหล่าน้ีหรือไม่ <$ ®
ตำรา หนังสือวิชาการแชนงต่างๆ ( ) ( ) 33□
หนังสือ«วามร้ท่ํวไป (สารHสิ) ( ) ( ) 38□
นวนิยาย เร่ีองน้ีน (บันเทิง«สิ) ( ) ( ) 3 7Ü

1. ท่านใช้เอกสารเหล่าน้ีหรือไม่
จุลสาร ( ) ( ) 36□
กฤตภาค ( ) ( ) 89□
เอกสารสทานประกอบการ ( ) ( ) 80□

2. ท่านใช้วารสาร นิตยสารเหล่าน้ีหรือไม่
วารสารวิชาการแชนงท่ีสืกษา ( ) ( ) 81 □
วารสารวิชาการแชนงอ่ืน ๆ ( ) ( ) 82□
วารสารสรุป วิเ«ราะห์ช่าว ( ) ( ) 03 D
วารสารสาร«ต ( อ.ส.ท. สอาแอทยะ ๆสร) ( ) ( ) 8* □
นิตยสาร ( แพรว จีเอ็ม รสร) ( ) ( ) 83□

3. ท่านใช้หนังสือพิมพ์เหล่าน้ีหรือไม่
หนังสือพิมพ์เน้นช่าว«วามรู้ «วามเช้าใจ ( ) ( ) 88□
หนังสือพิมพ์เน้นช่าวต่ืนเต้น เร้าใจ ( ) ( ) 87□

^  โ ป ร ด ใ ส ่ เ « ร ึ ่ อ ง ห ม า ย  /  ใ น ช ่ อ ง  (  )  ใ ต ้ ช ้ อ « ว า ม  ใ ช ้  หรือ ไ ม ่ เ « ยใ ช ้ ( โปรดตอบท ุกช ้อ )

ก:ว ัส ด ุใม ่ต ีพิมพ์  ะ โ ศ « ท ั ศ น ว ัส ด ุส อ ษ เน ้ก ท ร อ น ิก ส ์ ก : ” : ; : ; : ; : ; : : ; : : : : ;» : : ไม่ เท ยใช ้

1 4 .  ท ่ านใช ่ โสตฑ ั ศนว ั สด ุ เหล ่ าน ี ้หร ื อไม ่ ๏ (1 ) เฉพาะ IVาหนำท่ี

ว ิ ดท ั ศน ์ ( ) ( ) 89□
เ ท ป บ ัน ท ึ ก เ ส ีย ง ( ) ( ) 89 D
แผ่นสีต ี  ( c o m p a c t  d is c ) ( ) ( ) 7 0 □
ส ไล ด ์ ( ) ( ) „ □
พ ิล ์ มสตร ื ป ( ) ( ) 7 2 □
ไ ม โ « ร พ ิ ช ( ) ( ) 7 3 □
ไ ม โ « ร พ ิ ล ์ ม ( ) ( ) « □
ร ู ป ภ า พ ( ) ( ) 70□
แ ผ ่นโป ร ่ งใส ( ) ( ) 7 8 □
แผนที ่ ( ) ( ) 7 7 □
ท ุ ่ นจำลอง  /  ชองต ัวอย ่ าง ( ) ( ) 7 3 □
อ ื ่นๆ  โ ป ร ด ร ะ บ ุ ............................................................ ........................  ( ) ( ) 79D □

 □
□

□
□

□
□

□
□

□
□

□
 

I 
□

□
 

□
□

□
□

□
 

□
□

□
 

□
□

□
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ท่านไข้ท่ีออิเล็กทรอนิกส่เหล่าน๋ีหรึยไม่
ใข้ ไม่เดยโข้ เฉพาะเจ่าหน้าท่ี

ฐานข้อมุลสีตีรอม ( ) ( ) 00□
ฐานข้อมุลออน'ใลน์ ( ) ( ) 0, □
อ่ึงเๆ  โปรดระบุ............................................. ........... ( ) ( ) 02 n

É3 ■ ตอนท่ี .2 : «วา«ต้อง/ทร ะ!ทาพยากรสารนเทศ : บร/ทร อาคารส่ศานท่ี: : ข้อเสนชนน?

2.1 ความต้องการทรัพยากรสารนิเทศ ะ วัสดุตีพิมพ์ วัสดุไม่ตีพิมพ์

^  โปรดระบุระดับความต้องการต้านประน!ทนละภาพทรัพยากรสารนิเทศของหอสมุดกลาง 
สลาปันเฑดโนโลยีรา?/มงคล โดยใส่เดร ึ่องหมาย /  ลงใน?{อง [ ] และ ( ) (โปรดตอบทุกข้อ)

: วัสดุตีล่มพ์; ! หนังสอ ! ! เอกสาร! ! !วารสาร! ! !: in  ภ *6}* มาก!ปานก๓ ง !ฟ้อ8 !น้๒)ทดุต ! !! ! : ไหท : ดางประเทด
นนพ.

1 ย.ท่านต้องการไข้หนังสิออ้างรงเพียงใด ® ๏ ® ® ๏ © © เฉพาะเราพนาฑ่ึ

ดรรชนิวารสาร น น น [ 1 1 ] ( ) ( ) 03 0  04 n  03 LD
บรรณานุกรม I ] [ ] [ ] แ แ ( ) ( ) 00 CD 07 CD 80 CD
นามานุกรม [ ] [ 1 [ ] [ ] [ ] ( ) ( ) 09 CD BO CD 81 CD
พจาเานุกรม [ ] น [ ] [] [ 1 ( ) ( ) 82 CD 83 CD 84 CD
สารานุกรม [] I ] [ ] [ 1 [ ] ( ) ( ) sa CD 80 CD 8/ CD
หนังสีอค่มือ [ 1 [ ] [ ] [ ] [ 1 ( ) ( ) 98 CD 8 9  CD 100 CD
หนังส่อรายป [ ] [ ] [ ] [ ] [ 1 ( ) ( ) 101 CD 102 CD 103 CD
อักขรานุกรมชวประวัต [ ] [ ] [ 1 [ ] [ ] ( ) ( ) 104 n  103 n  106 L
อักขรานุกรมภุมืศาสตร์ [ ] [ ] [ 1 [] แ ( ) ( ) 107 CD 100 CD 109 CD

1 7. ท่านต้องการไข้หนังส่อเพียงใด
ตำรา หนังส่อ'วัชาการแขนงตางๆ [ ] [ I [ ] [ ] [ I ( ) ( ) 110 LD 111 1_11121_I
หนังส่อความรุ่ท่ี'วไป (สารดด) [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ( ) ( ) 113 m  1141 ] 113 n
นวนิยาย เร่ืองสน (บนเท๊งดร) [ i [ 1 ( 1 [ ] [ ] ( ) ( ) 110 CD 117 CD 110 CD

1 8. ท่านต้องการไข้เอกสารเพียงไต
จุลสาร แ ( ] { 1 [ ] [ 1 ,1. □
กฤตภาค [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 120 CD
เอกสารสลานประกอบการ [ ] { ] [ 1 [ ] [ ] 121 CD□

 □
 □
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มากท่ีสุ» มาก ปานกลาง นิอร นิอยท่ีสุ» ไทร ล่างประเทศ

1 9. ท่านต้องการใต้วารสาร นิตยสาร ® ๏ ๏ ๏ ๏ O © เฉพาะเฉำหนำฑ่ึ
1พียงใต

วารสาร'วิชาการนชนงท่ีดีทษา [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ( ) ( ) 122 CD 123 C-J 124 C3
วารสารวิชาการแขนงอ่ืนๆ [ ] [ ] [1 [ 1 [ ] ( ) ( ) 123 lu 1280127 [U
วารสารสรุป วิเตรา:ห์ข่าว [ ] [ ] [ ] [ ] ( ] ( ) ( ) 128 0  129 0  1 30 0
วารสารสารคดี(อ.ส.ท. สยามอารอะฯลฯ) [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ( ) ( ) 131 0  1 32 บ  1 33 0
นิตยสาร (น.ทรว จิ เอ ็ม  ฯลฯ ) [ ] [ ] [ ] [ ] แ ( ) ( ) 1 3+ EU 1 33 D  1 38 U

20. ท่านต้องการใต้หนังสือพิมพ์เพียงใด
หนังสือพิมพ์เนันข่าวความรุ้ความเต้าใจ [ ] [ ] [ ] [ ] แ ( ) ( ) 1 37 0  1 38 n  1 39 n
หนังสือพิมพ์เน้นข่าวต่ืนเต้น เร้าใจ [ ] [ ] [ ] แ [ 1 ( ) ( ) 1 40 0  1 *1 D nz 0

■ วัส่ตไม่ตีพิมพ์ :โศตทัศนวัสดุ ความตีองการ :
:::::::::::::::::::::สืออิเลีกทรอนิกส์::::::::::: ■ : มาฑทสุ»มาก: ปานกสาง นิ'อร:นิอรทสุต
21. ท่านต้องการโสตทัศนวัสดุเหล่าน้ี

เพียงใด ® ๏ ® ® ๏ เฉพาะเรํๆ หน้าท่ี
วิดิทัศน์ [ 1 [ 1 [ ] [ 1 [ )
เทปบันทึกเสืยง [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 144 0
แผ่นสืดี (compact disc) แ [ ] [ ] [ ] [ ] .«□
สไลด์ [ ] [ 1 1 ] [ ] 1 ] 148 D
พิล์มสตริป [ ] [ ] [ ] แ [ ]
ไมโครพิช [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ,48 □
ไมโครพิล์ม [ ] [ ] [ ] [ 1 [ ] 148 □
รุปภาพ [ ] [ ] [ ] [ ] 1 ] ,49 n
แผ่นโปร่งใส [ ] [ ] [ 1 [ ] [ ] 130 n
แผนท่ี [ ] [ ] [ 1 [ ] [ 1 ,31 □
ทุ่นจำลอง /  ของตัวอย่าง [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 132 □
อ่ืนๆ  โปรดระบุ.......................... 133 n

22. ท่านต้องการส์ออิเลีกทรอนิกสัเหล่า
น้ีเพียงใด
ฐานต้อมุลสีดีรอม [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 1 34 C3
ฐานต้อมุลออน'ไลน์ 1 ] [ ] [ ] [ 1 [ ] 133 D
อ่ืนๆ  โปรดระบุ.......................... ,38 n



: : ■ เพทาทรัพพ ส่ารนเทศ.CCCCC:::'':::C:::::::: ศวามต้รงทาร:
ะ:::^ ':^ :::::::::::::::::::::::::::::::::::: ::::: พ่ว่ท่ท่ีธุ่* พาทปานทเทง ■ นอo:watmg«
23. ท่านต้องการใต้เน๋ึอหาชอง

ทรัพยากรสารนิเทศเพียงใด ๑ ๏ ® ๏ ๏ เฉพาะเริาหนำฑั

ปรัชญา [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ,97 □
จิตวิทยา [ ] [ ] [ ) แ [ ] 138 CH
ศาสนา แ [ ] [ 1 [ ] [ ] 139 0
รัฐศาสตร์ [ ] [ ] [ ] [ ] 11 180 CH
เศรษฐศาสตร์ [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 181 □
กฎทมาย [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 182 CH
'ชญหาส่งคมและบริการส่งคม [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 183 CH
การดีกษา [ ] [ ] [ ] แ [ ] 184 CH
ธุรกิจ-การพาณิชย์ ( ] [ ] [ 1 [ ] [ ] 183 CH
การชนส่ง [ ] [ ] [ ] [ ) [ 1 188 CH
การส่อสาร [ ] [ ] [ 1 [ ] [ ] 167 CH
ชนบฮรรมเนียมประเพณิ [ ] [ ] [ ] [ 1 [ ] 180 CH
ภาษา [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 189 CH
คณิตศาสตร์ [ ] [ ] [ ] แ [ ] 170 CH
พีสิกสั [ ] [ ] [ 1 [ ] [ ] 171 CH
เคมี [ 1 [ ] [ ] [ ] [ ] 172D
วิทยาศาสตร์ท่ี'วไป [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 173 CH
พฤกษศาสตร์ [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ,74 □
ส์ตวศาสตร์ [ ] [ ] [ ] [ 1 1 ] 1 73 CH
ธุชภาพพลานามัย [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 176 CH
วิศวกรรมศาสตร์ [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ,77 □
เทคโนโลยีการเกษตร [ ] [ ] แ ท [ ] 170 CH
คหกรรมศาสตร์ [ 1 [ ] [ ] [ ] [ ] 179 CH
โรงงาน-อุตสาหกรรม [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 100 CH
สเท{เตยกรรม [ ] [ 1 [ ] [ ] [ 1 ,01 □
ดีลปกรรม [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 182 CH
ตนตริ [ ] [ ] [ ] [ ] แ 183 CH
กีฬา นันทนาการ [ ] [ 1 [ ] [ ] [ ] 104Ü
วรรณคดี [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 183 CH
ประว้ติศาสตร์ [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 188 CH
ภุมีศาสตร์ [ ] [ 1 [ ] [ ] [ ] 1 87 CH
การท่องเท่ียว [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 188 CH
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2.2 «วามต้องทา'รบริการ

^  โปรดระนุระดับความต้องการบริการชอง หอสa{ตกดาง สเา'ทruเทคโนโลยีราชมงคล โตกใส่ เครอง
หมาก /  ลงในช่อง [ ] (โใ]รตตอบทุกข้อ)

ใเวะ:นโทนวิการ' ' V  ความต้องการ J :
เทฬ่»ค เทท ปานทราง นอผ vtrnmjf

24. ท่านตัองการบรโทรช่วยตันประเภทใต
บริการตอบคำถาม
บริการช่วยการตันคว้า
จัดทำดรรชนีวารสาร
รวบรวมบรรณานุกรมเฉพาะเรอง
จัดพิมพ์รายช่อหนังสือใหม่
จัดทำสำเนาสารบัญวารสารฉบับใหม่
จัดพิมพ์รายช่อหนังสือสำรอง /  ห!'เงสือรเอง
สิบตันฐานข้อมุลบัตรรายการด้วยคอมพิวเตอร์
สืบตันฐานข้อมุลช่คีรอม
สิบตันฐานข้อมุลออนไลนั

25. ท่านต้องทารนริการยีม-คนเพิยงใต 
ยืม-คนหนังสือ
ยืม- คนหนังสือสำรอง /  หนังสือจอง 
จองหนังสียท่ีต้องการต่อจากผุ้อน 
ยีม-สินวารสาร 
ยืม คนโสตทัคนวัสดุ 
ยืมระหว่างห้องสมุด

20. ท่านต้องกาวบริการแนะนำเทรใข้ห้องสมุตประเภทใด 
ทารสอนรายวิชาการให้ห้องสมุด 
บริการแนะนำการให้ห้องสมุดรายนุคคล 
บริการแนะนำการให้และนำชมห้องสมุดเป็นกลุ่ม 
สไลด์แนะนำการให้ 
วิดห้คน์แนะนำการให้ห้องสมุด 
ค่ม่อ'ให้'ห้องสมุด 
คุ่ม่ออชิบายวิชให้บัตรรายการ

27. ท่านต้องการบริก รๆพิเศษประเภทใด
จัดทาสิงพิมพ์ตามความต้องการชองนักสิกษา
จัดแสดงหนังสือใหม่
จัดนํทรรศการเร์องท่น่าสนใจ

๏ ๏ ๏ ® 0 เฉพาะเจ้าหน้าท
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ,B9 LJ
[ ] เ ] [ ] [ ] [ ] IBO □
เ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ,9, □
[ 1 [ ] [ ] [ ] [ ] 1 92 LJ
[ ] [ ] [ ] [ 1 [ 1 t 93 LU
[ ] [ ] [ ] [ 1 [ ] 194 1_1
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] ,93□
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 190 LJ
[ ] [ 1 [ ] [ ] [ ] ,97 □
[ ] [ ] [ ] [ ] [ 1 ,98 LJ

[ ] [ ] 1 ] 1 ] [ 1 ,99 LJ
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 200 LJ
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 20, □
[ ] [ 1 [ ] [ ] [ ] 202 LJ
[ ] [ ] I ] [ ] [ ] 203 LJ
[ ] [ ] [ ] [ ] [ 1 204 LJ

[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 203 LJ
[ ] [ ] [ ] [ 1 [ 1 200 LJ
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 2, 2 LJ
[ 1 [ ] [ 1 [ ] [ ] 207 LJ
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 200 LJ
[ ] [ ] [ ] [ 1 [ 1 209 LJ
[ ] [ ] [ ] [ 1 [ ] 2,0 LJ

[ ] {1 [ 1 [ 1 ( 1 2 „D
1 ] [ 1 [ ] 11 [ ] 2,2 LJ
[ ] [ 1 [ ] [ 1 [ ] 2,3 LJ
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พากท่ีสุต พาก ปานกลาง น้อร น้อฮท่ีสุต เซ?ทะเจ้าหน้าท่ี

จัดบรรยายนละอภิปรายทางวิชาการ [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 814 □
จัดฉายวิดีทัศน์เร่ืองท่ีน่าสน่ัน [ ] [ ] ( ] [ ] [ ] 2, 3□
บริการใท่ใช่เคร่ืองพิมพ์ดีด [ ] [ ] [ 1 แ [ ] 218 en
บริการถ่ายเอกสาร [ ] [ I [ ] [ ] [ 1 2, 7□

28. ท่านต้องการบริการชำวสารชองห้องสบุตประเภทใด
ป้ายประชาต้มพันธ์ภายในห้องสบุด [ ] [ ] [ ] [ 1 [ 1 218 [แ
ป้ายประชาต้มพันธ์ตามจุดท่ีส์าคญในสถานดีกษา [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 219 en
รเตหมายชำว ทอสทุดกลาง [ ] [ ] [ 1 ท [ ] 220 [ท
วารสาร หอสทุดกลาง [ ] [ ] [ ] น [ ] 221 [ท
Bulletin board ทางคอมพิวเตอร์ [ ] [ I [ ] [ 1 [ ] 222 CD
เผยแพร่ชำวสารผ่านทางคณะ /ภาควิชา ( ] [ ] [ ] [ ] [ ] 223 [ท

2.3 ความต้องการอาคารสถานท่ี

โปรดระบุระตับความต้องการต้านต่าง ?ๆเองอาคารสถานท่ี หอสบุตกลาง สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล โดยใส่เคร่ืองหมาอ /  ลงในช่อง [ ] (โปรตตอบทุกช่อ)

อาคารส่ถานท่ี ^ ; : : : : : I j ■ ความต้องการ
..................1J  -นากทสุด ผาก- ปานทล่าง นอร :•นิอ srทชุต:

29. ท่านต้องการให้ หอสทุตกลาง จัดพ้ึนท่ีเพ่ือการใด ® ๏ ๏ ® ๏ เฉหาะเร่ทหนำท
โต๊ะประชาต้มพันธ์ [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] 224 en
พ่ืนท่ีจัดแสดงน๊ฑรรศการ [ ] [ 1 [ ] I J [ ] 22S □
ห้องอ่านหนังสีอท่ีมีโต๊ะรวม และท่ีน่ังสบาย [ ] [ ] [ ] [ ] เ ] 228 ED
ห้องอ่านหนังสือท่ีมีท่ีน่ังอ่านเฉพาะบุคคล [ ] [ ] [ ] [ ] [ 1 227 en
ห้องประชุมกลุ่มย่อย [ ] { ] [ ] [ ] [ ] 220 □
บริเวณชายอาหารว่าง [ 1 [ 1 [ ] [ ] [ ] 229 □
ท่ีรับฝากชอง [ ] [ ] [ ] { ] [ ] 230 1_1
ท่ีบริการน้ําตม [ ] [ 1 [ 1 [ 1 [ 1 231 m

30. ท่านต้องการลักษณะสภาพนวดล้อมชอง หอสทุคกลาง
กลางฯ อย่างไร
ความสะอาด [ ] [ ] [ 1 [ ] [ ] 232 0
ความเป็นระเบียบ [ ] [ 1 เ ] [ ] [ J 233 Q
การตกแต่งอย่างสวยงาม [ ] 1 1 [ ] [ ] เ 1 234 en
ความเงียบสงบ [ 1 [ ] [ 1 [ ] ( 1 233 en
แสงสว่างเพียงพอ [ ] [ 1 [ 1 [ ] [ ] 238 en
เคร่ืองปรับอากาค 1 1 [ 1 [ ] [ ] [ ] 23/ □
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31. ท่านตองการป้ายลัญลักษณ์ และเคร่ืองหมายใน 
หอสมุดกลางฯ ประเภฑใด 
ป้ายแผนผังห้องสมุด 
ป้ายท่ีต้ังทรัพยากรสารนิเทศ 
ป้ายแสดงระบบการจัดหมู่ทรัพยากรสารนิเทศ 
ป้ายกฎ ระเบียบ ซัอกำหนด ห้อปฎิบ้ตในการให้ 
ป้ายอธิบายริธีให้บัตรรายการ 
ป้ายแสดงหมวดหมู่ทรัพยากรสารนิเทศท่ีต้ันหนังสีอ 
ป้ายอธิบายการให้เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ยองห้องสมุด

พากท๋ึสุด เภท ปานกลาง น้อย น้ออท๋ึสุล
® ๏ ๏ ๏ ® เฉพาะเ‘งำหน้าท่ี

[ ] [ 1 [ ] [ 1 [ ] 230 0
[ ] [ ] [ ] [ 1 [ ] 239 0
[ 1 [ ] [ ] [ ] [ ] 240 0
[ ] [ ] [ 1 [ ] [ ] 241 0
[ 1 [ ] [ ] [ ] [ ] 242 เแ
[ ] [ ] [ J [ ] ท 243 n
[ ! [ 1 ( ] [ ] [ 1 2 4 4  1Z]

32. ห้อเสนอแนะท่ีจะช่วยให้ หอสมุดกลาง สามารถจัดบริการได้อย่างมืประสิทธิภาพ

□
 □

□
□

□
□

□
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การใข้ห้องส»เต ท»ทอถึง
การเข้าถึง „

ทรัพยากรสารนิเทศ „

สารนิเทศ

ตรรชนิวารสาร

บรรณานุกร»! „

สารานุกรม ท

ร่พัใพไพไ'รมภูมิศาสตร์ ท
v n v T îu n J U V iประว ัต ิ ท
นามานุกรม ft
หนังสือภู่มือ f,
หนังสือรายป็ ft

ฐานข้อนุล ff

ฐานข้อนุถชดืรอม ft

ฐานข้อนุถออนไถน์ ft

• ประสบการณ์ท่ีนักตีกษาไต้เตยโข้ท้องสนุตมาจนถึง•ปิจจุปัน
• การไต้รับข้อนุล ข้อเท็จจริงจากวัสดุตีพิมพ์/ วัสดุไม่ตีพิมพ์ 

ชองท้องสนุต
• วัสดุตีพิมพ์ และวัสดุไม่ตีพิมพ์ วัาตุตีพิมพ์ไต้แก่ ทปังสิa 

เอกสาร วารสาร หนังสือพิมพ์ จุลสาร และกฤต/ทต 
วัสดุไม่ตีพิมพ์ ไต้แก่ โสตทัศนวัสดุ และ สืออิเลีกทรอนิทสั 
เช่น วิติทัศน์ เทปปันท็กเสียง «ไลต์ พิล์มสตริป ฐานข้อนุล 
สืตี-รอม ฯลฯ

• ข้อยูล ข้อเท็จจริงท่ีปันท็กอยุ่ในรุปชองวัสดุตีพิมพ์และวัสดุไม,ตี 
พิมพ์

• รายละเอียตเก่ียวกับบทศวามในวารสาร ไต้แก่ ช่อผู้เรียน 
ช่อบทความ ช่อวารสาร ปีท่ี เล่มท่ี วัน เตีอน ปีท่ีพิมพ์ 
และหมายเลชหน้าชองบทศวาม อาจจัตพิมพ์ในรุปชอง 
บัตรชนาต 3x5 น้ิว หรือรวบรวมในรุปเล่มชองหนังสือ

• หนังสือท่ีรวบรวมรายช่อหนังสือหรือสิงหิมพ์อ่ืน  ๆเข้าต้วยกัน 
ใท้รายละเอียดเก่ียวกับช่อผุ้แต่ง ช่อหนังสือ ศร้ังท่ีพิมพ์
สถานท่ีพิมพ์ ปีท่ีพิมพ์

• หนังสือท่ีรวมวิชาความวัทุกสาชาไวิโดยสิงเชป จัดเรืยงตาม 
ลำดับอักษร หรืออาจแบ่งตามหมวตวิชา

• หนังสือท่ีอธิบายช่อต่างๆ  ทางภูมิศาสตร์
• หนังสือท่ีรวบรวมประว้ตนุคคลลำคัญา
• หนังสือรายนามนุศศลจัตเรืยงตามลำต้,นอักบรช่อ
• รวบรวมตำแนะนำในการปะดิษฐ์ การปฏิบตงานต่างๆ
• รวบรวมเหตุการณ์ลำศัญ  ๆหรือเร่ืองราวต่าง  ๆท่ีเกิดช้ืน 

ในรอบปี รวมท้ังสถึตีในต้านต่างๆ
• แพิมข้อมุลท่ีจัดเก็บด้วยคอมหิวเตอร์ มิรายละเอียดเก่ียวกับ 

รายการอ้างอิงทางบรรณานุกรม /สาระสิงเชป /เนอหาเตีม 
(full text)

• ฐานข้อนุลท่ีปันทึกลงในแผ่นออทติคัส และอ่านต้วยเศรอง 
ศอมพิวเตอร์

• ฐานข้อนุลท่ีอ่านไต้โดยเคร่ืองคอมหิวเตอร์ทเป็นเทอร์ม๊นั3
ช่งอยู่ห่างไกลโดยระบบออนไลน์ เป็นการคันสารนิเทศ 
ตามสาย

©  ©  ©
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ประว้ตัผู้เขียน

นางสาว ประภารัตน์ นววิภาพันธ์ เกิดวันท่ี 24 สิงหาคม พ.ศ. 2497 ท่ีอำเภอเมือง 
จังหวัดยะลา สำเร็จการสีกษาปริญญาตรีสิลปศาสตร์บัณฑิต วิชาเลกบรรณารักษ์ ภาควิชา
บรรณารักบศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงชลานครินทร์ ไนปีการสีกษา 2524  
และเช้าสีกษาต่อไนหลักสูตรอักษรมหาบัณฑิต ที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เม่ือ พ.ศ. 2537  
ปิจจุบันรับราชการที่คณะคหกรรมศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล อำเภอคลองหลวง 
จังหวัดปทุมธานี
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