
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

ก ารว ิจ ัยค ร ั้งน ี้เป ็น การศ ึกษ าน โยบ ายและส ภ าพ และป ัญ ห าการด ำเน ิน งาน ข อง 
สถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในบทนี้!ดัมีการนิาเสนอเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการ 
วิจ ัยว ิธ ีดำเน ินการว ิจ ัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. ศ ึกษานโยบายของสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
2. วิ เคราะห ์ส ภ าพ แล ะป ัญ ห าก ารด ำเน ิน งาน ขอ งส ถ าบ ัน ว ิจ ัยใน จ ุฬ าลงก รณ ์ 

มหาวิทยาลัย

วิธีดำเนินการวิจัย

ผู้ว ิจ ัยได ้ดำเน ินการวิจ ัย เป็นขั้นตอนดังนี้

1. การศึกษาเอกสาร
1.1 พระราชกฤษฎีกาการจัดตั้งสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จำนวน

11 สถาบัน
1.2 รายงานการวิจ ัย ฝ ่าวิจ ัย จ ุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เก ี่ยวกับการดำเน ินงาน 

ของสถาบันวิจัย ด ้านการวิจ ัย ด้านงบประมาณ และด้านการบริการวิซาการแก่สังคม
1.3 รายงานประจำปีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
1.4 รายงานประจำปีของสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

2. วิเคราะห ์ข ้อม ูลจากการสัมภาษณ์
2.1. สัมภาษณ์ผู้'บริหารสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จำนวน 10 ราย 

ผู้'จำนวยการสถาบันประชากรศาสตร์ 
ผู้'จำนวยการสถาบันวิจัยสังคม 
ผู้'จำนวยการสถาบันวิจ ัยว ิทยาศาสตร์การแพทย์ 
ผู้'จำนวยการสถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม 
ผ ู้'จำนวยการสถาบันเอเชียศึกษา
ผู้'จำนวยการสถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและวิศวกรรมพันธุศาสตร์

บทที่ 5
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ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยทรัพยากรทาง'นา 
ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยโลหะและว้สดุ 
ผู้อำนวยการสถาบันวิจ ัยพลังงาน 
ผู้อำนวยการสถาบันพานิซยนาวี

2.2 สัมภาษณ์เลขานุการสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อำนวน
10 ราย

2.3 ส ัม ภ าษ ณ ์น ักว ิจ ัยส ถาบ ัน ว ิจ ัยใน จ ุฬ าลงกรณ ์ม ห าว ิท ยาล ัย  อำนวน
24 ราย

2.4 สัมภาษณ์อาจารย์ร ่วมวิจ ัยสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อำนวน
13 ราย

เครื่องมีอที่ใซในการวิจัย

เคร ื่องม ีอท ี่ใช ้ในการว ิจ ัยคร ั้งน เป ็นการศ ึกษาเอกสาร และแบบสัมภาษณ์แบบม 
โครงสร้าง โดยผ ู้ว ิจ ัยได ้ปร ับปร ุงให ้เหมาะสมก ับสภาพการดำเน ินงานของสถาบ ันว ิจ ัยใน 
จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย

1. การศึกษาเอกสารที่เก ี่ยวข้องกับสถาบัแวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้แก่ 
พระราชกฤษฎีกาการจัดตั้ง รายงานกิจกรรมวิจ ัย ฝ ่ายวิจ ัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย รายงาน 
ประจำปีของสถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งมี 3 ชุด
ชุดที่ 1 เป็นแบบสัมภาษณ์สำหรับผู้บริหารสถาบันวิจัย 
ชุดที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์สำหรับเลขานุการสถาบันวิจัย 
ธุดที่ 3 เป็นแบบสัมภาษณ์สำหรับนักวิจัยและอาจารย์ร่วมวิจัย

วิธีวิเคราะห์ข้อมูล

1. ข ้อม ูลท ี่ได ้จากการศึกษาเอกสารใช้ว ิธ ีศ ึกษาเอกสารและปาการรวบรวมข้อม ูล 
และนำเสนอในรูปของความเรียง และตารางประกอบการบรรยาย

2. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร เลขานุการสถาบัน นักวิจัย และอาจารย์ 
ร่วมวิจัย ใช้วิธีวิเคราะห์สาระโดยการแจงนับละนำเสนอในรูปของความเรียง และตารางประกอบ
การบรรยาย
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สรุปผลการวิจัย

จากการศ ึกษาเอกลารเก ี่ยวก ับนโยบาย และสภาพการดำเนินการของสถาบันวิจัยใน 
จุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัยท ั้ง 11 แห่ง และจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร เลขานุการ นักวิจัยและ 
อาจารย์ร ่วมวิจ ัยผ ู้ว ิจ ัยน ่าเสนอตามขั้นตอนดังน ี้

สรุปผลจากการศึกษาเอกสารและผลจากการสัมภาษณ์บุคคลทั้ง 4 กลุ่ม ดำนสภาพ 
การดำเน ินงาน ของสถาบันวิจัยโนเรื่องต่าง  ๆ โดย

1. ด้านนโยบายของลถาบันวิจ ัย โดยสัมภาษณ์นโยบายหลักของสถาบัน ด้านโครง 
สร้างการบริหาร ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม

2. สภาพการดำเน ินงาน ปัญหาและข้อเสนอแนะในแต่ละด้านดังนี้
2.1 ด้านโครงสร้างการบริหาร
2.2 ด้านบุคลากร
2.3 ด้านงบประมาณ
2.4 ด้านการวิจัย
2.5 ด้านการบริการวิซาการแก่สังคม

1. นโยบายของสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

นโยบายหลักของสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มุ่งเน้นการทำวิจัยในแนว 
สหสาขาวิชา ท ั้งการวิจ ัยแบบประยุกต์ เพื่อสนองต่อการพ้ฌนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
และการวิจัยพนฐานเพื่อสร้างองค์ความรูใหม่ เป็นแหล่งส่งเสริมด้านการเริยนการสอนและการ 
วิจัยของนิสิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งน ิส ิตระดับบัณฑิตศึกษา เป็นแหล่งฐานข้อมูลของงานวิจัยต่าง 

 ๆ ใหับริการวิซาการแก่สังคม โดยการเผยแพร่องค์ความรู้ท ี่เก ิดขึ้นจากการศึกษาและวิจัยแก่ 
หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกซน ด้านการศึกษา 'ปีกอบรม ด้นค'วา วิจ ัย สำรวจ วิเคราะห์ และ 
ทดสอบ เป็นด้น อีกทั้งมีนโยบายที่จะประสานงานวิจัยกับหน่วยงานและองค์กรต่าง  ๆ ท ั้งภาย 
ในและภายนอกประเทศ

1. 1 นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร
ในป ัจจ ุบ ันได ้ม ีการแบ ่งโครงสร้างการบริหารภายในสถาบ ันวิจ ัยออกเป ็นฝ่าย 

ต ่าง  ๆ เซ่น สำนักงานเลขานุการสถาบัน ฝ ่ายว ิจ ัย และฝ่ายบริการวิชาการ ศ ูนย์ และสำนัก ซ่ึง 
แตกต่างกันตามภารกิจของสถาบันวิจ ัยน ั้น  ๆ ในอนาคตจะมีการเปลยนแปลงเพื่อใหัศอดคลอง 
กับโครงสร้างของมหาวิทยาลัยใหัช้ดเจนขึ้นและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันมากขึ้น
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1.2 นโยบายด้านบุคลากร
สถาบันวิจ ัยมีบ ุคลากรจาแนกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ น้กวิจัย เจัาหน้าที่ว ิจ ัย 

เจ ้าหน ้าท ี่ฝ ่ายสน ับสน ุนการว ิจ ัย ซ ึ่งในอนาคตจะไม่ม ีการเปลี่ยนแปลงไนด้านอัตราบุคลากร 
เนื่องจากเป็นนโยบายของร้ฐบาลไม่ให้เพิ่มอัตรากำล้งของข้าราชการ

1.3. นโยบายด้านงบประมาณ
ปกติงบประมาณของสถาบันวิจัยได้จากแหล่งทุน 4 แหล่ง คือ งบประมาณแผ่น 

ดิน งบประมาณแหล่งทุนภายนอก งบประมาณเงินทุนสถาบัน และงบผลประโยชน์มหาวิทยาลัย 
ซ ึ่งสถาบันวิจัยมีนโยบายพิ่งงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกมากขน สถาบันวิจัยจะตองช่วย 
เหลือตนเองมากขึ้นและจะต้องเปลี่ยนแปลงตามโครงสร้างงบประมาณใหม่ของมหาวิทยาล ัย 
ด้วย

1.4 นโยบายด้านการวิจัย
ทางด ้านเน ื่อหาและห ้าข ้อของการว ิจ ัยน ั้น  มีนโยบายมุ่งเน้นไห้เหมาะลมและ 

สอดคล ้องก ับภารก ิจของสถาบ ันว ิจ ัย และจะม ีการขยายขอบเขตของเน ื้อหาการทำว ิจ ัยให ้ 
มากขึ้น ม ีการน้าวิธการวิจัยเช ่งค ุณภาพมาเสริมการวิจ ัยเซงปริมาณไห้มากขึ้น

1.5 นโยบายด้านการบริการวิซาการแก่สังคม
มีนโยบายเผยแพร่ผลงานวิจัยลงไนวารสารของแต่ละสถาบันวิจัย และวารสารอื่น  ๆ มีการน้า 
เสนอผลงานวิจัยไนการประชุมสัมมนาไห้มากขึ้น มีการเผยแพร่ผลงานวิจัยดามสื่อต่าง  ๆ เช่น 
การสร้าง Home P age  และการประซาส้มพ้นธ์ในรูปแบบอื่น  ๆ2

2. วิเคราะห์สภาพและบัญหาการดำเน ินงานของสถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์ 
มหาว ิทยาล ัย

2.1 ด้านโครงสร้างการบริหาร

สถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีโครงสร้างการบริหารที่เหมือนกัน
ทุกสถาบันวิจัย โดยมีคณะกรรมการอำนวยการเป็นผู้กำหนดนโยบายและติดตามผล และมีคณะ 
กรรมการบริหารเป็นที่'ปรกษาไนการบริหารและดำเนินภารกิจของสถาบัน ทั้งนื้ เป็นไปตามมติ 
ของสภาจุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัยท ี่กำหนดไห ้สถาบ ันวิจ ัยด ้องม ีกรรมการ 2 ชุด คือ 1) 
กรรมการอำนวยการ 2) กรรมการบริหาร โครงสร้างการบริหารโดยคณะกรรมการอำนวยการ 
นั้น ในทางกายภาพมีความเหมาะสมติ เพราะจะไดํร้บข้อคืดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒที่มาจากสาขา
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วิชาต่าง  ๆ ท เกยวของ รวมทั้งบุคคลภายนอก ทำให้การวางนโยบายมีมุมมองที่กวางขวางขึ้น 
ส่วนในด้านจำนวนของคณะกรรมการอำนวยการนั้น ส่วนใหญ่มีจำนวน 15-17 คน ซึ่งเปีน 
จำนวนมาก ควรมีจำนวนกะทัดรัดขึ้น และควรมีบุคลากรภายนอกมาเปีนกรรมการด้วย ด้าน 
การประชุมสถาบันวิจัย ส่วนใหญ่ประชุมปีละ 1 ครั้ง รองลงมาคอ 2 ปีต่อครั้ง ชงควรมีการ 
ประชุมมากขึ้น เพราะการประชุมปีละ 1 ครั้ง ทำให์ไม่ทันต่อเหตุการณ์

ส่วนโครงสรางการบริหารโดยคณะกรรมการบริหาร ซึ่งมีหน้าที่เป็นที่ปรึกษาในการ 
บริหารและดำเนินภารกิจของสถาบันวิจัย การประชุมโดยทั้วไปจัดให้มีการประชุม 2-3 ครั้งต่อ 
ปี ซึ่งควรมีการประชุมบ่อยมากกว่าน ี้

ด ้านการแบ่งส่วนราชการภายในสลาทันวิจัย พระราซกฤษฎกาการจัดตั้งมีได้มีการ 
กำหนดในแน่นอนว่าจะต้องมีการแบ่งส่วนราชการภายในอย่างไร แต่จากการวิเคราะห์พบว่ามี 
การแบ่งส ่วนราชการภายในออกเป็นฝ่ายต่าง  ๆ ได ้ 5 รูปแบบด้วยก้น

รูปแบบที่ 1) มีการแบ่งโครงสร้างออกเป็น ส์าน้กงานเลขานุการสถาบันฯ ฝ ่ายว ิจ ัย 
ฝ ่ายว ิชาการ ฝ ่ายบริการวิชาการ

รูปแบบที่ 2) มีการแบ่งโครงสร้างออกเป็นฝ่ายบริการ โดยส่าน้กงานเลขานุการ
สถาบัน ฝ ่ายว ิชาการ/ว ิจ ัย ฝ ่ายบริการวิชาการ

รูปแบบที่ 3) แบ่งโครงสร้างออกเป็นส์าน้กงานเลขานุการสถาบัน ฝ่ายวิจัยที่ม ีซ ึ่ธ 
ต่าง  ๆ และศูนย์ซึ่งแตกต่างก้นไปตามภารกิจของสถาบันวิจัยนั้น ๆ

รูปแบบที่ 4) มีโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในเป็น ส์าน้กงานเลขานุการ
สถาบัน ฝ ่ายว ิจ ัย ฝ ่ายบริการ และศูนย์

รูปแบบที่ 5) มีโครงการการแบ่งส่วนราชการภายในเป็น สำนักงานเลขานุการ 
สถาบัน ฝ ่ายต ่าง  ๆ ศ ูนย ์ สำนักวิจัยและพ้ฒนา และโครงการพิเศษ

พ บ ว ่า โครงส ร ้างการแบ ่งส ่วน ราชการภายใน ของส ถาบ ัน ว ิจ ัยใน จ ุฬ าลงกรณ ์ 
มหาวิทยาล ัย จะมีการแบ่งเป ็นฝ่ายต ่าง  ๆ ด ้งน ี้ 1) สํ’,นักงานเลขานุการสถาบันฯ 2) ฝ ่ายว ิจ ัย 
3) ฝ ่ายว ิชาการ 4) ฝ ่ายบริการวิชาการ และ 5) ศูนย์บริการต่าง ๆ



แผนทใvi 3 โฅรงสร้างการแบ่ง'เ4วไ3ราซการภายในฃองสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์
นนทวพยาลัย
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ปัญหาด้านโครงสร้างการบริหาร

โครงสร้างการบริหารมีป ัญหาในทางปฏิบ ้ต เน ื่องจากข้อจำกัดบางประการ เซ่น 
คณะกรรมการมีภารกิจประจำมาก ซึ่งมีผลกระทบต่อการเข้าประชุมท่าให้ใม่มีเวลาหรือมีเวลา 
จำก ้ด คณะกรรมการบางท่านไดรบการเสนอซื่อจากคณะ แต่เป็น ผ ู้ม ีความรู้ ความชำนาญใน 
สาขาอื่นมากกว่า จึงท่าให้ท่างานลำบากอีกทั้งโครงสร้างสถาบ้นย้ง ติดก้บระบบราชการท่าให้ 
ขาดความเป็นอิสระและขาดความคล่องตัว บางโครงสร้างยังมีความซับซ้อนล้กลั่น ไม่ไตัมีการ
ทำหนดตัวบุคคลลงในแต่ละฝ่ายตามโครงสร้าง จึงเกิดนโยบายเลอนขั้นของบุคลากรแต่ละฝ่าย 
เน ื่องจากขาดความซัดเจนในภาระหน้าที่ และบุคลากรประจำอยู่ในแต่ละฝ่ายมีคุณสมปัดไม่ตรง 
ตามหน้าที่ นอกจากนี้โครงสร้างและแนวทางของสถาบันไม่ซัดเจนว่าจะเป็นสถาบันวิจัยที่มีนัก 
ว ิจ ัยท ่างานอย่างต ่อเน ื่อง หรือเป็นที่ให้นิสํตมาท่าวิจัย เพอท่าวิทยาน้พนธ หรือทั้งสองอย่าง 
ตลอดจนขาดหน่วยงานสน้บสนุนการวิจัยด้านวิชาการ ยังขาดการบริหารจัดการงานวิจัยที่ด ี ส่ง 
ผลให้!ครงสร้างการบริการของสถาบันวิจัยไม่เอื้ออำนวยให้สามารถดึงดูดน้กวิจัยคุณภาพสูงได้

2.2 ด ้า น บ ุค ล า ก ร

สถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จำแนกบุคลากรที่เป็นบุคลากรประจำ 
สถาบันวิจ ัยออกเป็นตำแหน่งต่าง  ๆ ต ังน ี้ ตำแหน่งนักวิจัย เจ ้าหน้าที่ว ิจ ัย เจ้าหน้าที่ฝ ่ายสนับ 
สนุนการวิจัย อาจารย ์ น ้กวิทยาศาสตร์ และพบว่าสถาบันวิจัยมีเจ้าหน้าที่ฝ ่ายสนับสนุนมากที่ 
สูด คือ จำนวน 146 คน และรองลงมาคือ นักวิจัย จำนวน 86 คน และลำตับสามคือ เจ้า 
หน้าที่ว ิจ ัย จำนวน 35 คน และยังพบว่ามีเพียงสองสถาบันวิจัยที่ม ีตำแหน่งอาจารย์อยู่ใน 
สถาบัน เนื่องจาก 2 สถาบันนี้ มีภารกิจด้านการเรียนการสอนในระตับปริญญามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาประชากรคาสตร์ บุคลากรตำแหน่งนักวิจัย ซึ่งมีทั้งสิ้น 86 คนนั้น มีจำนวนไม่
เพ ียงพอ เนื่องจากขาดแคลนนักวิจัยเฉพาะทางเพี่อรองร้บการตำเนินงานวิจัยในแนวสหสาขา 
ว ิชา ควรจะเพิ่มบุคลากรตำแหน่งนักวิจัยเป็นลำตับแรก และเจ้าหน้าที่วิจัยเป็นลำตับที่สอง และ 
พนักงานชุรการเป็นลำตับที่สาม ซึ่งนักวิจัยที่จะเพิ่มนั้น ควรมีจำนวน 2-5 คน ต่อ 1 สถาบัน 
และตัองการนักวิจัยที่ม ีค ุณวุฒ ิระตับปริญญาเอก สำหร้บเจ้าหน้าที่วิจัยนั้นมีจำนวนน้อยเซ่นกัน 
ควรม ีการเพ ิ่มจำนวนเจ้าหน้าท ี่ว ิจ ัย จำนวนตั้งแต่ 3-5 คน เพี่อเป็นกำลังในการช่วยงานของ 
ฝ ่ายว ิจ ัย  โดยน ักว ิจ ัยและเจ ้าห น ้าท ี่ว ิจ ัยควรม ีค ุณ ภาพ และว ุฒ ิการศ ึกษาตรงก ับงาน  ส่วน 
บุคลากรตำแหน่งเจ้าหน้าที่บริหารงานทั้วไป มีความจำเป็นต้องเพิ่มเซ่นกัน นอกจากนี้ตัาน
บุคลากรยังม ีความตัองการเพ ิ่มตำแหน่งพนักงานธุรการ ช่างเทคนิค ช่างศึลป๋ พนักงานล้าง 
เครึ่องแก้ว และนักการภารโรง ในส่วน'ของการจูง'ใจและพ้ฒนาบุคลากรเพี่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏีปัตงานของบุคลากรนั้น สถาบันวิจัยมีวิธการจูงใจด้วยการมีค่าตอบแทนพีเศษที่ย ุต ิธรรม
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เป็นลำดับแรก รองลงมาคือการส่งไปประชุมวิชาการดูงาน อบรมดานสัมมนา ทั้งภายในและ 
ต่างประเทศ ลำดับสุดท้ายคึอมีระบบการประเมินที่เป็นธรรม ด้านความร่วมมือกับหน่วยงาน 
อื่น  ๆ นน อาจารย์จากลาขาอ ื่น   ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้องมาร่วมทำวิจ ัยยังไม่เพ ียงพอ ควรเพ ิ่มอาจารยั 
สาขาอื่น  ๆ อ ีกมากมายหลากหลายลาขาตามขอบเขตงานของสถายันวิจ ัย เซ่น เศรษฐศาสตร์ 
ร ัฐศาสตร์ สาธารณสุขศาสตร์ ระบาดวิทยา พันธุศาสตร์ และคุณสมบัติที่สำกัญคือต้องมี 
ประสบการณ ์การวิจ ัยหรือสนใจท ี่จะทำวิจ ัยและม ีเวลาเพ ียงพอให ้ก ับงานวิจ ัยนอกจากความรู้ 
ความสามารถตามสาขาท ี่ศ ึกษามา ทั้งนี้ควรมีวุฒิการศึกษาตั้งแต่ปริญญาเอกและปริญญาโท

ยัญหาด้านบุคลากรของสถาบันวิจัย

ด้านจำนวนบุคลากรยังมีความขาดแคลนน้กวิจัย โดยเฉพาะน้กวิจัยรุ่นใหม่ที่จะเป็น 
กำล ังสำก ัญต ่อไปในอนาคต ข ณ ะน ี้ต ้อ งพ ึ่งพ าอ าจารย ์จาก ค ณ ะต ่าง  ๆ ในสถาบ ันวิจ ัย 
ขณะเด ียวก ันย ังต ้องการน ้กว ิจ ัยท ี่ม ีค ุณว ุฒ ิระด ับปริญญาเอก และจำนวนเจ้าหน้าที่วิจ ัยในการ 
ช ่วยงานของฝ ่ายว ิจ ัย นอกจากนี้ย ังขาดแคลนบุคลากรที่ตรงตามสาขาที่ต ้องการ ตลอดจน
พน้กงานธุรการ ช่างศิลป๋ นายช่างเทคนิค น้กการภารโรง เป็นต้น

ค ุณ ภ าพ ข อ งบ ุคลาก ร ค ุณภาพของบ ุคลากรยังเป ็นป ัญหาเน ื่องจากไม ่ม ีงบ 
ประมาณ ท ี่จะจ ้างคนท ี่ม ีประส ิทธ ิภาพ นักวิจ ัยร ุ่นเก ่าย ังไม่ม ีความมั่นใจในตนเองในระดับที่ 
สถาบ ันต้องการ ขณ ะเด ียวก ันย ังม ีป ัญ หาต ้านความไม ่ต ั้งใจทำงาน ขาดความรู้ต ้านภาษา 
ต ่างประเทศ ขาด ความ เช ี่ยวชาญ 1ในงานที่ปฏิบต ตลอดจนนักวิจัยและเจ้าหน้าที่ว ิจ ัยยังขาด 
ความรู้ความสามารถ วุฒ ิการศึกษาไม่ตรงกับงานและปัญหาสำกัญคือ บุคลากรที่มีค'วามรู้ความ 
สามารถ มักไม่นิยมรับราชการเป็นนักวิจัย

การพ ัฒนาค ุณ ภาพของบ ุคลากร สถาบันวิจัยส่วนใหญ่มีปัญหาในการพัฒนา 
คุณภาพของบุคลากร เนื่องจากผู้บริหารทางสถาบันไม่ให้ความสำคัญมากพอ หน่วยงานไม่ 
ค ่อยเห ็นคุณค่าในการลงทุนพัฒนาคุณภาพบุคลากรซึ่งเป ็นการลงทุนระยะยาว ทุนต่างประเทศ 
และทุนมหาวิทยาลัยไม่ค่อยสนับสนุนนักวิจัย ส่วนใหญ่ผู้ไต้รับคือ อาจารย ์ นอกจากนี้ค ุณภาพ 
บ ุคลากรจึงม ีความจำกัด เช่น ในต ้านภาษาย ังกฤษ ไม่มีการวางแผนเรึ่องการพัฒนาบุคลากร 
อย่างจริงจัง

โอกาสในการก ัาวหน ้าในต ่าแหน ่งหร ือหน ้าท ี่การงานของบ ุคลากรม ีป ัญ หา 
เนื่องจากสาเหตุความเหลื่อมลำในความก้าวหน้าระหว่างลาย ข ลาย ค กับสาย ก ซึ่งพบว่า 
ข ้าราชการสาย ข มีโอกาสก้าวหน้าน้อยเมื่อเท ํยบกับสาย ก. ทำให้สถ":นภาพของนักวิจัยไม่ 
เป ็นที่ยมอรับ น ักว ิจ ัยจ ึงลาออกมาก ขณะเดียวกันเจ้าหน้าที่ว ิจ ัยจะมีป ัญหาการไม่ไดัเปลื่ยน
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ตำแหน่งเป็นนักวิจัย นอกจากนี้โอกาสในความก้าวหนำในตำแหน่งหน้าที่การงานของนักวิจัยมี 
น ้อยกว ่าอาจารย ์ และนักวิจัยไม่ได้รับการยอมรับเมึ่อเท ียบก้บสายอาจารย์ แม้จะมีวุฒิและ
ประสบการณ์ใกล้เคียงกัน และย้งขาดการสนับสนุนให้มีความก้าวหนำในหน้าที่การงานที่ช้ดเจน

ความขัดแย้งหรีอก่อให้เก ิดความขัดแย้งในหน่วยงาน เก ิดจากการขาดการพูด 
คุยก้นมีอัตราสูง เก ิดจากตัวผู้บริหารไม่วางตัวเป ็นกลาง การแบ่งกลุ่มแบ่งพวก ล้กษณะงานต่าง 
ก้นทีาให้เกิดความไม่เข ัาใจก้น

2.3 ด้านงบประมาณ

สถาบันวิ'จ้ย'ใน'จุฬาลงกรณ์มหา:วิทยาล้ย โดยทั่วไปได้รับการจัดสรรงบประมาณ 
จากแหล่งทุน 4 แหล่งด้วยก้น คือ 1) งบประมาณแผ่นดิน 2) งบเงินทุนอุดหนุนจากแหล่งทุน 
ภายนอก 3) งบเงินทุนสถาปัน 4) งบเงินผลประโยชน์มหาวิทยาลัย และได้รับการจัดสรรงบ 
ประมาณจากงบประมาณแผ่นดินมากที่ส ุด (ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นเงินเดือนของบุคลากร) รองลง 
มาคือเงินอุดหนุนจากแหล่งทุนภายนอก (ซึ่งในช่วงปี พ.ศ.2538 - 2539 มีแนวโน้มที่ได้รับลด 
ลง) ล่าตับที่สาม ได้แก่ งบประมาณเงินทุนสถาปัน ส่วนแหล่งงบประมาณที่ได้รับน้อยที่สุด คือ 
งบเงินผลประโยชน์มหาวิทยาลัย เฉพาะงบประมาณด้านการวิจัยนั้น พบว่าสถาบันวิจัยได้รับ 
การอุดหนุนการทำวิจ ัยจากแหล่งทุนภายนอก (องค์กรและเอกซน) มากที่สุด อีกทั้งทุนที่ได้รับ 
น ั้นจากการวิเคราะห้พบว่าจะเป็นไปด้านการวิจัยมากกว่าการบริหาร และการให้ทุนอุดหนุนนั้น 
ให้แบบไม่มีเงื่อนไขเป็นส่วนมาก แบบมีเงื่อนไขมีน้อยมาก นอกจากนั้ย ้งพบว่าทุนกาญจนา
ภ ิเษก ท ุนรัชดาภิเษก และทุนงบประมาณแผ่นดิน มีส่วนในการส่งเสริมด้านการวิจัย และ 
ในกรณีท ี่มหาวิทยาลัยยุต ิเง ินอุดหนุนสถาบันวิจ ัยต่าง  ๆ น้ัน ไม่ส่งผลกระทบต่อการตำเนินงาน 
ของสถาบันฯ เนื่องจากได้รับงบประมาณในส่วนนี้น้อยอยู่แล้ว ส่วนในเรึ่องของการบริหารจัด
สรรงบประมาณของสถาบันวิจัยที่ได้รับนั้น เลขานุการสถาบันส่วนใหญมีส่วนในการบริหารจัด 
สรรงบประมาณ นอกจากงบประมาณสำหรับโครงการวิจ ัยน ั้นไม่ม ีส ่วนร่วมในการบริหาร
เพราะอยู่ในความรับผิดชอบของหัวหน้าโครงการวิจัยนั้น  ๆ ส่วนนักวิจัยและอาจารย์ร่วมวิจัย 
จะมีส ่วนในการบริหารงบประมาณด้านการวิจ ัย เฉพาะโครงการวิจัยที่ตนเองมีส่วนร่วมในการ 
ทำว ิจ ัยเท ่าน ั้น

ปัญหาด้านงบประมาณ

ด ้าน งบ ป ระมาณ ม ีป ัญ ห าท ี่ได ้ร ับ ไม ่เพ ียงพ อ โดยงบประมาณแผ่นดินที่ได ้ร ับมี 
สำนวนว่าก ัด ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นเงินเดือนของบุคลากร การพัฒนาบุคลากรและการวิจัยต้อง 
อาศัยเงินท ุนจากแหล่งท ุนภายนอก ม ีรายจ่ายส ูงกว่ารายได ้ สำหรับแนวโน้มของงบประมาณที่
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ไดรับนั้น มแนวโน้มในการได้รับเงนอุดหนุนการวิจัยนัอยลง ได้รับงบประมาณนอยในหมวดของ 
วัสดุใช้สอยและครุภ ้ณฑ์ หาแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกได้น้อยลง

สรุปได้ว่า สถาบันวิจ้ยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในปัจจุบ้นยังมีปัญหาในด้าน 
ความต้องการงบประมาณเพ ิ่มขึ้น และมีปัญหาในด้านการบริหารงบประมาณ

2.4 ด ้านการว ิจ ัย

สถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีภารกิจหลักอย่างหนึ่ง คือ การทำ 
วิจ ัยซ ึ่งเป ็นการดำเน ินงานที่เก ี่ยวช ้องวับการค้นคว้า การแสวงหาความ!ใหม่ และส่งเสริมการ 
ทำว ิจ ัย ในแต่ละสถาบันจะมีวิจัยที่สอดคล้องวับเหตุผลของการจัดตงสถาบันวิจัยแต่ละแห่ง และ 
สถาบันวิจ ัยต่าง  ๆ ในปัจจุบันดำเนินการวิจัยโดยวิธีการวิจัยแบบประยุกต์เป็นส่วนมาก และใน 
อนาคตจะไม่มีการเปลี่ยนแปลงด้านเนึ่อหาหริอห้วช้อที่ดำเนินการวิจัย ส่วนวิธีการที่จะได้รับ
ทุนเพ ื่อการดำเน ินการวิจ ัยต ้องอาค้ยความร่วมมีอและความคุ้นเคยในการติดต่อ ตลอดจนการ 
ได ้ร ับการว่าจ ้างจากหน่วยงานภายนอก นอกจากนี้ สถาบันวิจัยยังสร่างองค์ความ!ใหม่ๆ ให้ 
วับคณะต่าง  ๆ มาก แต่อย่างไรก็ตามการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความ!ใหม่นั้น ยังขาดอีกหลาย 
สาขา เช่น เศรษฐศาสตร์พลังงาน การประมง สมุทรศาสตร์ แพฑยศาสตร์ และห้วขัอของการ 
วิจ ัยส่วนใหญ่ตรงวับความ!'ความสามารถและความสนใจของผูวิจัย เพราะผู้ทำวิจัยเป็นผู้เสนอ 
โครงการของบประมาณเอง สามารถเลือกทำวิจัยในห้วช้อที่สนใจได้เพราะได้ดำเนินงานวิจัยมา 
ต ั้งแต ่เร ิ่มด ้น  อีกทั้งหัวข้อหริอสาระในการทำวิจัยของสถาบันวิจัยในปัจจุบ ันยังเป็นไปตาม
ภารกิจหลักของสถาบันวิจ ัย ซึ่งหลากหลายเป็นแนวสหสาขาวิชา ในอนาคตก็จะมีการเปลี่ยน 
แปลงไปให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและความต้องการของประเทศ อีกทั้งจะมีการขยายขอบเขต 
ของงานวิจ ัยกว้างข ึ้น ในส่วนของความพอใจในงานที่ทำอยู่ในปัจจุบันนั้น พบว่านักวิจัยมีความ 
พอใจในงานที่ทำอยู่ในปัจจุบัน ในด้านวัสดุอุปกรณ์ และเครื่องอำนวยความสะดวกต่าง  ๆ ของ 
สถาบันวิจัยนั้น ปริมาณยังม ีไม ่เพ ียงพอ ส่วนเลขานุการนั้นมีบทบาทเป็นเพียงผู้ประสานงาน 
ของสถาบันฯ ในการบริหารจัดการ เช่น ในเรื่องของการเสนอขอทุนและให้คำแนะน่าในการจัด 
ตั้งงบประมาณ ติดต่อประ'ซาล้มพ 'ี1นธ์ เผยแพร่ผลงานวิจัย เป็นด้น

ปัญหาด้านการวิจ ัย

ในส่วนของการปฏิบ ัต ิงานภาคสนามจะมีป ัญหาในส่วนของการขาดแคลนพนักงาน 
ส ัมภาษณ ์ นอกจากนี้ย ังมีป ัญหาในด้านของเวลาในการทำวิจ ัยมีน ้อย เพราะมีงานด้านอื่น  ๆ
ท ี่นอกเหน ือจากงานว ิจ ัย เช ่น งานบริการทดลอง และนักวิจ ัยทำงานวิจ ัยหลายโครงการ 
ในด้านวัสดุอ ุปกรณ์และเครื่องอำนวยความสะดวกต่าง  ๆ ของสถาบันวิจัยนั้น ยังมีปริมาณไม่
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เพ ียงพอแต่อย่างไรก็ตาม การเผยแพร่งานวิจ้ยโนหลายรูปแบบเพี่อการบริการวิซาการแก่สังคม 
นั้น ย ังน ับว่าน ้อยมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเผยแพร่ผลงานวิจ ัยโนวารสารนานาชาติ

2.5 ด ้านการบริการวิชาการแก่ส ังคมของสทาบันวิจ ัย

สถาบันวิจัยโนจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทั้ง 11 แห่ง ได้มงานบริการวิชาการแก่ 
สังคม โดยการเผยแพร่ความรู้ด ้านต่าง  ๆ แก่สาธารณชน ตลอดจนหน่วยงานของภาครัฐและ 
ภาคเอกชน เร ียงตามลำด ับด ้งน ี้ ให้คำแนะน่า/ปรึกษา จัดประชุมสัมมนา การจัดอบรม และ 
ทำเอกสารเผยแพร่ นอกจากนี้ยังม่รูปแบบอน  ๆ คอ การจัดอภิปราย โห่ขอมูลความรู้ และการ 
โห้ขัอมูลฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์ สถาบันวิจัยได้มีการเผยแพร่งานวิจัยโนรูปแบบต่าง  ๆ ก้น คือ 
การดีพิมพ์บทความโนวารสาร การดีพิมพ์เป็นรูปเล่มของเอกสารการวิจัย การเสนอผลงานวิจัย 
โนที่ประชุมวิชาการ การเผยแพร่ผลการวิจ ัยทางวิทยุ หนังสีอพิมพ์ และการเผยแพร่ผลงานวิจัย 
โนวารสารนานาชาติ

แต ่อย ่างไรก ็ดาม การเผยแพร่งานวิจัยโนหลายรูปแบบเพี่อการบริการวิซาการ 
แก่สังคมนั้น ยังนับว่าน้อยมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเผยแพร่ผลงานวิจัยโนวารสารนานาชาติ

ปัญหาด้านการบริการวิซาการแก่ส ังคม

ปัญหาด้านการบริการวิซาการแก่สังคมของสถาบันวิจัยทั้ง 11 แห่ง พบว่ามีปัญหา
ดังนี้

1. การเผยแพร่งานวิจัยเพ ี่อการบริการวิซาการแก่ส ังคม มีจำนวนน้อย
2. ขาดการประชาสัมพ้นธอย่างต่อเนื่อง
3. ขาดแคลนบุคลากรที่จะโห้บริการวิซาการ
4. งบประมาณเพ ี่อการเผยแพร่ไม่เพ ียงพอ

การอภ ิปรายผล

ผลการศึกษานโยบาย และวิเคราะห์สภาพและปัญหาการคำเนินงานของสถาบันวิจัย 
โนจุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย มีขัอคันพบและประเด็นที่อภิปรายดังนี้ 1

1. น โยบ ายของสถาบ ัน ว ิจ ัยใน จ ุฬ าลงกรณ ์มห าว ิท ยาส ัย
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สถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยน ั้นม ีว ัตถ ุประสงค์!,นพระราชกฤษฎกาการ 
วัดตั้งเพ ื่อเป ็นแหล่งศึกษาและวิวัยในแนวสหสาขาวิชา และในเชิงประยุกต์ เพื่อสนองต่อการ 
พ ัฒนาเศรษฐกิจ สังคมของประเทศ และสถาบันวิวัยมีนโยบายเพื่อปาวิวัยทั้งวิวัยประยุกต์และ 
วิว ัยพนฐาน ส่งเสริมการเรึยนการสอน เป็นแหล่งบรการวิชาการและปีกอบรม ซึ่งผู้บริการและ 
น ักว ิจ ัยม ีความเห ็นว ่าในส ่วนนโยบายด ้านการว ิว ัยน ั้น เหมาะสมตามภาระหน ้าท ี่ของสถาบ ัน 
และนโยบายยังเป็นกรอบหรึอแนวทางในการศึกษาวิวัยได้ตรงเป้าหมายและไม่หลงทิศทาง อีก 
ท ั้งย ังม ีล ักษณะเป ีดกว้างให ้อสระในการทำวิว ัย ชงนโยบายนั้นมีความเหมาะสมสอดคลองกับ 
การดำเน ินงานสถาบ ันว ิจ ัยเป ็นอย ่างมาก นอกจากนี้ในอนาคตจะน้าระเบียบวิธีการวิวัยเชิง
ค ุณ ภาพมาเสรมการว ิว ัยเช ิงปรมาณ มากขน และในลักษณะที่เป็นสหสาขาโดยร่วมมีอกับคณะ 
ภาควิชา และหน่วยงานอื่น  ๆ ท ี่เก ี่ยวข้อง ซึ่งเป็นไปตามหลักการบริหารที่กล่าวว่านโยบายนั้น 
จะกำหนดแนวทางกว้าง  ๆ ท ั้วไปเพื่ออาศ้ยเปีนแนวเพื่ออำนวยการบฏิบตงานเป็นไปโดยถูก 
ต้องเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ (สมพงษ์ เกษมสิน, 2521) และสอดคล้องกับจรัส สุวรรณเวลา 
และคณะ (2528) ที่ได้กล่าวถึงการส่งเสริมการวิวัยไนมหาวิทยาลัยโดยทั้วไปว่าอย่างน้อยควรมี 
กลไกการส่งเสริมการวิวัยด้านต่าง  ๆ และกำหนดนโยบายและทิศทางที่ข้ดเจนของมหาวิทยาลัย 
และไนการพ ัฒนาการวิว ัยในมหาวิทยาล ัย การกำหนดทิศทางการวิวัยจะมีส่วนช่วยให็กิจการ 
ต าม ห น ้าท ี่ข อ งม ห าว ิท ยาล ัย  ดำเน ิน ไปโดยม ีเป ้าห มายท ี่เห มาะสมและสอดคลองก ัน ท ั้ง 
มหาวิทยาลัย ตลอดจนเกิดประโยชน้ต่อส่วนรวมมากที่สุด

2. ด้านโครงสร้างการบริหาร

โครงสร้างการบริหารของสถาบ ันว ิว ัยในจุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัยซ ึ่งม ีการบริหาร 
โดยคณะกรรมการ 2 ชุด คือ กรรมการอำนวยการ จะเป็นผู้กำหนดนโยบายและติดตามผลการ 
ดำเน ินงาน และกรรมการบริหารเป็นที่ปรึกษาในการบริหารและดำเนินงานของสถาบันวิวัย ท้ัง 
น ี้ เป ็นไปตามมต ิของสภามหาว ิทยาล ัย ครั้งที่ 449/2529 สถาบันวิวัยที่ม ีการวัดตั้งก่อน 
พ.ศ.2528 จะมีการกำหนดให้ม ีคณะกรรมการบริหารเพ ื่อการบริหารก ิจการของสถาบ ันวิจ ัย 
ส ่วนสถาบันวิจ ัยท ี่ม ีการวัดตั้ง ตั้งแต่ พ .ศ.2528 จนถึงปัจจุบันไม่ได้มีการกำหนดให้มีคณะ 
กรรมการบริหารแต่อย่างใด

โครงสร้างการบริหารโดยคณะกรรมการอำนวยการนั้น ในทางปฏบตมีปัญหา เพราะ 
คณ ะกรรมการอำนวยการม ีภารก ิจประอำมากอยู่แล ัว ทำให้มีความอำกัดด้านเวลาในการร่วม 
ประชุม ส่วนอำนวนคณะกรรมการอำนวยการที่มีอยู่ในปัจจุบันนั้นควรมีอำนวนน้อยกว่านี้ และ 
ควรมีบ ุคลากรภายนอกประมาณครั้งหนี้งของกรรมการทั้งหมด เพราะจะได้รับข้อคืดเห็นจาก 
ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ีท ี่มาจากสาขาวิชาต ่าง  ๆ ท ี่เก ี่ยวข้อง รวมทั้งบุคคลภายนอกทำให้การวางนโยบาย
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มีม ุมมองที่กว้างขวาง และควรมการประชุมไม่ตํ่ากว่าปีละ 2 ครั้ง เพอตดตามความกาวหนำของ 
ดำเน ินงาน อีกทั้งรับทราบปัญหาและอุปสรรคเพี่อพิจารณาหาแนวทางแก้ไข

ส่วนโครงสร้างการบริหารโดยคณะกรรมการบริหารยังมีปัญหาในทางปฏิบัติ เพราะ 
คณะกรรมการที่คณะเสนอซึ่อเข้าเป็นกรรมการ ยังขาดความรู้ ความช่^นาญโดยตรง และการ 
ประชุมควรมีการประชุมบ่อยกว่าน ผู้วิจัยเห็นด้วยว่าโครงสร้างการบริหารควรไม่ใหญ่มากและมี 
ความคล่องต้วลูโงและควรมีบุคลากรภายนอกครึ่งต่อครึ่ง เพี่อจะได้ความคิดที่หลากหลายและมี 
ม ุมมองที่กว้างขวาง

ในส ่วนของโครงสร้างการแบ ่งส ่วนราชการภายในของสถาบ ันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ ์ 
มหาวิทยาล้ยน ั้น พระราชกฤษฎีกาไม่ได้ก้าหนดแน่นอน แต่พบว่าสถาบันวิจัยมีการแบ่งส่วน 
ราชการภายในออกเป ็นฝ ่ายต ่าง  ๆ แตกต่างกันไป ขนอยู่ก ับภารก้จของสถาบันวิจัยนั้น  ๆ แต่ 
ในทางปฏิบัตินั้นไม่สอดคล้องกับโครงสร้างจรัส สุวรรณเวลา (2534) ได้กล่าวไว้ว่า การแบ่ง 
ส่วนราชการภายในสถาบันวิจัยขึ้นอยู่ก ับล้กษณะงานของแต่ละสถาบันวิจัยนั้น  ๆ ท ั้งน ี้ การ 
กำหนดแบ่งส่วนราช'การภายในจะด้องคำนึงถึงความคล่องด้วให้มาก และผู้ว ิจัยมีความเห็นว่า 
สถาบันวิจ ัยต่าง  ๆ จ ัดตั้งขึ้นตามความจำเป็นของปัญหาในช่วงเวลานั้น  ๆ ผลที่เกิดขึ้นคือส่วน 
ใหญ่มีระบบการบริหารงานภายในยังไม่แข็งแรง มั่นคงเท่าคณะวิชา เพราะฉะนั้นวัฒนธรรมการ 
บริหารงานภายในจึงออกมาในล้กษณะมีความเป็นทางการน้อย เปลี่ยนแปลงไปตามผู้บริหารที่ 
บ ุคลากรจึงต้องประสบปัญหาความเปลี่ยนแปลงของระบบการบริหารภายใน ในแง่โครงสร้าง 
ส่วนประกอบของหน่วยงานมีขึ้นตามความจำเป็นของภารกิจแต่สถาบันวิจัยจะมีรูปแบบของตน 
เองและการมีอ้ดรากำล้งคนน้อย มีโอกาสที่จะถูกยุบรวมกับหน่วยงานอื่นได้ง่าย ฉะนั้นสถาบัน 
วิจ ัยควรอยู่นอกระบบราชการ เพราะถ้าอยู่ในระบบราชการ ระเบียบการดำเนินงานต่าง  ๆ ไม่ 
ว่าจะเป ็นด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และการบริหารอื่นไม่คล่องด้ว ส่งผลให้สถาบันวิจัยท่า 
การวิจ ัยไม่คล ่องตัวและไม่ท ันต่อสถานการณ ์ท ี่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว หากสถาบันวิจัยยัง 
ต้องอยู่ในระบบราชการด้วยเหตุผลใดก็ตามก็ควรจะมีระบบการจัดการเรื่องบประมาณ และงาน 
บุคลากรที่คล่องตัว เช่น ม ีเง ินสำหรับจ้างคนที่ม ีค ุณภาพด้วยอ้ตราสูงมาท่างาน งานวิจัยก็จะ 
ออกมาดีม ีค ุณภาพ

3. ด ้าน บ ุค ล าก ร

บุคลากรของสถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาล้ย มีเจ้าหน้าที่ฝ ่ายลน้บสนุนการ 
วิจ ัยมากที่ส ุด รองลงมาได้แก่ น้กวิจัย และเจ้าหน้าที่วิจ ัย เป็นสำตับส'ไม ซึ่งจะพบว่าสถาบัน 
วิจ ัยท ั้ง 11 แห่ง ม ีน ้กวิจ ัยน ้อยจำนวน และมีเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนนการวิจัยมากที่สุด และจาก
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การวิจ ัยพบว่านักวิจ ัยมีจำนวนไม่เหมาะสมกับงานวิจ ัยของสถาบันวิจัย เพราะมีจำนวนน้อยไม่ 
เพยงพอ และเห็นควรไหเพมจำนวน 2-10 คน ในแต่ละสถาบัน นอกจากนบังขาดนักวิจัยรุ่นใหม่ 
ท ี่จะเป ีนหล ักต ่อไปในอนาคต ขาดน ักว ิจ ัยของหน ่วยงานปาให ้ต ้องพ ึ่งพาอาจารย ์จากคณ ะ 
ต่าง  ๆ และต้องการนักวิจัยที่ม ีค ุณวุฒ ิระดับปรีญญาเอก ซึ่งสอดคล้องกับสุนทรี จิตติอรุณ'ธ้ย 
(2535) ได้วิเคราะห์สภาพของการส่งเสริมการวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย 
มหิดล พ บ ว ่าป ัญ ห าและอ ุป ส รรคใน การส ่ง เส ร ิม การว ิจ ัยใน จ ุฬ าลงกรณ ์ม ห าว ิท ยาล ัยใน  
ต้านบุคลากรในการปาวิจัย คอ จำนวนอาจารย์และนักวิจัยมีไม่มาก และขาดแคลนบุคลากร 
สนับสนุนการวิจัย อีกทั้งมีอาจารย์จำนวนไม่มากนักที่ให้ความสนใจและมีดวามสามารถในการ 
ดำเน ินงานการว ิจ ัยท ี่ม ีค ุณภาพไต ้ เม ื่อพิจารณาถึงภารกิจของสถาบันวิจัย ซ ึ่งปาการวิจ ัยเป ็น 
งานหลักแล้ว ผ ู้ว ิจ ัยเห ็นว ่าควรจะม ีบ ุคลากรตำแหน ่งน ักว ิจ ัยมากท ี่ส ุด และรองลงมาคือเจ้า 
หน้าที่ว ิจ ัย เพราะบุคลากรทั้ง 2 ตำแหน่ง เป็นผู้ปฏิบดงานวิจัยไต้อย่างต่อเนื่อง แต่อาจจะเป็น 
เพราะว ัตถ ุประสงคการจัดต ั้งสถาบ ันว ิจ ัยในจ ุทาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัยน ั้น  เพี่อเป็นแหล่งรวม 
คณาจารย์จากคณะหรือสาขา ต่าง  ๆ มาร่วมกันปาวิจัย และสถาบันวิจัยเป็นเพียงหน่วยงาน 
ประสานงานเท่านั้น จิงปาให้อี'ตรากำลังมีน้อย

ในด้านการจูงใจเพ ี่อเพ ี่มประสิทธิภาพการปฏบตงานของบุคลากรนั้น ทุกสถาบัน 
ว ิจ ัยในจุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย มีการจูงใจบุคลากรของหน่วยงาน โดยมีวิธีการให้ค่าตอบแทน 
พิเศษที่ย ุต ิธรรมเป ็นลำดับแรก รองลงมาคือการส่งไปประชุมวิชาการ ดูงาน หรือลัมมนา
ทั้งภายในและต่างประเทศ และลำดับสุดทาย คือ มีระบบการประเมีนการปฎบตงานที่เป็นธรรม 
ซึ่งสอดคล้องกับนพพงษ์ บ ุญจิตราดุลย์ (2527) ที่กล่าวไว้ว่าการสร้างแรงจูงใจที่จะปาให้บุคคล 
ปางานอยู่ไต้นานและปางานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ควรใช้สิ่งจูงใจเพี่อให้เขา 
ปางานให ้เก ิดความร ู้ส ึกม ั่นคง และเห็นว่างานมีความสำคัญในหน่วยงาน และสอดคล้องกับ 
สมยศ นาวีการ (2533) ไต้กล่าวไว้ว่าคนทั้วไปจะมีความพึงพอใจในงานที่ปา ขึ้นอยู่กับ 
สิ่งต่อไปนี้ คือ ค่าตอบแทน ลักษณะงาน การเลื่อนตำแหน่ง การบังคับบัญชา กลุ่ม และ 
สภาพแวดล้อมในการปางาน 4

4. ด้านงบประมาณ.

สถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้รบงบประมาณจาก 4 แหล่งด้วยกัน คือ 
1) งบประมาณแผ่นดิน 2) งบแหล่งเงินทุนภายนอก 3) งบเงินทุนสถาบัน 4) งบผลประโยชน์ 
มหาวิทยาลัย ซึ่งสถาบันวิจัยนั้นประลบปัญหาในด้านงบประมาณแผ่นดินไม่เพียงพอ เนื่องจาก 
งบประมาณแผ่นดินที่ไต้ร้บมีจำนวนจำกัด และเงินอุดหนุนจากหน่วยงานภายนอกลดลง เนื่อง 
จากภาวะเศรษฐกิจตกตำ ซึ่งสอดคล้องกับข้อคันพบจากงานวิจัย บทบาท และส้มฤทธผลของ
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สถาบันอุดมศึกษาของไทยในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ของประสาร มาลากุล ณ อยุธยา 
และคณะ (2532) ว่าปัจจัยสำคัญประการหนึ่งที่ม ีผลกระทบต่องานวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาก็ 
คือ เรื่องของงบประมาณและทรัพยากรสนับสนุนการวิจัย งบประมาณการวิจัยที่สถาบันอุดม 
ศึกษาได้ร ับจากรัฐบาลมีส ัดส่วนที่น ้อยมากและเพ ิ่มขึ้นเพ ียงเล ็กน ้อย สำหรับแนวทางและการ 
แสวงหางบประมาณนั้น เฉลียว บุรี,กักด และสมไจ จิตพีฑ้กษ์ (2531) ได้กล่าวถึงแนวทาง 
ของการพัฒนางานวิจ ัยไนมหาวิทยาลัยค ือหน่วยงานวิจ ัย ควรมีการจัดหาข้อมูลเกี่ยวกับแหล่ง 
ท ุนวิจ ัยต่าง  ๆ นอกจากนั้นหน่วยงานด้งกล่าวอาจทำหน้าที่เสาะแสวงหาเงินทุนจากแหล่งทุน 
โดยตรง เพ ี่อน ่ามาจัดสรรไห้อาจารย์และบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาทำวิจ ัยตามแผนงาน 
ว ิจ ัย หรือประมวลหัวข้อที่ควรทำวิจัยซึ่งสถาบันวิจัยได้กำหนดไว้

สถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ร ับทุนอุดหนุนด้านการวิจ ัยจากแหล่งทุน 
ภายนอกเป ็นลำดับแรก รองลงมาคือ ทุนอุดหนุนจากหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย และ 
ลำด ับส ุดท ัายจากงบประมาณ แผ ่นด ิน  และส่วนใหญ่สนับสนุนด้านการวิจัยแบบไม่มีเงื่อนไข 
สอดคล้องกับพัฒนะ ภวะนันท์ (2535) ได้ศ ึกษาวิวัฒนาการและการดำเนินงานของฝ่ายวิจ ัย 
จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย พ.ส. 2523 - 2533 และได้แบ่งทรัพยากรทุนสนับสนุนโครงการวิจัย 
ภายไนมหาว ิทยาล ัย มี 3 แหล่งสำคัญ คือ ทุนอุดหนุนการวิจัยจากงบประมาณแผ่นดิน 
ท ุนอ ุดหน ุนการว ิจ ัยจากงบประมาณ ของมหาว ิทยาล ัย และทุนอุดหนุนการวิจัยจากแหล่งทุน 
อื่น  ๆ ส่วนการที่มหาวิทยาลัยยุติเงินสนับสนุนที่ให้กับสถาบันวิจัยต่าง  ๆ นั้น ไม่มีผลกระทบ 
กับสถาบันวิจัย เพราะสถาบันวิจัยด้องพิ่งดัวเองอยู่แล้ว เงินส่วนนั้เป็นเพียงเงินเสรีมในส่วนของ 
ด่าใช้สอยเท่านั้น และคิดว่าจะเป็นผลกระทบกับสถาบันเล็ก  ๆ เท่านั้น ซึ่งงบประมาณของ 
สถาบันวิจัยนั้นผู่ว ิจ ัยเห็นว่าควรจะมีงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกเป็นแหล่งสำคัญ และ
ควรพึ่งงบประมาณแผ่นดินให้น้อยที่สุด เนื่องจากสถาบันวิจัยมีโอกาสที่จะแสวงหางบประมาณ 
จากแหล่งท ุนภายนอกได้มากกว่าคณะวิชาต่าง  ๆ ซึ่งอาจจะหาได้จากภารกิจหลัก คือ การทำ 
ว ิจ ัย ร ับจัางทำวิจ ัย และการบรีการวิชาการแก่หน่วยงานอื่น  ๆ เช่นจัดอบรมระยะสั้น ระเบยบวิธี 
ว ิจ ัยต ่าง  ๆ โดยคิดด่าบริการ

5. ด ้านการวิจ ัย

งานวิจ ัยนั้นมีความสำคัญถึอเป็นหัวใจของความเป็นมหาวิทยาลัย เป็นกระบวนการ 
สีบสาน ขยายและสร้างองค์ความรู้ รวมถึงการสร้างนักวิจัยขึ้นใหม่เป็นกระบวนการที่ไม่รู้จบ 
สงที่ด ้องพีจารณาในเรื่องการวิจ ัยคือ องค์กรต่าง  ๆ ในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลับล้วนมีส่วนเกี่ยว 
ข้องกับงานวิจัยทั้งสั้น (เท ียนฉาย กีระนันฑนั. 2541) สถาบันวิจัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ดำเนินการวิจัยในแนวสหลาขาวิชา โดยวิธีการวิจัยแบบประยุกตํเป็นส่วนมาก อย่างไรก็ตาม 
การประสานงานกับคณะวิชายังมีน ้อย ควรร่วมมีอกับนักวิชาการในคณะต่าง  ๆ และนักวิชาการ
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การประสานงานกับคณะวิชายังมีน ้อย ควรร่วมมีอกับนักวิชาการในคณะต่าง  ๆ และนักวิชาการ 
ต ่างประเทศมากขึ้น เพราะสถาบันวิจ ัยปาการวิจ ัยในลักษณะสหสาขาวิชาต้องอาศัยผู้เช ี่ยวชาญ 
จากสาขาต ่าง  ๆ มาร่วมกันคิดร่วมกันทำ ทำไหไต้รับความรู้ใหม่  ๆ และยังแลกเปลี่ยน 
ประสบการณ์'ที่มีต่าง  ๆ กัน ทำให้ไต้ศึกษาลังคมอื่น แลกเปลี่ยนความรู้ก ัน และมีโอกาสช่วย 
เหลือในเรื่องของแหล่งทุนหรือแนะน้านักวิชาการที่ม ีความรู้ความลามารถ ทำให้เป็นการเปิดตัว 
เองใหักจัางขวางยิ่งข ึ้น ซึ่งสอดคลัองกับจรัส สุวรรณเวลา (2534) ที่กล่าวไว้ว่าองค์กรใน
มหาวิทยาลัยที่ม ีการวิจ ัยเป ็นหน้าท ี่หลัก คือ สถาบันวิจัยเพื่อการวิจัยลักษณะสหลๆขาวิชาตาม 
ปัญหาส์าศัญของประเทศ โดยพยายามใช ่อาจารย ์ น ักวิจัยที่ม ีอยู่จากคณะและภาควิชาต่าง  ๆ
อ ีก ท ั้งฑ ิศ ท างก ารว ิจ ัยข อ งจ ุฬ าล งก รณ ์ม ห าว ิท ยาล ัยใน ป ัจ จ ุบ ัน จ น ถ ึงอ น าค ด ค ือ ก าร เป ็น  
มหาว ิทยาล ัยว ิจ ัย และการเป็นมหาวิทยาลัยบัณฑิตศึกษา สิ่งที่ต ้องพิจารณาในเรื่องการวิจัยคือ 
องค์กรในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไม่ว่าจะเป็นคณะวิชาหรือสถาบัน (เท ียนฉาย กีระนันทน้,
2541) และต้านการวิจัยนั้น ปัจจัยที่เก ี่ยวข้องกับหน้ายงานที่จะเกี๋อทูลต่อการทำงานวิจัยให้มี 
ประสทธภาพนั้น ในการที่จะสรัางบรรยากาศการวิจัยที่ด จะต้องมีบรรยากาศการวิจัยที่ด ี จะ 
ต้องมีปัจจัยสนับสนุนต่าง  ๆ มาประกอบเข้าด้วยกัน ปัจจัยตังกล่าวไต้แก่ มีข้อมูลพื้นฐานเพียง 
พอและเชื่อถือไต้ ม ีเอกสารตำราเพ ียงพอในการคันคว้าทฤษฎีเก ี่ยวข้อง มีอุปกรณ์เครื่องมีอที่ 
อำนวยความสะดวกในการวิจัย เชฟเฟอร์ (Shaeffer, 1979)

6 ด้านการบริการวิซาการแก่สังคม

สถาบันวิจ ัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีรูปแบบการบริการวิซาการต่าง  ๆ เพื่อ 
เผยแพร ่ผลงานว ิจ ัยในการด ีพ ิมพ ์ลงในวารสารเป ็นส ่วนมาก เพราะส่วนใหญ่มีวารสารของ 
สถาบันเอง และสถาบันวิจัยให้การสนับสนุนเป็นอย่างดี ถือว่าเป็นนโยบายของสถาบันและงาน 
วิจัยจะไม่เป็นถ้าไม่ไตํดึพ ิมพ์ในวารสาร ส่วนการดีพิมพ์ในวารสารต่างประเทศนั้น ยังมีจำนวน 
น้อย อาจจะเป็นเพราะว่าการดีพ ิมพ์บทความในวารลารต่างประเทศนั้นต้องเสยค่าใช่'จ ่ายมาก 
แ ล ะ บ ุค ค ล ส ่ว น ให ญ ่ม ีค ว าม ค ิด ว ่างาน ต ้าน ก าร บ ร ิก าร ว ิซ าก าร เป ็น ห น ้าท ี่ข อ งค ณ ะ ว ิช า 
งบประมาณต้านการบริการวิซาการแก่ลังคมส่วนใหญ่จึงไปอยู่ท ี่คณะวิชา ทำให้ต้านการบริการ 
วิชาการแก่ลังคมของสถาบันวิจัยไต้รับงบประมาณน้อย ผู้ว ิจ ัยเห ็นว่าควรทำความเข้าใจกับทุก 
ฝ ่ายว ่างาน ต ้าน บ ร ิการว ิชาการแก ่ล ังคมน ั้น  สถาบันวิจ ัยจะมีส ่วนช่วยไต้มากเพราะจะมีองค์ 
ความรู้ใหม่  ๆ จากผลการวิจัยที่จะเผยแพร่ให้ความรู้แก่ล ังคมไต้มาก อีกทั้งจะต้องบรรจุงาน 
ต ้านการบริการว ิชาการแก ่ล ังคมน ี้ลงในแผนงานของสถาบ ันว ิจ ัยท ี่จะต ้องตำเน ินการอย่างต ่อ 
L-นอง และมหาวิทยาลัยควรให้ความส์าศัญในส่วนนี้มากขึ้น โดยมีหน่วยงานหรือองคํกรที่รับผด 
ชอบอย่างข ้ดเจน เป็นศูนย์รวมของข้อมูลที่ทำหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลต่าง  ๆ ของมหาวิทยาลัย ท้ัง 
ข้อมูลต้านวิชาการและต้านอื่น  ๆ ในขณะเดียวกันองคํกรที่ทำหน้าที่นี้ต้องไต้รับการสนับสนุนที่
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เพ ียงพ อ ไม่ว ่าจะเป ็นบุคลากรตองมความรูความสามารถเพราะงานวิจ ัยเป ็นงานด้านวิชาการ 
รวมทั้งว ิส ัยท ัศน ์ของผู้ท ี่ทำงานด้านนี้ด ้องมองภาพการทำงานด้านการวิจ ัยได้ช ัดเจน ต้องมอง 
เห ็นว่างานวิจ ัยต ่าง  ๆ ทออกไปสู่สังคมนั้น ผู่รับข่าวสารสามารถนำไปไซ้ประโยชน์ได้เต็มที่ เพอ 
ซ ื่อ เส ียงของมห าว ิทยาล ัยจะได ้เป ็น ท ี่ยอมร ับจากห น ่วยงาน ท ั้งภายใน และภายน อกประเทศ 
(สุรกุล เจนอบรม, 2541)
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ข ้อเสนอแนะ  

ด้านนโยบาย

ผู่ว ิจ ัยขอเลนอแนะด้านนโยบายกล่าวคือสถาบันวิจัยควรมีนโยบายวัตถุประสงค์และ 
เป ้าหมายการดำเนินงานในแต่ละด้านที่ช ัดเจนให้สอดคล้องก้บนโยบายของมหาวิทยาลัย และ 
สถาบันวิจ ัยท ี่ย ังไม่ม ีการระบุนโยบายเป ็นลายลักษณ์ลักษร ควรจะมีนโยบายที่เป ็นลายลักษณ์ 
อักษรระบุอย่างชัดเจน

ด้านโครงสร้างการบริหาร

1. สถาบันที่ย ังไม่มีการระบุนโยบายเป็นลายลักษณ์ลักษร ควรกำหนดนโยบายและ 
ให ้แนวทางการดำเนินงานที่ช ัดเจน เพ ี่อนำมาปฏิปติได้

2. โครงส ร ้างการบ ร ิห ารควรม ีความ คล ่อ งต ัวไม ่ให ญ ่เก ิน ไป และย ืดห ย ุ่น ต าม  
สถานการณ์ได้ และมีอิสระในการบริหารงานหรืออิงระบบราชการน้อยที่สุด

3. สถานภาพของน ักว ิจ ัยก ับอาจารย์ โดยเฉพาะในเรื่องของความก้าวหน้า ควร 
แกํไขให้อยู่ในกฎเกณฑ์ที่คล้ายคลึงกัน

4. คณะกรรมการอำนวยการกับคณะกรรมการบริหาร ควรมีจำนวนประมาณ 10- 
15 คน โดยมีบุคคลภายนอกครึ่งหนึ่งของกรรมการ

5. นักวิจัยควรมีส่วนร่วมในการบริหารงานของสถาบันวิจัย ดลอดจนมีโอกาสก้าว 
หน้าในสายงานบริหาร เพราะการดำเนินงานของสถาบันวิจัยจะได้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง

6. ควรม ีองค ์ก รท ี่จะป ระเม ิน ค ุณ ภ าพ ข อ งงาน แล ะผ ลงาน บ ร ิห ารอ ย ่างช ัด เจน  
ซึ่งเป ็นองค์กรที่ข ึ๋นโดยตรงกับทางมหาวิทยาลัย และผู้ประเมินต้องเป็นผู้ที่ไม่ทำงานกับสถาบัน 
วิจัย

ด ้าน บ ุค ล าก ร

1. ควรต้องเพิ่มจำนวนบุคลากรรุ่นใหม่และใชับุคลากรที่มีอยู่ให้เต็มที่
2. ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ
3. ควรส่งเสริมบุคลากรให้มีค ุณภาพดียิ่งขึ่น
4. ควรส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้าในดำแหน่งหน้าที่ เซ่น นักวิจัยควรให้มีโอกาส 

ความก้าวหน้าท ัดเท ียมกับสาย ก.
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ด้านงบประมาณ

1. ควรมีศูนย์กลางการดำเนินงานด้านงบประมาณ
2. ควรมีการดำหนดแผนการใช้งบประมาณอย่างชัดเจน
3. จ ัดต ั้งกองท ุนทสถาบ ันนำดอกผลมาใช ้ในการบรหารและดำเน ินงานของ 

สถาบันวิจัย

ด้านบุคลากร

1. ควรด้องเพิ่มจำนวนบุคลากรรุ่นใหม่และใช้บุคลากรที่มีอยู่ใหัเต็มที่
2. ควรมีการประเมินผลการปฎิบ้ดงานอย่างเป็นระบบ
3. ควรส่งเสริมบุคลากรใหัมีค ุณภาพดียิ่งขึ้น
4. ควรส่งเสริมใหัมีโอกาสก้าวหนำในตำแหน่งหน้าที่ เซ่น นักวิจัยควรใหัมีโอกาสความ 

ก ้าวหนำทัดเท ียมก้บสาย ก.

ด้านวิจัย

ผูให้ส ัมภาษณ์กลุ่มด่าง  ๆ ในอนาคต งานวิจัยตองเป็นแนวสหสาขาวิชามากขึ้นและ 
ควรม ีการวางแน วท างด ้าน การว ิจ ัยให ้ช ัด เจน  โดยปร้บนโยบายให้ลอดคลัองก้บปัญหาของ 
ประเทศ รวมท ั้งด ้องแก ้ป ัญหาโดยเพ ิ่มค ุณ ภาพน ักว ิจ ัยและสร้างความร ่วมม ีอก ้บหน ่วยงาน 
อน  ๆ ในด้านการวิจ ัยให ้มากขึ้น ให้มีการกระตุนํให้เกิดการวิจัยเพี่อรองร้บองค่ความร้ของลาขา 
วิชาด ่าง  ๆ ท ี่เก ี่ยวช ้อง เพี่อสถาบันวิจัยจะได้ทีางานร่วมก้นก้บคณะด่าง  ๆ มากขึ้น

ด้านการบริการวิซาการแก่สังคม

การบริการวิซาการแก่สังคมของสถาบันวิจัย ผู่ให้สัมภาษณ์ไดํให้ขอเสนอแนะด้งน
1. มหาวิทยาลัยควรมีนโยบายที่แน ํช ัดในการน่าผลงานวิจ ัยส ่งให ้วารสารด่าง 

ประเทศอย่างต่อเนื่อง
2. ควรม ีการพ ัฒ น าผลงาน ว ิจ ัย เพ ี่อให ้ใช ้ป ระโยชน ์ใน ท างป ฏ ิบ ัต ิและเก ิด  

ประโยชน์ต่อสังคมมากขึ้น
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ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

คารมการวิจัยถงคุณภาพของนักวิจ ัยและงานวิจัยของสทาบันวิจ ัยต ่าง  ๆ อกทั้งการ 
นำผลการวิจ ัยไปประยุกต่ใช้
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