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ความเป ็นมาและความสำค ัญของป ัญหา

มหาวิทยาลัย เป ็นองค ์กรท ี่ไต ้ร ับการยอมรับว ่าม ีความสำค ัญต่อประเทศชาต ิส ูงย ิ่ง มีผู้ 
กล่าวว่า “มหาวิทยาลัยเป ็นสถาบันที่ม ีความหมายและมีความสำคัญไม,เพ ียงแต่เพ ื่อความเสือมหรือ 
ความเจริญของประเทศชาติหรือส ังคมเท ่าน ั้น แต่หมายถึง ความอยู่รอดปลอดภัย หรือ การสูญสิ้น 
ชาติและเผ ่าพ ันธ ุมน ุษย์ในชาต ิน ั้น ๆ ค ัวย”(พจน์ สะเพียรชัย, 2537 ะ 38) ท ั้งนี้เพราะ “ในหล ักการ  
สากล อาจารย ์มหาวิทยาล ัยเป ็นบ ุคลากรท ี่ม ีค ่าส ูงส ุดในส ังคม เพราะเป ็นผ ู้สร้างองค์ความรู้ สร้าง 
ความรู้ใหม ่ ๆ ให ้แก'สังคมชาติ และ ส ังคมโลก และถ ่ายทอดความร ู้ให ้แก'บ ุคคลอื่นในส ังคมให ้ 
ไปประกอบอาช ีพต ่าง ๆ ... งานของอาจารย์มหาวิทยาล ัยจ ึงเป ็นระด ับงานท ี่ยากท ี่ส ุดในชาต ิและ 
ใน โล ก  เพราะจะต ้องทำว ิจ ัยเพ ื่อเพ ิ่มพ ูนหรือสร ้างองค ์ความรู้ใหม ่ให ้เก ิดข ึ้นในโลก ความรู้น ี้!ป ีน 
สมบัต ิสากล ถ ่ายเทแลกเปล ี่ยนสร ้างเสร ิมต ่อเต ิมค ันไต ้ท ั่วโลก” (อมร ร ักษาส ัตย ์ 5 2537 ะ 35) 
ความสำค ัญของมหาวิทยาล ัยน ั้นอยู่ในระด ับท ี่ “... มน ุษย ์เผ ่าพ ันธ ุใดก ็ตามท ี่ไม ่ให ้ความสำค ัญและ  
ไม ่เห ็นค ุณค ่าของการศ ึกษาในระด ับมหาว ิทยาล ัย มนุษย์เผ ่าพ ันธุน ั้นก็จะถึงซ ึ่งจ ุดจบและการสูญ  
เผ ่าพ ันธ ุไปในท ี่ส ุด” (พจน์ สะเพียรชัย, 2537 ะ 38 ) ท ั้งน ี้เพราะ “มหาวิทยาลัย เป ็นแหล่งของ 
ผู้ทรงความรู้หรือผ ู้ทรงปีญญา(scholars) ...ท ี่สำค ัญ ก ็ค ือ ช ุมชนนี้เป ็นแหล่งผลิตผ ู้ทรงความรู้และ  
ผู้ทรงปีญญาอีกคัวย”(อด ุลย ์ ว ิร ิยเวชก ุล,2538 ะ 1) นอกจากน ี้ มหาวิทยาลัยยัง “ เป ็นสถาบัน  
วิชาการระด ับส ูงของประเทศท ี่แนวค ิด หล ักว ิชา และแนวทางปฏ ิบ ัต ิต ่างๆในส ังคมไต ้ร ับการค ิด  
ต้น พัฒนา และทดสอบเพ ื่อประโยชน ์ของส ังคมและมน ุษยชาต ิเป ็นส ่วนรวม มหาวิทยาลัย จึง 
เป ็นแหล่งความค ิดและแหล ่งว ิชาการท ี่สำค ัญ  ประเทศที่ต ้าวหน้าและพ ัฒนาไปอย่างกร้างขวางจะ 
มีมหาวิทยาลัยท ี่ต ้าวหน้าและพัฒนาต้วยเสมอ มหาวิทยาลัยจ ึงเป ็นส ิ่งบ ่งช ี้ถ ึงความต้าวหน้าในการ  
พัฒนาประเทศของสังคมเสมอมา ” ( ไพฑ ูรย ์ ส ินลาร ัตน ์ , 2531 ะ คำนำ ) จรัส ส ุวรรณเวลา 
อดีตอธิการบดีจ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย ผ ู้เป ็นน ักบริหารทางการอุดมศึกษาท ี่ประสบความสำเร ็จ  
และเป ็นท ี่ยอมรับท ั้งในระด ับชาต ิและระด ับนานาชาต ิ สรุปว่า “ ในการร ังสรรค ์ประเทศชาต ิให ้ม  ี
ความเจร ิญ ร ุ่งเร ืองทางเศรษฐก ิจ ส ังคมและการเม ืองน ั้น มหาวิทยาลัยเป ็นสถาบันที่ม ีบทบาทที่



สำคัญยิ่งในฐานะที่เป็นกลไกสร้างทรัพยากรมนุษย์ และ สร้าง สติปัญญาให้แก่สังคม” (จรัส 
สุวรรณเวลา,2537 ข . : ก )

แนวโน้มความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของโลกในปัจจุบ ันไคัช ี้ให ้เห ็นว่า สังคมใน
อนาคตคงประสบปัญหาใหม่  ๆ หลายประการ ประเวศ วะสี (2538 ะ 10) นักคิดอาจุโสของไทย 
กล่าวว่า “ ความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจนพยากรณ์ไม่ได้ว่า อะไรจะเกิดขึ้น ต้องการการปรับ 
ตัวของมนุษย์ใหม่ เพราะการรับf โลก การเรียน การทำงาน สถาบันของมนุษย์ยังอยู่ในโลกสมัย 
เก่า ซึ่งจะปรับตัวคับความเร็วของโลกสมัยใหม่ไม่ได้ ทำให้เกิดความเครียด และความรุนแรงขึ้น 
ได้ ” การเปลี่ยนแปลงต่าง  ๆ ทุกด้านในสังคมโลก ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
วัฒนธรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สิ่งแวดด้อม การทหาร การเมืองระหว่างประเทศ โดย 
เฉพาะการเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจโลกจากการสะสมทุนแบบเก่ากลายเป็นเศรษฐกิจแบบทุน 
ปลอม หรือบางคนเรียกว่า ทุนกาฝาก รวมทั้งการปฏิวัติทางคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีด้านสิ่อ 
สารและโทรคมนาคม ที่ทำให้ระบบการเงินของโลกเปลี่ยนไป กลายเป็นระบบเงินที่มีแต่ตัวเลขที่ 
มีการเคลื่อนไหวแปรเปลี่ยนตลอดเวลาด้วยความเร็วสูงมาก ที่สำคัญคือ การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ 
ส่งผลกระทบถึง คันไปหมดทั้วทั้งโลก และมีผลกระทบต่อหลายสิ่งหลายอย่าง หรือเกือบจะทุก 
สิ่งทุกอย่าง
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ผลกระทบที่เห็นเด่นชัดจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเหล่านี้ คือ ทุกบุคคล ทุก
องค์กร ทุกระดับต้องเข้าสู่ภาวะที่มีการแข่งขันสูง ความสามารถในการมองอนาคต และการ
ตัดสินใจในปัจจุบัน เพื่ออนาคตที่ดีกว่าจึงเป็นเรื่องสำคัญยิ่ง จรัส สูวรรณเวลา (2538 ก ะ 1) เคย
กล่าวในการบรรยายนำในการสัมมนาวิชาการประจำปีของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ไวัว่า 
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“ ปัจจุบัน ประเทศไทยอยู่ในภาวะวิกฤติทีการแข่งขันในโลกมีมากขน ประเทศจะสามารถรักษา 
สถานภาพเอกราชและอธิปไตย ตลอดจนเจริญรุ่งเรืองขึ้นได้หรือไม่ ขึ้นอยู่คับการตัดสินใจใน
ปัจจุบัน ... เราจะต้องพัฒนาอุตสาหกรรมเพิ่มขึ้นจากการพัฒนาเกษตรกรรมที่ได้ทำมาในอดีต 
การส่งออกกำลังประสบปัญหาการตลาดทั้งผลิตผลเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม การพัฒนา 
สังคมศาสตร์ด้านต่าง  ๆ ตลอดจนการพัน'สู่มนุษยศาสตร์ จะมีความจำเป็นในอนาคต ควบคู,คับ 
การพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เราจะเจริญขึ้นสามารถเข้าไปอยู่ในกลุ่มประเทศที่มีสัทธิม 
เสียง สามารถเป็นตัวของตัวเองได้ หรือถดถอยลงไป ต้องถูกบีบบังคับและพื่งผู้อื่นมากขึ้นจนอาจ 
เสียอิสรภาพด้านเศรษฐกิจ สังคม หรือการเมืองไปมากหรือน้อยนั้น ย่อมขึ้นกับการตัดสินใจใน
ปัจจุบัน ”



ในภาวะที่ทั่วโลกกำลังตื่นตัวกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและกร้าง 
ขวาง มหาวิทยาลัยในฐานะองค์การหนึ่งของสังคม ก็ไต้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนี้ที ่
ทำให้ต้องมีการปรับตัวและเตรียมพ!'อมเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ โดยเหตุที่ การปรับตัว 
ของมหาวิทยาลัยมีลักษณะพิเศษที่เป็นการปรับตัวเพื่อความเป็นผู้นำ เพื่อเป็นสถาบันชี้แนะแนว 
ทางการเปลี่ยนแปลงของสังคม ให้สังคมเปลี่ยนและปรับไปในทิศทางที่มีคุณค่า มีความหมายต่อ 
บุคคลในสังคมนั้นอย่างแท้จริง ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของทุกสิ่งทุกอย่างที ่
เราเข ้าไปเกี่ยวข้องต้วยทำให้เกิดผลประการหนึ่ง คือ การกระทำใด ๆ ที่ใช้พื้นฐานมาจาก 
ประสบการณ ์ท ี่ผ ่านมาจะใช ้ไม,ไต ้อ ีกต ่อไปหรือกล ่าวอ ีกน ัยหน ึ่ง เรากำลังอยู่ในยุคของการ
ประยุกต์ความเไหม,ลับสถานการณ์ใหม่ตลอดเวลา ( Penrod, 1991 ) ดังนั้น ปิญหาการปรับตัว 
และเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงจึงเป็นป็ญหาเฉพาะหน้าที่ท้าทายวงการอุดมศึกษาของโลก 
ในขณะนี้ ตังที่ คุชาติ ประสิทธิรัฐสินธุ (2537 ะ 44) สรุปว่า “ สำหรับอนาคตซึ่งเต็มไปต้วยการ 
เปลี่ยนแปลง มหาวิทยาลัยไม่เพียงแต่จะต้องปรับตนเองให้ท้นลับความท้าวหน้าทางวิชาการซึ่ง 
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วมากเท่านั้น ... แต่ต้องสร้าง พัฒนาความรู้วิชาการ และ เทคโนโลยี ท่ี 
ไม่เพียงแต่ให้เหมาะสมกับสังคมของตนเท่านั้น แต่จะต้องถึงขั้นที่สามารถหาผลประโยชน์เชิง
พาณิชย์จากการท้ากับนานาประเทศที่มีการแข่งข้นสูงไต้ด้วย”

สำหรับประเทศไทยนั้น แนวโน้มความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของประเทศในปิจจุบัน 
ทำให้ มหาวิทยาลัยของรัฐอยู่ในช่วงวิกฤตการณ์(ประเวศ วะสี, 2537; จรัส คุวรรณเวลา, 2538ข. ; 
ประกอบ คุปรัตน์, 2538 ก. ; 2538 ข. ; วิชัย ตันติริ, 2539; คุธรรม อารีกุล และคณะ, 2540 ) ทั้งนั้ 
เพราะ มหาวิทยาลัยก็ไต้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสิ่งแวดท้อมที่มีการ 
เปลี่ยนแปลงอย่างมาก ทั้งในระดับโลก ระดับภูมิภาค และประเทศไทย รวมทั้ง การบริหารภายใน 
ของมหาวิทยาลัยของรัฐ ที่เป็นส่วนราชการก็มีป็ญหาบริหารไม่คล่องตัวไม,มีประสิทธิภาพ(ทบวง 
มหาวิทยาลัย, 2532) หริส ถูตะบุตร (2537 ะ 5) ทำนายว่า “มหาวิทยาลัยในอนาคตของไทยจะยิ่ง 
ถ ูกทั้งห่างโดยมหาวิทยาลัยข้างๆบ้าน” จรัสคุวรรณเวลา(2537 ก . : 11)ช ี้ว ่า“ในอนาคตบัณฑิต 
จะไม่มีคุณภาพ เราไม่สามารถที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในต้านต่าง  ๆ ในประเทศไต้ 
เราถูกแทรกโดยประเทศอื่น  ๆ ที่อยู่รอบข้าง และมีผลกระทบกลับมาถึงเศรษฐกิจของประเทศ 
สังคมของประเทศ ... เพราะ มหาวิทยาลัยไทยขาดการสนับสนุนอย่างมากมาเป็นเวลานาน จนทำ 
ให้เกิด academic disorder ” คุธรรม อารีกุล และคณะ (2540 ะ 322) กล่าวว่า “ วิกฤตอุดมศึกษา 
ไทยไท้ส่งผลกระทบต่อประเทศชาติอย่างกร้างขวาง นอกจากจะไม่สามารถตอบสนองต่อความ 
ต ้องการของส ังคม ไม ่สามารถผลิตบ ัณฑ ิตท ี่ม ีค ุณภาพให ้ไต ้ตามความจำเป ็นในการพ ัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมของชาติแท้ว สถาบันอุดมศึกษาเองยังไม่เป็น แหล่งผู้รู้ แหล่งแสวงหาสะสม
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ความร้เพียงพอที่จะเป็นผู้นำ สามารถชี้นำหรือช่วยประเทศชาติในการแน้ป็ญหาต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้น 
ไต่,” แต่กลับกลายเป็น “แหล่งที่สร้างปิญหาต่าง  ๆ เพิ่มภาระให้แก,สังคม”

ภาวะวิกฤติด ังกล่าว ส่งผลให้ทุกฝ่ายเห็นพ้องต้องกันว่ามหาวิทยาลัยจำเป็นต้องมีการ 
ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงให้มีการดำเนินงานอย่างมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ และ มีความคล่อง 
ตัวทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่กำลังเกิดขึ้นและที่จะเกิดขึ้นในอนาคต แต่ลักษณะของมหาวิทยาลัย 
นั้นม ีล ักษณะที่ข ัดแย ์งค ันกล่าวค ือท ั้งๆท ี่มหาวิทยาลัยเป ็นสถาบันสำหรับอนาคต แต่การผลิต 
บัณฑิตต้องใช้เวลาอย่างน้อยสี่ถึงหกปี การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการผลิตที่กระทำในรัเจจุบันจะ 
ต้องรอ อย่างน้อยสี่ถึงหกปีจึงจะเป็นผล น้าต้องเตรียมอาจารย์ยิ่งต้องนาน กว่านั้น เพราะอาจารย์ 
ใช้เวลาสร้างนาน มหาวิทยาลัยจึงมีลักษณะอบุรักษ์นิยมทั้ง ๆ ที่มีหน้าที่ในฐานะสถาบันสำหรับ 
อนาคต (จรัส สุวรรณเวลา, 2538 ก.) ความสามารถในการมองสู่อนาคตจึงมีบทบาทสำคัญ 
สำหรับมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะสำหรับมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศไทยนั้น ประกอบ
คุปรัตน์(2538 ก :  3 1 ) ชี ้ ว่ า“ ป็ญหาที่แท้จริงอยู่ในตัวระบบอุดมศึกษาของรัฐเองมากที่สุดว่า จะ 
ปรับเปลี่ยนพัฒนาไปตามกาลเวลาไต้หรือไม่ น้าพัฒนาไม่ไต้ก็ตกเที่ยวรถต่วนสายโลกากิวัฒษ  ์
หมดค่าหมดความหมายไปในสังคม เพราะจะมีหน่วยงานอื่น ๆ พัฒนาขึ้นมาและทำหน้าที่แทน 
ไปจนหมด ”

เพิ่อให้การอุดมศึกษาเป็นองค์กรที่ดำรงอยู่อย่างมีความหมายในสังคมและเป็นที่ม ั่นใจ 
ต่อสาธารณชนไต้ ขณะนี้ไต้มีการปรับตัวที่เห็นไต้ชัด เช่น ( พจน์ สะเพียรชัย, 2537 ะ 39)

1. มีความหลากหลายในการจัดการศึกษา (อบรมระยะสั้น การสอนทางไกล การจัดการ 
เรียนการสอนร่วมคับสถาบันอื่น การอบรมภาคคํ่า ภาคพิเศษ ระบบมหาวิทยาลัยเปิด ฯลฯ) เพ่ิอ 
กลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายข ึ้น (ท้ังกลุ่มอายุ กลุ่มอาชีพ) และมีเนื้อหา วิธีการ ที่ยืดหยุ่นมากขึ้นต้วย

2. มีการให้เอกชนร่วมรับภาระการจัดการอุดมศึกษามากขึ้น
3. มีโครงการร่วมมือกับเอกชนในรูปแบบต่าง  ๆ เพิ่อช่วยค่าใช้จ่ายเสริมลับงบประมาณ 

ที่ไต้จากรัฐ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และขณะเดียวคันก็เป็นการวางแผนการผลิตร่วมคันที่ 
ประคันว่ามหาวิทยาลัยไต้ตอบสนองต่อภาคธุรกิจอุตสาหกรรม

4. ม ีความพยายามจะปรับปรุงประส ิทธ ิภาพการทำงานท ังประส ิทธ ิภาพภายในและ 
ประสิทธิภาพภายนอก

5. มีแนวโน้มที่จะพัฒนามหาวิทยาลัยให้ม ีความคล่องตัว มีอิสระในการบริหารงาน 
บุคคล การบริหารวิชาการ การบริหารการเงิน ตังรูปแบบที่กำลังดำเนินการคันอยู่ขณะนี้
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นอกจากความจำเป็นที่ต ้องปรับตัวเองแต้ว เนื่องจากกระแสการเปลี่ยนแปลง©ย่าง

รวดเร็วเหล่านี้ ทำให้ปัญหาของสังคม ประชากร และสิ่งแวดสัอม ก็มีแนวโน้มจะเป็นปีญหามาก 
ขึ้นในอนาคต ในฐานะของสถาบันหลักที่เป็นกลไกสร้างทรัพยากรมนุษย์และสร้างสติปัญญๅใท้ 
แก,สังคมเนื่อการแต้ป็ญหาและพัฒนาประเทศในต้านต่าง ๆ  จึงมีความจำเป็นที่จะต้องมีการปรับ 
ปรุงภารกิจของการอุดมศึกษาของชาติในอนาคต “เพื่อให้มหาวิทยาลัยเป็นกลไกในการสร้าง 
สมดุลใหม่ให ้ก ับส ังคมไทย (ทั้งดุลยกาพระหว่างวัตถุกับจิตใจ ระหว่างการใช้และการอนุรักษ์ 
ทรัพยากรธรรมชาติ ระหว่าง ภูมิปัญญาเทศและภูมิปัญญาไทย ระหว่างการพื่งพาตนเองลับการพึ่ง 
พาผู้อื่น) เพื่อการพัฒนาประเทศที่ต้องอิงฐานของความร้ ไม่ว่าจะเป็นความเทางวิทยาศาสตร์และ 
เทคโนโลยี หรือฐานความเทางสังคมศาสตร์และมนุษย์ศาสตร์”(พจน์ สะเพียรชัย, 2537 ะ 38)

ไพฑูรย์ ส ินลาร ัตน ์( 2 5 3 1  : ค ำน ำ)ช ี้ว ่า  การปรับตัวของมหาวิทยาลัยมีลักษณะพิเศษ 
ที่เป็นการปรับตัวเพื่อความเป็นผู้นำ เพื่อเป็นสถาบันชี้แนะ แนวทางการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
ให้ส ังคมเปลี่ยนและปรับในทิศทางที่ม ีค ุณค่า มีความหมายต่อบุคคลในสังคมนั้นอย่างแท้จริง 
มหาวิทยาลัยไทยในปัจจุบันไต้มาถึงยุคที่จะต้องปรับตัวเพื่อแสดงบทบาทของความเป็นผู้นำอย่าง 
จริงจัง ในภาวะอย่างนี้มหาวิทยาลัยโดยเฉพาะมหาวิทยาลัยในระบบราชการต้องมีทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงที่เหมาะสม จรัส สุวรรณเวลา (2 5 3 8  ก ะ 2 1 )  อธิบายว่า " การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิด 
ขึ้นนั้น ส่วนที่ไม,แน่ คือ ปริมาณการเปลี่ยนแปลง อัตราเร็วของการเปลี่ยนแปลง และทิศทางการ 
เปลี่ยนแปลง" และให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า แต่ที่สำคัญที่สุดคือ " จะเปลี่ยนแปลงไต้อย่างไร และ 
เปลี่ยนอย่างไรจึงจะเป็นไปไต้และเหมาะสม " โดยไต้ยกตัวอย่างทางเลือกหรือ ดุลยภาพที่เหมาะ 
สมในประเด็นของ เป้าหมายของการผลิตบัณฑิตของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่า ในระหว่างสอง 
ขั้วต่อไปนี้ซึ่งหากมีทุกอย่างไต้ก็คงดี แต่หากมีช้อจำกัดทำให้มีไม่ไต้ทั้งหมด จะให้นี้าหนักอย่าง 
ไร เช่น ความเป็นผู้มีความf  คับ ความเป็นผู้มีปัญญา ความเป็นผู้มีปัญญา กับ ความเป็นผู้มี 
คุณธรรม ความเป็นผู้สะสมความเใวั กับ ความเป็นผู้ใช้ความเทางานไต้แต้ปัญหาไต้ ความเป็น 
ผู้คิดเป็น กับ ความเป็นผู้ทำเป็น ความเป็นผู้ร้รอบ กับ ความเป็นผู้รอบร้ ความเป็นผู้มีความรุ้ 
พอลับความ เป็นผู้ใฝ่หาความเต่อไป ความเป็นผู้ตามที่ดีลับความเป็นผู้นำที่ ดี ฯลฯ ส่วน 
ตัวอย่างทางเลือกของวิธีการซึ่งมีสองขัว ให้เลือกเช่นกัน ไต้แก, การสอนให้จำลับการสอนให้ 
คิด การสอนให้เชื่อกับการสอนให้แย์ง การสอนให้ตอบกับ การสอนให้ถาม การสอนเนื้อหาลับ 
การสอนกระบวนการ การสอนให้ครอบคลุมลับ การเลือกสอนประเด็นสำคัญ การสอนให้จบ 
ลับ การสอนให้ไม่จบ การเน้นการสอนกับ การเน้นการเรียน การเน้นมาตรฐานกับ การเน้น 
ความแตกต่าง การคงความเป็นเด็กลับการสร้างความเป็นผู้ใหญ่ การทดสอบเพื่อเลื่อนขั้นลับ 
การทดสอบเพื่อปรับปรุงตนเอง เป็นต้น และไต้เสนอถุศโลบายในการเปลี่ยนแปลงมหาวิทยาลัย 
ไวัว่า ถุศโลบายประการแรก น่าจะ เป็นเรื่องของ การผนึกกำลัง (solidarity^องคนกายใน
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มหาวิทยาลัยทั้งสองทิศทาง คือ ทั้งจากฝ่ายบริหาร และ อาจารย์ ข้าราชการ โดยการผนึกกำลัง 
จะเกิดไต้ต้องมีวิญญาณหรือจิตใจของทุกคน หรือคนส่วนใหญ่ในองค์การที่ร่วมมือลันชนิดที่
เป็นความสำนกร่วม (organisation sense หรือรense o f participation) รวมไปถึง การร่วม
ตระหนักถึงเป้าหมายขององค์การ (sense of purpose) ร่วมกัน กล่าวอีกนัยหนึ๋งคือคนส่วนใหญ่ 
ในองค์การควรมีเป้าหมายตรงกัน และ เป้าหมายย่อยต้องไปในทิศทางเดียวกับเป้าหมายใหญ่ และ 
ไต ้ให ้ค วาม เห ็น  เก ี่ยวก ับ  อนาคตของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ท ี่คงเป ็นจริงสำหรับท ุก  
มหาวิทยาลัยหรือทุกองค์การว่า) อนาคตของมหาวิทยาลัย ขึ้นอยู่กับ ปัจจัยบางประการที่กำหนด 
ไข้แน่นอน เห็นไต้ชัดถึงแนวโน้มที่จะเป็นไปลับ ปัจจัยบางประการที่ยังมีความไม่แน ่นอน ปัจจัย 
ที่มีความไม่แน่นอนนี้ มีทั้งส่วนที่เรากำกับไม,ไต้ เป็นไปตามสภาพแวดลัอมหรือเหตุที่คาดไม่ได  ้
ลับส่วนที่เรากำกับไต้ป ัญหาที่ต ้องถามคือเราจะกำกับส่วนที่เรากำกับไต้หรือไม่ และกำกับด้วย 
ข้อมูลและเหตุผลที่ถูกต้องหรือไม, และทำให้ต้องถามต่อ ว่าเรามีข้อมูลถูกต้องหรือไม่ เพียงพอ 
เพียงใด และเราพรัอมจะใช้ความคิดเพื่อกำกับหรือไม่

ผู้บริหารมหาวิทยาลัย นักวิชาการ และนักการอุดมศึกษาต่างเห็นพ้องต้องกันว่า สถาบัน 
อุดมศึกษาโดยเฉพาะมหาวิทยาลัยของรัฐ ถึงเวลาที่จะต้องมีการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ (จรวย 
บุญยุบล, 2537 ; ประเวศ วะสี, 2537; สุชาติ ตันธนะเดชา, 2537; สิปปนนท์ เกตุทิต, 2538 ; จรัส 
สุวรรณเวลา, 2538 ก ; ประกอบ คุปรัตน์, 2538 ก. ) มีการเรียกรัองให้มหาวิทยาลัยปรับเปลี่ยน 
หลักสูตร และ การบริหารให้ทินต่อการเปลี่ยนแปลง มีการประชุมสัมมนาระดับชาติเพื่อระดม 
ความคิดในการหาแนวทางการพัฒนาระบบอุดมศึกษาไทย เช่น การประชุมสัมมนาทางวิชาการ 
ระดับชาติ เรื่อง “การอุดมศึกษาไทยใน 10 ปีข้างหน้า” ( มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสูรนารี, 2537 ) 
การสัมมนาเรื่อง “ทิศทางอุดมศึกษาไทยในยุคโลกากิวัตน์” ( สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
แห่งชาติ, 2538 ) การสัมมนาโต๊ะกลม เรื่อง “ ทิศทางของ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ในศตวรรษ 
ท่ี 21 ” (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2531) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ไต้กำหนด ทิศทางการ
พัฒนา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ระยะ 15 ปี ( พ.ศ. 2540 - 2554)(จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2537 
ก .) การจัดสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง “ มหาวิทยาลัยในช่วงเปลี่ยนยุคสมัย” (มหาวิทยาลัยมหิดล 
, 2537) การสัมมนาเรื่อง “ ทิศทางของ สจพ.ในทศวรรษหน้า ” ( พึงพิทย์ จารุวัฒน์, 2539 ) การ 
อภิปราย เรื่อง “ ทิศทางการพัฒนา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ในศตวรรษหน้า ” (มติชน 13 
มกราคม 2539 :11  ) เป็นต้น นั่นคือ ทุกฝ่ายเห็นพ้องต้องลันว่ามหาวิทยาลัยจำเป็นต้องมีการ 
เปลี่ยนแปลงการปรับปรุงให้มีการดำเนินงานอย่างมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ และมีความคล่องตัว 
ทินต่อการเปลี่ยนแปลงที่กำลังเกิดขึ้นและที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
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อุทัย บุญประเสริฐ (2537 ะ 44-45) สรุปว่า จากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและผล 
กระทบที่กระทบถึงทั่วกันไปหมดนี้ ทำให้หน่วยงาน องค์การ ธุรกิจเอกชนและรัฐ ต้องปรับ 
ความสามารถในการปรับตัว ต้องปรับความสามารถในการคิดไปในกาลอนาคต ความสามารถ 
ในการคาดคะเนสภาพแวดต้อมในอนาคต เพื่อจะไต้หาทางกำกับอนาคต ควบคุมอนาคต หรือ 
เตรียมตัวเผชิญกับสภาพการเปลี่ยนแปลงในอนาคตไต้อย่างเหมาะสม ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่ 
จะเกิดขึ้น เพื่อความอยู่รอด และเพื่อ ความอยู่ดีขององค์การ หน่วยงาน หรือ ธุรกิจของตนใน 
อนาคต ซึ่งในความพยายามคิดคาดคะเนสภาพแวดต้อมในอนาคตตังกล่าว ก็มีผู้ให้ความคิดและ 
พัฒนาเทคนิควิธีการหลายอย่างสำหรับการคาดคะเนสภาพในอนาคต ( อุทัย บุญประเสริฐ ,2537 ; 
พรชุลี อาชวอำรุง, 2537; นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2538; Certo and Peter, 1991 ) ตั้งแต่ การคาดคะเน 
โดยอาศัยสติปีญญาและประสบการณ์ การวิเคราะห์แนวโน้มจากเอกสารข้อคิดเห็นต่าง  ๆ การ 
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณๅฒิในเรื่องนั้น ๆการใช้วิธีการเชิงสถิติ เช่น การพยากรณ์และการกำหนดแนว 
โน้ม การใช้เทคนิคการจัดเก็บข้อมูลต้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบ EFR และ EDFR การใช้เทคนิค 
เดลไฟ (Delphi) การวิเคราะห์ครอส-อิมแพคท์ เทคนิคการใช้ Corporation planning อย่างไรก็ 
ตาม ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เห็นพ้องกันว่า (Keller, 1983 ะ 157 ) “ไม่มีวิธีการคาดการณ์สภาพแวด 
ล้อมในอนาคตวิธีการใดวิธีการเดียวที่ใช้ไต้ในทุกที่ ... แต่ละสถาบันต้องออกแบบการวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อมของตนเอง ” สิ่งที่เห็นพ้องต้องกัน คือ (เรื่องเดียวกัน) ขอบเขตของสภาพแวด
ล้อมที่ควรคาดคะเน ว่าควรอยู่ใน 5 ต้าน คือ ต้านเทคโนโลยี ต้านเศรษฐกิจ ต้านประชากร ต้าน 
การเมือง และ ต้านสังคมวัฒนธรรม

โดยทั่วไป องค์การต่าง ๆ มักมีการเปลี่ยนแปลงปรับตัวอย่างช้า ๆ อยู่แล้ว ในอดีต ซ่ึง 
สภาพสิ่งแวดล้อมไม่เปลี่ยนแปลงมากนัก การปรับตัวที่เป็นไปอย่างเชื่องช้าเหล่านี้ไม,ก่อให้เกิดผล 
รัายมากนัก แต่ในภาวะที่สภาพแวดล้อมเปลี่ยนอย่างรวดเร็ว องค์การที่ปรับตัวไม่ทัน มีโอกาสที่ 
จะล่มสลายไต้ องค์การแรกซึ่งไต้รับผลกระทบอย่างมากจากการเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างรวด 
เร็วและกวัางขวางนี้ คือ องค์การธุรกิจ ซึ่งในทศวรรษที่ผ่านมา ไต้มีความพยายามเสนอแนวคิด 
และกระบวนการ เพื่อช่วยให้องค์การสามารถปรับตัวให้เหมาะกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไปไต  ้
แนวคิดและเทคนิคที่นิยมกันมากในช่วงหนึ่ง คือ เทคนิคการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ (strategic 
planning) หรือการวางแผนกลยุทธ์ ซ่ึง อุทัย บุญประเสริฐ(2537) ล้างว่า วงการธุรกิจเอกชน ไต  ้
เคยพิสูจน์ให้เห็นถึงประสิทธิภาพของหรือการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ในการคิด เลือกวิธีทำงาน 
ที่มีประสิทธิภาพสูงในการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ในอนาคต ในการแข่งขันที่มีมาก 
และรุนแรง ในการที่องค์การต้องเผชิญกับความจำกัดของทรัพยากร โดยกล่าวว่า เทคนิคนีม ี
ส่วนเป็นอย่างมาก ต่อการสรัางความเป็นผู้นำ และการสร์างภาพลักษณ์(image)mพาะท่ีเด,นชัด



ขององค์การ หรือหน่วยงานภายใต้ความจำกัดของทรัพยากร ภายใต้การเปลี่ยนนปลงอย่างรวด 
เร็วในอนาคตกับการรู้จักเลือกโอกาส และเลือกการปฏิบัติที่เหมาะสมขององค์การ

ในส่วนของมหาวิทยาลัยไทยบัน ในอดีต การวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยทุกแ น ่ง  ไต้ 
อาศัยแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแน่งชาติเป ็นหลัก 
ข้อจำกัดที่สำคัญของแผนการพัฒนาในกรอบของช่วงเวลาของแผน 5 ปีนั้น วิจิตร ศรีสอ้าน 
(2533 ะ 3 ; 2537 ะ 3) ให้ความเห็นว่า เป็นการวางแผนที่ไม่สอดคล้องต่อธรรมชาติของการพัฒนา 
และการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่เป ็นสถาบันสำหรับอนาคตระยะยาวและต้องอาศัยความ 
ต่อเนื่องในการดำเนินงานและติดตามประเมินผลเป็นเวลานาน อีกทั้ง มักจะขาดความสมบูรณ์ 
ของข้อมูลในการกำหนดอนาคตในระยะไกลกว่า 5 ปี จึงทำให้แผนพัฒนาที่ผ่านมา เป็น “แผน 
เชิงรับ” มากกว่า “แผนเชิงรุก” ปรับตัวไม่ค่อยทันต่อความเปลี่ยนแปลง

ป้จชุบัน แนวคิดในวงการธุรกิจไต้คลี่คลายขยายตัว จากการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ไปสู่ 
แนวคิดของการจัดการเชิงยุทธศาสตร์(strategic management) ซึ่งไต้รับการยอมรับว่า เป็นแนว 
ทางที่ไต้ผลสำหรับองค์การธุรกิจ การจัดการเชิงยุทธศาสตร์ (Certo and Peter, 1991) เป็น 
กระบวนการบริหารอย ่างม ีระบบท ี่ใช ้การค ิดเช ิงย ุทธศาสตร์ รวมทั้งมีการพยายามรวบรวม 
สารสนเทศเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณในวิถีทาง ที่ทำให้เกิด การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพขึ้น 
ภายใต้เงื่อนไขของความไม่แน่นอน กระบวนการนี้สามารถแบ่งเป็นขั้นตอนใหญ่  ๆ ไต้ 5 ข้ัน 
ตอน(เรื่องเดียวกัน) คือ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environmental Analysis) การสร้างทิศทาง 
ขององคการ (Establishing Organization Direction) การสร้างยุทธศาสตร (Strategic
Form ulation)^ารใช้ย ุทธศาสตร์ (Strategic Implementation) และ การควบคุมยุทธศาสตร์
(Strategic Control) ซึ่งอาจกล่าวโดยภาพรวมไต้ว่า การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์เป็นส่วนหนึ่งใน 
ขั้นตอนแรก  ๆ ของการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ นั้นเอง

แนวคิดการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ไต้เริ่มแพร่เข้ามาในวงการศึกษา โดยสถาบันการ
ศึกษาหลายแน่งไต้ทดลองใช้การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ในการวางแผนสถาบันของตน คอตเลอร์ 
และเมอร์ปี (Kotler and Murphy,1981 ะ 470 ) กล่าวว่า การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์เป็นกลวิธีที่ 
เหมาะสมที่คุดในการวางแผนเพื่ออนาคตของ มหาวิทยาลัย อย่างไรก็ตาม สำหรับวงการอุดม 
ศึกษาไทยนั้น คุนทราวดี เธียรพิเชษฐ์ (2535 ะ 2) สรุปว่า "ยังไม,ไต้นำการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
มาใช้อย่างจริงจัง" แม้จะมีความพยายามอยู่ เช่น ในการวางแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปีของ 
ทบวงมหาวิทยาลัย ที่ไต้ใช้แนวทางของการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ในส่วนของ มหาวิทยาลัยนั้น 
อาจนับไต้ว่า มหาวิทยาลัยที่พยายามใช้แนวทางนี้อย่างจริงจัง คือ ธุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมี 
การประชุมเชิงปฏิบัติการการวางแผนกลยุทธ เม่ือ พ.ศ. 2537
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ประกอบ คุปรัตน์ (2538 ข.) เน้นว่าการเตรียมการในอนาคตของมหาวิทยาลัย นอกจาก 
จะต้องมีการวางแผนระยะยาวแล้ว จะต ้องเป ็นการดำเน ินการอย่างม ีค ุศโลบายหรืออย่างม ี
ยุทธศาสตร์ (Strategic) กล่าวคือ เป็นการวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงโดยโครงสร้างใหญ่เป็น 
หลัก ให้เกิดผลต่อการดำเนินการมาก และไต้เสนอหลักในการวางแผนอย่างมียุทธศาสตร์ไร้ว่า 
ต้องมองทั้งระบบ เพราะมหาวิทยาลัยเป็นระบบที่ไม่สามารถพัฒนาไต้ต้วยตนเอง ต้องขึ้นอยู่กับ 
สกาพแวดล้อมหลาย  ๆ ประการ ทั้งภายนอกและจากภายใน และควรให้ความสำคัญกับแนวคิดที่ 
ถ ูกต ้องมากกว่าการบรรจุรายละเอียดต่าง  ๆ มากมาย ต้องทำความเข้าใจกับอนาคต มีการ 
มองอนาคต ในรูปภาพที่วาดหวัง ซ่ึงไม,ใช่ภาพที่คืนหวาน แต่เป็นภาพที่ หากไต้ทำตามแผนงาน 
ที่ดีที่ฤ[ดแล้ว สามารถทำให้เกิดขึ้นไต้แน่นอน โดยการมองต้องมองในเชิงการวางแผนเพื่อการ 
เปลี่ยนแปลง และไต้อธิบายเพิ่มเติมว่าการรู้แต่เพียงจุดหมายปลายทางอย่างเดียวยังไม่เพียงพอ 
หากแต่ต้องรู้เล้นทางการเปลี่ยนแปลงต้วย รวมทั้งรู้ว่าสิ่งใดหรืออะไรมีความสำคัญที่แตกต่างจาก 
สิ่งอื่นหรือรู้ลำดับความสำคัญของสิ่งต่าง  ๆ นั่นเอง ความรู้เหล่านี้ต้องอาศัยการวิเคราะห์ในเชิง 
ก ุศโลบ ายซ ึ่งป ระกอบ ด ้วยการว ิเคราะห ์ จ ุดแข ็ง (Strenghts) จ ุดอ ่อน (Weakness) 
โอกาส(Oppurtunities) และสิ่งที่คุกคาม (Threats) ซ่ึง สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2537 ะ 5 ) อธิบาย 
ว่า การวิเคราะห์เหล่านี้ คือการพิจารณาและวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การและ
การวิเคราะห์ทรัพยากรและศักยภาพภายในขององค์การ โดย เป้าหมายของการวิเคราะห์สภาพ 
แวดล้อมภายนอกองค์การเพื่อศึกษาจังหวะและโอกาสการพัฒนาของ องค์การ และ ภาวะคุกคาม 
ที่อาจจะมีต่อองค์การ ส่วนเป้าหมายของการวิเคราะห์ภายใน เพื่อศึกษา จุดแข็งและจุดอ่อนของ 
ทรัพยากรที่องค์การมีอยู่ ผลจากการวิเคราะห์ในขั้นตอนนี้ (ที่มักเรียกสั้น  ๆ ว่า SWOT) จะนำ 
ไปสู่ยุทธศาสตร์ทางเลือกต่าง  ๆ ที่ผู้มีหน้าที่วางแผนและพัฒนา ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง จะต้อง 
ร่วมกันตัดสินใจเลือก ยุทธศาสตร์หลัก หรือ ทิศทางที่คาดว่าจะมีโอกาสทำให้องค์การพัฒนาไป 
อย่างราบรื่นและประสบความสำเร็จ จากยุทธศาสตร์หลัก จะนำไปสู่การกำหนดกลวิธีดำเนินการ 
ต่าง  ๆ ซึ่งมักจัดทำในรูปของโครงการต่าง  ๆ นำมารวมคันเป็นแผนปฏิบัติการ ขององค์การต่อไป

การจัดตั้ง มหาวิทยาลัยขอนแก่น เพ่ือ พ.ศ. 2507 เป็นผลสืบเพื่องมาจากนโยบายสำคัญ 
ข้อหนึ่งของประเทศไทย ที่เป็นนโยบายที่ไต้รับความสำคัญต่อเพื่องมาถึงทุกวันนี คือ นโยบาย 
การกระจายความเจริญไปสู่ถูมิภาคและชนบท ซึ่งเป็นนโยบายการพัฒนาประเทศที่สำคัญและ
ต่อเน ื่องกันมาทุกช่วงของแผน เจตนารมย์ในการจัดตังมหาวิทยาลัยขอนแก่น คือเพื่อให้เป็น
แหล่งวิชาการที่เอ ื้ออำนวยและสนับสทุนการพัฒนาประเทศและการพัฒนาภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ(วิจิตร ศรีสล้าน 2532 ะ 5) โดยในระยะเริ่มตั้งนั้น มีเป้าหมายที่ชัดเจนว่า เพื่อผลิตกำลังคน 
สาขาเกษตรกรรมและวิศวกรรมเพื่อพัฒนาภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (มหาวิทยาลัยขอนแก่น,



2537 ะ 9) ซึ่งในช่วง 30 ปีที่ผ่านมา แม้ว่ามหาวิทยาลัยขอนแก่นจะ!ปีนกลไกในการพัฒนาภาค 
ตะวันออกเฉียง!หนือไม้ในระดับหนึ่ง แตสภาวะสังคมโดยทั่วไปของภาคตะวันออกเฉียงเหนือก็ 
ยังม้อยกว่าภาคอื่นๆ มาก ดังรายงานของสำนักงานสถิติแห่งชาติ (2537) เกี่ยวกับเครื่องชี้ภาวะ 
สังคมของประเทศไทย ปี 2535 พบว่า รายไม้ต่อหัวของประชากรในภาคนี้ยังอยู่ในระดับตํ่าสุด 
และพบว่ารายไม้เฉลี่ยต ่อหัวของประชากรในกรุงเทพมหานครสูงกว่าของภาคตะวันออก เฉ ียง 

เหนือถึง 9.9 เท่า นอกจากนี้ยังพบว่าอัตราการเปีนโรคขาดสารอาหารในทารกและวัยก่อนเรียน 
มีอัตราการขาดสารอาหารในระดับรุนแรงต่าง ๆ สูงที่สุดเมื่อเทียบกับภาคอื่น ๆ การร ับรู้ข่าวสาร 
ต่าง ๆ ผ่านเครื่องรับโทรทัศน์ของประชากรในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยู่ในระดับตาสุดเช่น 
กัน ในม้านของแรงงานนั้น ร ้อยละ65.19ของแรงงานเด็ก(ช่วงอายุ 11-13 ป ี)ท ั้งหมดอยู่ในกาค  
ตะวันออกเฉียงเหนือและแม้ว่าอัตราการเพิ่มของประชากรจะมีค่าตํ่าสุดเมื่อเทียบกับภาคอื่น ๆ 
รวมทั้งมีพื้นที่มากที่สุด แต่ความหนาแน่นของประชากรก็ยังสูงกว่าอัตราเฉลี่ยของทั้งประเทศ จะ 
เห ็นไม้ว่าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ยังมีป็ญหาและม้อยพัฒนาในหลาย ๆ ม้าน เมื่อเทียบกับ 
ภูมิภาคอื่น ๆ จึงเป็นความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยขอนแก่นที่จะต้องมีการวางแผนพัฒนา
มหาวิทยาล ัยในรูปแบบใหม่ ที่จะทำให้มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในการที่จะรับใช้ภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือ

มหาวิทยาลัยขอนแก่น ก่อตั้งขึ้นโดยมีปณิธานว่า มหาวิทยาลัยขอนแก่นจะเป็นศูนย์ 
รวมความคิด สติปัญญาของสังคมและเป็นศูนย์กลางการศึกษาของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดย 
มุ่งที่จะให้เป็นกลไกในการพัฒนาประเทศโดยเฉพาะในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (มหาวิทยาลัย 
ขอนแก่น, 2537 ฌ. ) ดังนั้นมหาวิทยาลัยขอนแก่น นอกจากจำเป็นต้องพัฒนาให้มีความเป็นเลิศ 
ทางวิชาการในทุกสาขาวิชาเพ ื้อตอบสนองต่อการอุดมศึกษาของชาติแม ้ว ในฐานะที่เป็น
มหาวิทยาลัยส่วนภูมิภาค มหาวิทยาลัยขอนแก่นจำเป็นต้องตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น 
ม้วย กระแสการเปลี่ยนแปลงของประเทศในภูมิภาคอินโดจีน ที่มีการเปิดประเทศเสรีมากขึ้น 
ทำให้เป็นโอกาสดีของประเทศไทย โดยเฉพาะในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่จะไม้มีโอกาส 
เข้าไปมีบทบาทในการพื้นฟูอินโดจีน บทบาทที่เห็นไม้ชัดเจนที่สุดคือ การเป็นประตูเข้าสู่อินโด 
จีน (Gate Way) จังหวัดขอนแก่นตั้งอยู่ในทำเลที่เหมาะสมและมีศักยภาพสูงที่จะเป็นศูนย์กลาง 
การนำสินม้าเข้าและส่งออกสู่อินโดจีน (สุนทร อรุณานนท์ชัย, 2538 ะ 26 ) นอกจากนั้นแม้ว 
จังหวัดขอนแก่นยังอยู่ในตำแหน่งเชื่อมกับเมืองหลักในภาคอื่น  ๆ ของประเทศไทยกับประเทศใน 
ภูมิภาคอินโดจีน สิ่งเหล่านี้คือกระบวนการเปลี่ยนแปลงใหม่ที่จะมีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย
ขอนแก่น ขณะนี้ในภาคธุรกิจเอกชนไม้มีการเตรียมพร้อมที่จะรับรายการเปลี่ยนแปลงนั้จะเห็นไม้ 
จากการจัดประชุมสัมมนาต่าง  ๆ เช่น การสัมมนาเรื่อง “โฉมหน้าขอนแก่น ปี 2000” เมื่อวันที่ 
24 สุมภาพันธ์ 2539 เป็นต้น ดังนั้นหากมหาวิทยาลัยขอนแก่นจะคงความเป็นสติปัญญาของ
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สังคมไว้ไต้ จำเป็นต้องมีการ!ตรียมการให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต!หล่านี้ 
ในทศวรรษที่ผ่านมา จังหวัดขอนแก่นซึ่งเป็นจังหวัดเมืองหลักของภาคตะวันออกเฉียงเหนือไต้มี 
พัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างรวดเร็ว มีการพัฒนาความเป็นจังหวัดสูนย์กลางเศรษฐกิจ
และ ไต้อำนวยประโยชน ์ต ้านต ่าง  ๆ แก, จังหวัดใกลัเคียงและแก'ประเทศมากขึ้นตามลำดับ 
สามารถบรรอุเป ้าหมายการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและชุมชนเมืองของประเทศในระดับหนึ่ง 
นอกจากนี้ เพื่อเตรียมการสำหรับเป็นประดูสู่อินโดจีน จังหวัดขอนแก่นไต้เริ่มปรับตัวในสาขา 
การผล ิตต ่าง  ๆ สน องตอบ ต ่อกระแสโลกาก ิว ัตน ์ ไต ้ม ีการพ ัฒนาและเตร ียมการพ ัฒนา 
สาธารณูปโภคพื้นที่สำคัญหลายโครงการ อาทิ ศูนย์ประชุมอเนกประสงค์ โครงการสนามบิน 
นานาชาติ โครงการนิคมอุตสาหกรรมนี้าพอง เป็นต้น นอกจากนี้ จังหวัดขอนแก่นยังเป็นที่ตั้ง 
ของสถานกงศูลของประเทศจีน เวียดนาม และสาธารณรัฐประชาชนลาว ซึ่งจะก่อให้เกิด
ประโยชน์ร่วมลัน ต้านเศรษฐกิจ สังคม และการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมระหว่างประเทศลุ่มนํ้า 
โขงมากขึ้นเป็นลำดับ

ในฐานะที่เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่พรั่งพร้อมไปด้วยบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่ 
สำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาจังหวัดขอนแก่นและจังหวัดใกลัเคียงในภูมิภาคนี้ รวมทั้งการพัฒนา 
ประเทศตลอดจนการพัฒนาภูม ิภาคอินโดจีนและประเทศในลุ่มนี้าโขงในที่อ ุด มหาวิทยาลัย
ขอนแก่นจึงจำเป็นต้องทบทวนสถานภาพและบทบาทของตนเองเพื่อให้มีศักยภาพสูงสุดในการ 
เป ็นผ ู้นำในการพ ัฒนาภูม ิภาคดังท ี่ไต ้ต ั้งปณ ิธานไวั จำเป็นต้องกำหนดทิศทางที่บุ่งหวังของตน 
รวมทั้งกำหนดยุทธศาสตร์การบุ่งสู่ทิศทางที่บุ่งหวังนั้น ให้สอดคล้องคับศักยภาพของตนเอง สอด 
คล้องคับนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ สอดคล้องกับ สถานการณ์ความ 
เปลี่ยนแปลง ที่จะเกิดขึ้น และกำลังเกิดขึ้นทั้งในระดับภูมิภาค ประเทศ และนานาประเทศ

คำถาม คือ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ควรมีทิศทางอย่างไร จึงจะสามารถดำรงบทบาทที่ 
วาดหวังไว้ไต้อย่างเหมาะสม

ในส่วนความจำเป ็นเฉพาะที่เก ิดจากการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยขอนแก่นเอง 
นั้น มีการศึกษาวิจัย (อนงค์นุช เทียนทอง ,2538) สภาพปีจจุบัน ป้ญหาอุปสรรคและแนวโน้มการ 
วางแผนของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ผลการวิจัย พบว่าการวางแผนของมหาวิทยาลัยขอนแก่นมี 
พัฒนามาโดยลำดับ แต่ก็ยังมีบิญหาทั้งในต้านผู้บริหาร บุคคล และข้อจำกัดต้านข้อมูล และพบ 
ว่าแนวโน้มการวางแผนมหาวิทยาลัยขอนแก่นในอนาคตน่าจะมีการปรับปรุงรุปแบบ เพื่อให้
เหมาะสมกับสภาวการณ์ในอนาคตยิ่งขึ้น
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แนวทางหน ึ่งท ี่จะเก ิดประโยชน ์อย ่างย ิ่งต ่อมหาว ิทยาล ัยขอนแก ่นค ือการใช ้การ  
จัดการเช ิงย ุทธศาสตร์เพ ื่อกำหนดทิศทางและย ุทธศาสตร์ในการจัดการมหาวิทยาล ัยล ัๅหรัน  
อนาคตไว้ หากทำไต ้ นอกจากจะเป็นการพัฒนามหาวิทยาลัยโดยตรงแลัว ยังเป็นการพัฒนา 
จังหวัดขอนแก่นและภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภูมิภาคอินโดจีนในที่สุดต้วย

การวิจ ัยครั้งน ี้ เป็นความพยายามปรับใช้แนวคิดการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ตามขั้นตอน 
ของ เชอร็โตและปีเตอร์ ซึ่งเป็นกระบวนการที่เป็นระบบระเบียบ มีการรวบรวมสารสนเทศเชิง 
คุณภาพและเชิงปริมาณในวิถ ีทางที่ทำให้เก ิดการตัดสินใจที่ม ีประสิทธิภาพขึ้น ภายใต้เงื่อนไข 
ของความไม่แน่นอน ในการกำหนดทิศทางและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่นในอนาคต 
การดำเนินการตังกล่าว จำเป็นต้องกำหนดช่วงเวลาที่จะศึกษา เนื่องจาก การกำหนดทิศทาง หรือ 
การวางแผนใด  ๆ จำต้องกำหนดช่วงเวลาของแผน ซึ่งอาจเป็นแผนระยะสั้น ไม่เกิน 1 ปี หรือ 
แผนระยะยาว อาจจะเป็น 5 ปี, 10-15 ปี หรือมากกว่า โดยเหตุที่ การผลิตบัณฑิตต้องใช้เวลาสี่
ถึงหกปีตังที่ไต้กล่าวข้างต้นแล้ว การวางแผนในช่วงเวลาเพียงสี่ห้าปีจึงไม,เหมาะสมนัก แต่หาก 
กำหนดช่วงเวลายาวเกินไป โอกาสที่การทำนายผิดจะสูง เนื่องจากโลกเปลี่ยนแปลงเร็วมาก ผู้
วิจัย จึงกำหนดช่วงเวลาประมาณสิบปี ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่มหาวิทยาลัยควรผลิตบัณฑิตไต้
ประมาณสี่ถ ึงห ้าร ุ่น ซึ่งน่าจะเป็นช่วงเวลาที่ควรเห็นผลจากการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ในขณะนี้ 
แล้ว อนึ่ง เนื่องจากข้อความรู้เกี่ยวกับการวิจัยต้านยุทธศาสตร์ยังอยู่ในขั้นเริ่มต้น(Maassen and 
van V ught, 1992 ะ 1484) ยังไม,มีระเบียบวิธีวิจัยที่เป็นแบบแผนตายตัว ผู้วิจัยจึงจะอาศัยแนวคิด 
ของระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพผสมผสานกัน เพื่อให้สามารถกำหนดทิศทางไต้ 
เหมาะสมที่สุด

กล่าวโดยสรุป การวิจัยครั้งนี้ เป็นความพยายามใช้หลักการทางการบริหารที่ไต้รับการ 
ยอมรับว่าไต้ผลดีสำหรับการเตรียมรับความเปลี่ยนแปลง มาประยุกต์ใช้ในการกำหนดทิศทาง 
และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย โดยบุ่งกำหนดทิศทางของมหาวิทยาลัยขอนแก่นในอนาคตอีก 
ประมาณ 10 ปีข้างหน้า หรือใน พ.ศ. 2550 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่เหมาะสม ไม่นานเกินไปจน
เหตุการณ์พลิกผันไปหมด และไม่สั้นเกินไปจนไม่สามารถดำเนินการใด ๆ ไต้

วัตลุประสงค์ในการวิจัย

เพื่อกำหนดทิศทางและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น สำหรับปีพุทธศักราช
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คำจำกัดความที่ใข้ในการวิจัย
/

การจัดการเชิงยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น หมายถึง การดำเนินกิจการงาน 
ของมหาวิทยาลัยขอนแก,นที่มีการวางแผนการดำเนินงานโดยมีการศึกษาวิเคราะห์สกาพนวดลั0ม 
ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น เพื่อสร้างทิศทางและกำหนดยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย

สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยขอนแก่น หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น

สภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง องค์ประกอบภายนอก มหาวิทยาลัยขอนแก่นใน 6 
ล้าน คือ ล้านประชากร ล้านเศรษฐกิจ ล้านการเมือง ล้านคู่แข่งหรือสถาบันอุดมศึกษาอื่น  ๆ
ล้านเทคโนโลยี และล้านสังคมและวัฒนธรรม

สภาพแวดล้อมภายใน หมายถึง องค์ประกอบกายใน มหาวิทยาลัยขอนแก่น 6 ล้าน คือ 
ล้านโครงสร้างและระบบการบริหาร ล้านหลักสูตร ล้านนักศึกษาและบุคลากร ล้านงบ
ประมาณ ล้านสิ่งอำนวยความสะดวก และ ล้านสภาพทางภายภาพ

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง การศึกษาแนวโน้มของสภาพแวดล้อม 
ภายนอกใน 6 ล้านข้างล้นใน พ.ศ.2550 เพื่อระบุโอกาส และ ภาวะคุกคามของมหาวิทยาลัย
ขอนแก่น

13

โอกาส หมายถึง ปัจจัยภายนอกที่เอื้อต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยขอนแก่น

ภาวะคุกคาม หมายถึง ปัจจัยภายนอกที่ปิดบังความเจริญล้าวหน้าของมหาวิทยาลัย 
ขอนแก่น

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน หมายถึง การศึกษาสภาพปัจจุบันของสภาพแวด 
ล้อมภายใน 6 ล้าน เพื่อระบุจุดแข็ง และ จุดอ่อนของมหาวิทยาลัยขอนแก่น »

ช ุดแข็ง หมายถึง สภาวะของปัจจัยกายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่จะส่งเสริมให้ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่นดำเนินงานต่อไปไล้อย่างมีคุณภาพ
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ชุดอ่อน หมายถึง สภาวะของป้จจัยภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่เหนี่ยวรั้งไม่ให้ 
มหาวิทยาลัยดำเนินงานต่อไปไห้อย่างมีคุณภาพ

การสว้างทิศทางของมหาวิทยาลัยขอนแก่น หมายถึง การกำหนดพันธกิจ และ วัตถุ 
ประสงค์ของ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ใน พ.ศ.2550

พันธกิจ หมายถึง ข้อความที่ระบุถึงภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยขอนแก่นที่สะท้อนถึง 
ความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะที่เปีนสถาบันอุดมศึกษา

วัตลุประสงค์ หมายถึง ผลลัพธ์ (Outcome^มหาวิทยาลัยขอนแก่นห้องการให้เกิดขึ้นใน
ป ี2550

ยุทธศาสตร์ หมายถึง แนวทางที่จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้

การกำหนดยุทธศาสตร์ หมายถึง การตัดสินใจเลือกแนวทางเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
ของมหาวิทยาลัยขอนแก่นโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์จุดแข็ง-จุดอ่อน-โอกาส-ภาวะคุกคาม หรือ 
เทคนิค SWOT

เทคนิค SWOT หมายถึง การทำตารางเมตริกซ์!พื่อประกอบการพิจารณาประเด็นเรื่อง 
ราวประเด ็นใดประเด ็นหนึ่งว ่า ประเด ็นดังกล่าวก ่อให ้เก ิดโอกาสและภาวะคุกคาม ต่อมหา 
วิทยาลัยอย่างไร และมหาวิทยาลัยมีธุดแข็งหรือจุดอ่อนในประเด็นตังกล่าวเพียงใด ซึ่งจะทำให้ 
ไห้ 1) สิ่งที่เป็นโอกาส - จุดแข็ง ที่มหาวิทยาลัยควรเร่งดำเนินการให้เกิดโอกาสต่อมหาวิทยาลัย 
อย่างจริงจังเร่งด่วน 2) สิ่งที่เป็นโอกาส - จุดอ่อน ที่มหาวิทยาลัยควรเร่งดำเนินการแห้ไขลดจุด 
อ่อนเพื่อให้ประเด็นนั้นสามารถเป็นโอกาสต่อมหาวิทยาลัยไห้จริง 2) สิ่งที่เป็นภาวะคุกคาม - จุด 
แข็ง ท ี่มหาวิทยาล ัยน ่าจะหาวิธ ีการลดภาวะคุกคามหรือเปลี่ยนภาวะคุกคามให ้เป ็นโอกาส
ของมหาวิทยาลัยแทน และ 4) สิ่งที่เป็นภาวะคุกคาม - จุลอ่อน ที่มหาวิทยาลัยควรระมัดระวัง 
และหาทางแห้ไขปรับปรุง
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ขอบเขตของกไรวิจัย

การว ิจ ัยคร ั้งน ี้เป ็นการพ ัฒนาการจ ัดการเช ิงย ุทธศาสตร์ของมหาวิทยาล ัยขอนแก ่น 
สำหรับปี พ. ศ. 2550 โดยอาศัยแนวคิดของเชอร์โตและปีเตอร์ ชื่งมีขั้นตอนของการจัดการ 5 ข้ัน 
ตอน คือ

1. ขั้นตอนการวิเคราะห์สภาพแวดลัอม
2. ขั้นตอนการสร้างทิศทาง
3. ขั้นตอนการกำหนดยุทธศาสตร์
4. ขั้นตอนการใช้ยุทธศาสตร์ และ
5. ขั้นตอนการควบคุมยุทธศาสตร์

การวิจัยครั้งนี้จำกัดขอบเขตการวิจัยไร้เพียง 3 ขั้นตอนแรกโดยไม่ไศัศึกษาวิจัยในอีก 2 
ขั้นตอนที่เหลือเนื่องจากเป็นขั้นตอนของการปฏิบัติที่ต้องใช้ระยะเวลายาวนานอันไม่อาจกระทำ 
ไต้ในการวิจัยนี้

วิธีดำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีขั้นตอนดำเนินการ 6 ขั้นตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การเก็บรวบรวมข้อมูลและจัดทำฐานข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพแวดต้อมของมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ขั้นตอนที่ 3 การสร้างทิศทางของมหาวิทยาลัยขอนแก่นใน พ.ศ. 2550 
ขั้นตอนที่ 4 การกำหนดยุทธศาสตร์เนื่อให้บรรลุทิศทางและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไร้ 

ในขั้นตอนที่ 3 โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT
ขั้นตอนที่ 5 การประชุมสัมมนาผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship) เนื่อพิจารณาตรวจ 

สอบ ทิศทางและยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก'นที่ผู้วิจัยจัดทำขึ้นในขันตอนที่ 3 และ 4 และ 
ให้ ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง

ขั้นตอนที่ 6 การสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดเพื่อปรับปรุง ทิศทางและยุทธศาสตร์ของ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่นสำหรับ พ.ศ. 2550
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การวิจัยครั้งนี้มีข้อตกลงเบื้องต้น 3 ประการ ดังนี้

1. ผู้ทรงคุณวุฒิและกลุ่มตัวอย่างที่ให้สัมภาษณ์ และ ตอบแบบสอบถาม มีอิสระในการให้ 
สัมภาษณ์และตอบแบบสอบถามการวิจัยต้วยตนเอง

2. ทิศทาง หรือ ประเด็น ที่ผู้ทรงคุณวุฒิคิดหรือคาดการณ์ นั้น เป็นประเด็นที่ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ไต้พิจารณาไตร่ตรองแต้วว่า มีความเป็นไปไต้ที่จะเกิดขึ้นภายใน พ.ศ. 2550 โดยอาศัยทฤษฎี 
แนวความคิด ประสบการณ์ และ ญาณทัศนะ(intuition) ของผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นรากฐานในการ 
วิเคราะห์

3. ทิศทาง หรือ ประเด็น ที่ผู้ทรงคุณวุฒิคิดหรือคาดการณ์ นั้น เป็นประเด็นที่ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เชี่ยวชาญหรือสนใจเป็นพิเศษ เช่น ความหลากหลายของรูปแบบมหาวิทยาลัย การพัฒนาความ 
เป็นสากลและความเป็นนานาชาติ การเปลี่ยนแปลงเนื้อหาวิชาในหลักสูตร การพัฒนาความเป็น 
อิสระของสถาบัน การพัฒนาความสามารถในการแข่งข้นระหว่างสถาบัน การส่งเสริมความ
เสมอภาค และโอกาสในการศึกษา ความรับผิดชอบและการสนองตอบต่อชุมชน บทบาท
ของมหาวิทยาลัยกับการศึกษาต่อเบื้องและการศึกษาตลอดชีวิต มหาวิทยาลัยเพื่อปวงชน ความ 
ร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยลับธุรกิจและอุตสาหกรรม การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับการ
ศึกษาในมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยลับการชี้นำสังคมและอึ่น  ๆ ไม่ไต้หมายความว่าผู้ทรงคุณวุฒิ 
ทุกท่านจะต้องคิดคาดการณ์ในประเด็นเดียวกัน หรือต้องคิดในทุกประเด็นข้างต้น รวมทั้งไม่ไต้ 
หมายความว่า ต้องคิดในกรอบประเด็นข้างต้นเท่านั้น

ประโยชน์ที่คาดว่าจะไสัรับจากการวิจัย

การวิจัยเรื่องการพัฒนาการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่นใน พ.ศ. 
2550 จะก่อให้เกิดประโยชน์ดังนี้

1. ประโยชน์ต่อวงวิชาการต้านอุดมศึกษา การวิจัยนี้จะทำให้ไต้ข้อความรู้เกี่ยวกับการ 
จัดการเชิงยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในอนาคต ซึ่งเป็นการเพิ่มองค์ความรู้ทางต้านการบริหาร 
และการจัดการอุดมศึกษา

’ V J

2. ประโยชน์ต ่อการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัย ข้อต้นพบจากการศึกษาครังนี 
สามารถใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนามหาวิทยาลัยขอนแก่น ให้ การดำเนินภารกิจของมหาวิทยาลัย 
บรรลุผลสำเร็จตามปณิธานของมหาวิทยาลัยขอนแก่นที่ทั้งไต้ และในขณะเดียวกันก็จะเป็นแนว
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ทางให ้มหาวิทยาลัยอ ื่น  ๆ ไห้นำไปปรับใช้ ตามศักยภาพและความ เหมาะสมของแต่ละ
มหาวิทยาลัยต่อไป

3. ประโยชน์ทางห้อมที่อาจเกิดขึ้น คือ เป็นการกระตุ้นผู้ที่อยู่ในวงการอุดมศึกษาหันมา 
สนใจและศึกษาเกี่ยวกับทิศทางมหาวิทยาลัยในอนาคต ต่อไป

ลำด ับการเสนอผลการว ิจ ัย

การเสนอผลการวิจัยครั้งนี้ ประกอบห้วยเนื้อหา 6 บท ดังน ี้ค ือ 
บทที่ 1 บทนำ
บทที่ 2 เอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง กล่าวถึงความหมายของศัพท์ที่เกี่ยวข้อง 

ความสัมพันธ์ระหว่างยุทธศาสตร์กับสถาบันอุดมศึกษาและกระบวนการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ 
บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย 
บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
บทที่ 5 สรุปผลวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
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