
บทท่ี 3
วิธีการดำเนินการสืกษา

ก ารด ีก ษ าค ร ั้งน ี้เป ็น โค รงก ารด ีก ษ าอ ิส ระ  ม ีจ ุด ป ร ะ ส ง ค ์เพ ื่อ ส ืก ษ าเป ร ีย บ เท ีย บ ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ  

ค ว าม ร ุน แ ร งข อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว ใน ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ก ่อ น แ ล ะ ห ล ังให ้โ ป ร แ ก ร ม ก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแว่ว 
โ ด ย ท ำ ก า ร ด ีก ษ า ใ น ผ ู้ป ่ว ย ใ น โ ร ง พ ย า บ า ล จ ิต เว ช ส ร ะ แ ก ้ว ร า ช น ค ร ิน ท ร ์ ร ูป แ บ บ ก า ร ด ีก ษ า เป ็น  

การส ืกษ ากล ุ่ม เด ียว  ว ัด ผ ล ก ่อ น แ ล ะ ห ล ัง ก าร ด ีก ษ า

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
1. ป ร ะ ช าก ร ท ี่ด ีก ษ า  ค ือ  ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ไ ด ้ร ิบ ก า ร ว ิน ิจ ฉ ัย จ า ก จ ิต แ พ ท ย ์ว ่า เป ็น โ ร ค จ ิต เภ ท ต า ม  

เก ณ ฑ ์ก ารว ิน ิจฉ ัยโรค ท างจ ิต เวช  IC D  -  า 0  (In ternational c la ss ifica tio n  of d i s e a s e )  ท ีเข ้าร ิบ  

การร ักษาในผ ู้ป ่วยใน โรงพ ยาบ าล จ ิต เวช ส ระแ ก ้วราช น ค ร ิน ท ร ์

2. ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  ค ือ  ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ม ีอ า ก า ร ห ูแ ว ่ว แ ล ะ ม า ร ิบ ก า ร ร ัก ษ า แ บ บ ผ ู้ป ่ว ย ใ น ท ี่ 

โ ร งพ ย าบ าล จ ิต เว ช ส ร ะ แ ก ้ว ร าช น ค ร ิน ท ร ์ ค ัด เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ท ี่ใ ข ้ใ น ก าร ด ีก ษ าค ร ั้ง น ี้โ ด ย ว ิธ ีก าร  

แบ บ เจาะจง (P u rp o siv e  s a m p lin g )

ก า ร ค ำ น ว ณ ข น า ด ก ล ุ่ม ค ัว อ ย ่า ง ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์อ ำ น า จ ท ด ส อ บ  โ ด ย ก ำ ห น ด ร ะ ด ับ  

น ัยส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ .05 อ ำ น า จ ท ด ส อ บ  (P o w e r  of te s t)  เท ่าก ับ 90 %

จ าก งาน ว ิจ ัย ข อ งธ ิด าร ัต น ์ ค ณ ึง เพ ีย ร  (254 8 ) และ พ รรณ ภา แลงส ่อง (2 5 4 9 )  พ บ ว ่า  ขน าด  

อิทธ ิพล (Effect s ize ) ข อ งโ ป รแ ก ร ม ก าร จ ัด ก ารก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว ท ี่ม ีต ่อ ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ รงข อ ง  

อ าก าร ห ูแ ว ่ว ม ีค ่าม าก ก ว ่า  .8 0  ซ ึ่ง ถ ือ ว ่า ม ีข น า ด ใ ห ญ ่ (รัตน์?โร, 2551) อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ใ น ก า ร ด ีก ษ า น ี้ 

ก ำห น ด ข น าด อ ิท ธ ิพ ล เท ่าก ับ  .6 0  ส ำ ห ร ับ ค ำ น ว ณ ข น า ด ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ ช ้ต า ร า ง อ ำ น า จ ท ด ส อ บ  

(Statistical p o w er ta b le )  ไ ด ้ข น า ด ก ล ุ่ม ค ัว อ ย ่า ง เท ่า ก ับ  19 ค น ใ น ก า ร ด ีก ษ า น ี้จ ึง ก ำ ห น ด ข น า ด  

กล ุ่ม ต ัวอ ย ่างจำน วน  20  คน ค ุณ ล ม ป ่ต ิต าม เก ณ ฑ ์ก าร ค ัด เล ือ ก เข ้าก ล ุ่ม  ( In c lu s io n  c r i te r ia )  ด ังน ี้

1. อ าย ุ 18 -60  ป ี

2. ม ีระด ับ คะแน น  B P R S  ค ะ แ น น  B PR S < 3 6  ค ะ แ น น ถ ือ ว ่า ผ ่า น ร ะ ย ะ ข อ ง อ า ก า ร ท า ง  

จ ิต ก ำ เร ิบ ค ือ จ ะ ต ้อ งม ีร ะ ด ับ ค ะ แ น น น ้อ ย ก ว ่าห ร ิอ เท ่าก ับ  36 คะแนน (โ ร ง พ ย า บ า ล จ ิต เว ช ส ร ะ แ ก ้ว  

ราชนครินทร์, 2548)

3. ผ ู้ป ่ว ย ร ะ ย ะ เร ่งร ัด บ ำบ ัด แ ล ะ บ ำบ ัด ร ะ ย ะ ย าว

4 . ไ ม ่อ ย ู่ระ ห ว ่างร ัก ษ าด ้ว ย ,ไฟ ฟ ้า

5. ไม ่ม ีค1ว า ม บ ก พ ร ่อ ง ด ้า น ล ต ิป ัญ ญ า  อ ่านออก เขียนได้

6. ม ีค ว าม ย ิน ย อ ม ท ี่จ ะ เข ้าร ่ว ม ก าร ด ีก ษ า
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ขนตอนการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
1. ผ ู้ด ีก ษ า ท ำก า ร ค ัด เล ือ ก ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ท ี่แ พ ท ย ์ร ับ ร ัก ษ า เป ็น ผ ู้ป ่ว ย ใน โ ร งพ ย าบ าล จ ิต เว ช  

ส ร ะ แ ก ้ว ร าช น ค ร ิน ท ร ์จ ำน ว น  2 0  คน ค ัด เล ือ ก ผ ู้ป ่ว ย ด ้ว ย ว ิธ ีเฉ พ า ะ เจ า ะ จ ง  ว ิธ ีก า ร โ ด ย ก า ร ด ีก ษ า  

ป ร ะ ว ัต ิจ า ก เว ช ร ะ เบ ีย น  ป ร ึก ษ า ก ับ พ ย า บ า ล ป ร ะ จ ำ ห อ ผ ู้ป ่ว ย  แ ล ะ ค ัด ก ร อ ง โ ด ย ก าร แ บ บ ป ร ะ เม ิน  

อ า ก า ร ท า ง ท า ง จ ิต  BPRS โ ด ย ใ น ก า ร ด ีก ษ า ค ร ั้ง น ี้ห ล ัง ป ร ะ เม ิน  พ บ ว ่า ค ะ แ น น อ ย ู่ใน ช ่วง  1 6 -  2 8  

ค ะ แ น น  พ ร ้อ ม ท ั้งท ำก าร ค ัด เล ือ ก ต าม ค ุณ ล ม ป ้ต ิท ี่ก ำห น ด  จำน วน  20 คน

2. ผ ู้ด ีก ษ าแ จ ้งร าย ล ะ เอ ีย ด ให ้ผ ู้ป ่ว ย ท ร าบ  โด ยแ น ะ 'น ำต ัว ผ ู้ด ีก ษ า แ จ ้ง ร า ย ล ะ เอ ีย ด เก ี่ย ว ก ับ  

โ ค ร ง ก า ร ด ีก ษ า อ ิส ร ะ  ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ด ีก ษ า  ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ผ ู้ป ่ว ย จ ะ ไ ด ้ร ับ จ า ก ก า ร เข ้า ร ่ว ม  

โป รแก รม ก ารจ ัด ก ารก ับ อ าก ารห ูแว ่วโด ยล ัง เฃ ป  ข ้อ ต ก ล ง ต ่างๆ  ส ำร ว จ ค ว าม ส น ใจ แ ล ะ ค ว าม ย ิน ด ีใน  

การเข ้าร ่วมก ิจกรรมตาม โป รแกรม

3. เม ื่อ ไ ด ้ผ ู้เข ้าร ่ว ม ก าร ด ีก ษ า จ ำ น ว น  2 0  ค น แ บ ่ง ผ ู้ป ่ว ย อ อ ก เป ็น 2 ก ล ุ่ม ๆ ล ะ 1 0  คน  

จ า ก น ั้น ผ ู้ด ีก ษ า 'ใ ห ้ต า ร า ง น ัด ห ม า ย  ว ัน แ ล ะ เว ล า ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม  แ ล ้ว จ ึง บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ก า ร  

ย ิน ย อ ม ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  ใน ห น ังล ือ ย ิน ยอ ม เข ้าร ่วม ใน โค รงก ารอ ิส ระ

การพิทักษ์สิทธี้กลุ่มตัวอย่าง
ผ ู้ด ีก ษ า ส ร ้า ง ล ัม พ ัน ธ ภ า พ แ ล ะ แ น ะ น ำ ต ัว ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  อ ธ ิบ า ย ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์แ ล ะ  

ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ งก าร ด ีก ษ า  ว ิธ ีก า ร เข ้า ร ่ว ม ก า ร ด ีก ษ า  ก า ร ข อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร เข ้า ร ่ว ม ก า ร ด ีก ษ า  

แ ล ะ ม ีก า ร เซ ็น ย ิน ย อ ม เข ้าร ่ว ม ก า ร ด ีก ษ า เป ็น ล า ย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร  โดยแจ ้งให ้ท ราบ ว ่า ก าร ต อ บ ร ับ ห ร ือ  

ก ารป ฏ ิเส ธ ก าร เข ้าร ่ว ม ก ารด ีก ษ า ไม ่ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ก ารร ับ บ ร ิก ารแ ต ่อ ย ่างใด  ข ้อ ม ูล ท ุก อ ย ่า ง จ ะ เป ็น  

ค ว าม ล ับ แ ล ะ น ำเส น อ ผ ล ก ารด ีก ษ าใน ภ าพ ร ว ม

เครื่องมิอที่'ใช ้ใน การสิกษา
เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใซ ็ใน ก ารด ีก ษ าค ร ั้งน ี้ป ระกอ บ ด ้วย

1. เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใข ้ใน ก ารด ำเน ิน ก ารด ีก ษ าไ ด ้แ ก ่โป รแ ก รม ก ารจ ัด ก ารก ับ อ าก ารห ูแ ว ่ว

2 . เค ร ื่อ ง ม ือ ใน ก าร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  ไ ด ้แ ก ่ แ บ บ บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ท ั่ว ไ ป ข อ งผ ู้ป ่ว ย  แ บ บ  

ป ร ะ เม ิน  ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ ร งข อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว ส ำห ร ับ ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ท

3. เคร ื่อ งม ือ ท ี่ใช ้ใน การกำก ับ การท ดลอง ได ้แก ่ แบ บ ว ัด ค วาม ร ู้ก ารจ ัด ก ารก ับ อ าก ารห ู แว ่ว

4. เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใช ้ใน ก าร ค ัด เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  ได ้แก ่ แ บ บ ป ร ะ เม ิน อ าก าร ท างจ ิต  (B P R S ) 

ข อ งโรงพ ยาบ าล จ ิต เว ช ส ระแ ก ้วราช น ค ร ิน ท ร ์(2 5 4 8 )
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1. เครื่องมือที่ใซในดำเน ินการสิกษา
โป รแก รม การจ ัด การก ับ อาการห ูแว ่ว ใน ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท  ที่ผู้คิกษาได้พัฒนาขึ้น โดย 

ประยุกต์มาจากโปรแกรมการจัดการกับอาการหูแว่วของ ธ ิดาร ัตน ์ คณึงเพียร (2548) ท ี่พ ัฒนามา 
จาก แนวคิดการจัดการอาการของ Dodd (2001)โดยกำหนดขั้นตอนการสร้างโปรแกรมดังนี้

1.1 ค ิกษาตำรา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดทฤษฏีโปรแกรมการจัดการกับ 
อาการห ูแว่วสำหรับผู้ป ่วยจิตเภทของธิดารัตน ์ ค ณ ึง เพ ียร  (2548) ที่สร้างจากแนวคิดการจัดการ 
อาการ (D odd, 2001)

1.2 เต ร ียม ผ ู้คิกษาโดย ค ิกษาตำรา เอ ก ล าร  งานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องก ับแนวคิด ทฤษฏี 
ที่เก ี่ยวข้องกับการจัดการอาการหูแว่วในผู้ป ่วยจิตเภทแก ปฏิบัติท ักษะการพยาบาลสุขภาพจิตและ 
จ ิตเวช ในเรื่องกลุ่มบำบัดๆแกปฏิบ ัต ิในหน่วยงานที่ตนเองปฏิบ ัต ิงานอยู่ และในหน่วยงานที่ทาง 
ม ห าว ิท ย าล ัย จ ัด ให ้ โดยม ีผ ู้เช ี่ยวชาญ ด ูแลและม ีอาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ า เป ็นที่ปรึกษาและคอยให้ 
คำแนะนำในการแกปฏิบัติ

1 .3  จ ัด ท ำโ ป ร แ ก ร ม ก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว ใน ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท  ผ ู้ค ิกษาได ้พ ัฒ น าโปรแกรม  

จ า ก  ธ ิด า ร ัต น ์ค ณ ึง เพ ีย ร  (2548) ท ี่ค ิก ษ าต าม แ น ว ค ิด ข อ ง  D o d d  (2 00 1 ) โปรแกรมจะประกอบด ้วย 

3 ข ั้น ต อ น  ด ำ เน ิน ก าร ท ั้งล ิ้น  6 ครั้ง โ ด ย พ ัฒ น าข ึ้น ด ัง น ี้ ข ั้น ต อ น ท ี่ 1 ก ิจกรรมครั้งท ี่ 1 โปรแกรมเด ิม  

จ ะ เป ็น ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ู้ ผ ู้ค ิก ษ า ป ร ับ ใ ห ม ่ใ ห ้เป ็น  เป ็น ก า ร ล ร ้า ง ล ัม พ ัน ธ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ เม ิน  

ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ก า ร ม ีอ า ก า ร  ซ ึ่งต รงตามแน วค ิดของ D o d d  (2 0 0 1 )  ท ี่ว ่า  ก ่อน ท ี่ผ ู้ป ่วยจะได ้ร ับ ค วามร ู้ 

ห ร ือ พ ัฒ น า ท ัก ษ ะ  ผ ู้ป ่ว ย จ ะ ต ้อ งม ีค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร ป ร ะ เม ิน ป ร ะ ล บ ก าร ณ ์ใน อ ด ีต เก ี่ย ว ก ับ ก าร  

ร ับ ร ู้อ าก าร ข อ ง ต น เอ ง  เพ ื่อท ี่จะประเม ิน อาการ ณ  ข ณ ะ น ั้น ฺ ว ่า เก ิด อ ะไรข ึ้น แล ะส ่งผ ลก ระท บ เพ ียงใด  

แ ล ะ น ำ ไ ป ส ่ก า ร เล ือ ก ว ิธ ีก า ร ต อ บ ส น อ ง ห ร ือ ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ไ ด ้อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม ไ ด ้ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ 

ต น เอ ง ต ้อ ง ก า ร  ห ล ัง จ าก ท ั้น ผ ู้ค ิก ษ าไ ด ้น ำก าร ให ้ค ว าม ร ู้ม า เป ็น ก ิจ ก ร ร ม ค ร ั้ง ท ี่ 2 เพ ร าะ ว ่าก าร ให ้ 

ค ว าม ร ู้ใน ช ่ว ง น ี้จ ะ ท ำใ ห ้เก ิด ก าร ป ร ับ ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ค ว าม ร ู้ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ให ้ถ ูก ต ้อ ง  ผ ู้ป ่ว ยท ี่ม ีค วาม ร ู้ท ี่ 

ถ ูก ต ้อ ง อ ย ู่แ ล ้ว  ก ็จ ะ ท ำให ้ม ีค ว าม ร ู้ม าก ย ิ่งข ึ้น  ส ่ว น ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ม ีค ว าม ร ู้ท ี่ไ ม ่เป ็น ไ ป ต าม ค ว าม เป ็น จ ร ึง ก ็ 

จ ะ ท ำ ใ ห ้เก ิด ก า ร ป ร ับ เป ล ี่ย น ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท ี่เห ม า ะ ล ม ข ึ้น  แ ล ะได ้ป ร ับ ก ล ย ุท ธ ์ว ิธ ีก าร  

จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร  มาไว ้ภายใต ้ข ั้น ตอน ท ี่ 2 โ ด ย ด ำ เน ิน ก าร ท ำก ิจ ก ร ร ม ท ั้ง ส ิ้น  3 ครั้ง คร ั้งละ 2 ว ิธ ี 

รวม 6  ว ิธ ีซ ึ่ง ใ น ท ี่น ี้ผ ู้คิกษาจะลอนและแกท ัก ษ ะท ั้ง  6  ว ิธ ีให ้เล ร ็จ ส ิ้น ก ่อ น ห ล ังจ าก น ั้น ถ ึงจะป ระ เม ิน  

ท ำให ้แ ต ก ต ่าง จ าก โ ป ร แ ก ร ม เด ิม  ท ี่ล อ น ท ีล ะ ว ิธ ีแ ล ะ ป ร ะ เม ิน  เห ต ุผ ล ท ี่ผ ู้ค ิก ษ าให ้ผ ู้ป ่วยแกทั้ง 6 ว ิธ ี 

เน ื่อ ง จ า ก  ต า ม แ น ว ค ิด ท ฤ ษ ฏ ีก า ร จ ัด ก า ร อ า ก า ร แ ล ้ว  ก ล ว ิธ ีใ น ก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว  ผ ู้ป ่ว ย  

ล า ม า ร ถ เล ือ ก ใ ช ้ว ิธ ีก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ว ิธ ี แ ล ะ ใน ก าร เล ือ ก ก ็จ ะ ข ึ้น อ ย ู่ก ับ  

อ า ก า ร  ณ ข ณ ะ น ั้น ว ่า  ว ิธ ีไ ห น ท ี่ผ ู้ป ่วยใช ้แ ล ้วล าม ารถ จ ัด ก ารก ับ อ าก ารห ูแ ว ่วด ้วยต น เอ งแ ล ้วไ ด ้ผ ล  ผ ู้ 
ศ ึก ษ า จ ึง ล อ น แ ล ะ แกท ัก ษ ะ ให ้ค ร บ ท ั้งห ม ด ห ล ังจ าก น ั้น ให ้ผ ู้ป ่ว ย น ำไ ป เล ือ ก ใช ้ แ ล ะ ม าป ระ เม ิน ผ ล
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ภายหลัง และขั้นต่อไป เป็นขั้นที่ 3 ซ่ึงข้ันน้ี ผู้สืกษา ได้ลัดให้เป็นกิจกรรมการทบทวนความรู้และ 
ทักษะต่างๆ ท ี่ได ้เร ียน เผ ่าน ม า พร้อมทั้งประเมินรวบยอดเรื่องการนำทักษะกลวิธีการจัดการกับ 
อาการว ่าได ้ผลอย ่างไร และในโปรแกรมที่ผ ู้ค ืกษาพัฒนาขึ้นในครั้งน ี้ ผ ู้ค ืกษาได้สร้างเครื่องมือ 
ก ำก ับ การทดลอง คือ แบบวัดความรู้เร ื่องการลัดการกับอาการหูแว่วขึ้น เพื่อควบคุม ขั้นตอนการ 
ดำเนินกิจกรรม ให ้เป ็นไปตามเป ้าหมายท ี่วางไว ้ซ ึ่งจะแตกต ่างจากโปรแกรมเด ิม เพราะ'จะ'ไม่ม ี
เคร ื่องม ือกำก ับการทดลอง การดำเน ินกิจกรรมใช้ระยะเวลาทั้งส ิ้น 3 ส ัปดาห ์ คือ สัปดาห์ที่ 1 
ดำเนินการขั้นตอนที่ 1 การดำเน ินการ2 คร ั้งว ันจ ันทร ์และว ันอ ังคารส ัปดาห ์ท ี่2 ดำเนินการ 
ขั้นตอนที่2 ก ารด ำเน ิน ก าร3 คร ั้งว ันจ ันทร ์ว ันอ ังคารว ันพ ุธส ัปดาห ์ท ี่3 ดำเนินการขั้นตอนที่3 
ดำเนินการ 1 ครั้ง ว ันจันทร์ ท้ัง 3 ขั้นตอน ดำเนินกิจกรรมรวมทั้งสิ้น 6 ครั้ง ใช้เวลาครั้งละ 60 - 90 
นาที

ข ั้น ท ี่ 1 ป ร ะ เม ิน ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์แ ล ะ ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ร ู้
ค ร ั้ง ท ี่ 1 ก า ร ส ร ้า ง ส ัม พ ัน ธ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ เร ิ่ม ต ้น เป ็น ก า ร ส ร ้า ง

ส ัม พ ัน ธ ภ าพ ให ้เก ิด ค ว าม ค ุ้น เค ย  เก ิดการยอมร ับ  ไ ว ้ว าง ใจ แ ล ะ ท ำให ้ส ม าช ิก ม ีค ว าม ค ุ้น เค ย ร ู้จ ัก แ ล ะ  

ไว ้วางใจก ัน  ล ด ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล แ ล ะ ร ่ว ม ม ือ ใน ก าร เช ้าก ล ุ่ม  แ ล ะ จ าก น ั้น ช ี้แ จ ง ร าย ล ะ เอ ีย ด โ ป ร แ ก ร ม  

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ก ฎ ร ะ เบ ีย บ ใ น ก า ร เช ้า ก ล ุ่ม  แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่จ ะ ไ ด ้ร ับ  ร ว ม ท ั้ง น ัด ห ม า ย  ว ัน  เว ล า  

ส ถ าน ท ี่ ใ น ก า ร ท ำ ก ล ุ่ม  เพ ื่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม เข ้า ใ จ  ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ  ค ว า ม พ ร ้อ ม เพ ีย ง ก ัน ใ น ก า ร ท ำ  

ก ิจกรรม ก ่อ น เช ้าล ุ่ก ิจ ก ร ร ม ใ ห ้ส ม าช ิก ก ล ุ่ม ท ำแ บ บ ป ร ะ เม ิน ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ ร ง ข อ ง อ าก าร ห ู 

แ ว ่ว ห ล ัง จ าก น ั้น  ป ร ะ เม ิน ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร ม ีอ า ก า ร แ ล ะ ก า ร ม ีอ า ก า ร ห ูแ ว ่ว  ผ ู้น ำก ล ุ่ม  อ ธ ิบ าย ถ ึง  

แน วค ิด พ ื้น ฐาน  เป ้าห ม าย ข อ ง ก าร ป ร ะ เม ิน ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ก าร ม ีอ าก าร แ ล ะ ก าร ม ีอ าก าร ห ูแ ว ่ว  ซ ึ่งม ี 3 

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  ค ือ  ก า ร ร ับ ร ู้เก ี่ย ว ก ับ อ า ก า ร  ก า ร ป ร ะ เม ิน อ า ก า ร  ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต ่อ อ า ก า ร ท ี,มี 

ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ต ่อ ก ัน  จ า ก น ั้น  ใ ห ้ส ม า ช ิก ก ล ุ่ม เป ิด เผ ย แ ล ะ อ ภ ิป ร า ย เก ี่ย ว ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ต า ม ก าร ร ับ ร ู้ 

แ ล ะ ก าร ป ร ะ เม ิน ข อ งต น เอ ง  ถ ึงความร ุนแรง ความถ ี่ ค ว าม ด ัง  ข อ ง ก า ร เก ิด อ าก า ร ห ูแ ว ่ว แ ล ะ เป ิด เผ ย  

ผ ล ก ร ะ ท บ แ ล ะ ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต ่อ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ต า ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ไ น ด ้า น ค ว า ม ร ู้ส ึก  ค ว าม ค ิด  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก าร แ ส ด ง อ อ ก  ซ ึ่ง ก า ร ป ร ะ เม ิน ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร ม ีอ าก า ร เห ล ่า น ี้ เป ็น ส ิ่งจ ำเป ็น ส ำห ร ับ  

ก า ร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร อ ย ่าง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ จ ะ น ำม าช ่ว ย ใน ก าร ต ัด ส ิน ใ จ  ห ร ือแส วงห าว ิธ ีการใน การ 

จ ัด ก าร ท ี่เห ม าะ ส ม ด ้ว ย ต น เอ ง

ค ร ั้ง ท ี่ 2  ให ้ค วาม ร ู้เร ื่อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว ใน โรค จ ิต เภ ท  แ ล ะ  แ ล ะ ค ว าม ร ู้เร ื่อ งก ล ย ุท ธ ์ก ล ว ิธ ีก าร  

ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว  เป ็น ก าร ป ร ับ ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ม ีอ าก า ร ห ูแ ว ่ว  โดย 

ส น ับ ส น ุน ด ้าน ค วาม ร ู้ท ี่ถ ูก ต ้อ งใน ก ารจ ัด ก ารก ับ อ าก ารห ูแ ว ่ว  เพ ื่อ ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ม ือ าก าร ห ูแ ว ่ว ม ี 

ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก ารจ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว  แ ล ะ เป ล ี่ยน แ ป ล งพ ฤ ต ิก รรม
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ข ั้น ท ี่ 2 ก า ร ส อ น แ ล ะ บ ก ท ัก ษ ะ  ก ล ย ุท ธ ์ว ิธ ีก า ร ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว  
คร ั้งท ี่ 1 ก า ร 'ใ ช ้ว ิธ ีก า ร ท ัง เก ต ด น เอ ง  แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ว ิธ ีพ ูด ค ุย ก ับ ค น อ ื่น  

ว ิธ ีท ี่ 1 ก า ร ใ ช ้ว ิธ ีท ัง เก ต ต ร ว จ ต ร า ต น เอ ง  ม าใช ้ใน ก ารจ ัด ก าร อ าก าร ห ูแ ว ่ว  ว ิธ ีก ารน ี้ 

เป ็น จ ุด เร ิ่ม ต ้น ท ี่ส ำค ัญ ข อ งก ารท ี่เร าจ ะ จ ัด ก ารก ับ อ าก าร ไ ด ้อ ย ่างม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  ซ ึ่ง ถ ้า ห าก เร า ม ีก า ร  

ส ัง เก ต ต ร ว จ ต ร าต น เอ งไ ม ่ถ ูก ต ้อ งต าม ค ว าม จ ร ิง  ก ็อ าจ ท ำให ้ไม ่ป ระ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ใน ก ารจ ัด ก ารก ับ  

อ าก าร ไ ด ้ว ิธ ีก าร ก าร ส ัง เก ต ต ร ว จ ต ร าต น เอ ง ให ้ผ ู้ป ่ว ย เอ าใจ ใส ่ก ับ อ าก าร อ ย ่าง ต ั้ง ใจ ว ่า เก ิด ข ึ้น  

เมื่อไหร่ ที่ไหน อย ่างไร แ ล ะ อ ะ ไ ร ท ำให ้แ ย ่ล ง  หรอดีข ึ้น แ ล ะ ม อ บ ห ม ายไ ห ้ก ล ับ ไป ส ัง เก ต ต รวจต รา 

ตนเอง ซ ึ่งจ ะ ท ำให ้ร ู้ถ ึงส าเห ต ุก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งอ าก ารห ูแ ว ่ว ท ำให ้ม ีป ร ะ ล บ ก าร ณ ์ไ น ก าร ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง  

ต ัว แ ล ะ ต ัด ส ิน ใจ เล ือ ก ว ิธ ีจ ัด ก าร เห ม าะ ล ม ก ับ อ าก าร

ว ิธ ีท ี่ 2 การใช้ว ิธ ีพ ูด ค ุยก ับ ค น อ ื่น  ม าใช ้ใน ก าร จ ัด ก าร อ าก าร ห ูแ ว ่ว  ว ิธ ีก า ร น ี้เป ็น ก า ร  

ห ัน เห ห ร ิอ เบ ี่ย ง เบ น ค ว าม ส น ใ จ  โ ด ย ก า ร ม ีส ม า ธ ิจ ด จ ่อ ก ับ ส ิ่ง ใ ด ส ิ่ง ห น ึ่ง ห ร ิอ จ ด จ ่อ ก ับ เน ื้อ ห า ก า ร  

พ ูด ค ุย ส น ท น าก าร ใ ช ้ก ล ้าม เน ื้อ เล ีย ง แ ล ะ ก าร ใ ช ้ส าย ต าจ ด จ ้อ ง ก ับ ค ู่ส น ท น า แ ล ะ ใ ช ้ห ูฟ ัง เน ื้อ ห าก าร  

พ ูดค ุยเพ ื่อโต ้ตอบ ซ ึ่ง ท ั้ง ห ม ด น ี้ต า  หู ก าร เป ล ่ง เส ีย ง  จ ะ ท ำง าน ป ร ะ ล าน ก ัน ล าม าร ถ ช ่ว ย ล ด อ าก าร ห ู 

แว่วได้ ก าร แ ก ป ฏ ิบ ัต ิให ้ผ ู้ป ว ย จ ับ ค ู่ และให ้ส น ท น าเน ื้อห าท ั่วไป ท ี่ผ ู้ป ่วยส น ใจ เช ่น  เร ื่อ ง  ก ีฬ า  ละคร 

ด ิน ฟ ้าอ าก าศ ห ล ังจ าก น ั้น ม อ บ ห ม าย ให ้น ำไ ป แ ก ป ฎ ิป ่ต ิ
คร้ังท่ี 2 การใช ้ว ิธ ีพ ูด เปล ่งเส ิยง หยุด หรือเพ ิกเฉย/ไม ่ทำตามเส ิยง และการใช ้ว ิธ ี 

อ่านออกเลียง
วิธีที่ 3 การใช ้ว ิธ ีการพ ูดเปล่งเล ียง หยุด หรือเพิกเฉย/ไม,ทำตามเล ียงท ี่ไดย ิน  ม า ใช้

ในการจัดการอาการหูแว่ว เป็นวิธีการที่จะหลีกเลี่ยงไม่ให้เราทำตาม หรือหมกมุ่นอยู่กับเลียงที่เรา 
ได้ยินโดยวิธีการพูด"หยุด” การที่มีการเปล่งเสียงออกมาส่วนการเพิกเฉย/หรือ1ไม ่ทำตามเสียงที่ 
ได้ยินวิธีการนี้เป็นการแสดงท่าทาง ทำเป็นว่าไม่สนใจเสียงที่ได้ยิน จะช่วยลดลักษณะและความ 
รุนแรงของอาการหูแว่วได้ซึ่งวิธีนี้มักจะเลือกใช ้ในกรณีฉุกเฉ ิน เพ่ือให ้เกิดสติใ น การรับรู้ อย่างเช่น 
เสียงนั้นสั่งให้ฆ่าตัวตาย หรือทำร้ายคนอื่นแกปฏิบัติให้ผู้ป่วยทำ ยกตัวอย่าง โดยให้เหตุการณ์ 
สมมุติว่าผ้ามีอาการหูแว่วสั่งให้ฆ่าตัวตาย การปฏิบัติคือการให้ผู้ป่วยเปล่งเลียงหยุดออกมาเพื่อ 
หยุดพถูติกรรมหรือเลี่ยงไม่ทำตาม พร้อมแนะนำเพิ่มเติมว่าอาจจะนำไปใช้กับสถานการณ์ได้ตาม 
ความถนัด มอบหมายให้นำไปทดลองปฏิบัติต่อหลังเลิกกลุ่มเมื่อเกิดสถานการณ์จริง

วิธีที่ 4 การใช ้ว ิธ ีอ ่านออกเล ียง เป็นการเบี่ยงเบนหรือหันเหจากอาการหูแว่วด้วยการมี 
สมาธิและใจจดจ่อไปไปในสิ่งที่ลนใจ โดยการใช้กล้ามเนื้อตา กล้ามเน ื้อเล ียงและใช้ห ูทำงาน 
ประลานกัน การแกปฏิบัติ ให้ลมาซิกเลือกอ่านเริ่องที่รู้ลึกสบายใจประมาณ 2 นาที เมื่อมีอาการหู 
แว่ว ในกรณีที่มีอาการมากขึ้น ให้หยุดอ่านหนังลือเรื่องนี้ แล้วให้ไปอ่านเร่ืองอื่นๆ แทนจะช่วยลด 
ลักษณะและความรุนแรงของอาการหูแว่วได้ มอบหมายให้นำไปแกปฏิบัติหลังเลิกกลุ่ม
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คร้ังท่ี 5 การใช้ว ิธ ีฮ ัมเพลง และการใช ้ว ิธ ีผ ่อนคลายความเครียดด ้วยว ิธ ีการแกการ  
หายใจในการจัดการกบอาการหูแว่ว

ว ิธ ีท ี่ 5  การ ใ ช ้ว ิธ ีฮัมเพลง ม าใช ้ใน ก ารจ ัด ก าร อ าก าร ห ูแ ว ่ว  การใช้ว ิธ ีก า ร อ ัม เพ ล ง ใ น ก า ร  

จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว ด ้ว ย ต น เอ ง  ส ำ ห ร ับ ว ิธ ีก า ร อ ัม เพ ล ง ใ น ก า ร จ ัด ก า ร อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ด ้ว ย ก า ร ม ี 

ส ม าธ ิจดจ ่อไป ใน ส ิ่งท ี่ส น ใจ โ ด ย ก า ร ใ ช ้ก ล ้า ม เน ือ เส ีย ง แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ห ูท ำ ง า น ป ร ะ ส า น ก ัน  ซ ึ่ง ม ีก า ร  

ค ืก ษ าว ิจ ัย แ ล ้ว พ บ ว ่าส าม าร ถ ล ด ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ ร ง ข อ ง อ าก าร ห ูแ ว ่ว ไ ด ้ ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย t เก ป ฏ ิบ ัต ิ 

โด ยให ้ผ ู้ป ่ว ย เส ือ ก เพ ล งแ ล ะ ห ่ว งท ำน อ งท ี่ต น เอ งช อ บ ห ล ังจ าก น ั้น ให ้ค ล อ เส ีย ง  อ ัม เพ ล ง ต า ม จ ัง ห ว ะ  

ดน ตร ีขอ งเพ ลงน ั้น ม อบ ห มายน ำไป แกป ฏ ิบ ัต ิห ล ัง เล ิกกล ุ่ม
วิธีที่ 6 การใช ้ว ิธ ีผ ่อนคลายความเคร ียดด ้วยว ิธ ีการบกหายใจในการจ ัดการกับ 

อาการหูแว่วด้วยตนเอง มาใช้ในการจัดการอาการหูแว่ว ลำหรับวิธีการหายใจเพื่อผ่อนคลาย 
ความเครียดในการจัดการอาการหูแว่ว เป็นการบกหายใจช้าๆ ลึก  ๆ โดยใช้กล้ามเนื้อกระบังลม 
บรีเวณท้อง จะช่วยให้ร่างกายได้อากาศเช้าสํปอดมากขึ้น เพิ่มปริมาณออกซิเจนในเลือดและยัง 
ช่วยเพิ่มความแข็งแรงของกล้ามเนื้อหน้าท้อง และลำไล ้ด้วยการบกการหายใจอย่างถูกวิธี จะช่วย 
ให้หัวใจเต้นช้าลงสมองปลอดโปร่งได้รับออกซิเจนมากขึ้นและทำให้รู้สึกคลายเครียดและช่วยลด 
ลักษณะและความรุนแรงของอาการหูแว่วได้บกปฏิบัติ ให้ผู้ป่วย น่ังในห่าสบาย หลับตามือประสาน 
ท่ีบริเวณหน้าท้อง หายใจเข้านับ 1-4 ท้องจะพองออก กล้ันหายใจสักครู่ ผ่อนลมหายใจออก นับ 1-8 
ท้องจะแฟบลง มอบหมายให้นำไป บกปฏิบัติ

ส ร ุป ท บ ท ว น ก ล ว ิธ ีก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว ท ั้ง  6 ว ิธ ี พ ร ้อ ม ท ั้ง อ ภ ิป ร า ย ผ ล จ า ก ก า ร บ ก  

ท ักษะและการนำไปใช ้ ห ล ังจ าก ส ร ุป เน ื้อ ห าท ี่ไ ด ้เร ีย น ร ู้ผ ่าน ม าแ ล ้ว  ม อ บ ห ม า ย แ บ บ บ ัน ท ึก ต ร ว จ ต ร า  

ตนเอง แ ล ะ แ บ บ บ ัน ท ัก ป ระ จ ำว ัน ใน ก ารม ีอ าก ารห ูแ ว ่ว  จำน ว น อ ย ่างล ะ  4 ช ุด  พ ร ้อ ม อ ธ ิบ า ย  ว ิธ ีก าร  

บ ันทึก ตาม เอก ส าร (ใน ภ าค ผ น ว ก โ ป ร แ ก ร ม ) จ น ผ ู้ป ่ว ย เก ิด ค ว าม เช ้า ใ จ ต ร ง ก ัน แ ล ะ ส าม าร ถ บ ัน ท ึก  

ไ ด ้โดยให ้ท ด ล อ งป ฏ ิบ ัต ิพ ร ้อ ม ๆ ก ัน  แ ล ะ อ ธ ิบ าย ก าร ใ ช ้เพ ิ่ม เต ิม  ค ือ แ บ บ ส ำร ว จ ต ร ว จ ต ร าต น เอ ง ให ้ 

บ ันท ึกก ่อนนอนทุกว ัน ล ํว น แ บ บ บ ัน ท ึก อ าก าร ห ูแ ว ่ว ใน ช ีว ิต ป ร ะ จ ำว ัน  ใ ห ้บ ัน ท ึก ใ น ช ่ว ง เช ้าแ ล ะ บ ่า ย  

ห ล ังม ีอ าก าร แ ล ะ ใช ้ว ิธ ีจ ัด ก ารแ ล ้ว ป ระ ม าณ  5 นาท ี
ขนตอนที่ 3 การประเมินผลลัพธ์ของกลยุทธ์การจัดการกับอาการหูแว่ว 
เป ็น ก ิจก รรม ท บ ท วน ค วาม ร ู้แ ล ะท ัก ษ ะ ก ารจ ัด ก ับ อ าก ารห ูแ ว ่ว  เป ็น ก าร ป ร ะ เม ิน ก ิจ ก ร ร ม ต ่อ  

จาก ส ัป ด าห ์ท ี่แล ้ว  ห ส ัง จ าก น ั้น ป ร ะ ม ว ล ค ว าม ร ู้ใน ป ร ะ เด ็น ต ่าง ๆ ท ี่ไ ด ้เร ีย น ร ู้ อ ภ ิป ร า ย แ ล ก เป ล ี่ย น  

ค ว าม ค ิด เห ็น  ท ำ แ บ บ ว ัด ค ว า ม ร ู้ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว  ห ล ัง จ าก น ั้น อ ีก  3  ว ัน  น ัด ท ำ แ บ บ  

ป ระ เม ิน ล ัก ษ ณ ะแ ล ะค วาม ร ุน แ รงข อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว  
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมิอ
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ก าร ห าค ว าม ต ร ง เช ิง เน ื้อ ห า  (C o n te n t V alid ity ) โ ด ย ผ ู้ค ืก ษ าน ำโ ป ร แ ก ร ม ก าร จ ัด ก าร ก ับ  

อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ต ่อ ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว า ม ร ุน แ ร ง ข อ ง อ า ก าร ห ูแ ว ่ว  ท ี่ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  โปรแกรมท ี่สร ้างข ึ้นไป 

ป ร ึก ษ า อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า ต ร ว จ ส อ บ แ ก ้ไ ข เน ื้อ ห า  แ ล ะ ภ า ษ า ท ี่ใ ช ้ จ าก น ั้น น ำไ ป ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ 

จ ำ น ว น  3 ท ่าน ค ือ  จ ิต แ พ ท ย ์ 1 ท ่าน  อ า จ า ร ย ์พ ย า บ า ล ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ท า ง ด ้า น ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ห ู 

แว ่ว 1 ท ่า น  พ ย า บ า ล  APN ผ ู้เช ี่ย ว ช าญ ท า ง ด ้า น ก า ร จ ัด ก าร ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว  1 ท ่าน  ด ัง ร าย ล ะ เอ ีย ด  

ใ น ภ า ค ผ น ว ก  ก โดย'ใชเ้ก ณ ฑ ์ด ังน ี้ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิด ้า น เน ื้อ ห า พ ิจ า ร ณ า ค ว า ม ต ร ง เช ิง เน ื้อ ห า  ค ว า ม  

ถ ูก ต ้อ ง เห ม าะ ส ม ข อ ง ภ า ษ า ร ูป แ บ บ  แ ล ะ ค ว า ม เห ม า ะ ล ม ข อ ง ก ิจ ก ร ร ม  ต ล อ ด จ น ก าร จ ัด ล ำด ับ ข อ ง  

เน ื้อ ห า  แ ล ะ ค ว า ม เห ม า ะ ล ม ข อ ง เว ล า ใ น แ ต ่ล ะ ก ิจ ก ร ร ม  โ ด ย ถ ือ เก ณ ฑ ์ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิม ีค ว า ม เห ็น  

ต ร ง ก ัน 2 ท ่า น จ า ก ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ 3ิ ท ่า น จ า ก น ั้น ผ ู้ค ืก ษ า น ำ โ ป ร แ ก ร ม ท ี่ผ ่า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ม า  

ป ร ับ ป ร ุงต าม ข ้อ เส น อ แ น ะ ร ่ว ม ก ับ อ าจ ารย ์ท ี่ป ร ึก ษ าก ่อ น น ำไ ป ท ด ล อ งใช ้ใน ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างจ ร ึงจ ำน ว น  

5 ร า ย  ล ำห ร ับ ค ่า ค ว าม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า จ ะ ค ำ น ว ณ โ ด ย ใ ช ้ค ่า ด ัช น ีค ว า ม ต ร ง ต าม เน ื้อ ห า  (C o n te n t 

V a lid ity  In d e x , CVI) ท ี่ม ีเก ณ ฑ ์ก ารยอ ม ร ับ ท ี่ 0.80 ข ึ้น  จาก ก ารป ระ เม ิน ค ว าม ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ค ำ 

น ิย าม ใ น แ ต ่ล ะ ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง โ ป ร แ ก ร ม  โ ด ย ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิท ั้ง  3 ท ่าน  พ บ ว ่าท ุก ก ิจ ก ร ร ม ม ีค ว าม  

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ำ น ิย า ม  เม ื่อ ค ำน ว ณ ค ่าค ว าม ต ร ง เน ื้อ ห า จ ึง ไ ด ้ค ่า เท ่า ก ับ  1

หลังผ่านการตรวจสอบของผู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิและอาจารย์ท ี่ปรึกษา โดยมีประเด็นการแก้ไข
ด้งธ้

1. รูปแบบกิจกรรม ควรเว้นระยะเวลาให้ผู้ป่วยรึเกปฏิบัติ อย่างน้อย 3-5 วัน เพื่อให้ 
เหมาะลมกับบรึบทของผู้ป่วยใน และในการรึเกทักษะวิธีการจัดการกับอาการหูแว่วควรมีการพัก 
ระหว่างการรึเกกิจกรรมประมาน5-10 นาที เพื่อป้องกันการเหนื่อยล้าและเพิ่มประสิทธิภาพใน 
การรึเก

2. กิจกรรมการให้ความรู้ควรไว้ในสัปดาห์เดียวกับการประเมินประลบการณ์ เพราะ 
สามารถอยู่ในสัปดาห์เดียวกันได้โดยการแยกทำคนละวันเพื่อละระยะเวลา ให้สอดคล้องกับบริบท 
ของหน่วยงานซึ่งเกี่ยวข้องกับระยะเวลาในการรักษาพยาบาลของโรงพยาบาล

3 . ก ิจกรรม การร ึเกท ักษ ะ ให ้เน ้น ก ารท ด ล อ งป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิงแ ล ะ ค ว ร ร ึเก ท ัก ษ ะ ว ิธ ีก าร จ ัด ก าร ก ับ  

อ าก าร ห ูแ ว ่ว ให ้เส ร ็จ ส ิ้น ท ั้ง  6 ว ิธ ี หลังจ า ก น ั้นป ร ะ ม ว ล ค ว าม ร ู้ว ิธ ีก าร จ ัด ก าร แ ล ะ ท ัก ษ ะ ในก ิจก รรม ท ี่ 

ผ ่า น ม า ท ัง  3  ว ัน  แ ล ้ว ค ่อ ย ม อ บ ห ม าย แ บ บ ส ัง เก ต ต ร ว จ ต ร าต น เอ งก ล ับ ไ ป ท ำเป ็น ก าร บ ้าน เพ ร าะ ก าร  

ท ี่ส อ น ท ั้ง  6  ว ิธ ีให ้เส ร ็จ ส ิ้น จ ะ ท ำให ้ล าม าร ถ เล ือ ก ส ร ร ว ิธ ีก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว ต าม ส ถ าน ก าร ณ ์ 
อ ย ่า ง เห ม า ะ ล ม ต า ม ค ว า ม ถ น ัด  ห ร ึอ ว ิธ ีน ั้น เห ม าะ ส ม ใน ก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว ใน  ณ  ข ณ ะ น ั้น  

ซ ึ่งว ิธ ีก ารจ ัด ก าร ก ับ ห ูแ ว ่ว ล าม าร ถ เล ือ ก ไ ด ้ม าก ก ว ่า  1 ว ิธ ี
4. กิจกรรมการทบทวนความรู้และทักษะการจัดการกับอาการหูแว่วควรเน้นผลของวิธีท่ีรึเก 

ไปนั้นวิธีการใดเหมาะลมกับตนเองและถนัดกับตนเองมากที่ลุดเพื่อจะได้นำไปใช้ไซ้ชีวิตประจำวัน
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ห ล ัง จ า ก ป ร ับ แ ก ้แ ล ้ว  ผ ู้ส ืกษ าน ำเค ร ื่องม ือ ,โปทดลอง'ใช ้ ( try  o u t  ) ก ับ ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ก ล ุ่ม ท ี่ม ี 

ค ุณ ล ม ป ้ต ใ ก ล ้เค ีย ง ก ัน ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  โ ด ย ใ ช ้ก ับ ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่แ ผ น ก ผ ู้ป ่ว ย ใ น  โ รงพ ยาบ าล จ ิต  

เวชส ร ะ แ ก ้ว ราซ นครินทร์ จำนวน5 ร า ย โ ด ย แ บ ่ง ด ำ เน ิน ก า ร ด ัง น ี้ข ั้น ต อ น ท ี่1 ด ำ เน ิน ก า ร 2 ครั้ง 

ด ำ เน ิน ก ารใน  ว ัน จ ัน ท ร ์ 9 .0 0  - 10 .30 น. และ 13 .00  น .-1 4 .3 0  น . ข ั้น ต อ น ท ี่ 2 ด ำเน ิน ก าร 3 ครั้ง 

ใน ว ัน อ ังค าร ,พุธ 9 .0 0  - 1 0 .3 0  น.และ 13 .00  น.-14.3 0  น. ข ัน ต อ น ท ี่ 3  ด ำ เน ิน ก าร  1 ครั้ง ในว ันศ ุกร ์

9 .0 0  - 1 0 .3 0  น. ด ำ เน ิน ก าร จ น ค ร บ  6 ก ิจกรรม เพ ื่อ ค ีก ษ าค ว าม เป ็น ไ ป ไ ด ้ข อ งก าร น ำโ ป ร แ ก ร ม  

น ำ ไ ป ใ ช ้ค ว า ม ข ัด เจ น ข อ ง ภ า ษ า ท ี่ใ ช ้ก ิจ ก ร ร ม ท ี่น ำ ไ ป ใ ช ้ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ข อ ง เว ล า  รวม ถ ึงป ัญ ห า 

แ ละอ ุป ส รรค อ ื่น ๆ  ซ ึ่งอ าจ เก ิด ข ึ้น ใน ก าร ด ำเน ิน ก ล ุ่ม  จ า ก ก า ร ท ด ล อ ง พ บ ว ่าส าม าร ถ ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม  

ได ้ต าม เวล าแ ล ะ เน ื้อ ห าท ี่ก ำห น ด ไว ้ท ุก ก ิจก รรม

2. เค ร ื่อ ง ม ิอ ท ี่ใ ช ใ น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย
2.1 แ บ บ บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ท ั่ว ไ ป ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  ได ้แก ่ เพ ศ  อ า ย ุ ศ า ส น า  ส ถาน ภาพ ส ม รส  ระดับ 

ก ารส ืกษ า จำน วน ค ร ังข อ งก าร เช ้าร ับ ก ารร ัก ษ าใน โรงพ ยาบ าล  ร ะ ย ะ เว ล าใน ก าร เจ ็บ ป ่ว ย ท างจ ิต
2 .2  แ บ บ ป ร ะ เม ิน ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว า ม ร ุน แ ร ง ข อ ง อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ล ้า ห ร ับ ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท

ในการสืกษาครั้งนี้ได้ใช้แบบประเมินลักษณะและความรุนแรงของอาการหูแว่วของ ธิดารัตน์ คณึง 
เพียร (2548) ทีดัดแปลงมาจาก Auditory H allucination  Q u e s t io n n a i r e  ของ B u ccheri e t al.

(2002) ซึ่งทดลอบหาความเชื่อมั่นโดยวิธีครอนบาคเท่ากับ .89 ซึ่งแบบประเมินนี้ได้ผ่านการ 
นำไปใช้โดยพรรณภา แสงส่อง (2549) ลักษณะของเครื่องมือนี้ประกอบด้วย จำนวน 10 ข้อ 
เกี่ยวกับอาการหูแว่วที่เกิดขึ้นภายในช่วงเวลา 24 ชั่วโมงก่อนหน้านี้ ในลักษณะต่างๆ 10 ลักษณะ 
และแต่ละคำถามประกอบด้วยตัวเลือก ซึ่งลักษณะข้อคำตอบแบ่งเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 6 
ระดับ โดยมีลักษณะคะแนนดังนี้

0  ห ม า ย ถ ึง  ไม ่ม ีอ าก ารห ูแว ่ว

1 ห ม า ย ถ ึง  ม ีล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ รงข อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว เล ็ก น ้อ ย

2 ห ม า ย ถ ึง  ม ีล ัก ษ ณ ะแ ล ะ ค วาม ร ุน แ รงข อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว ใน ระด ับ ค ่อ น ข ้างน ้อ ย

3 ห ม า ย ถ ึง  ม ีล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ รงข อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว ใน ระ ด ับ ป าน ก ล าง

4 ห ม า ย ถ ึง  ม ีล ัก ษ ณ ะแ ล ะ ค วาม ร ุน แ รงข อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว ใน ระด ับ ส ูง

5 ห ม า ย ถ ึง  ม ีล ัก ษ ณ ะแ ล ะ ค วาม ร ุน แ รงข อ งอ าก ารห ูแว ่วใน ระด ับ ร ุน แรง

แ ล ะ ม ีค ะ แ น น ร ว ม ข อ ง  แ บ บ ส ัม ภ าษ ณ ์อ ย ู่ ใน ช ่ว งระ ห ว ่าง  0 - 5 0  คะแน น  ซ ึ่งในการแปลผล 

ห าก ค ะ แ น น ม าก  ห ม า ย ถ ึง  อาการห ูแว ่วมาก
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมี'อ
1. ต ร ว จ ล อ บ ค ว าม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า  แ บ บ ป ระ เม ิน ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ ร งข อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว  

ข อ งธ ิด าร ้ต น ์ ค ณ ึง เพ ีย ร  (2548) ท ี่พ ัฒ น า ม า จ า ก  C h a ra c te r is t ic s  o f A u d ito ry  H alluc ina tion  

Q u e stio n n a ire  (C A H Q ) ข อ ง B u c c h e r i  e t al., (2002) เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่น ำม าใ ช ้ป ร ะ เม ิน ล ัก ษ ณ ะ  

แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ ร งข อ งอ าก าร ห ูแ ว ่ว  ซ ึ่งจากก ารท บ ท วน วรรณ ก รรม พ บ ว ่า  ม ีก า ร น ำ ม า ใ ช ้ใ น ผ ู้ป ่ว ย จ ิต  

เภ ท ท ี่ม ือ าก าร ห ูแ ว ่ว  ( ธ ิด า ร ัต น ์ ค ณ ึง เพ ีย ร , 2548) ใ น ก า ร ค ิก ษ า ค ร ั้ง น ื้ผ ู้ค ิก ษ า ได้น ำแ บ บ ป ร ะ เม ิน  

ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ ร ง ข อ ง อ าก าร ห ูแ ว ่ว  ใ ห ้อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ าพ ิจ าร ณ า ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ข อ ง แ บ บ  

ประเม ิน จ าก น ั้น ให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิด ้า น ส ุข ภ า พ จ ิต แ ล ะ จ ิต เว ช จ ำ น ว น 3 ท ่า น โ ด ย ม ีจ ิต แ พ ท ย ์ช ำ น า ญ  

ก า ร 1 ท ่า น อ า จ า ร ย ์พ ย า บ า ล ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว  1 ท ่า น พ ย า บ า ล  

ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว  (APN) 1 ท ่าน  ด ัง ร า ย ล ะ เอ ีย ด ใ น ภ า ค ผ น ว ก ห น ้า  ก 

ต รว จ ล อ บ แ ล ะ น ำไ ป ป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไ ข ต าม ท ี่ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิแ น ะ น ำ ภ า ย ใ ต ้ก า ร ด ูแ ล ใ ห ้ค ำ แ น ะ น ำ ข อ ง  

อ าจ ารย ์ท ี่ป ร ึก ษ า ล ำห ร ับ ค ่าค ว าม ต ร งข อ ง เน ื้อ ห า  จ ะ ค ำน ว ณ โ ด ย ใ ช ้ค ่าด ัช น ีค ว าม ต ร ง ต าม เน ื้อ ห า  ท่ี 

ม ีเกณ ฑ ์ก ารยอ ม ร ับ ท ี่ 0.80 ข ึ้นไป (ร ัตน ์ค ิร ึ ทาโต, 2547)

CVI =  จ ำน ว น ข ้อ ค ำถ าม ท ี่ผ ู้ท ร งค ุณ ว ุฒ ิท ุก ค น ให ้ค ว าม ค ิด เห ็น ใน ร ะ ด ับ  3  และ 4

จำน วน คำถามท ั้งห มด

ใน ก าร ค ิก ษ าค ร ั้งน ี้ ค ำ น ว ณ ด ัช น ีค ว าม ต ร ง ต าม เน ื้อ ห าข อ ง แ บ บ ป ร ะ เม ิน ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม  

ร ุน แ ร ง ข อ ง อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ไ ด ้เท ่า ก ับ  1 ซ ึ่ง ใ น ป ร ะ เด ็น อ ื่น ๆ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิไ ม ่ม ีก า ร เส น อ แ น ะ เพ ิ่ม เต ิม  

แ บ บ ป ระ เม ิน น ื้ม ีค ว าม เห ม าะ ล ม

2. ก า ร ต ร ว จ ล อ บ ค ว า ม เท ี่ย ง ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ  (Reliability) น ำ เค ร ื่อ งม ีอ ท ี่ไ ด ้ไ ป ท ด ส อ บ ก ับ  

ผ ู้ป ่ว ยจ ิต ๓ ท ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ใ ก ล ้เค ีย ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง จ ำน ว น  30 คน แ ล ะ น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้ม า ว ิเค ร า ะ ห ์ห า ค ่า  

ค ว าม เท ี่ย งโ ด ย ใช ้ล ัม ป ร ะ ล ิท ธ ึ๋แ อ ล ฟ าค ร อ น บ าค  (C o rn b a c h ’s  A lp h a  C o e ff ic ie n t)  ไ ด ้ค ่า เท ่าก ับ

0.80

3. เครื่องมีอที่ใช้ในการกำกับการทดลอง
แบบวัดความรู้การ'จัดการกับอาการหูแว่ว ช ึ่ง ผ ู้ค ิก ษ า พ ัฒ น า ข ้อ คำถ าม จ าก ก าร ท บ ท ว น  

ว ร ร ณ ก ร ร ม ต ่าง ๆ เก ี่ย ว ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว  แ ล ะ ก ารจ ัด ก ารก ับ อ าก ารห ูแ ว ่ว  จ ำ น ว น ข ้อ ค ำ ถ า ม  20  ข้อ 

เป ็น ค ำถ าม ด ้าน บ ว ก  17 ข ้อ ไ ด ้แ ก ่ ข ้อ 1 ,2 , 3, 4, 5,6, 7, 8, 10, 11 , 13 , 15 , 16 , 17 , 18, 1 9 ,2 0  

ด ้านลบ 3 ข้อ ได ้แก ่ ข ้อ  9 , 1 2 , 14  ล ัก ษ ณ ะ เค ร ื่อ งม ือ เป ็น  แ บ บ เล ือ ก ต อ บ  2 ต ัว เล ือ ก  ค ือ ใช ่และ 

ไม่ใช่ ก ารให ้ค ะแน น จะให ้ 1 ค ะ แ น น  ในข ้อท ี่ตอบถ ูก และให ้ 0 ค ะ แน น ,ใน ข ้อ ท ี่ต อ บ ผ ิด  โดยกำห น ด 

เก ณ ฑ ์ก ารให ้ค ะ แ น น แ ต ่ล ะข ้อ ด ังน ี้
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คำถาม ด ้าน บ วก ตอบใช ่ เท ่า ก ับ  1 ค ะ แน น  ตอบไม่ใช่ เท ่าก ับ  0 คะแนน 

คำถ าม ด ้าน ลบ  ตอบใช ่ เท ่า ก ับ  0  ค ะ แ น น  ตอบไม่ใช่ เท ่าก ับ  1 คะแนน 

ก า ร แ ป ล ผ ล ค ะ แ น น ร ว ม ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ 1ช ุด น ี้ม ีค ะ แ น น ร ว ม อ ย ู่ร ะ ห ว ่าง0  - 2 0 ค ะ แ น น ใ ช ้ 

เก ณ ฑ ์ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล แ บ บ อ ิง เก ณ ฑ ํโ น ร ะ บ บ ร ้อ ย ล ะ ค ือ ร ้อ ย ล ะ 6 0 ห รอเท ่าก ับ  12 ค ะ แ น น  จ ึง จ ะ  

ถ ือ ว ่าผ ่าน เก ณ ฑ ์ (บ ุญธรรม ก ิจ ป ร ีด าบ ร ึล ุท ธ ิ้,  2 5 4 3 )
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมึอ
1. ต ร ว จ ล อ บ ค ว าม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า  โ ด ย น ำ เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ส ร ้าง ข ึ้น ม าป ร ึก ษ าอ าจ าร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า  

จ าก น ั้น ให ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิท างด ้าน ส ุข ภ าพ จ ิต แ ล ะ จ ิต เว ช  จำน วน  3 ท ่า น โ ด ย ม ีจ ิต แ พ ท ย ์ช ำ น า ญ ก า ร  1 

ท ่าน  อ าจ าร ย ์พ ย าบ าล ผ ู้เช ี่ย ว ช าญ ด ้าน ก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว  1 ท ่า น พ ย า บ า ล ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น  

การจ ัดการก ับ อาการห ูแว ่ว  (A PN ) 1 ท ่า น  ด ังร าย ล ะ เอ ีย ด ใน ภ าค ผ น ว ก ห น ้า  ก ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ น ำไ ป  

ป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไ ข ต าม ท ี่ผ ู้ท ร งค ุณ ว ุฒ ิแ น ะ น ำ  ภ า ย ใ ต ้ก า ร ด ูแ ล แ ล ะ ค ำ แ น ะ น ำ ข อ ง อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า  

ต ร ว จ ล อ บ แ ล ะ น ำไ ป ป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไ ข ต าม ท ี่ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิแ น ะ น ำ ภ า ย ใ ต ้ก า ร ด ูแ ล ใ ห ้ค ำ แ น ะ น ำ ข อ ง  

อ าจ ารย ์ท ี่ป รก ษ า ส ำห ร ับ ค ่าค ว าม ต ร งข อ ง เน ื้อ ห า  จ ะ ค ำน ว ณ โ ด ย ใช ้ค ่าด ัช น ีค ว าม ต ร ง ต าม เน ื้อ ห า  ที่ 

ม ีเกณ ฑ ์การยอม ร ับ ท ี่ 0 .8 0  ขึ้นไป

2. ก าร ต ร ว จ ล อ บ ค ว าม เช ื่อ ม ั่น ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ  โ ด ย น ำเค ร ื่อ งม ือ ท ี่ไ ด ้ไ ป ท ด ล อ บ ก ับ ผ ู้ป ่ว ย จ ิต  

เภ ท ท ี่ม ืล ัก ษ ณ ะ ใ ก ล ้เค ีย ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง จ ำ น ว น  3 0  คน แ ล ะ น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้ม า ว ิเค ร า ะ ห ์ห า ค ่าค ว า ม  

เช ื่อม ั่นโดยใช ้ส ูตรค ูเดอร ์-ร ึชาร ัดล ัน  2 0  (K u d e r-R ic h a rd s o n  20) ได ้ค ่าเท ่าก ับ  .7 0

ขั้นตอนการดำเนินการศึกษา
ข ั้น ตอ น ใน ก ารด ำเน ิน ก ารค ืก ษ าโค รงก ารอ ิส ระแบ ่งอ อ ก เป ็น  3 ข ั้นด ังน ี้ 
ข้ันท่ี 1 ขั้นเดรึยมการ
1.1 เตรียมความเของผู้ค ืกษา คือ คืกษาตำรา เอกลารงานวิจัยที่เกี่ยวช้องกับ แนวคิด 

ทฤษฎีท ี่เก ี่ยวช ้องก ับการจัดการอาการห ูแว ่วใน ผู้ป ่วยจิตเภททั้งในและต่างประเทศเพ ื่อให ้ 
การคืกษาอิสระเป็นไปตามขั้นตอน ครอบคลุม และพร้อมทั้ง แกปฏ ิบ ัต ิท ักษะการพยาบาล 
สุขภาพจิตและจิตเวช ในเรื่องกลุ่มบำบัดต่างๆ แกปฏิบัติในหน่วยงานที่มืผู้เชี่ยวชาญดูแล และเมื่อ 
มีปัญหานำปัญหาปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อขอคำแนะนำและเป็นที่ปรึกษาในการแกปฏิบัติ 
และนำความร้ที่ได้มาประมวลเพื่อพัฒนาโปรแกรมการจัดการกับอาการหูแว่วต่อลักษณะและ 
ความรุนแรงในผู้ป่วยจิตเภท เพื่อให้เหมาะสมกับบรึบทของหน่วยงาน และได้นำไปทดลองใช้กับ 
ผู้ป่วยจำนวน 5 ราย



รา

1 .2  เต ร ียม เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใช ใน ก ารศ ึก ษ าแ ล ะ จ ัด ท ำแ ผ น ก ารด ำเน ิน ก ารใน ก ารศ ึก ษ า ได ้แก ่

1.2.1 โป ร แ ก ร ม ก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว ใน ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ท

1.2 .2  แบ บ ส อ บ ถ าม ข ้อ ม ูล ท ั่วไป ส ่วน บ ุค ค ล

1.2 .3  แ บ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ ร งข อ งอ าก าร ห ูแ ว ่ว ใน ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท

1.2.4 แ บ บ ว ัด ค ว าม ร ู้ก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว

า .3 เต ร ีย ม ล ถ า น ท ี่โ ด ย จ ัด ท ำ แ ผ น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ศ ึก ษ า  ป ร ะ ส าน งาน ก ับ ห ัว ห น ้าก ล ุ่ม งาน  

ก าร พ ย าบ าล แ ล ะ ผ ู้อ ำน ว ย ก าร โ ร ง พ ย าบ าล จ ิต เว ช ส ร ะ แ ก ้ว ร าช น ค ร ิน ท ร ์’ เพ ี่อ ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ ใน ก าร  

ท ำ โ ค ร ง ก า ร ศ ึก ษ า อ ิส ร ะ โ ด ย ข อ ห น ัง ส ือ จ า ก ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย พ ร ้อ ม  

โ ค ร งร ่างก าร ศ ึก ษ าแ ล ะ เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใข ้ใน ก าร ศ ึก ษ าโ ค ร งก าร ศ ึก ษ าอ ิส ร ะ เพ ี่อ ข อ อ น ุญ าต ท ำก าร ศ ึก ษ า  

โ ด ย แ จ ้ง ร าย ล ะ เอ ีย ด เก ี่ย ว ก ับ ว ิธ ีก า ร แ ล ะ ร ะ ย ะ เว ล า ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ศ ึก ษ า  เม ื่อ ได ้ร ับ อ น ุม ต ิแ ล ้ว จ ึง  

ต ิด ต ่อ ป ร ะ ส าน งาน ก ับ ห ัว ห น ้าห อ ผ ู้ป ่ว ย ใน ก าร จ ัด ด ำ เน ิน ก าร ศ ึก ษ า

1.4 เตร ียม ผ ู้ช ่วยใน การศ ึกษ า จ ำ น ว น  1 ค น ซ ึ่ง ผ ู้ช ่ว ย ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ศ ึก ษ า  

ค ร ั้งน ี้ เป ็น พ ยาบ าล ว ิช าช ีพ  ท ี่ม ืป ระ ส บ ก าร ณ ์ใน ก าร ด ูแ ล ผ ู้'ป ่ว ย จ ิต เว ช  4 ป ี ขึ้นไป แ ล ะ เป ็น ผ ู้ผ ่า น ก าร  

อ บ ร ม ก า ร พ ย า บ า ล ส ุข ภ า พ จ ิต แ ล ะ จ ิต เว ช  โ ด ย ท ำ ห น ้า ท ี่ช ่ว ย ใ น ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  แ ล ะ เป ็น  

ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้น ำ ก ล ุ่ม  ช ่ว ย ก ร ะ ต ุ้น ส ม าช ิก ใ น ก าร ท ำก ิจ ก ร ร ม  ร ่ว ม ล ัง เก ต ก าร ณ ์แ ล ะ จ ด บ ัน ท ึก พ ฤ ต ิก ร ร ม  

ข อ งส ม าช ิก ก ล ุ่ม  ร ว ม ท ั้งบ ัน ท ึก ป ัจ จ ัย บ ำบ ัด ต ่างๆ ท ี่เก ิด ข ึ้น

1 .5  เตร ียม กล ุ่ม ต ัวอย ่าง  ต าม ข ั้น ต อ ใ4ก า ร เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ห น ้า  40แ ล ะ 41 ห ล ัง จ า ก น ั้น  ผ ู้ 

ศ ึก ษ า อ ธ ิบ า ย ข ั้น ต อ น  ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ใน ก าร จ ัด ท ำโ ค ร ง ก าร เพ ื่อ ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ แ ล ะ อ ธ ิบ าย ให ้ก ล ุ่ม  

ต ัว อ ย ่า ง  ท ร า บ ว ่าก า ร ต อ บ ร ับ ห ร ีอ ก าร ต อ บ ป ฏ ิเส ธ ใน ก าร เข ้าร ่ว ม โ ค ร ง ก าร น ี้ไ ม ่ม ืผ ล ต ่อ ก าร ร ัก ษ า  

ค ำ ต อ บ ห ร ีอ ข ้อ ม ูล ท ุก อ ย ่า ง ถ ูก ป ก ป ิด เป ็น ค ว า ม ล ับ  จ ะ ไ ม ่ม ีก า ร เป ิด เผ ย ใ ห ้แ ก ่ผ ู้ใ ด ท ร า บ  ผ ล ก า ร  

ด ำ เน ิน โ ค ร ง ก าร จ ะ น ำ เส น อ ใน ภ าพ ร ว ม เท ่าน ั้น  แ ล ะ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ล า ม า ร ถ ถ อ น ต ัว อ อ ก จ า ก ก า ร เข ้า  

ร ่วม โค รงก ารได ้ท ุก เวล าท ี่ต ้อ งก าร  ถ ้า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ต อ บ ร ับ ใ ห ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ล ง น า ม ย ิน ย อ ม ก า ร เข ้า  

ร ่วม ก าร ศ ึก ษ าแ ล ะ น ัด เข ้าร ่ว ม โ ป ร แ ก ร ม ก าร จ ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว ใน ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ท

ขึ้นที่ 2 ขึ้นดำเนินก าร  ใ น ร ะ ย ะ ด ำ เน ิน ก า ร  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ไ ด รั้บก าร ร ัก ษ าแบบผ ู้ป ่ว ย ใ น  

ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร ร ัก ษ า ข อ ง แ พ ท ย ์ต า ม ป ก ต ิ แ ล ะ ได้รับโ ป ร แ ก ร ม ก าร จ ัด ก าร กับอ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ต ่อ  

ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ ร ง ใ น ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่พ ัฒ น าข ึ้น  ผ ู้ศ ึก ษ าเร ื่ม ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ต าม ข ั้น ต อ น ข อ ง  

โป รแ ก รม  ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างจำน วน  20 คน แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  2  กล ุ่ม ๆ  ละ 10 คน เพ ื่อ ให ้ก าร ด ำ เน ิน ก ล ุ่ม ม ี 

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  (Yalom, 1995) โ ด ย ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย เล ือ ก เว ล า ม ี 2 ช ่วง ภ า ค เข ้า เว ล า  9.30 -  10.30 น. แ ล ะ  

ภ า ค บ ่า ย เว ล า  13.00-14.30 น .แ ล ะ ผ ู้ศ ึก ษ า เป ็น ผ ู้น ำก ล ุ่ม ต ล อ ด ก าร ด ำเน ิน ก ิจ ก ร ร ม ส ่ว น ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้น ำ  

ก ล ุ่ม ท ำห น ้าท ี่ต าม ข ้อ  1.4 ในหน้า 50 ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม จ ะ ใช ้เว ล าค ร ั้ง ล ะ  60 - 90 น าท ี ณ  โรง
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เล ี้ย ง อ า ห า ร ห อ ผ ู้ป ่ว ย ช ัย พ ฤ ก ษ ์โ ร ง พ ย า บ า ล จ ิต เว ช ส ร ะ แ ก ้ว ข ัน ต อ น ท ี่ 1 ด ำ เน ิน ก า ร 2 ครั้ง 

ข ั้น ตอน ท ี่ 2  ด ำ เน ิน ก า ร  3 ครั้ง ขั้นตอนที่ 3 ด ำ เน ิน ก าร  1 คร ั้ง รวม ท ั้งส ิ้น  6 ครั้ง ม ีรายล ะเอ ียด ด ังน ี้

ต า ร า ง ท ี่ 1 ต ร า ร า ง แ ส ด ง แ ผ น ก า ร ด ำ เน ิน โ ป ร แ ก ร ม ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ต ่อ ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ  

ค ว าม ร ุน แ ร งข อ งอ าก ารห ูแ ว ่ว ใน ผ ู้ป ่ว ย จ ิต ๓ ท โ ร งพ ย าบ าล จ ิต เว ช ส ร ะ แ ก ้ว ร าช น ค ร ิน ท ร ์

ก ล ุ่ม ท ี่ 1 เว ล า  9 .0 0  -  10 .30 น. แ ล ะ ก ล ุ่ม ท ี่ 2 เว ล า  1 3 .0 0  -  14 .30  น.
สัปดาห ์ วัน/เดือน/ปี กิจกรรม

ส ัปดาห ์ท ี่1 ขนตอนที่ 1 การประเมินประสบการณ์และ 
การใ ห ้ความร ู้

ว ัน จ ัน ท ร ์ท ี่ 1 ม ีนาคม 2553 ค ร ั้ง ท ี่1 ก า ร ส ร ้า ง ล ัม พ ัน ธ ภ า พ แ ล ะ  

ป ร ะ เม ิน ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์

ว ัน อ ังค าร  ท่ี 2 ม ีนาคม 25 53 คร ั้งท ี่ 2  ก ารให ้ค วาม ร ้เรอ ง โรค อ าก าร  

ท า ง ค ล ิน ิก  และก ารจ ัด ก ารก ับ อ าการห ูแว ่ว

สัปดาห ์ท ี่2 ข ั้น ต อ น ท ี่ 2 การสอนและป ีกกลยุทธ์ 
ว ิธ ีการการจัดการกับอาการห ูแว่ว

ว ัน จ ัน ท ร ์ท ี่ 8 ม ีนาคม 25 53 ครั้งท ี่ 1 ก ารป ีก ท ัก ษ ะวิธีการล ังเกตต รวจ 

ต ร า ต น เอ ง แ ล ะ วิธกี ารพ ูดค ุยก ับ คน อ ื่น

ว ัน อ ังค าร  ท่ี 9 ม ีนาคม 25 53 คร ั้งท ี่ 2  ก ารป ีก ท ัก ษ ะวิธีการพ ูด  เป ล ่ง  

เส ีย ง ว ่า ห ย ุด  ห ร ือ เพ ิก เฉ ย / หรือไมท่ำต าม เส ียง  

และวิธ ีก ารอ ่าน ห น ังส ือ

ว ัน พ ุธ  ท่ี 10 ม ีนาคม 2553 ครั้งที่ 3 ก ารป ีก ท ัก ษ ะวิธีการอ ัม เพ ลงและ 

วิธ ีก าร ห าย ใจ เพ ื่อ ผ ่อ น ค ล าย ค ว าม เค ร ืย ด

สัปดาห์ที่ 3 ว ัน จ ัน ท ร ์ ท่ี 15 ม ีนาคม 25 53 ก า ร ท บ ท ว น ค ว า ม รู้แ ล ะ ว ิธ ีก า ร จ ัด ก า ร ก ับ  

อ า ก า ร หูแว่ว
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ข้ันท่ี 1 การประเมินประสบการณ์และการให้ความรู้ ดำเน ินการด ังน ี้
ครั้งท่ี 1 เป ้าหมาย เป็นการสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้ป่วยและประเมินประสบการณ์ใน 

การมีอาการหูแว่ว
กระบวนการดำเน ินการและเน ี้อหา
1. สร ้างล ัมพ ันธภาพ ทำความเข้าใจกับผู้ป ่วยถึงรายละเอียดและวัตถ ุประสงค์ของ 

โปรแกรม
2. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความเจ็บป่วยทางจิตของสมาซิก
3. ให้สมาชิกเปิดเผยประสบการณ์ การมีอาการหูแว่วและอภิปรายเกี่ยวกับอาการหูแว่ว 

ตามการรับรู้และการประเมินของตนเอง
4. อภิปรายผลกระทบและการตอบสนองต่ออาการหูแว่วตามประสบการณ์ตนเอง
5. สรุปสนทนาและนัดหมายครั้งต่อไป
การประเมินผล
เมื่อดำเนินกิจกรรมตามกระบวนการแล้วพบว่า
การเริ่มกิจกรรมกลุ่มครั้งแรก สมาชิกกล้าพูด สมาซิกกลุ่มมีสมาธิและฟังอย่างตั้งใจ 

หลังจากนั้นผู้นำกลุ่มสร้างลัมพันธภาพโดยการแนะนำตัวและให้ลมาชิกแนะนำตนเอง และทำ 
ความรู้จักกัน ผู้นำกลุ่มอธิบายถึงวัตถุประสงค์ให้รับทราบถึงจำนวนครั้งในการดำเนินกิจกรรมและ 
ระยะเวลาในการทำกิจกรรม สมาซิกในกลุ่มมีความเป็นมิตรต่อกัน และมีลัมพันธภาพอันดีต่อกัน 
ไว้วางใจกัน ส่วนหนึ่งอาจจะเป็นที่ผู้ป่วยส่วนใหญ่อยู่หอผู้ป่วยเดียวกันจึงทำให้สนิทกันได้ง่าย เม่ือ 
ผู้นำกลุ่มซักถาม เกิยวกับอาการเจ็บป่วยและประสบการณ์การเจ็บป่วย สมาชิกแต่ละคนได้เล่า 
ประลบการณ์ ของการมีอาการเจ็บป่วยตนเองได้อย่างเปิดเผย ประลบการณ์ที่เล่ามีดังนี้ หงุดหงิด 
ควบคุมตนเองไม่ได้ นอนไม่หลับ มีเสียงในหู พูดคนเดียว มีพถุติกรรมก้าวร้าวรุนแรง แยกตัว เก็บ 
ตัวในห้อง และเลียงที่ได้ยิน จะเป็นเสียง ด่าว่า ข่มขู่ บางรายบอกว่า เลียงวางแผนจะฆ่า บางราย 
บอกเป็นเลียงลังให้ทำร้ายตัวเอง ส่ังให้ป้องกันตัว หรอไปทำร้ายคนอื่น และเสียงทำให้รำคาญ 
โมโห หวาดกลัวไม่รู้ว่าเลียงมาจากไหน เสียงบางครั้งเบามาก บางครั้งดังมาก ได้ยินตลอดน้ังวัน 
และบอกผลกระทบของการเจ็บป่วยในการดำเนินชีวิตได้ เซ่น ทำให้มาอยู่โรงพยาบาล คนไม่ 
เชื่อถือ ทำงานไม ่ได ้ตกงาน เป็นภาระครอบครัว การจ ัดการก ับอาการของตนเองท ี่ทำตาม 
ประลบการณ์ รับประทานยาที่หมอสั่ง โต้ตอบกับเลียง บางทีทนไม่ได้ก็ทำตาม บางรายบอกทำ 
อะไรไม่ได้ไม่มีวิธีจัดการ บางรายอยากตาย บางรายหลีกเลี่ยงให้ญาติพาไปชื้อของหรอทำ 
กิจกรรม สมาชิกทุกคนมีความตั้งใจในการทำกิจกรรมจนครบเวลาตามที่กำหนด
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ครั้งท่ี 2 เป ้าหม าย ให้ความรู้เรื่องโรคอาการทางคลินิก และความสำคัญเกี่ยวกับการ 
จัดการกับอาการหูแว่ว

กระบวนการการดำเนินกิจกรรม
1. กล่าวทักทายสนทนาในเรื่องทั่วไป
2. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความเจ็บป่วยทางจิตของสมาชิก
3. ทำความเข้าใจกับสมาชิกเกี่ยวกับ โรคจิต๓ท ลาเหตุ อาการและการรักษา
4. ทำความเข้าใจเกี่ยวกับความสำคัญของการจัดการกับอาการด้วยตนเองซักถามผู้ป่วย 

เก่ียวกับความ สำคัญของการจัดการอาการด้วยตนเอง
5. สรุปการสนทนาและนัดหมายการพบกันครั้งต่อไป
การประเมินผล
เมื่อเริ่มทำกิจกรรมแล้วพบว่า
สมาชิกกลุ่มเริ่มคุ้นเคยกับผู้นำกลุ่ม กล่าวทักทายต่อผู้นำกลุ่ม กล้าแสดงความคิดเห็นดีขึ้น 

เมื่อผู้นำกลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกพูดทบทวนกิจกรรมครั้งที่ผ่านมา เรื่องประสบการการมีอาการ 
ผู้นำกลุ่มประเมินเบื้องต้น ซักถามความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับโรคจิตเภท และอาการหูแว่ว สมาชิกล่วน 
ใหญ่บอกอาการนี้ โรคน้ี ต้องรับประทานยา บางรายบอกเคยรักษาด้วยไฟฟ้าครั้งที่แล้ว บางราย 
บอกถึงทานยาแล้วก็ยังมีหูแว่ว ผู้ป่วยได้ข้อมูลความรู้ล่วนใหญ่จากการที่ทำกลุ่มบำบัดต่างๆที่ทาง 
โรงพยาบาลจัดให้ สมาชิกให้ความร่วมมือรับฟังเรื่องโรค อาการทางคลินิก การรักษา ตอบคำถาม 
ได้ และเห็นความสำคัญในการจัดการกับอาการหูแว่วเป็นอย่างดี สาเหตุล่งเสริมให้มีอาการมาก 
ข้ึน บางรายบอกว่าเวลาเป็นไม่คอยดูแลตนเอง ไม่กินยา บางรายบอกไม่มาหาหมอตามนัด นอน 
ดึกนอนไม่หลับ เคริยด และสมาชิกบอกได้ว่า การจัดการกับอาการหูแว่วมีความสำคัญต่อการ 
ดำเนินชีวิตทำให้ทำหน้าที่การงานได้ตามปกติ ไม่หมกมุ่นกับเสียง และสมาชิกสามารถบอกได้ว่า 
การจัดการอาการหูแว่ว มี 6 วิธี เลือกอันไหนก็ และบอกได้ว่าวิธีใดวิธีหนึ่งนี้ จะทำให้หูแว่วไม่ 
รบกวนทำให้เสียงหายไป หรือเบาลง

ขั้นตอนที่ 3 การส อน และบ กท ักษ ะ กลย ุท ธ ์ว ิธ ีก ารจ ัด ก ารท ับ อาก ารห ูแว ่ว
ดำเนินการ 3 คร้ัง 6 วิธี

คร้ังท่ี 1 ดำเน ินการวิธ ีท ี่ 1, 2
เป ้าหมายวิธ ีท ี่ 1 เพื่อให้สมาชิกลามารถใช้วิธีการสังเกตตรวจตราตนเองในการจัดการ 

อาการหูแว่วได้
กระบวนการดำเน ินการและเน ื้อหา
1. อธิบายเกี่ยวกับการสังเกตตรวจตรา
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2. ทำความเข้าใจกับสมาชิกถึงลักษณะการสังเกตตรวจตราตนเอง
3. ทำความเข้าใจกับสมาชิกเกี่ยวกับกระบวนการในการสังเกตตรวจตราตนเอง
4. ให้ผู้ป่วยทดลองทำแบบบันทึกการสังเกตตรวจตราตนเองและเปิดโอกาลให้ซักถาม 

ข้อลงสัย
5. มอบหมายให้สมาชิก นำวิธีการสังเกตตรวจตราตนเองไปปฏิบัติต่อภายหลังจากการ 

ทดลองถึกปฏิบัติแล้ว
6. สรุปการสนทนาและนัดหมายการครั้งต่อไป
การประเมินผล
เม่ือเร่ิมทำกิจกรรมแล้วพบว่า
ผู้นำกลุ่มทบทวนกิจกรรมครั้งท่ี 2 หลังจากนั้นผู้นำกลุ่มทำความเข้าใจและอธิบายกับ

สมาชิกกลุ่มถึงลักษณะและกระบวนการสังเกตตรวจตราตนเอง หลังจากนั้นเมื่อซักถาม ลมาชิก 
กลุ่ม ตอบว่าวิธีการสำรวจตรวจตราตนเองเป็นวิธี ที่ทำให้เกิดความเอาใจใส่ต่ออาการของตนเอง 
ว่าเกิดเมื่อไหร่ ท่ีไหน อย่างไร สิ่งที่ทำให้แย่ลง และทำให้ดีขน หลังจากนั้นให้ผู้ช่วยผู้นำกลุ่มแจก 
แบบบันทึกตรวจตราตนลองมาทดลองt เกปฏิบัติเพื่อให้เป็นไปตามกระบวนการ การสำรวจตรวจ 
ตราตนเอง หลังอธิบายและให้ปฏิบัติ ผู้ป ่วยลามารถบันทึกได้ตามแบบบันทึกลอดคล้องกับ 
คำถาม บางรายบอกว่า1ช่วงเวลาเข้าเลียงหูแว่วก่อความรำคาญมากที่ลุด บางรายบอกว่าช่วงเวลา 
กลางกันมีเลียงแว่วมากท่ีสุด บางรายบอกช่วงก่อนนอนมีเลียงแว่วมากที่ลุด และถามต่อว่าอะไรทำ 
ให้อาการหูแว่วมากขึ้น ส่วนใหญ่ตอบว่า เวลาที่อยู่คนเดียว และอะไรทำให้อาการลดลง ลมาชิก 
ตอบว่าคุยกับเพื่อน คุยโต้ตอบกับเสียง บางรายตอบว่าถ้าอยู่ในโรงพยาบาลทนไม่ได้จริงๆเพราะ 
เสียงมันเริ่มส่ังให้ทำไม่ดีก็จะบอกพยาบาลให้ฉีดยาหรือขอยานอนหลับ

เป้าหมายวิธีที่ 2 เพื่อให้สมาชิกสามารถใช้วิธีการพูดคุยกับผู้อื่นในการจัดการ อาการหู
แว่วได้

กระบวนการดำเนินการและเนื้อหา
1. กล่าวทักทายลนทนาซักถามเร่ืองท่ัวไป
2. ทำความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการพูดคุยกับผู้อื่นเพื่อจัดการอาการหูแว่ว
3. ให้สมาชิกถึกทักษะการพูดคุยกับผู้อื่นในการจัดการกับอาการหูแว่ว
4. มอบหมายให้สมาชิกนำวิธีการน้ีไปถึกเวลาไม่ได้เข้ากลุ่ม
5. สรุปการลนทนาและนัดหมาย
การประเมินผล
เม่ือดำเนินกิจกรรมแล้วพบว่า
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ผู้นำกลุ่มอธิบายและทำความเข้าใจกับสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับ วิธีพูดคุยกับผู้อื่นเพื่อจัดการ 
อาการหูแว่ว หลังจากน้ันซักถาม สมาชิกบอกได้ว่าเป็นวิธีการเบี่ยงเบนความลนใจ บางรายบอกมี 
สมาธิจดจ่อกับเนื้อหาการพูดและคู่สนทนา บางรายเล่าถึงเรองที่เคยใช้พูด คือ กีฬา การเดินทางใป 
เที่ยว หลังจากนั้นให้ผู้ช่วยผู้นำกลุ่มร่วมสาธิตวิธีการพูดคุยกับผู้อื่นในการลดอาการหูแว่ว เมื่อ 
สาธิตเสร็จ ให้สมาชิกให้จับคู่กันและพูดเรองราวที่กำหนดถ้านึกไม่ออกว่าจะพูดอะไร กรณีที่มี 
เร่ืองราวที่นึกได้ก็ให้พูดในสิงที่ตนเองชอบและต้องการพูด หลังจาก!]กปฏิปติ สมาชิกบอกว่า เลียง 
หูแว่วลดลง เพราะเสียงพูดคุยกับคนอื่นกลบเลียงแว่ว และจะสนใจกับเนื้อหาที่พูด จากการสังเกต 
ขณะ!]กปฎิปติพบว่า สมาชิกมีความตั้งใจฟังและลามารถปฏิบัติได้ตามขั้นตอน และบอกว่าจะนำ 
วิธีการพูดคุยกับผู้อื่นไปใช้ในการจัดการอาการหูแว่ว

ครั้งที่ 2 ดำเนินการวิธีท ี่ 3, 4
เป ้าห ม ายวิธีที่ 3 เพื่อให้สมาชิกลามารถใช้วิธีการพูด “หยุด” /เพิกเฉย / หรือ ไม่ทำตาม 

เลียงที่ได้ยินในการจัดการกับอาการหูแว่วได้
กระบวนการดำเนินการและเนื้อหา
1. กล่าวทักทายสมาชิกสนทนาและซักถามเรื่องทั่วไป
2. สนทนาและซักถามถึงส่ิงท่ีได้เรียนรู้และนำไปปฏิบัติในสัปดาห์ที'แล้ว
3. อภิปรายเกี่ยวกับการการพูด “หยุด” หรือเพิกเฉย / หรือไม่ทำตามเสียงท่ีได้ยิน
4. ให้สมาชิกแสดงวิธีการพูด “หยุด” หรือเพิกเฉย / หรือไม่ทำตามเสียงท่ีได้ยิน
5. ให้สมาชิกได้!]กทักษะการพูดเปล่งเลียงคำว่า “หยุด" หรือเพิกเฉย / หรือไม่ทำตามเสียง

ที่ได้ยิน
6. สรุปการสนทนาและนัดหมาย
การประเมินผล
เมื่อดำเนินการตามกระบวนการแล้วพบว่า
ผู้นำกลุ่มให้ความรู้และอภิปรายเกี่ยวกับ"หยุด” หรือเพิกเฉย / หรือไม่ทำตามเสียงที่ได้ยิน 

ร่วมกับสมาชิก หลังจากนันซักถาม สมาชิกบอกได้ว่า วิธ ีการพูด “หยุด" ทำให้หยุดความคิด 
ช ั่วขณะให้มีเวลาค ิด เวลาจะไปทำอะไรไม่ดี บางรายบอกว่าทำให้ไม่ทำตามเลียง บางรายบอกทำ 
ให้เราเลิกหมกมุ่นอยู่ก ับเลียงที่เราได้ยิน ให้ผ ู้ช ่วยผู้นำกลุ่มร่วมสาธิต วิธีการพูด “หยุด” หรือ 
เพิกเฉย / หรือไม่ทำตามเสียงที่ได้ยิน หลังจากนั้นให้!]กทำทีละคน ให้สมาชิกเปล่งเลียงคำว่าหยุด 
ยกตัวอย่างขณะที่มีเลียงทั่งให้ทำร้ายตนเอง หรือขณะที่เลียงหูแว่วรบกวนมากๆๆ หลังจากทดลอง 
ปฏิบัติ สมาชิกบางรายบอกว่าช่วงเปล่งเลียงทั่งให้หยุดทำให้ความป่นป่วนทรมานในหัวจากเลียง 
แว่วลดลง บางรายบอกว่าทำให้เรามีอำนาจเหนือเลียงทำให้เลียงหูแว่วหยุด บางรายบอกขณะ 
เปล่งเลียงทำให้เราไม่สนใจเนือหาฃองเลียงหูแว่วขณะนั้น และสมาชิกบอกว่าจะนำวิธีน้ืไปปฏิบัติ
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เป ้าห มายว ิธ ีท ี่ 4 เพ่ือให้สมาชิกใช้วิธีการอ่านหนังสือในการจัดการอาการหูแว่วได้ 
กระบวนการดำเน ินการและเน ื้อหาการสนทนากับผู้ป ่วย
1. กล่าวทักทายสมาชิกลนทนาและซักถามเรื่องทั่วไป
2. รวบรวมข้อมูลแบบบันทึกอาการหูแว่วที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำวันของ
3. อภิปรายวิธีการอ่านหนังสือในการจัดการอาการหูแว่ว
4. ให้สมาชิกทดลองปฏิบติการอ่านหนังสือในการจัดการอาการหูแว่ว
5. ให้ผู้สมาชิกได้แกทักษะการอ่านหนังสือในการจัดการอาการหูแว่ว
6. สรุปการสนทนาและนัดหมายการ

การประเม ินผล
เมื่อดำเนินการตามกระบวนการแล้วพบว่า
หลังจากผู้นำกลุ่มอภิปรายวิธีการอ่านหนังสือในการจัดการอาการหูแว่ว สมาชิกบอกได้ว่า 

วิธีอ่านหนังสือ เป็นการเบี่ยงเบนความสนใจ เป็นวิธีที่ทำให้มีสมาธิจดจ่อไปในสิ่งที่สนใจทำให้ 
ไม่ได้ยินเลียงหูแว่ว บางรายบอว่าการใช้กล้ามเนื้อตาเพื่อเพ่งมองตัวหนังลือทำให้มีสมาธิจดจ่อกับ 
การอ่านทำให้ไม่ใล่ใจเลียง หลังจากนั้นให้ผู้ข่วยผู้นำกลุ่มแจกหนังสือที่จัดเตรียมมาแต่ให้สมาชิก 
เลือกอ่านในเรื่องที่สนใจ ต่อจากน้ันแกปฏิบัติ โดยการอ่านออกเลียงหรืออ่านในใจก็ได้ ขณะท่ีอ่าน 
ให้สังเกตว่าหูแว่วลดลงหรือไม่ ถ้าไม่ลดให้เปล่ียนไปอ่านเรื่องอื่นแทน สมาชิกบางรายบอกว่าการ 
อ่านออกเลียงดี เพราะจะกลบเสียงหูแว่วได้ บางรายบอกอ่านการ์ตูนแล้วมันสนุกทำให้มีสมาธิจด 
จ่อ บางรายบอกอ่านหนังสือพิมพ์ดีเพราะติดตามข้อมูลข่าวสารทำให้ไม่สนใจในเนื้อหาของเสียงหู 
แว่ว สมาชิกบอกหลังจากใช้วิธีนี้แล้วทำให้ลักษณะ ความรุนแรงของอาการหูแว่วลดลง คิดว่าจะ 
นำวิธีน้ีไปใช้
คร้ังท่ี 5 ดำเน ินการว ิธ ีท ี่ 5, 6

เป ้าห มายว ิธ ีท ี่ 5 เพ่ือให้สมาชิกสามารถใช้วิธีการอัมเพลงในการจัดการอาการหูแว่วได้ 
กระบวนการดำเน ินการและเน ื้อหาการสนทนากับผู้ป ่วย
า . กล่าวทักทายสมาชิก สนทนาและซักถามเร่ืองท่ัวไป
2. สนทนาเ5ละซักถามถึงการเรียนรู้และวิธีที่นำไปแกปฏิบัติที่ผ่านมา
3. อภิปรายวิธีการอัมเพลงในการจัดการอาการหูแว่ว
4. ให้สมาชิกได้ทดลองปฏิบัติในช่ัวโมง
5. ให้สมาชิกได้แกทักษะการอัมเพลงในการจัดการอาการหูแว่ว
6. สรุปการสนทนาและนัดหมายการ
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การประเมินผล
เมื่อดำเนินการตามขั้นตอนแล้วพบว่า
สมาชิกกลุ่มรักถามสิ่งท ี่ได ้เร ียนรู้ผ ่านมาเม ื่อวานนี้ หล ังจากน ั้นผ ู้นำกล ุ่ม อภิปราย 

วิธีการอัมเพลง ในการลัดการอาการหูแว่ว สมาชิกบอกได้ว่าวิธีอัมเพลงเป็นวิธีที่ไม่ให้ความสนใจ 
กับเลียงหูแว่ว บางรายบอกการอัมเพลงทำให้มีสมาธิใจจดจ่อไปในเนื้อเพลง และโน๊ตเพลงท่ีสนใจ 
หลังจากนั้นให้ผู้ช่วยผู้นำกลุ่มสาธิตวิธีอัมเพลง และต่อจากนั้นให้สมาชิกทุกคน!!กปฏิบัติโดยเลือก 
เพลงท่ีตนเองชอบ หลัง!!กปฏิปัติ ลมาซิกบางรายมีลีหน้าแจ่มใส บอกว่าหูแว่วลดลง เพราะตนเอง 
สนุกกับการอัมเพลงจึงไม่ลนใจหูแว่ว บางรายบอกว่าเลียงอัมเพลงกลบเลียงหูแว่วทำให้ไม่ได้ยิน 
เสียง และไม่ทรมาน บางรายบอกการอัมเพลงทำให ้เค ้าห ันเหจากเล ียงแว่ว บางรายบอกว่า 
ขณะอัมเพลงเสียงอัมต้องเป็นไปตามห่วงทำนองเพลงนั้นเลยทำใหใม่ลนใจเลียงหูแว่ว ภายหลัง!!ก 
ปฏิบัติเสร็จสินสมาชิกบอกการอัมเพลงลดเสียงหูแว่วได้จรีง และจะนำไปปฏิปติเพราะทำได้ง่าย 

วิธีที่ 6 ว ิธ ีการหายใจ
เป ้าหมายวิธ ีท ี่ 6 เพื่อให้สมาชิกสามารถใช่วิธีการหายใจเพื่อผ่อนคลายความเครียดใน 

การลัดการอาการหูแว่วได้
ว ัตถ ุประสงค ์ สมาช ิกกล ุ่มลามารถอธ ิบายและสาธ ิตว ิธ ีการหายใจเพ ื่อผ ่อนคลาย 

ความเคร ียดในการล ัดการอาการห ูแว ่ว และสามารถนำท ักษะการหายใจเพ ื่อผ ่อนคลาย 
ความเครียดในการลัดการอาการหูแว่วไปทดลองปฏิบัติได้

กระบวนการดำเนินการและเนื้อหาการสนทนากับผู้ป ่วย
1. กล่าวทักทายสมาชิก สนทนาและรักถามเร่ือง
2. อภิปรายกับสมาชิกถึงวิธีการหายใจเพื่อผ่อนคลายความเครียดในการลัดการอาการ

หูแว่ว
3. ให้สมาชิกได้!เกทักษะการหายใจในการลัดการอาการหูแว่วโดยการทอลองปฏิบัติใน

ช่ัวโมง
4. สรุปการลนทนาและนัดหมายครั้งต่อไป 
การประเมินผล
เมือดำเนินตามขั้นตอนแล้วพบว่า
ภ า ย ห ล ัง จ า ก ผ ู้น ำ ก ล ุ่ม  อ ภ ิป ร า ย ว ิธ ีก า ร ห า ย ใ จ เพ ื่อ ผ ่อ น ค ล า ย ค ว า ม เค ร ีย ด ใ น ก า ร ล ัด ก า ร  

อาการห ูแว ่ว  เม ื่อ  ร ัก ถ า ม แ ล ้ว  ส ม าช ิก ต อ บ ไ ด ้ว ่า  ว ิธ ีห า ย ใ จ เพ ื่อ ค ล า ย ค ว า ม เค ร ีย ด  ท ำให ้ส ม อ งได ้ 

ออกซ ิเจนมากข ึ้น  เล ือ ด ม า เล ี้ย ง ด ีข ึ้น  ปลอดโปร่ง ลดช ื่นไม ่เคร ียด เป ็น ว ิธ ีล ัด ก าร ก ับ อ าก าร ห ูแ ว ่ว ไ ด ้ 

ห ล ังจ าก น ั้น ให ้ผ ู้ช ่ว ยผ ู้น ำก ล ุ่ม ส าธ ิต  เม ื่อ ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้น ำก ล ุ่ม ท ำเส ร ็จ ส ิ้น ให ้ส ม าช ิก ท ุก ค น ไ ด ้!เก ป ฏ ิบ ัต ิใน  

ชั่วโมง ส ม าช ิก ส ม ารถ  ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้ต า ม ข ั้น ต อ น  แ ล ะ บ อ ก ว ่าห ล ังจ าก !เก ท ำให ้ร ู้ส ึก ผ ่อ น ค ล าย ม ีส ม าธ ิ
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ไม่หมกมุ่นก้บเสียงเพราะเวลาที่ทำจะสนใจขั้นตอนจดจ่อกับสิ่งที่ทำ บางรายบอกอาการเครียด 
ลดลงเพราะก่อนหน้าน้ันรู้สึกหงุดหงิดกับเสียงท่ีเป็นเสียงหูแว่ว แต่พอทำวิธีน้ีทำให้ไม่ลนใจเสียงทำ 
ให้รู้สึกปลอดโปร่ง หัวโล่ง สมาซิกสามารถปฏิบัติตามคำอธิบาย และสมาชิกบอกจะนำวิธีนี้ไปใช้ 
ในการจัดการกับอาการหูแว่ว

หลังจากเสร็จส้ินกิจกรรมท้ัง 3 คร้ัง ที่ประกอบด้วยการแกวิธีจัดการกับอาการหูแว่วจำนวน 
6 วิธี แล้วผู้นำกลุ่ม ทบทวนถึงการทำกิจกรรมที่ผ่านมากระตุ้นให้สมาชิกร่วมแสดงความคิดเห็น 
และสรุป หลังจากนั้นให้ผู้ช่วยผู้นำกลุ่มมอบหมายแบบสำรวจตรวจตราตนเอง และแบบบันทึกหู 
แว่วในชีวิตประจำวัน จำนวน 4 ชุด พร้อมอธิบายวิธีการบันทึกให้สมาชิกนำแบบลังเกตตรวจตรา 
ตนเอง ไปบันทึก ก่อนนอนทุก ล่วนแบบบันทึกอาการหูแว่วในชีวิตประจำวันให้ประเมินตามความ 
จรีง โดยทำ1ช่วงเช้า 1 คร้ัง หลังจากใช้วิธีการจัดการกับอาการหูแว่ว 5 นาที และช่วงเย็น 1 คร้ัง 
หลังจากจัดการกับอาการหูแว่ว 5 นาที และอธิบายเพิ่มเติมว่า ท้ัง 6 วิธีน้ี ผู้ป่วยลามารถเสือกวิธีใด 
ก็ได้ตามความถนัด และสถานการณ์นั้นเหมาะสมกับวิธีไหนขึ้นอยู่กับผู้ป่วยเลือก และการเสือกใช้ 
ลามารถเลือกได้มากหว่า 1 วิธี พร้อมทั้งนัดหมายในครั้งต่อไป(อธิบายรายละเอียดการบันทึกตาม 
แบบบันทึกในภาคผนวกของโปรแกรม)

เป้าหมาย ทบทวนความรู้และวิธีการจัดการอาการหูแว่ว
วัตถุประสงค์ สมาชิกกลุ่มลามารถแสดงความคิดเห็นต่อวิธีการต่างๆ ในการจัดการกับ 

อาการหูแว่ว แสดงความรู้สึกต่อการเข้าร่วมโปรแกรมการจัดการอาการหูแว่ว พร้อมทั้งรวบรวม 
ข้อมูลเกี่ยวกับอาการหูแว่วจากแบบประเมินหลังการเช้าร่วมโปรแกรม ประเมินสิ่งที่สมาชิกกลุ่มได้ 
เรียนรู้ประเมินวิธีการต่างๆ ที่นำไปใช้แล้วทำให้หูแว่วลดลง

กระบวนการดำเนินการและเนื้อหาการสนทนากับผู้ป ่วย
1. กล่าวทักทายสมาชิก พูดคุย เร่ืองท่ัวไป
2. ซักถามสมาชิกเกี่ยวกับนำแบบบันทึกการสังเกตตรวจตราตนเองและการจัดการกับ 

อาการหูแว่ว นำไปปฏิบัติเป็นการบ้าน
3. รวบรวมข ้อม ูลแบบ ันท ึกการตรวจตราตนเองและแบบบ ันท ึกอาการห ูแว ่วใน 

ชีวิตประจำวันชีวิตประจำวันของลมาชิก จากนั้น ซักถามอภิปรายร่วมกับสมาชิก
4. สรุป ทบทวนความรู้และการจัดการกับอาการหูแว่วในกิจกรรมที่ผ่านมา
5. อภิปรายร่วมกับผู้ป่วยถึงวิธีการต่างๆ ที่นำไปใช้แล้วช่วยลดอาการหูแว่วที่เกิดขึ้นกับ 

ผู้,ป่วยมากท่ีลุด
6. ลรุปการสนทนาและยุติการเช้าร่วมโปรแกรม
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การประเมินผล
เม ื่อ ด ำเน ิน ก ารต าม ข ั้น ต อ น แล ้วพ บ ว ่า

จากการบันทึกแบบสังเกตตรวจตราตนเองของสมาชิก พบว่า เสียงหูแว่วจะพบมากเวลา 
กลางวัน 10 คน เวลาเช้า 6 คน เวลาเย็น 4 คน และลิ่งที่ทำให้อาการหูแว่วเป็นมากขึ้น คือ การอยู่ 
คนเดียว มากถึง 12 คน และสมาชิกจะมีอาการหูแว่วมากขึ้น ถ้ามีลาเหตุเหล่านี้มารบกวอน นอน 
ไม่หลับพักผ่อนไม่พอ 4 คน ทะเลาะกับญาติ 3 คน มีอาการเด่รยด 3 คน ล่วนแบบบันทึกอาการหู 
แว่วในชีวิตประจำวันพบว่า วิธีการอ่านหนังลือเป็นวิธีการใช้มากที่สุด คือ 6 คน รองลงมาคือวิธี 
พ ูดคุยกับคนอื่น4 คนและ วิธีการอัมเพลง4 คนวิธีการปีกการหายใจ2 คนวิธีการพูดเปล่งเลียง 
คำว่าหยุด 1 คน และวิธีอ่ืน 2 ราย เช่น ผู้อื่นพาไปทำกิจกรรม หรอซ้ือฃอง หลังจากนั้นสรุปและ 
อภิปรายร่วมกัน สมาชิกกลุ่มลงความเห็นว่าวิธีการจัดการกับอาการหูแว่วสามารถลดอาการหูแว่ว 
ลงได้

จากนั้นนำเข้าล่การทบทวนการเรียนรู้ในสิ่งต่างที่ผ่านมาในระยะเวลา 3 สัปดาห์ สมาชิก 
ลามารถบอกความรู้สึกในการเข้าร่วมกิจกรรมและสรุปกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนได้ โดยร่วมกัน 
อภิปรายพอลรุปได้ว่า ดังน้ี การที่เราประเมินประสบการณ์การมีอาการของตนเองได้ จะทำให้เรา 
ลามารถลังเกตถึงวิธีที่เราเลือกใช้ว่าได้ผลหรีอไม่ ผลลัพธ์เป็นไปตามต้องการหรือไม่ เป็นจุดเรมต้น 
ของจัดการกับอาการที่ดี ล่วนในเรื่องความรู้สมาชิกร่วมกันอภิปรายพอสรุปได้ดังนี้ คือ ทำให้ได้รับ 
ความรู้ที่ถูกต้องเป็นโปตามจริง เก่ียวกับ โรค อาการ การรักษา และลักษณะและความรุนแรงของ 
อาการหูแว่ว ท่ีประกอบด้วย ลักษณะของเลียงหรือเนื้อหาของเลีย ความดัง ความชัดเจน ความถี่ 
ซึ่งความรู้เหล่านี้จะ ทำให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ตอบลนองต่อเสียงแว่วที่ไม่เหมาะสมได้ และทำ 
ให้ทราบว่าการรักษ''ด้วยยาเป็นเรื่องสำคัญ ถึงแม้ว่าอาการหูแว่วบังมีอยู่ก็จำเป็นต้องทานยาอย่าง 
ต่อเนื่อง และมาพบแพทย์เป็นระยะตามแพทย์นัด เมื่อก่อนไม่เคยสังเกตตรวจตราอาการของ 
ตนเองเลยว่าเกิดในช่วงไหนมากที่สุด หลังจากได้ใช้วิธีการตรวจตราทำให้สังเกตและหลีกเลี่ยง 
เวลาที่ทำให้เกิดหูแว่วได้ คือ ให้หากิจกรรมทำ หรือหลีกเลี่ยงโดยมีปฎิสัมพันธ์กับคนอื่น และก็ทำ 
ให้หลีกเล่ียงส่ิงท่ีกดดันทำให้หูแว่ว ดังมากขึ้น หรือบ่อยขึ้น เพราะถ้าหลีกเลี่ยงได้ก็จะไม่ทรมานได้ 
เพราะการตรวจตราตนเองก็จะทำให้ตนเองเลือกไซวิธีที่เหมาะลมกับการเกิดหูแว่วใน ณ ขณะนั้น 
และทำให้รู้ว่าเราไม่จำเป็นต้องใช้แค่วิธีเดียว ถ้าวิธีไหนใช้ไม่ได้ผล ก็สามารถเปลี่ยนวิธีการจัดการ 
กับอาการหูแว่วได้มากกว่า 1 วิธี และการจัดการกับอาการที่เหมาะลม จะทำให้ลดลักษณะและ 
ความรุนแรงลงได้

ห ล ังจ าก น ั้น ผ ู้น ำก ล ุ่ม ให ้ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้น ำก ล ุ่ม แ จ ก เค ร ื่อ ง ม ือ ก ำก ับ ก าร ค ืก ษ า  เพ ื่อ ค ว บ ค ุม ข ั้น ต อ น  

ต ่างๆ ท ี่ไ ด ้ด ำ เน ิน ม าว ่า เป ็น ไป ต าม เป ้าห ม ายท ี่ต ั้งไ ว ้ห ร ือ ไม ่
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ก าร ท ำ โ ไบการสิกษา
ผ ู้ศ ึก ษ า ท ำ ก า ร ก ำ ก ับ ก า ร ศ ึก ษ า ท ัน ท ีภ า ย ห ล ัง เส ร ็จ ส ิ้น ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ค ร ั้ง ท ี่3 โดยให ้ 

ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ท ี่ม ีอ า ก า ร ห ูแ ว ่ว ต อ บ ค ำ ถ า ม ต า ม แ บ บ ว ัด ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ก า ร ห ูแ ว ่ว  

เก ณ ฑ ์ท ี่ก ำห น ด  ร ้อ ย ล ะ  6 0  และใน การศ ึกษาคร ั้งน ี้ พ บ ว ่า  ค ะ แ น น อ ย ู่ร ะ ห ว ่าง  1 4 - 1 8  ค ิดเป ็น  

ร ้อ ย ล ะ  7 0 -9 0

ระยะประเม ินผลการศ ึกษา
ผ ู้ศ ึก ษ าป ร ะ เม ิน ล ัก ษ ณ ะ แ ล ะ ค ว าม ร ุน แ ร งข อ งอ าก าร ห ูแ ว ่ว ใน ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เภ ท ห ล ังจ าก น ั้น  

3 ว ัน  ภ ายห ล ังส ิ้น ส ุด โป รแ ก รม  (P ost-test)

การเก ็บรวบรวมข้อม ูล ดำเนินการดังน้ี
ผู้ศึกษาดำเนินการกับกลุ่มตัวอย่างดังนี้
1. ผู้ศึกษาทำการประเมินลักษณะและความรุนแรงของอาการหูแว่วผู้ป่วยจิตเภทก่อนการ 

ทดลอง (Pre-test) โดยการลัมภาษณ์ให้ตอบคำถามตามแบบประเมินลักษณะและความรุนแรง ใน 
การดำเนินกิจกรรมช่วงการสร้างลัมพันธภาพ

2. ภายหลังจากตอบคำถามตามแบบประเมินลักษณะและความรุนแรงของอาการหูแว่ว ผู้ 
ศึกษาเริ่มดำเนินกิจกรรมตามโปรแกรมขั้นตอนที่1 ดำเน ินการ2 ครั้งขั้นตอนที่2 ดำเนินการ3 
คร้ัง ข้ันนี้ เป็นการสอนทักษะ ท้ังหมด 6 วิธี เมื่อลอนครบ มอบหมายแบบบันทึกตรวจตราตนเอง 
และแบบบันทึกอาการหูแว่วในชีวิตประจำวัน กลับไปทำเป็นการบ้าน ขันท่ี 3 ดำเนินกิจกรรมคร้ังท่ี 
6 ขันนี ก่อนการทบทวนล่ิงท่ีได้เรียนรู้ผ่านมา ผู้ศึกษาและผู้ช่วยจะรวบรวมแบบบันทึกและข้อมูลที่ 
มอบหมายให้ไปทำในลัปดาห์ที่แล้ว ในการทำกิจกรรมใช้ระยะเวลาครั้งละ 60-90 นาที จนครบ 3 
ข้ันตอน เป็นเวลาติดต่อกัน 3 สัปดาห์ ระหว่าง เดือนกุมภาพันธ์ 2553 -  เดือนมีนาคม 2553

3. เมื่อดำเนินการครบ 3 ข้ันตอน หลังจากนั้น ผู้ศึกษาทำการกำกับการทดลอง โดยให้ 
ผู้ป่วยทำแบบวัดความรู้เกี่ยวกับการจัดการกับอาการหูแว่ว หลังจากนั้น 3 วัน นัดประเมินตัวแปร 
ตามหลังการทดลอง ใช้แบบประเมินลักษณะและความรุนแรงของอาการหูแว่ว โดยวิธีการ 
สัมภาษณ์ตามแบบประเมิน (Post-test) และแจ้งให้ทราบว่าส้ินสุดการเป็นกลุ่มตัวอย่างพร้อมแลดง
ค ว าม ข อ บ ค ุณ
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การวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้สืกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป กำหนดระดับนัยสำคัญทาง 

สถิติท่ี .05 จากนั้นนำคะแนนที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งก่อนและหลังการทดลองมา 
คำนวณหาค่าสถิติ ดังน้ี

1. ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง คำนวณหาความถี่และร้อยละ
2. เปรียบเทียบลักษณะและความรุนแรงของอาการหูแว่วของผู้ป่วยจิตเภทก่อนและหลัง 

ได้รับโปรแกรมการลัดการกับอาการหูแว่วสำหรับผู้ป่วยจิตเภท คำนวณหาค่าเฉลี่ย (M ean) และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ร.อ.) ความแตกต่างของลักษณะและความรุนแรงของอาการหูแว่วทำ 
โดยเปรียบเทียบคะแนนลักษณะและความรุนแรงของอาการหูแว่วก่อนการทดลองและหลังการ 
ทดลอง โดยใช้สถิติ P a ir e d  t - te s t  กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05
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สรุปขนตอนการดำเน ินการสิกษา
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