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ในบทนี้ได้นำผลการคืกษาจากบทที่ 4 มาทำการวิเคราะห์ โดยเปรียบเทียบค่าพยากรณ์ 

อุปลงค์ที่ได้จากเทคนิคโครงข่ายประสาทเทียมกับค่าพยากรณ์อุปสงค์ที่ได้จากเทคนิคสถิติ และทำ 

การเปรียบเทียบค่าไซ้จ่ายและอัตราการขาดสติอกของการประยุกตํใช้โครงข่ายประสาทเทียมใน 

การจัดการสินค้าคงคลังกับการใช้เทคนิคสถิติและตัวแบบคณิตศาสตร์ในการจัดการสินค้าคงคลัง 

รวมทั้งวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการประยุกต์ใช้โครงข่ายประสาทเทียมในการจัดการสินค้าคงคลัง

5.1 ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ผ ล ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ค ่า พ ย า ก ร ณ ์อ ุป ส ง ค ์

ก่อนการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าพยากรณ์อุปสงค์ที่ได้จากวิธีโครงข่ายประสาทเทียมกับ 

เทคนิคสถิติ จะพิจารณาการพยากรณ์อุปสงค์เดยวิธีโครงข่ายประสาทเทียมที่ใด้ทำการคืกษาการ 

ใช้ลักษณะข้อมูลนำเช้า 3 รูปแบบ โดยรูปแบบที่ 1 คือ ปริมาณการขายรายเดือนเรียงติดต่อกัน 3, 

6, 12, 18, 24 เดือน รูปแบบที่ 2 คือ ปริมาณการขายรายเดือนเรียงติดต่อกัน 3, 6, 9 เดือน และ 

ของปีก่อนหน้าในเดือนเดียวกัน และรูปแบบที่ 3 คือ ปริมาณการขายรายเดือนเรียงติดต่อกัน 3, 

6, 9 เดือน และของปีก่อนหน้าในเดือนเดียวกันและเดือนกัดมาอีกหนึ่งเดือน ผลการคืกษาพบว่า 

รูปแบบข้อมูลนำเช้าที่ 2 มีค่าความคลาดเคลื่อนของอุปสงค์ตํ่าที่ส ุด (ดูตารางที่ 5.1) ทั้งนี้จาก

การที่รูปแบบที่ 2 เป็นการกำหนดรูปแบบข้อมูลนำเข้าในลักษณะของอนุกรมเวลาให้เรียนรู้อุปสงค์ 

ในช่วงเวลาเดียวกันแต่ต่างปีกัน ทำให้เห็นได้ว่าการที่ทำการเรียนรู้โดยเจาะจงระยะเวลาเป็น

ช่วงๆ ของปีลามารถทำให้ทราบผลที่แม่นยำกว่าลักษณะการเรียนรู้ในรูปแบบที่ 1 ที่เป็นการเรียนรู้ 

ข้อมูลอุปสงค์ที่เรียงติดต่อกันอย่างต่อเนื่อง อย่างใรก็ตามการที่ลักษณะของข้อมูลรูปแบบที่ 2 

ให้ผลดีกว่ารูปแบบที่ 3 ซึ่งเป็นการเรียนรู้ข้อมูลเป็นช่วงๆ ของปีเช่นเดียวกัน แต่ลักษณะของข้อมูล 

รูปแบบที่ 3 นั้นมีจำนวนข้อมูลอุปสงค์รายเดือนของแต่ละปีในการเรียนรู้ไม่เท่ากันในขณะที่รูปแบบ 

ท่ี 2 มีจำนวนข้อมูลอุปสงค์รายเดือนของแต่ละปีเท่ากัน ทั้งนี้การที่การเรียนรู้โดยเจาะจง

ระยะเวลาเป็นช่วงๆ ของปีสามารถทำให้ทราบผลที่แม่นยำกว่าการเรียนรู้จากอุปสงค์ที่เรียง

ต่อเนื่องกันโดยตลอดอาจเนื่องมาจากข้อมูลที่ทำการพยากรณ์มีลักษณะของฤดูกาลเข้ามา 

เกี่ยวข้อง ทำให้การพิจารณาเป็นช่วงๆ มีประสิทธิภาพมากกว่า ซึ่งมีความลอดคล้องกับการ

พยากรณ์ด้วยเทคนิคสถิติที่การพยากรณ์แบบ Holt-winter ซึ่งเป็นวิธีที่เหมาะกับการพยากรณ์
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ข้อมูลที่เป็นฤดูกาล สามารถให้ผลการพยากรณ์ที่มีค่าคลาดเคลื่อนตํ่าที่สุดของเทคนิคสถิติตาม

ตารางที่ 4.3

ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์อุปสงค์ด้วยโครงข่าย 

ประสาทเทียมที่ได้จากลักษณะของข้อมูลนำเข้ารูปแบบต่างๆ

รูปแบบข้อมูลนำเข้า RMSE MAPE MAD

รูปแบบท่ี 1 172.54 17.08% 151.42

รูปแบบท่ี 2 163.35 14.93% 127.00
รูปแบบท่ี 3 190.25 16.69% 139.67

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

เดือน

- ° — ค่าพยากรณ์อุปสงค์วิธี 
โครงข่ายประสาทเทียม 
รูปแนบท่ี 1

ค่าพยากรณ์อุปสงค์วิธี 

โครงข่ายประสาทเทียม 
รูปแนบท่ี 2

— ค่าพยากรณ์อุปสงค์วิธี 
โครงข่ายประสาทเทียม 
รูปแบบท่ี 3

รูปที่ 5.1 กราฟแสดงการเปรียบเทียบการพยากรณ์อุปสงค์ด้วยวิธีโครงข่ายประสาทเทียมที่ได้จาก

ลักษณะของข้อมูลนำเข้ารูปแบบต่างๆ

จากผลการพยากรณ์อุปลงค์ด้วยเทคนิคสถิติในหัวข้อที่ 4.1 (การพยากรณ์อุปสงค์ด้วย 

เทคนิคสถิติและการวิเคราะห์นโยบายควบคุมสินค้าคงคลังด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์) และผลการ 

พยากรณ์อุปสงค์ด้วยโครงข่ายประสาทเทียมในหัวข้อที่ 4.2 (การพยากรณ์อุปสงค์ด้วยโครงข่าย 

ประสาทเทียมและการวิเคราะห์นโยบายควบคุมสินค้าคงคลังด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์) จะเห็นได้ 

ว่าค่าพยากรณ์อุปสงค์รายเดือนที่ได้จากวิธีโครงข่ายประสาทเทียม (รูปแบบข้อมูลนำเข้าที่ 2) มี
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ค่าความคลาดเคลือน RMSE และ MAD ตํ่ากว่าค่าพยากรณ์อุปลงค์รายเดือนที่ได้จากเทคนิคสถิติ 

โดยวิธี Holt-winter (HWS) แบบคูณซึ่งมีค่าคลาดเคลื่อนตํ่ากว่าเทคนิคสถิติอื่นๆ ล้วนค่าความ 

คลาดเคลื่อน MAPE มีค่าใกล้เคียงกัน (ดูตารางที่ 5.2) ล้วนการพยากรณ์อุปสงค์รายปีค่า

พยากรณ์อุปสงค์ที่ได้จากวิธีโครงข่ายประสาทเทียมมีค่าความคลาดเคลื่อน RMSE, MAPE และ 

MAD ตํ่ากว่าค่าพยากรณ์อุปสงค์ที่ได้จากเทคนิคสถิติโดยวิธีปรับให้เรียบเอ็กโปเนนเชียลแบบ

ดับเบิล (Double Exponential Smoothing : DESKดูตารางที่ 5.3) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการ

พยากรณ์อุปสงค์ด้วยวิธีโครงข่ายประสาทเทียมโดยการใช้รูปแบบข้อมูลนำเข้าในลักษณะของ 

อนุกรมเวลาลามารถใช้ทำการพยากรณ์อุปสงค์ได้ดืและมีความแม่นยำมากกว่าการพยากรณ์ 

อุปสงค์ด้วยเทคนิคสถิติแบบอนุกรมเวลา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกระบวนการเรียนรู้ของโครงข่าย

ประสาทเทียมลามารถออกแบบลักษณะของรูปแบบข้อมูลที่ใช้ในการเรียนรู้ได้หลากหลาย ทำให้ 

ลามารถเรียนรู้ได้ตามความเหมาะลมของแต่ละลักษณะข้อมูล รวมทั้งโครงข่ายประสาทเทียม

สามารถปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ของข้อมูลได้เรื่อยๆ โดยไม่ยึดติดกับรูปแบบข้อมูลที่ม ีความแน่นอน 

รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง จึงทำให้โครงข่ายประสาทเทียมเป็นวิธีที่ใช้ใด้ดืกับการพยากรณ์ข้อมูลที่มี 

ลักษณะไม่แน่นอนดังเช่นในกรณีคีกษานี้

ตารางที่ 5.2 เปรียบเทียบค่าพยากรณ์อุปสงค์รายเดือนเทคนิคสถิติและวิธีโครงข่ายประสาทเทียม

เดือน ปริมาณการขาย ค่าพยากรณ์อุปสงค์
เทคนิคสถิติ (HWS) วิธีโครงข่ายประสาทเทียม (รูปแบบท่ี 2)

1 1,054 1,090 1,106
2 1,245 909 1,063
3 767 900 726
4 879 876 1,046
5 641 873 708
6 809 677 728
7 1,298 838 1,205
8 682 722 1,077
9 917 833 1,035
10 1,203 1,126 1,202
11 936 977 1,023
12 873 942 1,113

RMSE 190.56 163.35
MAPE 14.15% 14.93%
MAD 136.92 127.00
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” * —  ป ร ิม า ณ ก า ร ข า ย

• D - - -  ค ่า พ ย า ก ร ณ ์อ ุป ส ง ค ์

เ ท ค น ิค ล ถ ิต ิ

-------  ค ่า พ ย า ก ร ณ ์ธ ุป ล ง ค ํว ิร ิ

โ ค ร ง ข ่า ย ป ร ะ ส า ท เ ท ีย ม

เด ือน

รูปที่ 5.2 กราฟแลดงการเปรียบเทียบปริมาณการขายรายเดือน ค่าพยากรณ์อุปสงค์รายเดือน 

โดยเทคนิคลถิติ และค่าพยากรณ์อุปสงค์รายเดือนโดยวิธีโครงข่ายประสาทเทียม

ตารางที่ 5.3 เปรียบเทียบค่าพยากรณ์อุปสงค์รายปีเทคนิคสถิติและวิธีโครงข่ายประสาทเทียม

ค่า ปริมาณ ค่าพยากรณ์อุปสงค์

คลาดเคลอน การขาย เทคนิคสถิติ (DES) วิธีโครงข่ายประสาทเทียม (รูปแบบท่ี 2)

11,304 10,483 12,032
RMSE 821 728
MAPE 7.26% 6.44%
MAD 821 728

5 .2  ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ผ ล ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย แ ล ะ อ ัต ร า ก า ร ข า ด ส ต ็อ ก

ค่าพยากรณ์อุปสงค์ที่ได้จากเทคนิคสถิติ และวิธีโครงข่ายประสาทเทียม ได้ถูกนำมาใช้ 

ในการวิเคราะห์นโยบายควบคุมสินค้าคงคลังด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์ทั้งในตัวแบบรอบเวลาการ 

สั่งคงที่ และตัวแบบปริมาณการสั่งคงที่ ซึ่งพบว่าในตัวแบบรอบเวลาการสั่งคงทิในทุกกรณี ได้แก่ 

การทบทวนการสั่งสินค้าทุกครึ่งเดือน, ทุก 1 เดือน, ทุก 1 เดือนครึ่ง, และทุก 2 เดือน การใช้ค่า 

พยากรณ์อุปสงค์เดยวิธีโครงข่ายประสาทเทียมในการควบคุมสินค้าคงคลัง (วิธีการดืกษาที่ 2) ทำ 

ให้มีค่าใช้จ่ายและอัตราการขาดลต็อกตํ่ากว่าการใช้ค่าพยากรณ์อุปสงค็โดยเทคนิคสถิติในการ 

ควบคุมสินค้าคงคลัง (วิธีการคีกษาที่ 1) ทั้งนี้พิจารณาได้จากการที่เมื่อค่าใช้จ่ายของการใช้ค่า

พยากรณ์อุปลงค่โดยเทคนิคสถิติและวิธีโครงข่ายประสาทเทียมในการควบคุมสินค้าคงคลังมีความ 

ใกล้เคียงกันอย่างยิ่ง อัตราการขาดสต็อกของการใช้ค่าพยากรณ์อุปสงค์โดยโครงข่ายประสาท



113

เทียมมีค่าตํ่ากว่าอัตราการขาดสต็อกของการใช้ค่าพยากรณ์อุปสงคํโดยเทคนิคสถิติ (ดูรูปที่ 5.3) 

และเมื่ออัตราการขาดสต็อกของการใช้ค่าพยากรณ์อุปสงค็โดยเทคนิคสถิติและวิธีโครงข่าย 

ประสาทเทียมในการควบคุมสินค้าคงคลังมีความใกล้เคียงกันอย่างยิ่ง ค่าใช้จ่ายของการใช้ค่า

พยากรณ์อุปลงค็โดยโครงข่ายประสาทเทียมมีค่าตํ่ากว่าค่าใช้จ่ายของการใช้ค่าพยากรณ์อุปสงค์ 

โดยเทคนิคสถิติ (ดูรูปที่ 5.4) ค่าใช้จ่ายหรออัตราการขาดลต็อกที่มีค่าใกล้เคียงกันอย่างยิ่ง

ดังกล่าวเป็นค่าที่การใช้ค่าอุปสงค์เดยโครงข่ายประสาทเทียม (วิธีการคีกษาที่ 2) มีค่าใช้จ่ายและ 

อัตราขาดสต็อกที่ตํ่ากว่า นั่นคือวิธีการคีกษาที่ 2 ให้ผลที่มีประสิทธิภาพมากกว่าวิธีการคืกษาที่ 1 

โดยสามารถทำให้มีค่าใช้จ่ายและอัตราการขาดสต็อกที่ตํ่าลงใด้

ตารางที่ 5.4 เปรียบเทียบค่าใช้จ่ายสินค้าคงคลัง และอัตราการขาดสต็อกของสินค้า

ว ิธ ีการค ีกษา
ต ัวแบบรอบเวลา 

การลังคงที่

ค่าใช้จ่าย อัตรา 

การขาด 

สตีอก

ต้นทุนการ 

ถ ือส ินค ้า

ต ้นทุนการ 

ล ังส ินค้า

ต้นทุน 

รวม

วิธ ีการค ีกษาท ี่ 1:

การใช ้เทคนิคสถิต ิในการพยากรณ ์อ ุปสงค์ และใช้ตัว 

แบบคณ ิตศาสตร์ในการว ิเคราะห ์นโยบายควบคุม 

ส ินค ้าคงคลัง

ล ังท ุกครึ่งเด ือน 13,849 2,544 16,393 4.45%

ลังทุก 1 เดือน 22,065 1,272 23,337 3.61%

ลังทุก 1 เดือนครึ่ง 29,129 848 29,977 2.03%

ลังทุก 2 เดือน 37,586 636 38,222 1.60%

วิธ ีการค ีกษาท ี่ 2:

การใช้โครงข่ายประสาท 

เท ียมในการพยากรณ ์ 

อ ุปสงค ์ และใช้ตัวแบบ 

คณ ิตศาสตร์ในการ 

ว ิเคราะห ์นโยบายควบค ุม 

ส ินค ้าคงคลัง

กรณิที่ 1)

กรณิค่าใช้จ่ายใกล้เคียง 

อย ่างย ิ่งและต ํ่ากว ่าใน 

ว ิธ ีการค ีกษาท ี่ 1

ล ังท ุกครึ่งเด ือน 13,838 2,544 16,382 1.05%

ลังทุก 1 เดือน 22,040 1,272 23,312 1.80%

ลังทุก 1 เดือนครึ่ง 29,112 848 29,960 1.80%

ลังทุก 2 เด ือน 37,574 636 38,210 1.20%

กรณิที่ 2)

กรณ ิอัตราขาดสตีอก 

ใกล ้เค ียงอย ่างย ิ่งและ 

ต ํ่ากว่าในวิธ ีการคีกษา 

ที่ า

ลังท ุกครึ่งเด ือน 11,045 2,544 13,589 4.40%
ลังทุก 1 เดือน 19,822 1,272 21,094 3.60%

ลังทุก 1 เดือนครึ่ง 28,852 848 29,700 2.01%

ลังทุก 2 เด ือน 36,847 636 37,483 1.59%

วิธ ีการค ีกษาท ี่ 3:

การใช้โครงข ่ายประสาทเทียมในการวิเคราะห์ 

นโยบายควบคมส ินค ้าคงคล ัง

ลังท ุกครึ่งเด ือน 21,540 2,544 24,084 1.42%

ลังทุก 1 เดือน 24,109 1,272 25,381 3.72%

ลังทุก 1 เดือนครึ่ง 29,910 848 30,758 1.42%

ลังทุก 2 เดือน 36,818 636 37,454 1.50%
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□  ว ิธ ีก า ร ส ืก ษ า ท ี่ 1 

^  ว ิธ ีก า ร ส ืก ษ า ท ี่ 2

ส์ง่ทุกค'รงเดือน ส์งทุก 1 เดอน สังทุก 1 เดึอนครึ่ง ส์ง่ทุก 2 เดือน

รูปที่ 5.3 กราฟแลดงอัตราการ1ขาดสต็อกของ'วิธีการคืกษ"าที่ 1 และวิธีการคืกษาที่ 2

เมื่อมีค่าใช้จ่ายสินค้าคงคลังใกล้เคียงกันอย่างยิ่ง

4 5 .0 0 0

4 0 .0 0 0

3 5 .0 0 0

3 0 .0 0 0

2 5 .0 0 0

20.000
1 5 .0 0 0

10.000 
5 ,0 0 0

0

EC-3

ไ □  ว ิธ ีก า ร ส ืก ษ า ท ี่ 1 

E 3  ว ิธ ีก า ร ส ืก ษ า ท ี่ 2

ส์งทุกครึ่งเดือน ส ์งท ุก 1 เดือน ส ์งท ุก 1 เดือนครึ่ง ส ์งท ุก2 เดือน

รูปที่ 5.4 กราฟแลดงค่าใช้จ่ายสินค้าคงคลังของวิธีการคีกษาที่ 1 และวิธีการคีกษาที่ 2

เมื่อมีอัตราการขาดลต็อกใกล้เคียงกันอย่างยิ่ง

ในการลังสินค้าทุกครึ่งเดือนจะทำการลังสินค้าในแต่ละครั้งมีจำนวนน้อยกว่าการลัง 

สินค้าทุก 1 เดือน, 1 เดือนครึ่ง แ ล ะ 2 เดือนซึ่งจะมีปริมาณการลังต่อครั้งมากขึ้นตามลำดับนั่นคือ 

จำนวนวันที่ใช้เก็บสินค้า (Days of supply) ก็จะลำดับจากน้อยไปมากเช้นกัน ซึ่งหากจำนวนวันท่ี 

ใช้ในการเก็บสินค้ามีจำนวนน้อยและปริมาณสินค้าที่เก็บมีจำนวนน้อยค่าใช้จ่ายในการถือสินค้าก็ 

จะน้อย นั่นคือค่าใช้จ่ายในการถือสินค้าในกรณีที่ลังทุกครึ่งเดือนจะตํ่าที่สุด ทั้งนี้นอกจากการ 

พิจารณาในด้านค่าใช้จ่ายแล้วยังต้องพิจารณาถึงอัตราการขาดลต็อกที่เกิดขึ้นว่าอยู่ในระดับที่ 

ลามารถยอมรับได้เนื่องจากการเก็บสินค้าในปริมาณน้อยโอกาลการขาดสต็อกจะมีลูง นอกจากนี้
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การสั่งสินค้าแต่ละครังในปริมาณน้อยทำให้ต้องสั่งสินค้าจำนวนมากครั้ง นั่นคือค่าใช้จ่ายในการ 

สั่งจะมากตามไปด้วย การสั่งสินค้าทุกครึ่งเดือนจึงมีค่าใช้จ่ายในการสั่งมากที่สุดเมื่อเทียบกับการ 

สั่งสินค้าทุก 1 เดือน, 1 เดือนครึ่ง และ 2 เดือน ซึ่งจะน้อยลงตามลำดับ อย่างไรก็ตามในการวิจัย 

นี้ค่าใช้จ่ายในการสั่งสินค้ามีลัดส่วนไม ่สูงนักเมื่อเทียบก ับ ค่าใช้จ่ายในการถือสินค้า เม่ือนำ

ค่าใช้จ่ายมารวมกันค่าใช้จ่ายในการถือสินค้าจึงมีอิทธิพลต่อค่าใช้จ่ายรวมมากกว่า นั่นคือการสั่ง 

สินค้าทุกครึ่งเดือนจะทำให้มีค่าใช้จ่ายรวมตํ่าที่สุด และเมื่อพิจารณาอัตราการขาดสต็อกของทุก 

กรณีปรากฏว่าอยู่ในระดับไม่เกิน 10 เปอร์เซ็นต์ซึ่งเป็นระดับที่ยอมรับได้ การสั่งสินค้าทุกครึ่งเดือน 

จึงถือว่ามีประสิทธิภาพมากที่ส ุดของตัวแบบรอบเวลาการสั่งคงที่ลำหรับการวิจัยนี้

ส่วนในตัวแบบปริมาณการสั่งคงที่ทั้งวิธีการที่ใช้ค่าพยากรณ์อุปสงค์โดยเทคนิคสถิติและ 

วิธีโครงข่ายประสาทเทียมในการควบคุมสินค้าคงคลังไม่ควรนำมาใช้ทำการสั่งสินค้าในกรณีคืกษา 

นี้ เนื่องจากการที่ลักษณะของอุปสงค์มีความแปรปรวนสูงและมีระยะเวลานำที่ยาวนานซึ่งทำให้

ปริมาณสินค้าที่ต้องการในช่วงเวลานำมีมากกว่าปริมาณการสั่งต่อครั้ง จึงต้องทำการสั่งสินค้า

หลายครั้งลำหรับนำมาใช้ในช่วงที่ต้องรอสินค้าที่สั่งไว้ในแต่ละรอบมาถึง ทั้งนี้เมื่ออัตราการใช้

สินค้ามีความไม่แน่นอน การที่ต้องรอให้สินค้าลดลงเหลือที่จุด ROP แล้วจึงทำการสั่งสินค้าใน 

บางครั้งจึงไม่ทันต่อความต้องการจนทำให้เกิดการขาดสต็อกในปริมาณมากเกินกว่าที่จะยอมรับ 

ได้ ดังนั้นการที่อุปสงค์มีความแปรปรวนและไม่แน่นอนสูง และปริมาณสินค้าที่สั่งต่อครั้งมีจำนวน 

น้อยกว่าอุปสงค์ในช่วงเวลานำ ทำให้การใช้นโยบายควบคุมสินค้าคงคลังด้วยตัวแบบปริมาณการ 

สั่งคงที่ไม่ลามารถดำเนินการสั่งสินค้าและมีการควบคุมสินค้าคงคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึง 

มิได้นำตัวแบบนี้มาใช้ในการพิจารณาเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายและอัตราการขาดลต็อกกับตัวแบบ 

รอบเวลาการสั่งคงที่

สำหรับการวิเคราะห์นโยบายควบคุมสินค้าคงคลังด้วยโครงข่ายประสาทเทียม (วิธีการ 

คืกษาที่ 3) โดยการนำโครงข่ายประสาทเทียมมาใช้ในการหาปริมาณการสั่งต่อครั้งเมื่อกำหนด 

ระยะเวลาการสั่งไว้เท่ากับในตัวแบบรอบเวลาการสั่งคงที่ของวิธีการคืกษาที่ 1 และ วิธีการคืกษาที่ 

2 คือ การสั่งสินค้าทุกครึ่งเดือน, 1 เดือน, 1 เดือนครึ่ง, และ 2 เดือน ทั้งนี้เป็นการใช้โครงข่าย

ประสาทเทียมในการหาปริมาณการสั่งสินค้าโดยไม่ต้องทำการหาค่าอุปสงค์ก่อนซึ่งต่างกับในวิธี 

การศึกษาที่ 1 และ 2 จากที่ได้กล่าวมาแล้วว่าการนำโครงข่ายประสาทเทียมมาใช้ในการจัดการ 

สินค้าคงคลังโดยใช้ในการหาค่าพยากรณ์อุปสงค์แทนการใช้เทคนิคสถิติจะได้ผลการควบคุม 

สินค้าคงคลังที่ดืกว่า นั่นคือการประยุกต์ใช้โครงข่ายประสาทเทียมโดยใช้ในการหาค่าพยากรณ์

อุปลงค์ถือเป็นวิธีที่ม ีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามยังได้ทำการศึกษาการประยุกต์ใช้โครงข่าย
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ประสาทเทียมโดยใช้ในการหาปริมาณการลังสินค้าตามวิธีการศึกษาที่ 3 เพื่อทดลอบผลที่เกิดขึ้น 

เมื่อทำการลดขั้นตอนการหาค่าอุปลงคไดยการใช้โครงข่ายประสาทเทียมหาปริมาณการลังสินค้า 

โดยตรง ทั้งนี้จะไต้เปรียบเทียบวิธีการใช้โครงข่ายประสาทเทียมในการหาปริมาณการลัง (วิธี

การศึกษาที่ 3) กับวิธีการใช้โครงข่ายประสาทเทียมในการหาค่าอุปสงค์ (วิธีการศึกษาที่ 2) ซึ่งเป็น 

วิธีที่ให้ผลที่ดีกว่าการใช้เทคนิคสถิติ เพื่อประเมินผลว่าวิธีการประยุกตํใช้โครงข่ายประสาทเทียมใน 

รูปแบบใดจะให้ผลที่ดีกว่า

ตารางที่ 5.5 เปรียบเทียบค่าใช้จ่ายและอัตราการขาดสติอกของวิธีการใช้โครงข่ายประสาทเทียม 

ในการวิเคราะห์นโยบายควบคุมสินค้าคงคลัง (วิธีการศึกษาที่ 3) กับการใช้ค่าพยากรณ์อุปสงค์ 

โดยเทคนิคสถิติในการควบคุมสินค้าคงคลังด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์ (วิธีการศึกษาที่ 2)

ระยะเวลาการลัง วิธีการศึกษาท่ีใช้ทำการเปรยบเทียบ ค่าใช้จ่าย อัตราขาดสติอก
สินค้า กับวิธีการศึกษาท่ี 3 วิธีท่ี 2 วิธีท่ี 3 วิธีท่ี 2 วิธีท่ี 3

ทุกคร่ึงเดือน วิธีการศึกษาที่ 2 - กรณีท่ี 1 16,382 24,084 1.05% 1.42%
ทุก 1 เดือน วิธีการศึกษาที่ 2 - กรณีท่ี 2 21,094 25,381 3.60% 3.72%
ทุก 1 เดือนคร่ึง วิธีการศึกษาที่2 - เมื่อรร=121 30,417 30,758 1.42% 1.42%
ทุก 2 เดือน วิธีการศึกษาที่ 2 - กรณีท่ี 2 37,483 37,454 1.59% 1.50%

(คำอธ ิบาย ''กรณีที่ 1” นละ “ กรณีที่ 2” ตามตารางท ี่ 5.4)

ในการเปรียบเทียบ,วิธีการศึกษาที่ 2 กับวิธีการศึกษาที่ 1 ได้พยายามปรับระดับ 

ค่าใช้จ่ายของวิธีการศึกษาที่ 2 ให้เท่ากับวิธีการศึกษาที่ 1 เพื่อเปรียบเทียบอัตราขาดสติอก และ 

พยายามปรับระดับอัตราขาดสติอกของวิธีการศึกษาที่ 2 ให้เท่ากับ'วิธีการศึกษาที่ 1 เพื่อเปรียบ 

เทียบค่าใช้จ่าย เนื่องจากหากเป็นการเปรียบเทียบโดยมีค่าใช้จ่ายสูงกว่าแต่มีอัตราขาดสติอกตํ่า 

กว่า หรือมีอัตราขาดสติอกสูงกว่าแต่มีค่าใช้จ่ายตํ่ากว่าจะไม่สามารถเห็นผลการเปรียบเทียบใต้

ชัดเจน ทั้งนี้โดยการปรับระดับสินค้าคงคลังสำรองซึ่งเมื่อระดับสินค้าคงคลังลดลงจะทำให้

ค่าใช้จ่ายลดลงแต่ทำให้อัตราขาดสติอกเพิ่มขึ้นและหากระดับสินค้าคงคลังเพิ่มขึ้นจะทำให้ 

ค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นแต่ทำให้อัตราขาดสติอกตํ่าลง อย่างไรก็ตามในการเปรียบเทียบวิธีการศึกษาที่ 3 

กับวิธีการศึกษาที่ 2 นี้จะเห็นไต้ว่ากรณีการลังทุกครึ่งเดือนและทุก 1 เดือนผลค่าใช้จ่ายและอัตรา 

ขาดลติอกในวิธีการศึกษาที่ 3 มีค่ามากกว่าในวิธีการศึกษาที่ 2 นั่นคือวิธีการศึกษาที่ 2 มี 

ประสิทธิภาพมากกว่าวิธีการศึกษาที่ 3 ส่วนกรณีการลังทุก 1 เดือนครึ่งพบว่าเมื่อเปรียบเทียบ 

ค่าใช้จ่ายและอัตราขาดสติอกของวิธีการศึกษาที่ 3 กับวิธีการศึกษาที่ 2 ตามตารางที่ 5.4 อังไม่ 

ลามารถเปรียบเทียบไต้ชัดเจน เนื่องจากวิธีการศึกษาที่ 3 ไต้ผลค่าใช้จ่ายสูงกว่าแต่มีอัตราขาด 

สติอกตํ่ากว่า จึงไต้ทำการปรับระดับสินค้าคงคลังสำรองในวิธีการศึกษาที่ 2 โดยอยู่ที่ 121 หน่วย
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ซึ่งทำ'ให้วิธีการคืกษ'าท่ี 2 มีอัตราขาดสต็อกเท่ากับ'วิธีการคืกษ'าท่ี 3 และมีค่าใช้จ่ายตํ่ากว่า นั่นคือ 

วิธีการคืกษาที่ 2 มีประสิทธิภาพมากกว่าวิธีการคืกษาที่ 3 ส่วนกรณีการสั่งสินค้าทุก 2 เด ือนวิธ ี 

การคืกษาที่ 3 สามารถให้ผลค่าใช้จ่ายและอัตราขาดสต็อกที่ตํ่ากว่า นั่นคือวิธีการคืกษาที่ 3 มี 

ประสิทธิภาพมากกว่าวิธีการคืกษาที่ 2 อย่างไรก็ตามจากที่มีการกำหนดอัตราขาดลต็อกที่

ลามารถยอมรับได้คือ 10 เปอร์เซ็นต์ และจากผลการคืกษาพบว่าในทุกกรณีการคืกษามีอัตราขาด 

ลต็อกตํ่ากว่า 10 เปอร์เซ็นต์ และการสิงสินค้าโดยกำหนดรอบระยะเวลาการสิงสันที่สุด (สิงทุก 

ครึ่งเดือน) จะทำให้มีค่าใช้จ่ายตํ่าที่สุด ดังนั้นในการพิจารณาเปรียบเทียบประสิทธิภาพของแต่

ละวิธีการคืกษาจะพิจารณาเปรยบเทียบเฉพาะในส่วนของค่าใช้จ่ายที่ตํ่าที่สุด ซึ่งพบว่าการใช้ค่า 

พยากรณ์อุปสงค์โดยโครงข่ายประสาทเทียมในการควบคุมสินค้าคงคลังด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์ 

(วิธีการคืกษ'าที่ 2) กรณีการลังสินค้าทุกครึ่งเดือนมีค่าใช้จ่ายตํ่าที่สุด นั่นคือวิธีการดังกล่าวเป็นวิธี 

ที่มีประสิทธิภาพที่ลุดของกรณีคืกษานี้ ซึ่งเป็นนโยบายที่ทำให้มีค่าใช้จ่ายตํ่าที่สุด และมีอัตราการ 

ขาดสต็อกไม่เกิน 10 เปอร์เซ็นต์

5 .3  ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ใ ช ้โ ค ร ง ข ่า ย ป ร ะ ส า ท เ ท ีย ม ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ส ิน ค ้า ค ง ค ล ัง

การนำโครงข่ายประสาทเทียมมาใช้ในการลัดการสินค้าคงคลังสามารถนำมาใช้ได้ทั้งใน 

การหาค่าพยากรณ์อุปสงค์ซึ่งจะนำค่าอุปสงค์ที่ไดไปประมวลผลต่อโดยใช้ตัวแบบคณิตศาสตร์ใน 

การควบคุมสินค้าคงคลังเพื่อหาปริมาณการลังและเวลาการสั่งสินค้า ทั้งนี้ในส่วนของการควบคุม 

สินค้าคงคลังเป็นการดำเนินการในลักษณะเดียวกับวิธีการใช้เทคนิคสถิติในการหาค่าพยากรณ์



1 1 8

อุปสงคํซึงจะนำค่าอุปสงค์ที่ได้ไปประมวลผลต่อด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์เช่นเดียวกัน และลามารถ 

นำโครงข่ายประสาทเทียมมาใช้ในการหาปริมาณการสั่งสินค้าเมื่อมีการกำหนดระยะเวลาการสั่ง 

ไว้โดยไม่ต้องหาค่าอุปสงค์ก่อน อย่างไรก็ตามแต่ละวิธ ีการจะมีความเหมาะลมหรือมีประสิทธิภาพ 

ต่อสถานการณ์ทีแตกต่างกัน หรือกล่าวคือภายใต้สถานการณ์ที่แตกต่างกันจะเหมาะกับวิธีการ

จัดการสินค้าคงคลังที่แตกต่างกันไป ในแต่ละสถานการณ์จะมีลักษณะของปัจจัยที่ม ีผลกระทบต่อ 

การพยากรณ์อุปสงค์และการจัดการสินค้าคงคลังที่ไม่เหมือนกัน ปัจจัยตังกล่าว ได้แก่ ล ักษณะ 

ของอุปสงค์ ช่วงเวลานำ ต้นทุนสินค้าคงคลัง นโยบายขององค์กรเกี่ยวกับระบบการสั่งสินค้า 

ข้อตกลงหรือข้อจำกัดของระยะเวลาการสั่งสินค้าและปริมาณการสั่งสินค้า และระดับการบริการ 

ลูกค้า ลักษณะที่แตกต่างกันของปัจจัยเหล่านี้มีผลทำให้มีการพิจารณาไข้วิธีการจัดการสินค้าคง 

คลังที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งในการวิจัยน้ีได้มีการนำ

เทคนิคโครงข่ายประสาทเทียมมาไข้ในการควบคุมสินค้าคงคลัง จากผลการศึกษาที่ได้พบว่าการ 

ใช้โครงข่ายประสาทเทียมในกรณีศึกษานี้มีประสิทธิภาพมากกว่าการใช้เทคนิคสถิติ ทั้งนี้

เนื่องมาจากปัจจัยที่เกี่ยวข้องมีความเหมาะลมกับวิธีการไข้โครงข่ายประสาทเทียมมากกว่า ปัจจัย 

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการสินค้าคงคลังมีผลต่อการใช้โครงข่ายประสาทเทียมแต่ละวิธีตังนี้

1) การใช้โครงข่ายประสาทเทียมในการหาค่าพยากรณ์อุปสงค์
วิธีการนำโครงข่ายประสาทเทียมมาไข้ในการจัดการสินค้าคงคลังโดยใช้ทำการพยากรณ์ 

ค่าอุปสงค์เป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพลำหรับกรณีศึกษานี้ ซึ่งจะเห็นได้จากผลการศึกษาที่พบว่า 

ค่าพยากรณ์อุปสงค์ที่ได้จากวิธีโครงข่ายประสาทเทียมมีค่าความคลาดเคลื่อนตํ่ากว่าค่าพยากรณ์ 

ที่ได้จากเทคนิคสถิติ และเมื่อนำค่าพยากรณ์อุปสงค์ที่แม่นยำกว่าไปใช้ในตัวแบบคณิตศาสตร์

ลำหรับการควบคุมสินค้าคงคลังทำให้ได้ผลที่มีประสิทธิภาพมากกว่าตามมา ทั้งนี้การที่วิธี

โครงข่ายประสาทเทียมลามารถพยากรณ์ได้แม่นยำกว่าเนื่องจากมีลักษณะปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ 

การพยากรณ์ คือ ลักษณะอุปสงค์ที่ม ีความไม่แน่นอน โดยทั่วไปข้อมูลที่มีลักษณะแน่นอน

ลามารถใช้เทคนิคสถิติซึ่งมีหลากหลายวิธีโดยสามารถเลือกใช้ตามความเหมาะสมกับลักษณะของ 

ข้อมูลทำการพยากรณ์ได้อย่างแม่นยำ เทคนิคสถิติวิธีวิเคราะห์อนุกรมเวลาเป็นเทคนิคที่มี

ประสิทธิภาพเมื่อข้อมูลที่ทำการพยากรณ์มีรูปแบบที่จะเกิดขึ้นเป็นไปตามรูปแบบเดิมที่เกิดขึ้นใน 

อดีตอย่างแน่นอน ล่วนเทคนิควิเคราะห์ความลัมพันธ์ของข้อมูลจะต้องทราบตัวแปรทั้งหมดที่มีผล 

ต่อข้อมูลที่ต้องการพยากรณ์และต้องสร้างสมการความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งหมดตังกล่าวจึงจะ 

ลามารถทำการพยากรณ์ได้อย่างถูกต้อง ซึ่งเป็นการยากที่จะกำหนดตัวแปรที่มีผลต่อค่าอุปสงค์

และสร้างเป็นลมการความสัมพันธ์ออกมาได้อย่างลมบูรณ์ อย่างไรก็ตามในการวิจัยนี้ได้

ทำการศึกษาโดยใช้เทคนิคสถิติวิธีวิเคราะห์อนุกรมเวลาในการพยากรณ์ค่าอุปสงค์ และนำมา
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เปรียบเทียบกับวิธีโครงข่ายประสาทเทียมที่ทำการลอนโครงข่ายให้เรียนรู้รูปแบบของข้อมูลใน 

ลักษณะของอนุกรมเวลาเข่นเดียวกัน ซ ึ่งพบว่าเทคนิคสถิติวิธีอนุกรมเวลามีข้อจำกัดในการนำมา 

พยากรณ์ข้อมูลที่มีลักษณะไม่แน่นอนโดยไม่สามารถทำการพยากรณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในขณะที่วิธีโครงข่ายประสาทเทียมสามารถพยากรณ์ข้อมูลที่มีความไม่แน่นอนได้แม่นยำมากกว่า 

เนื่องจากเป็นการเรียนรู้ข้อมูลจากประลบการณ์และปรับตัวได้โดยไม่ยึดติดกับรูปแบบที่แน่นอน

2) การใข้โครงข่ายประสาทเทียมในการหาปริมาณการลังสินค้า

การใช้โครงข่ายประสาทเทียมในการหาปริมาณการสั่งสินค้ามีลักษณะการดำเนินการ 

คล้ายกับการจัดการสินค้าคงคลังโดยการใช้ตัวแบบรอบเวลาการสั่งคงที่ โดยเป็นการใช้โครงข่าย 

ประลาทเทียมหาปริมาณการสั่งแทนการคำนวณด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์ ซ่ึงในการวิจัยน้ีได้ทำ 

การทดลองกำหนดระยะเวลาการสั่ง คือ สั่งทุกครงเดือน, 1 เดือน, 1 เดือนครง, และ 2 เดือน 

เช่นเดียวกับการคำนวณด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์ จะลังเกตได้ว่าระยะเวลาการสั่งดังกล่าวเป็น

ระยะเวลาการสั่งที่มีการกำหนดให้สั้นกว่าช่วงเวลานำ เท่ากับช่วงเวลานำ และยาวนานกว่า

ช่วงเวลานำ (ช่วงเวลานำ คือ 1 เดือน) เพื่อทำการทดลอบว่าปัจจัยด้านช่วงเวลานำ และระยะเวลา 

การสั่งสินค้ามีผลอย่างไรต่อการใช้โครงข่ายประสาทเทียมในการจัดการสินค้าคงคลัง ซึ่งพบว่าการ 

ใช้โครงข่ายประสาทเทียมในการหาปริมาณการสั่งโดยตรงลามารถให้ผลดีเมื่อระยะเวลาการสั่ง 

เป็น 2 เท่าของช่วงเวลานำ (การสั่งทุก 2 เดือน) แต่หากระยะเวลาการสั่งน้อยกว่าระยะเวลา

ดังกล่าวการหาปริมาณการสั่งโดยใช้ตัวแบบคณิตศาสตร์ซึ่งต้องมีการหาค่าพยากรณ์อุปสงค์ก่อน 

จะมีประสิทธิภาพมากกว่า นอกจากนี้ยังพบว่าปัจจัยด้านต้นทุนการถือสินค้าและต้นทุนการสั่ง

สินค้ามีผลต่อการจัดการสินค้าคงคลัง โดยที่หากต้นทุนการถือสินค้ามีลัดล่วนสูงกว่าต้นทุนการ

สั่งสินค้าในระดับซึ่งทำให้ต้นทุนสินค้าคงคลังรวมขึ้นอยู่กับต้นทุนการถือสินค้าเป็นสำคัญ จะมีผล 

ทำให้ระยะเวลาการสั่งที่สั้นที่สุดมีต้นทุนรวมตํ่าที่สุด เนื่องจากการที่มีระยะเวลาการสั่งสั้นทำให้มี 

การถือสินค้าเป็นระยะเวลาสั้นซึ่งทำให้ต้นทุนการถือสินค้าตํ่า หากต้นทุนการถือสินค้ามีลัดส่วนสูง 

กว่าต้นทุนการสั่งสินค้าดังกล่าวจะมีผลทำให้ต้นทุนรวมตํ่าด้วย เนื่องจากกรณีศึกษานี้มีลัดส่วน

ของต้นทุนการถือสินค้าสูงกว่าต้นทุนการสั่งสินค้าจึงทำให้การสั่งสินค้าในตัวแบบรอบเวลาการสั่ง 

คงที่โดยมีระยะเวลาการสั่งทุกครึ่งเดือนมีประสิทธิภาพที่สุดซึ่งมีค่าใช้จ่ายสินค้าคงคลังตํ่าที่สุด ซ่ึง 

วิธีการจัดการสินค้าคงคลังที่ทำให้การกำหนดระยะเวลาการสั่งทุกครึ่งเดือนได้ผลดีที่ลุดคือวิธีการ 

พยากรณ์อุปสงค์ด้วยโครงข่ายประลาทเทียมและใช้ตัวแบบคณิตศาสตร์ไนการหาปริมาณการสั่ง 

อย่างไรก็ตามวิธีการที่จะนำมาใช้ในการควบคุมสินค้าคงคลังยังอาจขึ้นอยู่กับข้อกำหนดของ 

องค์กรเกี่ยวกับระยะเวลาการสั่งและปริมาณการสั่ง รวมทั้งนโยบายด้านระดับการบริการลูกค้าอีก 

ด้วย
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ตารางที่ 5.6 ผลการสืกษาและปัจจัยที่มีผลต่อการใช้โครงข่ายประสาทในการจัดการสินค้าคงคลัง

วิธีการศึกษา ผลการศึกษา เหตุผล ปัจจัยที่มีผลกระทบ

วิธีการศึกษาที่ 1 

(ตัวแบบรอบเวลา 

การลังคงท่ี)

- ได้ผลค่าพยากรณ์อุปสงค์ 

แม่นยำน้อยกว่าการใช้ 

โครงข่ายประลาทเทียม

- ค่าใช้จ่ายและอัตราการขาด 

สติอกมากกว่าการใช้ค่า

อุปสงค์ท่ีได้จากโครงข่าย 

ประสาทเทียมในการวิเคราะห์ 

การควบคุมสินค้าคงคลัง

- การพยากรณ์ด้วยเทคนิคสถิติแบบอนุกรมเวลา 

จะแม่นยำต่อเมื่อข้อรุ]ลในอนาคตมีรูปแบบเป็นไป 

ตามรูป แบบในอดีต หากข้อรุเลมีความไม่แน่นอน 

จึงยากท่ีจะพยากรณ์ได้แม่นยำ

- การที่จะลามารถควบคุมสินค้าคงคลังได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ คือ มีค่าใช้จ่ายน้อยและอัตราการ 

ขาดสติอกตํ่าจะต้องทราบค่าอุปสงค์ที่แม่นยำ

อุปสงค์มีความไม่ 

แน่นอน:

ทำให้การพยากรณ์ 

ด้วยวิธีอนุกรมเวลา 

ไม่มีความแม่นยำ 
มากนัก

วิธีการศึกษาท่ี 1 
(ตัวแบบปริมาณ 

การลังคงท่ี)

สินค้าขาดสติอกเป็นจำนวน 

มาก จึงไม่ใช้ตัวแบบน้ีในการ 

ควบคุมสินค้าคงคลังสำหรับ 

กรณิศึกษานี้

เมื่อปริมาณการลังต่อครั้งมีน้อยกว่าอุปสงค์ใน 

ช่วงเวลานำ ทำให้ต้องมีการลังสินค้าหลายครั้งใน 

แต่ละช่วงเวลานำ หากอุปสงคํในช่วงรอบการลัง 

ใดมีน้อยกว่าที่คาดไว้ทำให้ระดับสินค้าคงคลัง 

ยังคงมากกว่า ROP จึงยังไม่มีการลังสินค้าก่อนที่ 

สินค้าที่ได้ลังไว้มาถึง ทำให้ระดับสินค้าเพมสูงขึ้น 

โดยท่ียังไม่มีการลังเพิ่มในรอบนั้นและเมื่อรอให้ 

สินค้าลดเหลือที่ ROP ในครั้งต่อๆไปแล้วจึงลังจะ 

ทำให้สินค้ามาไม่ทันต่อความต้องการ

- อุปสงค์มีความไม่ 

แน่นอน

- ช่วงเวลานำ

ยาวนาน โดยทำให้ 

อุปสงค์ในช่วงเวลา 

นำมีมากกว่าปริมาณ 

การลังต่อคร้ัง

วิธีการศึกษาที่ 2 

(ตัวแบบรอบเวลา 

การลังคงท่ี)

- ได้ผลค่าพยากรณ์อุปสงค์ 

แม่นยำกว่าการใช้เทคนิคสถิติ

- ค่าใช้จ่ายและอัตราการขาด 

สติอกน้อยกว่าการใช้ค่า

อุปสงค์ที่ใด้จากเทคนิคสถิติ 

ในการวิเคราะห์การควบคุม 

สินค้าคงคลัง

-โครงข่ายประสาทเทียมลามารถปรับการเรียนรู้

ตามข้อมลที่ได้รับ โดยไม่ยึดติดกับตัวแบบไ  ไ 1 1 1 
คณีตศาสตร์หริอรูปแบบข้อ!งูลทีมีลักษณะแน่นอน

จึงลามารถเรียนรู้แผนแบบที่มีความไม่แน่นอนได้

แม่นยำมากกว่าเทคนิคสถิติ

- การทราบค่าอุปสงค์ที่แม่นยำจะทำให้การจัดการ

สินค้าคงคลังมีประสิทธิภาพมากขึ้น

อุปสงค์มีความไม่ 

แน่นอน:

ทำให้วิธีโครงข่าย 

ประสาทเทียมให้ผล 

แม่นยำกว่าวิธี 
อนุกรมเวลา

วิธีการศึกษาท่ี 2 

(ตัวแบบปริมาณ 

การลังคงท่ี)

สินค้าขาดสติอกเป็นจำนวน 

มาก จึงไม่ใช้ตัวแบบน้ีในการ 

ควบคุมสินค้าคงคลังสำหรับ 

กรณีศึกษาน้ี

เหตุผลเช่นเดียวกับในรูปแบบการศึกษาท่ี 1 (ตัว 

แบบปริมาณการลังคงที่)

เซ่นเดียวกับใน 

รูปแบบการศึกษาท่ี 
1 (ตัวแบบปริมาณ 

การลังคงท่ี)

วิธีการศึกษาท่ี 3 ระยะเวลาทบทวนการลังยิ่ง 

ยาวนานกว่าข่วงเวลานำจะ 

สามารถ'ให้ผลท่ีดีก'ว่า

การหาปริมาณการลังสินค้าท่ีต้องการใช้ในช่วง 

ระยะเวลาที่ยั๋งยาวนานกว่าช่วงเวลานำอาจทำให้ 

โครงข่ายสามารถเรียนรู้ข้อรุ]ลใด้ซัดเจนมากข้ึน

-ซ่วงเวลานำ 
- ระยะเวลาทบทวน 

การลังสินค้า

หมายเหตุ :

วิธีการศึกษ'าท่ี 1 คือ การพยากรณ์อุปสงค์ด้วยเทคนิคสถิติและการควบคุมสินค้าคงคลังด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์

วิธีการคืกษาท่ี 2 คือ การพยากรณ์อุปสงค์ด้วยโครงข่ายประสาทเทียมและการควบคุมสินค้าคงคลังด้วยตัวแบบคณิตศาสตร์

วิธีการศึกษาท่ี 3 คือ การวิเคราะห์นโยบายควบคุมสินค้าคงคลังด้วยโครงข่ายประสาทเทียม
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จากการคืกษาการประยุกต์ใช้โครงข่ายประสาทเทียมลามารถพิจารณาได้ว่าโครงข่าย 

ประสาทเทียมมีข้อดี คือ มีความลามารถในการเรียนรู้ความสัมพันธ์ของข้อมูลได้หลากหลาย

รูปแบบ โดยสามารถเรียนรู้ความสัมพันธ์ของข้อมูลนำเข้าและผลสัพธ์ที่ไม่มีรูปแบบตายตัวได้ และ 

ไม่ต้องมีการกำหนดรูปแบบความสัมพันธ์ของข้อมูลด้วยลมการคณิตศาสตร์ทำให้เป็นการง่ายและ 

สะดวกต่อผูใข้งานโดยไม่จำเป็นต้องมีความรู้ทางคณิตศาตร์มากนัก ซึ่งโครงข่ายประสาทเทียม

ลามารถเรียนรู้รูปแบบความสัมพันธ์ของข้อมูลได้เอง นอกจากนี้โครงข่ายประสาทเทียมยังลามารถ 

เรียนรู้ข้อมูลและสามารถทำการประมวลผลได้แม้มีข้อมูลที่ไม่ลมบูรณ์หรือขาดข้อมูลบางส่วนไป 

ในขณะที่การประมวลผลตามลมการคณิตศาสตร์จำเป็นต้องทราบค่าตัวแปรทุกตัวที่ต้องนำมาใช้ 

ในการคำนวณตามลมการ อย่างไรก็ตามโครงข่ายประสาทเทียมก็มีข้อจำกัด คือ จำเป็นต้องใช้ 

ข้อมูลในปริมาณที่มากเพียงพอสำหรับการเรียนรู้เพื่อให้โครงข่ายสามารถทราบถึงลักษณะความ 

สัมพันธ์ของข้อมูลได้ หากข้อมูลในการเรียนรู้มีปริมาณน้อยเกินไปอาจทำให้โครงข่ายไม่ลามารถ 

ประมวลผลหาผลลัพธ์ออกมาได้อย่างถูกต้อง โดยเฉพาะในกรณีที่มีปัจจัยหลายตัวเข้ามาเกี่ยวข้อง 

และม ีร ูป แบ บความสัมพันธ์ที่สล ับซ ับซ้อน รวมทั้งการมีรูปแบบความสัมพันธ์ที่ม ีล ักษณะซึ่งยากจะ 

กำหนดความสัมพันธ์ของข้อมูลออกมาได้ในระยะสัน

ผลที่ได้จากการคืกษาแลดงให้เห็นว่าเทคนิคโครงข่ายประสาทเทียมลามารถนำมาใช้ทำ 

การพยากรณ์อุปลงค์ที่มีความไม่แน่นอนได้แม่นยำกว่าการใช้เทคนิคสถิติ ทั้งนี้การพยากรณ์

อุปลงค์ที่ม ีความแม่นยำมากขึ้นสามารถส่งผลให้การควบคุมสินค้าคงคลังมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

โดยสามารถลดค่าใช้จ่ายสินค้าคงคลังและยกระตับการบรีการลูกค้าให้สูงขึ้นได้ การลดต้นทุนและ 

การเพิ่มความพอใจให้แก่ลูกค้าเป็นจุดมุ่งหมายของการบรีหารกระบวนการด้านโลจิลติกสั การ

ดำเนินงานภายใต้แนวคิดการจัดการด้านโลจิสติกสัมีส่วนในการพัฒนาตักยภาพขององค์กรให้ 

สามารถประลบผลสำเร็จในการดำเนินธุรกิจมากยิ่งขึ้นทั้งนี้เกิดจากการมีความได้เปรียบในเชิงการ 

แข่งขันทางด้านต้นทุนและการบรีการลูกค้า ความลามารถในการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการ

พยากรณ์อุปสงค์และการจัดการสินค้าคงคลังของหน่วยงานเป็นองค์ประกอบที่อาจส่งผลต่อ 

หน่วยงานอื่นในโซ่อุปทานให้มีประสิทธิภาพการดำเนินงานมากขึ้นเนื่องจากหน่วยงานอื่นสามารถ 

รับรู้ข้อมูลอุปสงค์ที่มีความใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากยิ่งขึ้นซึ่งลามารถนำมาใช้ประโยชน์ใน 

การวางแผนการปฏิบัติงานให้ได้ผลดียิ่งขึ้นได้ และหากการดำเนินงานของทุกหน่วยในโซ่อุปทานมี 

ประสิทธิภาพและมีการติดต่อประลานงานร่วมกันก็จะมีผลเกี่ยวเนื่องทำให้โซ่อุปทานนั้นมีการ 

ซับเคลื่อนไปในทิศทางที่ดี เติบโต และมั่นคงต่อไป
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