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SETTHAPORN NORKHAM: DEVELOPMENT  OF  INDICATORS   FOR   THE   QUALITY  OF 

ENGLISH - BASED  INSTRUCTIONAL MANAGEMENT  IN  BILINGUAL SCHOOLS. THESIS 

ADVISOR:  WANNEE  KAEMKATE, Ph.D. 210 pp. ISBN 974-14-3780-3 
 

 The purpose of this research were to develop the indicators for the quality of English-based 

instructional management in Bilingual schools and investigate the goodness of fit of the proposed model 

of quality English-based instructional management indicators in Bilingual schools to the empirical data. 

The participants of this research were 101 schools which instructional management of English Program 

(EP) were the samples, drawn by stratified sampling method. The representative for data collection 

comprised 2 groups which are 12 experts whose profession  in  educational  indicators  and  English 

Program instruction and 413 executive schools and Thai teachers from Bilingual schools. The research 

variables were quality of English-based instructional management in Bilingual schools. The research tools 

were the interview and questionnaires. Data analyzed by descriptive statistics through SPSS  for  Window  

Version 11.5, and LISREL 8.53 for confirmatory  factor  analysis  and  second  order confirmatory  factor  

analysis. 
  

 The  research  results  were  as  follows: 

 1) The results of  confirmatory  factor  analysis  were  found  the quality  of  English - based 

instructional management indicators in Bilingual schools was fit to the empirical data consisted of 3 factors 

and 64 indicators from variables studied 77 indicators. The 3 factors consisted of 25 indicators of input, 31 

indicators of process and 8 indicators of output. 

 2) The results of  second  order confirmatory  factor  analysis of  the  model  for  the  quality  of 

English - based  were  found  the model  was fit  to the empirical data ( 2χ = 22.34, df = 43, p = 0.996,             

GFI = 0.97, AGFI = 0.92, RMR = 0.019 ), factor loadings of 15 sub-factors were positive, their sizes were from 

0.68-0.95.The higher factor loading sub-factors were expectantly characteristic of student. Factor loadings  

of quality of  English - based  instructional  management  in 3 main  factors  were  positive, their sizes from 

0.90 - 1.00 which were similar size. The high factor loading factors were process, input and output  which 

have factor loading values were 1.00, 0.99 and 0.90 respectively. The model accounted for 99%, 97% and 

81% respectively of  variance for the quality of  English g based  instructional  management   in  Bilingual  

schools. 
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9���*�
�;���
�
!��&�	*
9������<���,��&-�6��2(3� ������	*����*
���2�*���!/,
��8����=%�.*���  
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��!�"�����
#����	�����  
 

1. !-.�*-�6�������
/�3��H9�-���������!��&����	*����%���	�����8���
�(���7,���!�"�
9���*�
�;���
�
!��&�	*
9��� 

2. !-.�*����	*�����	*����*
2*

�!����H9�-���������!��&����	*����%���	���
��8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;���
�
!��&�	*
9������<���,��&-�6��2(3����2�*���!/,
��8����= 

 
���
�!����	�����  
 

 ����,��&���3
��3 <���,��&�)�%��2*�!2�����,��&�����
��3 
 1. ����,��&���3
��3!�"����-�6�������
/�3��H9�-���������!��&����	*����%���	�����8���
 
�(���7,���!�"�9���*�
�;���
�
!��&�	*
9��� �)���� 187 
�
!��&� 

2. ��8/�������/�������,��&���3
��3 �.* 
�
!��&�	*
9������������!��&����	*����%���	���
��8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;���!2�9��,9�����
1 2*
��8!����& '(�
���$�� 
�
!��&���
9��!%�.*  9�����
  9�����  $�89���8���**�!G�&
!%�.*  

3. ���$������/�������,��&���3
��3��*�����*
�=��8�*�%��� 3 ���� �.* ���������&�)�!2�� 
(input) ������8������ (process) $�8����<�<�,� (output) 
�&*
�=��8�*�%�����$���8������
*
�=��8�*�&�*& ������<���,��&�(���$�8	�
!���8%=���!*�	��$�8
���,��&���!���&�2�*
 ��
��3 
 1) ���������&�)�!2�� ��*
�=��8�*�&�*&�)���� 7 *
�=��8�*� ���$�� ����/�%���	���
����(��� ����H82*
	.�*���!��&����	*� ����H82*
$%��
!��&���� ��H9�-2*
<����,%��	0�� 
�(��� ��H9�-2*
���<��	*� ��H9�-2*
���!��&� $�8�����	�������$�8���	���	������<������*
/
/��/�   
 2) ������8������ ��*
�=��8�*�&�*&�)���� 6 *
�=��8�*� ���$�� �����,%�������� 

��
	���
%���	�����8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;�  ���!���&����	*�2*
��� ����H8������ 
���!��&����	*�  ������$�8��8!�,�<�<��!��&�  ���-�6����H9�-2*
��� $�8����,!���,����<�
%���	��� 
 3) ����<�<�,� ��*
�=��8�*�&�*&�)���� 2 *
�=��8�*� ���$�� <�	��;�7,K��
���!��&�
2*
<��!��&�  $�8��H����H8���-(
��8	
�=2*
<��!��&� 
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�	��	��$
�	����%&'%��	�����  
 

!���(�&�) %��&0(
 *
�=��8�*�%�.*���$����!/,
��,��H%�.*!/,
��H9�-���	����0	�
!����� 
'(�
�/���
�*�	0��9�-%�.*	8��*�����H8����)�!�,�
��2*
	,�
�����*
����8���%�.*����	*���
/��
!�����!���%�(�
 '(�
������,��&���3
��3 �.* �����
/�3!���&�$���8�������8��
�*�0(
	9�-�������8!�"�
%�.*�������8!�,�2(3�2*
*
�=��8�*����	�
<���*��H9�-���������!��&����	*����%���	���
��8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;���
�
!��&�	*
9��� 


"*+	,�	���$�	�
�� ��	����!	������-!��������./�0	1��	�
���+	0	����20
%�3��
�� ����+	0	 %��&0(
 ��H����H8�������
1 ���-(
��8	
�=��*	9�-���������!��&�      
���	*����%���	�����8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;� ����������%��
2*
%���	������
��8���
�(���7,����)�%����� 	)�%�������,��&�����3
��3 ��H9�-2*
���������!��&����	*�_ 
%��&0(
 ������
�
!��&����������!��&����	*����%���	�����8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;����
�)�!�,�
��������0���8	
�=$�8!�̀�%��& ������	*����*
����
&��&2*
��8���
�(���7,��� 
�&
*���&�����
/�3$���8*
�=��8�*����	�
<���*��H9�-���������!��&����	*�_ ��!�"�$����
�����
�)�!�,�
�����*&��
����8	,�7,9�- !-.�*�%�<��!��&������&9�-���8���	�
$�8!�"����&*����2*
	�
�� 

!���(�&�)
"*+	,�	���$�	�
�� ��	����!	������-!��������./�0	1��	�
���+	0	 
����20%�3��
�� ����+	0	 %��&0(
 �����
/�3����*�����H8��H9�-���������!��&����	*����
%���	�����8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;������,��2*

�
!��&� 
�&��*�����*
�=��8�*�
%��� 3 ���� �.* ���������&�)�!2�� (input) ���$�� ����/�%���	�������(��� ����H82*
	.�*���!��&� 
���	*�  ����H82*
$%��
!��&���� ��H9�-2*
<����,%��	0���(��� ��H9�-2*
���<��	*� ��H9�-
2*
���!��&� $�8�����	�������$�8���	���	������<������*
//��/� ������8������ (process) 
���$�� �����,%��������
��
	���
%���	�����8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;� ���!���&����	*�
2*
���  ����H8���������!��&����	*� ������$�8��8!�,�<�<��!��&� ���-�6����H9�-2*
���  
$�8����,!���,����<�%���	��� $�8����<�<�,� (output) ���$�� <�	��;�7,K��
���!��&�2*
<��!��&�  
$�8��H����H8���-(
��8	
�=2*
<��!��&� 

�����-!��������./�0	1��	� %��&0(
 %���	�������(���2�3�-.3�5�� -��7�����/ 2544 
�	���$�	�
�� ��	����!	������-!��������./�0	1��	�
���+	0	����20 

(3
���	�3��
�� ����+	0	 (English Program: EP)) %��&0(
 ����������(������%���	������ 
�(���2�3�-.3�5�� -��7�����/ 2544 2*
��8���
�(���7,���
�&�/�9���*�
�;�!�"�	.�*�����������
!��&����	*��������	��8���
1 ������
�
!��&��)�%�� &�!��������	��89�����& $�8�����	��8
	�
���(��� ��	������!���&�2�*
�������!�"���& �+%��&��& ��8!-H�$�8��6�7�����& 
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3��
�� ����+	0	 %��&0(
 
�
!��&���	�
���	)����
���H8�����������(���2�3�-.3�5��
$�8	�
���	)����
���H8�����������(���!*�/�������8!�� ��� ������*��:�������8���
 
�(���7,����%��)�!�,��,��������!��&�������%���	�������(���2�3�-.3�5�� -��7�����/ 2544           
�����8��� 
�&�/�9���*�
�;�!�"�	.�*�����������!��&����	*� ��3
��3��*
�)��(
0(
����	����0
-.3�5��������/�9���2*
<��!��&� ���	*�$�����H7��� ��,&7��� $�8����,&�*����
�� 
�&������
!��&����	*�����,��2*
����!�"���&<	�<	���������!�"�	��� 

�	�%&'�����-!��	�./�0	 %��&0(
 ����)�!�.3*%�	��8%�.*��&�,/����/������������!��&� 
���	*����!�̀�%��&2*
%���	�����
��
��� English Program ���*&��
	*����*
$�8!%��8	� 

�&�)��(
0(
����-��*�$�8����	����02*
<��!��&� !-.�*�%�<��!��&�	����0�����������0���8	
�=
�����3
��� '(�
	����0���������$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 

���0*�����C���	�
�� ��	���� %��&0(
 ����%���%��& �������	��&$�8����
!%��8	�2*
��	��  *����H=  !*�	��%�.*$��!��&�����/���8�*����!��&����	*������*&��
!-�&
-*      
�����$�����	*����*
���!�.3*%�	��8���%���	���	0���(��� '(�
<��!��&�	����0�/���8
&/�=$�8
!2��0(
	.�*���*&��
!�4���� ��3
��3 !-.�*/��&�%�<��!��&�	����0!2����!�.3*%�	��8��%���	������!��&�������*&��

!�"����7������2(3� '(�
	����0���������$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 

���0*�������(�
�� ��-' %��&0(
 ����%���%��&$�8����!-�&
-*2*
%�*
!��&� 
%�*
�+,���,�����
9��� %�*
	��� $�8$%��
���-&����������
1���!*.3*��*���!��&���� ���������� 
$	�
%��������2*
���!��&���3
��
��
���$�8�*�
��
��� English Program ���*&��
����8	,�7,9�- 
������/�9��,��::���*
0,����������������$%��
!��&���� '(�
�)��%�<��!��&�!�,����!��&����%�.*��������%�� 
	����0���������$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 


"*+	,���D-'����	���	�./�0	 %��&0(
 -;�,��������!�"�<���)� ���������������� 
	����0 ���,	�&����= �������,��,!�,�������-�6����H9�-����������(������$�� English Program 
$�8������8�����	.�*	��!�"�9���*�
�;� ��*������������<,�/*���*
������������*�%��&���
*&��
����8	,�7,9�- '(�
	����0���������$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 


"*+	,���
�-D-'��� %��&0(
 ��H����H82*
���<��	*���������H��6, �����������
����	����0 $�8����8-.3�5�������������!��&����	*����%���	�����8���
�(���7,���!�"�
9���*�
�;�%�.*����H	����,������!�HM=�����

�
!��&�%�.*��8���
�(���7,����)�%�� ��*���
�������	��������$	�
%�������� 2���	�� 2�*����%��1 ���,!���8%= �,��&$�8$���2��:%�!-.�*-�6�� 
���!��&����	*� ���������
������3
��$�8���<,�/*�������)�
�� '(�
	����0���������$��	*�0�����
<���,��&	���
2(3� 
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"*+	,������
�� � %��&0(
 ��H����H82*
���!��&�������!2��!��&���
�
!��&����!�D�	*�

��
��� English Program ����������-��*��������
��& ����	���$�8����	����0-.3�5�� 
%�.*����H	����,������!�HM=�����

�
!��&��)�%�� 
�&<������*
�%����	���	���*&��
!�4���� '(�

	����0���������$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 

�	����(���(������	�������"��	�D-'��
���/&"�&� %��&0(
 ������������������.*
���<������*
$�8/��/� �����	�
!	�,� 	���	���<��!��&���!�.�*
	.�*���!��&����	*� 
���8��H   
�������,����� $�8�����	��������������
$<� �%�$���,������������!��&����	*��������
1 ���
��

�
!��&�!�"�*&��
�� '(�
	����0���������$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 

�	�����	���$�	�3
����'	������-!��������./�0	1��	�
���+	0	����20 %��&0(
 
���������$�8����)�!�,�������$<�
��
	���
2*
%���	����������)�%�����*&��
���8�� ��$<����
�+,���,
����8�)��E ������)�%�������%������$�8<�����<,�/*����*&��
/��!�� '(�
	����0���������
$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 

�	�
!�� ��	�������
�- %��&0(
 �����
$<� ���!���&���������������!��&����	*�
2*
��� ���������)�$<����!��&����!-.�*�%�!�"������$<����	*�2*
%���	��������
��� $�8������
-��*�	����0������!��&����	*����*&��
����8	,�7,9�- '(�
	����0���������$��	*�0�����<���,��&
	���
2(3� 

���0*��	���$�	�
�� ��	���� %��&0(
 �,7����%�.*���$�����������!��&����	*����
!���<��!��&�!�"�	)���: �%�<��!��&�����
�.*�+,���,��,
 
�&!�������8��8�������,��������0���$�8
����	���!�"���&�����$�8��&����� 
�&�)��(
0(
��,��2*
����!�"���&<	������!�"�	���      
�����	*�$�����H7��� ��,&7��� ���	���
����������$�8��H9�-�%����<��!��&�!�"�%��� ���<��	*��/�
��8�������,��&$�8�����.*���<������*
//��/������-�6�����!��&����	*� '(�
	����0���������
$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 

�	���$������
���D�D-'
�� � %��&0(
 �������	*�$�8�)�%����H���2*
<��!��&���   
���������!��&����	*�$���8���3
������0���8	
�=���!��&������%���	������*&��
	*����*
 ����H9�-
����8!��&���8���
�(���7,���$�8����H9�-���!�HM=�����3
��� 
�&�/�!��.�*
�.*������%���%��&$�8
!%��8	����<��!��&� �������&
��<������8!�,��%�<��!��&���������8&8 $�8����)�!�"�%���5�� 
$	�
��� '(�
	����0���������$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 

�	�,�F�	
"*+	,���
�- %��&0(
 �����8/�� ���*���$�8���$��!����&�!��&��������
��8	����H=  �,7����	*��8%���
�����&��3
��$�8�*�
��
��� English Program ������/�����
/��, 
������� ���$<������

�
!��&��)�%��*&��
��*!�.�*
$�8	*����*
���	9�-���!����&�$��
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��*������	���
2��:$�8�)���
�����������
1 ��*����+,���,%������2*
��� '(�
	����0���������
$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 

�	���
�.!�$!	�D������-!� %��&0(
 ����)���� �,����$�8��8!�,�<����������!��&�
���	*����%���	�����8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;� ���0(
���	�
!	�,� 	���	����%�������,��&
!-.�*$���2��:%�$�8��&
��<�!-.�*�������
/-�6�����������!��&����	*��%�����8	,�7,9�-&,�
2(3� 
!-.�*-�6����H9�-<��!��&����!�̀�%��&����)�%����� '(�
	����0���������$��	*�0�����<���,��&     
	���
2(3� 

D����2�1�G�	��	�
�� ����D-'
�� � %��&0(
 ������<��!��&���������� ����!2����$�8
����	����0�����!��&�������������!��&����	*����%���	�����8���
�(���7,���!�"�9��� 
*�
�;������
���!�̀�%��&2*
%���	��� 	����0�(�����*���8���	�
��*����� '(�
	����0���������
$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 


"*���0*����,/������
#���D-'
�� � %��&0(
 ������8-;�, ����8$�8����H8�,	�&����
���
1 2*
<��!��&����!�,�2(3�������������!��&����	*����%���	�����8���
�(���7,���!�"�9��� 
*�
�;����!�"�������������%��
2*
%���	���  '(�
	����0���������$��	*�0�����<���,��&	���
2(3� 

 
���3 &�#���
	$�(	��H$'��� 
 

1. ��������
/�3��H9�-���������!��&����	*����%���	�����8���
�(���7,���!�"�9��� 
*�
�;���
�
!��&�	*
9������	����H= !-.�*��8
&/�=���������	*�$�8��8!�,�<���H9�-
����(�����*��  

2. !�"�$����
������)�%���
&��&$�8�����
$<�����)�!�,�
��2*

�
!��&����������
!��&����	*����%���	�����8���
�(���7,���!�"�9���*�
�;���
�
!��&�	*
9����%�!�,�
��8	,�7,9�-	�
	�� 

3. !�"�$����
�����-�6�������
/�3��
����(���
�&-�6�����2�*���!/,
��8����=��!�.�*

*.��1 ��*�� 



����� 2 
 

��	
��
��������������	�������� 
 

��������	
��

�
��������������
��������������	�
��
���������� �
����!�"
�#��$%�&�'
�()*�!�������������
����

#�+,�����#�������������-�����./
*���
����� 1����$%�

��./
 
6 #

 3��+�������
��� ���
�' 

 

#

��� 1 �
��������������������$#��$%�&�'����������� 
1.1 ���+,+���������)��6���7	
�#��$%�&�'����������� 
1.2 .���*�	
�#��$%�&�'����������� 
1.3 �����������!�"
�#��$%�&�'����������� 
1.4 .��3�&
;	
�#��$%�&�'����������� 

#

��� 2 �
����������+���! '
<�
��������$�()*�!�������� 
2.1 ���+,+��	
��()*�!�������� 
2.2 
��;.���
$	
��()*�!�������� 
2.3 ���!�"
��()*�!�������� 

#

��� 3 �������������
����

#�+,�����#�������������-�����./
*���
����� 
 3.1 ��#=(.�����;���
3�$��	
��������������
����

 
 3.2 ,�����)>;�����-��������������
����

 
#

��� 4 +3
���
;��������$3+��������� 

4.1 ����)�	
�3+��������� 
  4.2 ��-�����������,;3+��������� 
  4.3 	�
��	
�3+��������� 

#

��� 5 ��
��������������	�
� 
#

��� 6 ��
$�
�����
�������� 
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������ 1 
�����
��������	����	������ �!�"���	��#$	�� 
 

1.1 ���&'&��
����	�(�
)���*������� �!�"���	��#$	�� 
 #��$%�&�' (indicators) �./
������������*���,� 
�*�!���);�������	�'
,� 
�.����
�.��K.

,� 
����

����)�����6��
�
��

�%����
�%��,
��� �
*���K��+��6�
6�+��&��
���+,+���������$
�6��%� L#��$%�&�'M 
��%,����6� �&%
 ��&
� #��&�'
6� #��&�'��� ������ �
�&�'��� �./
#�
 1���+�����,����+,+��	
�
#��$%�&�'K��#%��N ��
 �&%
 
 Johnstone (1981) ��%��K���%� #��$%�&�' ,+��=�� ����
������$%�$
�.��+�)�&����+!�
-;
,� 
�*���	
��������+(%�����
����������,
��� 3��K+%�6��./
#�
�$%�$
��*������������,� 
&����
 �#%
$%�$
�,� 
����

	
��=�
���);�������
���	��K.#����
$
�%�������N,� 
�,�*�!�&����(.
3������K. 1���
��+�����.����
�.��K���


��# 
 �6�
����
�)�����+������������,%�&�#� (2530) �,����+,+��	
�#��$%�&�'K���%�      
#��$%�&�'�./
������������*�����);�������	�'
 ,� 
�.����
�.��K.3��
�������!�������+�
��%
�%���6���� 
1���#��$%�&�'��+��=��
��U�����&%��&�'$�$��,
�������+��'�.V7,�
(.����	
�����6��
�
��
	
�

��;.���
$#%��N �
���������������
&%�������������$���#�
�������,� 
#����
$ 
 ���)�  ��+��#( (2540) ��%���%� #��$%�&�' �./
����
��� ,� 
�%���������#K���&��.��+�) 
,� 
�./
����
����&���()*�! 1����&�$%�$
��*���	
��������+(%���� ,� 
����

����)���+��'�.V7,�

(.����	
�����6��
�
��

�%�������N �
&%������������,
��� 
 
�����);  ����&&�� (2541) ��%���%� #��$%�&�' ,+��=�� #���.�.���
$,� 

��;.���
$���+�
�%�����=������)�,� 
.��+�)	
��*�!�������� .V���� ����6��
�
��
 ,� 
�����#�����$$
�������� ) �(�����,� 
&%������,
���N �,�����
����./

��;��+
�%�������N �#%+����+�+%
�6�K+%
+���W
�
����&����
�!���!
������&��
����.���$����$��$��)>; ,� 
�&��
���.���+�
,� 
$
����+
�.����
�.����������$��������K�� 
 �����X&��  �!&�&%�� (2541) �,����+,+���%� #��$%�&�'  �./
����
������$%�$
�    
�=�
���);,� 
�*���
�%����
�%��,
����
�&��.��+�),� 
�&���()*�! 1�������
��������%��
��%�

��.	
��%���������#K���./
#����	 	�
���+ 
��;.���
$ #���.� ,� 
.V7,��������	�'
�
&%����&%��,
��� 
3�����
6�#���.�,� 
	�
��W�������+!�
-;�! �
�,������()�%� 1�����+��=�����&�'�,��,W
=���*�!���);���
�6��
�
��
���#�
�����+ �
�.���$����$��$��)>;+�#�<�
���#�'�K�� 
 �
+
� �������!�.��); (2541) K���,����+,+���%� #��$%�&�' �./
����
����&��.��+�),� 

#��.���
$ #���.����$%�$
�=���������#�
����#����
$ ,� 
�=�
���);�������

����)����     
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�6��
�
��
�6��,���+��=��
��U���*������&%��&�'$�$��,
�����#�
��
.V7,����
(.����	
����
�6��
�
��
�
&%������������,
��� 

 ��K����)  ���!��"
; (2542) ��%���%� #��$%�&�' ,+��=�� �������$
��*�!,� 
�*���	
�
�*�!���);���*�!���);,
����
&%������������,
����
�&��.��+�),� 
�()*�!3��
6�	�
+��,� 
 
#���.�+���+!�
-;��
 �! �
�,������()�%������+��=&�'�,��,W
����)�	
��*�!���);
�'
N 
 �(Y�����);  	�
-$(#� (2544) ��%���%� #��$%�&�' ,+��=�� ����
����������=���*�!,� 

�*���
�%����
�%��,
��� �
�&��.��+�),� 
�&���()*�!1���
��%�
��.	
��%���������#K�� 
�����./

#����	 #���.� 
��;.���
$ �������	�'
�
&%������������,
��� ����������
6�#���.�,� 
	�
��W�����
#%��N +���+!�
-;��
�! �
�,������()�%� 1���������

�,��,W
�*�!���);���#�
���������3����+ 

 ����&��  ��7�
���� (2545) K����%���%� #��$%�&�' ,+��=�� #��.���
$ #���.� ,� 
�%�
�����#K��1����&�$%�$
��=�
*�!,� 
����

����)�����6��
�
��
,� 
������6��
�
��
 
 

 �
 �
����+�����,����+,+��	
�#��$%�&�'K��,���,��� Johnstone K����(.�./
����)�	
�
#��$%�&�'1���&%���,��	�������+,+�� ,� 

���+	
�#��$%�&�'��	�'
 5 .����� (�6�
����
.Z���.��������, 
2545) ���
�'  

 1. #��$%�&�'#�
���$(����
�����������$����,� 
�*�!��������
�%�������N #��$%�&�'#�
��,�
����
������=��#�
��+%
�6�K+%+���W
�
� (more or less exactness) �#%K+%�6��./
#�
�=��#�
��+%
�6�
�
%



�%�����
���=��=��
 

 2. #��$%�&�'�#�#%�����#���.� �+��%�#��$%�&�'���#���.����,�����
�����������$����,� 

�*�!���������,+ 

��
 �#%#���.����,�����
���	
�����,� 
�*�!���#�
����������!������
����� 
(facet) K+%��+��=��(.�*�!3����+�(����
K�� �
	)����#��$%�&�'�./
�����+#���.����������	�
���+!�
-;
��

6���

�./
*�!��+	
�����,� 
�*�!���#�
��������� 

 3. �%�	
�#��$%�&�' (Indicator Value) ����=��.��+�) (Quantity) #��$%�&�'#�
������*�!
���������./
�%�#����	,� 
�./
.��+�)��%�
�'
 K+%�%����������������./
�*�!�&��.��+�),� 
�()*�! 
�������.����+,+���%�	
�#��$%�&�'#�
��.����+,+���.���$����$��$��)>;,� 
+�#�<�
���
�6�,
�K�� ���
�'
 ��������#��$%�&�'#�
�+�����6�,
����+,+�������)>;��������$#��$%�&�'
�%��&����
 

 4. �%�	
�#��$%�&�'��������
��� ) �(�����,� 
&%������ (Time Point / Time Period) 
#��$%�&�'�����%�	
�����,� 
�*�!���#�
����������U!���(�,� 
&%����������6�,
� �+ �
�����.����
K.
�%�#��$%�&�'
�����.����
�.��K.K�� 

 5. #��$%�&�',
%��! '
<�
 (Basic Units) �6�,��$���!�"
������ 
������������W$��$��+
����������,;	�
+������./
#��$%�&�' 3���&�#��$%�&�'�./
,
%��! '
<�
�6�,��$���������! �
�����������,+%
,� 
!�"
������ 
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 ��������%��+���'�,+�
�'��������	
��(.���+,+��	
� #��$%�&�' ,+��=�� ����
����
�&��
.��+�),� 
�&���()*�!�����+��=�����#K�� 1���
��
��%�
��.	
�#����	 #���.� #��.���
$ ,� 

	�
���+���$%�$
�=���*�����); ,� 
����)�����6��
�
��
	
��������#�
��������� ,� 
#����
$�

&%������������,
��� 1���&�'�,��,W
=��	�
��W�������+��'�.V7,����
(.�����������	�'
 
 

1.2 +���,�������� �!�"���	��#$	�� 
 �
 �
������������+�	
$	%�������	��� ���+������������!�"
�#��$%�&�'��������	�'
�./


�6�
�
+�� 
������������'�K�����#%��.�����������.���*�	
�#��$%�&�'��������K���#�#%����

#�+��)>;����&��
���������.���*� 1�����(.K���./
 7 �$$ (�6�
����
.Z���.��� �����, 2545) ���
�' 

1. ���������.���*�#�+�������$$ 1����$%�#��$%�&�'K�� 3 .���*� � 
 
 1) #��$%�&�'���
.V���� (Input indicators) �./
#��$%�&�'�������=��.V����.l

	
���$$��� 

����� 
 2) #��$%�&�'���
���$�
��� (Process indicators) �./
#��$%�&�'�������=����-�����6��
�
��


	�'
#

#%��N �
��$$�������� 
 3) #��$%�&�'���
�����# (Output indicators) �./
#��$%�&�'�������=������!-;#�
��
 

������$�������	�'
�
��$$�������� 
2. ���������.���*�#�+����)�
���+	
�#��$%�&�' 1����$%�#��$%�&�'K�� 2 .���*� � 
 
 1) #��$%�&�'�$$
�#
�� (subjective indicators) �./
#��$%�&�'����&��
��)����
����&�������+�

���+�����������$�� �
���������K+%+��
�� ���
���+#��$%�&�'+��%�
���
����&����#�
��&������)7�)
!����)�#����
�����&��
���������U!���� �
� 

 2) #��$%�&�'�$$.�
�� (objective indicators) �./
#��$%�&�'���+����
���+K��&����
���K+%+�
�%�
���
����&����#�
��&������)7�)!����)�#����
�����&��
���.���+�
#��#�+����.���$����$
��$$������������./
������������$
�
�&�#� 

3. ���������.���*�#�+��-��������� 1����$%�#��$%�&�'K�� 3 .���*� � 
 
 1) #��$%�&�'#����
 (representative  indicators) �./
#��$%�&�'��������	�'
���#���.��!���  

#��������,��./
#����
#���.�
 �
N ���$
�����)�,� 
.��+�)	
��*�!���#�
���������K�� 
 2) #��$%�&�'��� (disaggregative  indicators) �./
#��$%�&�'���+�����)��������$#���.�,� 


�./
�./
#��$%�&�'�%
� 3�����#��$%�&�'�%
��#%��#���./

����#%
��
���$%�&�'����)�	
��*�!���#�
����
������U!�����
�����
,
����!������
����� ��������$%�&�'�*�!3����+��#�
��&�#��$%�&�'�%
��(�#��
��+��
��'�&(� �6��,�����������,;���
6���

�%

	����(%��������������� 
����'����+�.V7,��
 �
����
#��$%�&�'�%
�+����+��+!�
-;��
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 3) #��$%�&�'��+ ,� 
#��$%�&�'.���
$ (composite indicators) �./
#��$%�&�'�������������
��+#���.������������,���N #���	��������
 3���,�
'6�,
�����+�6���7	
�#���.�#�+����./
���� 
#��$%�&�'&
��
�'�,�����
������+��()�%� +����+������������+#�������%�#��$%�&�'�
�&
����� ����./

.��3�&
;#%
��������
�������� ����6���$ #��#�+����������.���+�
������������./
���
��+�&�
��
+���
.V��($�
 

4. ���������.���*�#�+����)�#���.�����&������#��$%�&�' 1����$%�#��$%�&�'#�+������
.���*�K�� 3 ��-� � 
 

 1) #��$%�&�'���.���*�#�+����$������	
�#���.� 1�����-�
�'������K�� 4 .���*� � 
      
#��$%�&�'
�+$�77�#�  #��$%�&�'�����
�
��$  #��$%�&�'
�
#�*�� ���#��$%�&�'
�#���%�
 =��#��$%�&�'��������
��������#���.�����$�� #��$%�&�'�����������K����+�����$������#�+#���.�
�'
���� 

 2) #��$%�&�'���.���*�#�+.���*�	
�#���.�1�����-�
�'������K�� 2 .���*� � 
 #��$%�&�'
�#W
�����=���*��� ) �(�����������,
��� ���#��$%�&�'����� �

K,� ����=���*�������./
!���#� 
) &%������������,
��� 

 3) #��$%�&�'���.���*�#�+�()�+$�#�����=�#�	
�#���.� 1�����-�
�'������K�� 2 .���*� � 
 
#��$%�&�'��������$��������� ��������#��$%�&�'����./
�%��=�#�$
�����)����������	
�	�
+�����   
#��$%�&�'K+%��������$��������� ��������#��$%�&�'����./
.��+�),� 
�./
�%��=�#�$
�����)��%����� 

5. ���������.���*�#�+����)��%�	
�#��$%�&�' 1����$%�#��$%�&�'K�� 2 .���*� � 
 
 1) #��$%�&�'�+$��); (absolute indicators) �./
#��$%�&�'����%�	
�#��$%�&�'$
�.��+�)���

������� ���+����+,+���
#���
� �&%
 �6�
�
3������
 
 2) #��$%�&�'��+!�
-; ,� 
#��$%�&�'
�#���%�
 (relative or  ration indicators) �./
#��$%�&�'����%�

	
�#��$%�&�'�./
.��+�)����$�������$�%�
 �
 �&%
 �6�
�

������
#%
���,
����
 
6. ���������.���*�#�++�#�<�
����.���$����$�
����.����+,+�� 1����$%� #��$%�&�'K�� 

3 .���*� � 
  
 1) #��$%�&�'
����(%+ (norm - referenced  indicators) ,+��=�� #��$%�&�'���+�����.�

���+,+������$��$��(%+ 
 2) #��$%�&�'
����)>; (criterion - referenced indicators) ,+��=�� #��$%�&�'���+�����.�

���+,+������$��$��)>;����6�,
�K�� 
 3) #��$%�&�'
��#
 (self - referenced indicators) ,+��=�� #��$%�&�'���+�����.����+,+��

����$��$�*�!���+ ) �(� ,� 
&%���������#%����
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7. ���������.���*�#�+����)�����&�#��$%�&�' 1����$%�#��$%�&�'K�� 2 .���*� � 
 
 1) #��$%�&�'�������+,+�� (expressive  indicators) 
 2) #��$%�&�'�6�
�� (predictive  indicators) 
 

 ����$%�.���*�	
�#��$%�&�'�����%�� ����,
������+����+�6���7�������6�
��=����$��%��
K. � 
 
����6�,
�#��$%�&�'��������������!����)���'���$$1�����$$��������.���
$����.V����
6��	�� 
���$�
��� ��������#1��� Johnstone K����

K�����
�' (Johnstone,1981) 

 #��$%�&�'����./
.V���� � 
 #��$%�&�'���������	�
��
�&��.��+�),� 
���+#�
����	
�����+���+�#%

��$$�������� �&%
 ���
���!��������
�$�
(
����������� �$.��+�)���K����$������������
�������� �./
#�
 
 #��$%�&�'����./
���$�
��� � 
 #��$%�&�'���
-�$����������$3��������	
���$$ ,� 

-�$��
����)����������.V����	
���$$�������� 1���#��$%�&�'�
���$�
���
�'����$��+�����%�	
�     
#��$%�&�'����./
.V���� 
 #��$%�&�'����./
�����# � 
 #��$%�&�'=��.��+�)�������$	
������#%��N ��������#���!��
+
��

���%��$$�������� ,� 
���+!
��	
�����+���+�#%
��$$�������� 
 

�-(
&����������� �!�"����� 
 ����&��  ��7�
���� (2545) K����%��=���()�+$�#�	
�#��$%�&�'�����K�����
�' 

1. ���+#�� (validity) #��&�'����������#�
�$%�&�'#�+�()����)����#�
�������K��
�%��=��#�
�
�+%
�6� #��$%�&�'�����+��=���K��
�%���+%
�6� #��#�+�()����)����+(%����
�'
+�����)����
�' 

 +����+#��.����W
 (relevant) #��$%�&�'���K��#��.����W
+����+�& �
+3����+!�
-;,� 

������	�
�3��#����$�()����)����+(%���� �&%
 ��������#+���./
#��$%�&�'�*�!���+�./
���/�%��	
�
�������� GPA �&��./
#��$%�&�'����+��-�X����������
����K. �./
#�
 

 +����+�./
#����
 (representative) #��$%�&�'#�
�+����+�./
#����
�()����)����+(%����,� 

+�+(++
������
$��(+
��;.���
$�6���7	
��()����)����+(%����
�%����$=��
 �&%
 
(),*�+��%�����
�./
#��$%�&�'�*������+�K	�	
����.u��  �()*�!	
�����6�,
�����.��&���+!�
-;��+��=&�'�����������)�
����,�����
���  ���+�����W��
���#
$�

����+#�
���� ����)����!����  ��,
���%����	
�
����,�$����� �./
#�
 

2. ���+������ (reliability) #��$%�&�'�������#�
�$%�&�'�()����)����+(%����
�%��
%��& �
= 
�����
    
����,� 
$%�&�'K��������+ �
�6�������1'6��
&%�������������
 #��$%�&�'�����+��=&�'K��
�%�������
�����+ �

�6�������1'6�
�'
+�����)����
�' 
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 2.1) +����+�./
.�
�� (objectivity) #��$%�&�'#�
�&�'���K��
�%���./
.�
�� ���#����
����������$
�%�	
�#��$%�&�'���	�'

��%��$�*�������./

��%,� 
�()�+$�#�	
�����
�'
+����%������	�'

��%��$���+������
#�+
�#����� �&%
 �����$���.�����-�*�!	
�,�����#���$
�#������6���W���������#�+��������	
�
,�����#� #%���./
#��$%�&�',
���	
��()*�!,�����#� �#%
�#������6���W���������#�+��������	
�
,�����#� ���./
#��$%�&�'������K��
�%��+����+�./
.�
��+����%������$���.�����-�*�!	
�,�����#� 

 2.2) +����+������� �

#�6� (minimum error) #��$%�&�'#�
�&�'���K��
�%��+����+������� �


#�6� �%����K����#�
�+�����,�%�	�
+�����
%��& �
= 
 �&%
 ���

����+��-�X���������
$��$���

�� 
��+��-�X������#
$#�+.Z�������,� 
�����#
�%��K+%�./
������#%���./
#��$%�&�'	
����+�6���W�	
�
���vw�
$�+ �#%���

����+��-�X���������
$���./
#��$%�&�'���
%��& �
= 
,� 
+����+������� �


���������#�6���%� 

3. ���+�./
���� (neutrality) #��$%�&�'�������#�
�$%�&�'�������+�./
����.���������+
�6��
��� (bias) K+%3
�+�
����	��	���vu����vu��,
��� K+%&�'
6�3������
�
���$%�&�'�U!������)����+ 
�6���W� ,� 
���+��+�,�� ,� 
���+K+%�(#�-��+ 

4. ���+K� (sensitivity) #��$%�&�'�������#�
�+����+K�#%
�()����)����+(%������+��=����
���+��
�.�,� 
���+�#�#%����,�%��,
%���������,;K��
�%��&����
 3��#��$%�&�'��#�
�+�+�#����
,
%��������+����+���
����!���!
 �&%
 #��$%�&�'����$���.Z�$�#�K+%���+����+��
�.������$ �&%
 K+%
.Z�$�#� (0) ���.Z�$�#� (1) �#%���+�����$	
����.Z�$�#����+������$(���+�#�#%��	
��()*�!
�%��
�����	������&����
 �&%
 ����$ 0 =�� 10 �./
#�
 

5. ������
���
6�K.�&� (practicality) #��$%�&�'�������#�
�������
���
6�K.�&� �&�K�������
K����3��+�����)����
�' 

 5.1) ��W$	�
+���%�� (availability) #��$%�&�'�������#�
���+��=
6�K.�&����,� 
��W$	�
+��K��
�������+��=��W$��$��+	�
+��������#��� 
�$ ��� ,� 
�����#K���%�� 

 5.2) �.����+,+���%�� (interpretability) #��$%�&�'���������,��%����������+��(�����(����
#�6��(� �	�����%�������+��=�������)>;#����
�()*�!K���%�� 
 

1.3 	��
����
��/�0������ �!�"���	��#$	�� 
 ��-����!�"
�#��$%�&�'�����������.���*�#%��N +�,������!�"
�
��%  2 ��-�  ���
�'

(Johnstone, 1981)  
 ��-�����./
��������(%+#���.����+����+��+!�
-;��$�*������#�
��������3�����,���

�,#(���������� �����6��
�
�������6���$���+�6���7	
�#���.��,�%�
�'
#�+,�����)>;�! �

��������,;	�'
�./
#��$%�&�' 
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 ��-�����
� � 
 ��������#��$%�&�'3��
����	�
+���&��.������;���
6�+��������,;���������(%+  
#���.��&�,�����)>;����=�#��./
! '
<�
�
�������� 

 ��������#��$%�&�'��!����)�#����
���
 4 .����W
,��� � 
 (���)� ��+��#(, 2540; 
Johnstone, 1981)  

1. ����6�,
�
���+	
�#��$%�&�'  
2. �������� 
�#���.�����./

��;.���
$	
��������+(%������  
3. ����6�,
���-������+#���.�  
4. ����6�,
�
'6�,
��	
�#���.�  

 ���#����
���#%��.����W
�%
++����+��+!�
-;��$��#=(.�����;�
���
6�#��$%�&�'K.�&�    
#��$%�&�'�������������������	�'
��+�.��3�&
;+��
�
��!����� �%
+	�'

��%��$���!����)�K#�%#�
�

�%���
$�
$�
	�'
#

�������� 3��#�
��6�
��,����������������$��%K.��$.��3�&
;�&��
�      
#��$%�&�'��������	�'
���+�.��3�&
;#�+��#=(.�����;������K�� 

 

'��	1�	��
�������� �!�"���	��#$	�� &������" 
1. ��-�����6�,
�
���+	
�#��$%�&�' 
��-�����6�,
�
���+	
�#��$%�&�' �6��
�

��./
 3 ��-� K����% ���
���+�&������� ���
���+

�&��.������; ������
���+�&��.Z�$�#���� (
�����); ����&&��, 2541) 1�����+��=��(.K�����
�'  
 1.1) ���!�"
�#��$%�&�'3���&�
���+�&������� (theoretical definition) �./

���+���
�������

�&�������
���$���#����
��	
�
�������3��#�
�����&������)7�)	
�
�������
�
�+����%�
���+
�$$
 �
 ���
���+#��$%�&�'3���&����
���+�&������� 
�������
���6�K���
��$$ �$$����./
����&�
���������
������
������./
! '
<�
�
�$�
(
��'�,+� #�'��#%����6�,
�#���.��%
� ����6�,
���-� 
�����+#���.��%
� �������6�,
�
'6�,
��#���.��%
� 
��
� 
 
��������&�3+���,� 
��#��
�������� 
#��$%�&�'#�+���+����!�"
�K��������'�,+� �$$����
��./
����&����������
������
������./
! '
<�

�
�$�
(
�
�������� 
�#���.��%
��������6�,
���-������+#���.��%
���%�
�'
 �%�
�
	�'
#

���
�6�,
�
'6�,
��#���.��%
��#%��#��
�'
 
��������&����+����,W
	
��������()�("�,� 
����&����&�7
.���
$�
���#����
�� ��-��$$
�'�&��
��)�������K+%+�������6�,
���#�,� 
3+���K���%

 

 1.2) ���!�"
�#��$%�&�'3���&����
���+�&��.������; (empirical definition) �./

���+���+�
����)������������$
���+�&������� �!����./

���+���
��������6�,
��%�#��$%�&�'.���
$����#���.�
�%
�
�K� ����6�,
���.�$$��-������+#���.��,�K��#��$%�&�'3��+�������
������&����,� 
��
�����
�./
! '
<�
 �#%����6�,
�
'6�,
��	
�#���.��#%��#�� �����
6�+���+��
�
���!�"
� #��$%�&�'
�'
+�K�� 

�����
���������3��#�� �#%
��������������,;	�
+���&��.������; ���
���+�$$
�'+����+
�,+���+����./
��-����
���+�&���
+���
=���(���

�' (Johnstone, 1981) 
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 1.3 ) ���
���+#��$%�&�'3���&�
���+�&��.Z�$�#� (pragmatic definition) �./

���+����&��
���
��$��+	�
+����������$#���.��%
������������$#��$%�&�'K��!��
+���� +�<�
	�
+������,� 
+���������       
#���.�.���
$���#���.��%
�N,���#��K������ 
��������!����&������)7�)����� 
�#���.����
<�
	�
+�����+�
��% ���
6�+�!�"
�#��$%�&�'3���6�,
���-������+#���.��%
�����6�,
�
'6�,
��
���+�6���7	
�#���.��%
� 1���
���6��,�K��
���+����6��
����!���K+%+����
���
�������,� 
#����
$
���+��+!�
-;��,�%��#���.��#%
�%��K� 
���+�&��.Z�$�#�����./

���+���+��(�
%

+������(� �+ �
����$��$

���+�$$
 �
���K+%�%
�+����
��+�&� 

 

2. �������� 
�#���.�����./

��;.���
$	
��������+(%������ 
�������� 
�#���.�����./

��;.���
$	
��������+(%������ ��#�
�
6�#���.��6���7���������	�
���$

�������#�
�����������'�,+�+���+��
�! �
������./
#��$%�&�' �
	�'
#


�' ��#�
�+�������������� 
�
�������������	�
�,� 
��������+�,W
	
�����&����&�7
�%�����
��� �! �
�,���+��=��$(�()����)�
	
��������+(%������K��
�%��&����
 1������,�������������&�#���.��6�
�
+�� �!���
���6��,�+3
���
;
	
��������+(%������+����+1�$1�

����.����+,+��K����� �������
��
�#���.����������	�
��,��,� 

�!���#���.�����6���7��%�
�'
 ����
��)����+�#���.�#�'��#% 2 #��	�'
K.+����+��+!�
-;��
�����K+%
��+�&�
#���.��,�%�
�'
��'�,+��!��������K�����������+������� �

���K+%�./
���.��,��� �������� 
�
�U!��#���.�����+$��);����(� � 
 �./
#���.����K+%+�.V7,��� �
����+������� �

�
���������,�     
#���.����+����+��+!�
-;*���
#�6� �#%+��
�3
�+�%���+��=
-�$���������#�
���������K���
����$��� 
 

3. ����6�,
���-���+#���.� 
��-������+#���.�
��;.���
$�	��������
3������K.+�����&���

��% 2 ��-� � 
 �����+���

!�&�)�# (additive) ��������+�$$�����) (multiplicative) ��'��
���-�+��
���� ,�������#�#%����

+�� ���
�'  

 3.1) �����+���!�&�)�# (additive) +��
�����%�#���.��#%��#����+��=����
,� 

&��&�K������#���.�
��#��,
��� 1����6��,�#��$%�&�'+��%�K+%�.����
�.�� ����+���  

I = VV 21
+  

�+ �
  I � 
 #��$%�&�'  
  V 1

 � 
 �%�	
�#���.���� 1 
     V 2

 � 
 �%�	
�#���.���� 2 
 

 �����+#���.�
��;.���
$������-�������!�&�)�#
�' +����+���#=(.�����;�! �
�.���$����$
��$$#�'��#% 2 ��$$	�'
K.�%�+����+�#�#%����
���,
%���
�� �
����+(%������ 
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 3.2)  �����+�$$�����) (multiplicative) +��
����#����
	��+��$�����+���!�&�)�# 
��%��� 
 ����.����
�.���%�	
�#���.�#��,
���#�'�
��%$
! '
<�
	
�#���.�
��#��,
������K+%��+��=
����
,� 
&��&���
K�� ��%��� 
 #��$%�&�'���!�"
�	�'
��+��%����K��#%
�+ �
#���.�
��;.���
$�(�#��+�
�%������'�,+� ���#���.�
��;.���
$�#%��#����#�
�����+1�����
�����
������%���#%
�%�	
�#��$%�&�' 
�+��������+�$$�����)	
�#���.� V 1

 ��� V 2
 �./
���
�'  

  I = VV 21
−  

 

 �����+#���.��$$�����)+�����&��+ �
#�
�����.���$����$��$$#�'��#% 2 ��$$	�'
K.�%�
��$$,
���+��%�#��$%�&�'�����%�
����$$,
���
��%�����%� ,� 
����./
��
�����%�K� 

 

4. ����6�,
�
'6�,
�����+�6���7	
�#���.� 
����6�,
�
'6�,
�����+�6���7	
�#���.���+��=�6�K�� 2 ��-� � 
 �6�,
�
'6�,
�����+ 

�6���7	
�#���.��,���%���
 (equal weight) ����,�#%����
 (differential weight) �6�,��$����6�,
�

'6�,
�����+�6���7	
�#���.��,�#%����

�'
 
���&����!����)�#����
3������&����&�7 (expert  
judgement) ��-�������+�6���7	
�#���.�3��!����)�������� (time taken) ,� 
�%��&��%�� (cost) 
	
��������6�������+��N���������	�
���$#���.�
�'
 ,� 
��-�����&�	�
+���&��.������; (empirical data) 
������-��������=�#��WK�� 3��+�������
��� ���
�' 

 4.1) ��-����!����)�#����
��3������&����&�7 (expert judgement) �./
���!����)���
���+�,W
	
�����&����&�7��$�������#�
��������� 3���+�&���#%���
����

�%�
'6�,
��	
�#���.� 
����!����)�,�	�
�(#���������&��%��U����,� 
�������
*�.��������+�,W
,� 

�����&��$$ 
�
$=�+�! �
,���
���������#
$�,W
������$���+�6���7	
�#���.�����%�+
��%�

��;.���
$,� 

���&�
���
�����}�� (Delphi technique) �! �
�6����,�U�
��+#��������&����&�73��K+%#�
���&�7,
��3��
�&������+*��);����
$=�+���+����,W
�
K���6�#
$���&����
�
����
���
�������
6�	�
+�������%��
+��&�,��%�
'6�,
��	
�#���.�
��;.���
$#%
K. 

 4.2) ��-�������+�6���7	
�#���.� (measurement effort required) 3��!����)�������� 
(time taken) ,� 
�%��&��%�� (cost) 	
��������6�������+��N���������	�
���$#���.� � 
 =������
�%��&��%��	
��������6�������+$��
�%���6�,��$#���.�,
���+����%�
��#���.�,
��� #���.�
�'
���+�
����6�,
�
'6�,
��+����%�,� 

�
���%�
��#���.�,
��� ��'�
�' 	�'

��%��$$��$�	
��������#�
��������� 

 4.3) ����&�	�
+���&��.������; (empirical data) �! �
�6�,
��%�
'6�,
���./
����&���-���� 
����=�#��
����������,;	�
+���! �
�6�,
�
'6�,
��	
�#���.� �&%
 ����������,;
��;.���
$ (factor 
analysis) ����������,;���=�=
�!,(��) (multiple regression analysis) ����������,;�6��
�
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(discriminant analysis) ,� 
����������,;�,��+!�
-;��3

��
� (canonical correlation analysis) 
�./
#�
 

 

	������
���-(,�/������� �!�" 
	�'
#

����6���7
�%��,
���	
����!�"
�#��$%�&�' � 
 ���#����
$�()*�!	
�#��$%�&�'1���

.���
$����,�����������N 2 
�%�� (�����X&�� �!&�&%��, 2541) � 
 
1. ���#����
$�()*�!	
�#��$%�&�'*���#���
$�
��������� 1����
	�'
#


�'= 
�%�+����+ 

�6���7+�� �!���,�����!�"
�#��$%�&�'����+#�
�����
$�
�����&����������	���()*�!���� K+%�%���
�&����
����-��������=�#������
�%��K� �����K��������!�"
��W�%
+��
�+��()*�!K.���� 

2. ���#����
$������-��������=�#� 1����
	�'
#


�'+����+�6���7
�
���%�	�'
#

��������%��
+� �!����./
�!������
6�	�
+�����K��+��
�$�
(
�()*�!	
�#��$%�&�'��%�
�'
 

 

���,������!�"
�#��$%�&�'�����%��	���#�
 ��+��=�6��
�
�����$�(+���#����
$�()*�!
	
�#��$%�&�'�
�#%��	�'
#

 (���)� ��+��#(, 2540) ���
�' 

1. ���#����
$�()*�!�
�� �
�#���.������������ 
�#���.� ���!�"
�#��$%�&�'��#�
�+�
��
$�
������������&����
 ���+��()*�! +�
���+�&��.Z�$�#�������=��#�
�����(+�
����
���$
�.l�,+���
���
6�#��$%�&�'K.�&�.��3�&
;��+K.=������)� .���*� ����$������ ��
$�
�����
���
�� 
�#���.������������3+��� ,� 
����������+��+!�
-;��,�%��#���.� 1��������,�%�
�'���
�#%��&%��
�,�	�
+�����K��+��()*�! ���K��#��$%�&�'���+����+#��*���
 (internal validity) +��	�'
 3��+��,�%�

��-�!�
�%��
�
� 3 �,�%� ������6��,����+#��*���
���� ,���6��
�
���	�����#����
$,� 

��+������� K����% 
 1) ���+��
$��(+�
������#���.� ���#��#���.��!���$���%�
1���K+%��
$��(++�#�#%��N 
	
�+3
���
;���#�
��������� 
������������
���+�&��.Z�$�#����K+%����(+�!���!
,� 
��� �
�+ 
���K+%
��+��=����������
���+K��K��  

 2) ���+,+��	
�+3
���
;���#�
���������+�����.����
�.��K.#�+�*�!	
�����,� 

��$$��������	
��#%������+ ��� 

 3) ���+�./
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 2. ����6���$ ������.���+�
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;#%
���������&��


��#����./
�!����#%����,�	�
��

�
� ,� 
�,��++#�<�
������6�,��$
�������K����������+��+!�
-;
�&�����,#(��,�%��#��$%�&�'����������� 

 5. ����������+��$���&
$#%
*���,
�����������.����
�()*�! ����&�.��3�&
;���
#��$%�&�'������������
.����W

�'�./
����&�.��3�&
;#�+,������.���+�
�$$�,+% 3���&������#
�./
#���6���$,
%����
���
��;���(�����$+��%�
�6�,
���)>;��������$�����#�%�+��
���+�
�����

����6�,
���-����$��,�� ����6��
�
��
�,�K����#�+��)>;����6�,
�K�� ���.���+�
���./
,
�����	
�
$(������
,
%����
 

 6. ����6�,
��.l�,+�����#����
$K�� ��$$����6�,
��.l�,+��	�'
���#����
$K��#�
�
����+#�
������!�"
�#��$%�&�'������������! �
�&��./
	�
+��! '
<�
 ����&��
���#����
$�%����



 22 

�6��
�
��
K����#�+�.l�,+���#%��	�'
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2.1 ���&'&������-(,�/	��#$	�� 
 �6��%� L�()*�!M (quality) #�+!�
�
(��+	
�
��;��� UNESCO K���,����+,+��K���%� 

�()*�! ,+��=�� +�#�<�
 (standard) 1����./
�6����+����+,+������������������
-�$���,�+�
���+,+���U!����������K.K�� 	�'

��%��$$��$�	
��#%������+ ����#�#%����
K.�
�#%��
��"
-��+ (Conrad and Blackum,1985 
���=���
 �����X&�� �!&�&%��, 2541) ����
 The American 
Heritage Dictionary of English Language (1981 
���=���
 .������< �����
(���, 2535) K��
���+K�� 
4 ���+,+�� � 
 �()����)�,� 
�()�+$�#� ����)�-��+&�#�,� 
����)�����6��./
	
�����#%��N 
����$���+�./
�������#6��,
%�����$����������+��� Bumett and Gore (1980 
���=���
 �����X&�� 
�!&�&%��, 2541) ��%��=���()*�!K�� 4 ����)� � 
1) ���+�+�#�<�
���+�./
����3���6�,
�
+�#�<�
K��#��#�� (quality as affixed standards of excellence) 2) �
����
�#�+��#=(.�����;��� 
#�'�K�� (quality as fitness for purpose) 3) .�����-�*�!�������&����!�����,��(�+�%�����(� (quality as 
efficiency) ��� 4) ���!�"
��,�������N	�'
 (quality as improvement) 
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�����+ 
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���
����
�()*�!���������%� ,+��=�� ������
�������
�����()����)�#%��N ��$=��
#�+���+���,���	
�,�����#� �&%
�������$��+��+�7����� 
(2542) K���,��6��6�������+	
��()*�!�������� � 
 �()�+$�#� �()����)����!��.�����;	
��������

������$�
���������������������=�����+��+��=�
���#
$�

����+#�
����	
��������
 ����+
�
.V��($�
���

��#3��K��#�++�#�<�
����6�,
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 .������ .����#��(%��� 
� (2544 
���=���
 
�����#
; #��3��
;

�
#;, 2545) K����(. L�()*�!
��������M �%�+����+,+����
$��(+ 3 +�#� � 
 +�#���� K����% �.l�,+��/�(�+(%�,+��	
�!�
-��� 
(mission) +�#�����
� �./
���$�
�������&��! �
�,�K����#�+�.l�,+�� ���+�#��(������./
�����
�6��
�
��
����./
K.#�+�.l�,+������6�,
�K�� 

 Cheng and Tam (1997) K���,����+,+��	
��()*�!�������� � 
 �()����)�	
�
��(%+
��;.���
$	
�.V����
6��	�� ���$�
�����������#	
���$$�������� 3���6��
�
����,�
$���(#�+���+���,���	
����+��%�
������	�
���'�*���
���*��

� �#%�()*�!��������= 
�./

�
�������+�,���+�#����K+%��+��=�����.���+�
3���&�#��&�'����!���#������� ��'�
�'�!������+���,���
	
����������	�
�1���+�,���,��� ��+����+�#�#%����
 ���
�'
����./
�� �
�����6�,��$�=�$�
�����������
���6��,�$���(���+���,���	
��(�vu���
�����������
 Cheng and Tam K��
6���

��.�$$	
�
�()*�!�������� 7 ��.�$$���
�' 1) ��.�$$����6�
��=���.l�,+�����	�
�6�,
� 2) ��.�$$����6�
��=��
���!���� .V����
6��	�� 3) ��.�$$����6�
��=�����$�
��� 4) ��.�$$����6�
��=�����+!��!
�� 5) 
��.�$$����6�
��=�����+=��#�
�#�+��,+�� 6) ��.�$$����6�
��=�����+.������.V7,� ��� 7) 
��.�$$����6�
��=���������
���	
�
��;�� 
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���+���  �������+��'����
�#������#%
�=�
����� !�&�� ��&.������< (2533 
���=���
        

�����#
;  #��3��
;

�
#;, 2545) K����(.������+���!�"
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 Office for Standard in Education (OFSTED) (�(��+� �%
���)�&, 2543) K����(..V�������
������	�
���$����.����
�.���
��������	�'
	
�3������
 K����% 1) ���+�./
���
6�	
�����,7% 2) ������ 
���
�%���������	
�$(���������$��� 3) ���+&����
	
���
.Z�$�#���
 4) ���+#�'�������	
�����,7%
�
���.��$.�(�	�
$�!�%
� 5) ���� �
����������,�%��3������
������.���
� 6) ���+�6���W��
������K	
!�#����+���K+%!��.�����;	
�
������
 7) ���!�"
���
�6�,��$,�����#��,%�&�#����3������#�+
�����&� 8) ���$��,��������������
������

�%��+�.�����-�*�! 
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����
�)����+������������
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���=���
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�
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2545) K����(..V�������+����6���W�#%
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�3������
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 3) $(����� 4) ���!�����! �

�������
����

 5) ���������$��,�� 6) ������
������
���
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��&�*���K�������&�    

����+������
�%�
���������	�
���$���+�./
K�� ��,+��K�� .���!)������"
-��+K�� 
 8. �������

 

 8.1) ����$�%

.��=+��������.��=+����� �������

����./
&��#%��&�#�#�
���+��=


������*���
�����K��=��#�
�#�+�6��
���	
�����	
�*�������&�*���K���
���� �
���
�%��N K�� ,� 
����,�+����K�������+��=�&�*����
���� �
����	��K.+��%�
�%�+#�
����� 
 8.2) ����,��������

�6���77�.Z�$�#���
�,���$ 1 .� ���������./

�%��
�
����+�
$���3������	�+���,�����+����77� 
 8.3) �������

�(��
#�
��$.��77�#���./

�%��
�
� ���#�
�+�,���<�
���������

��	���&�������

,� 
��	���&����������	�
�        
 8.4) �������

���K+%�&%����	
�*���#�
�+����+��+��=�
����&�*���
�������'����}V� 
���!�� ���
%�
 �������	��
 �
���� �
���K���,+ 

����	
�*������K�����

�
$ 
TOEFL K+%
�
���%� 550 ,� 
 IELTS K+%
�
���%� 5.5 ,� 
 TOEIC K+%
�
���%� 600 ,� 
K����$
,���<�
������
$���+���*���
����� ����$��%���)>;�����%��	���#�
����=�$�
*������
������������-������$�
� 
 8.5) �������

�(��
#�
�+����+������+�	������W������-��������������
����

3��+�
,���<�
�����������
����

K+%
�
���%� 15 ,
%����# ,� 
,���<�
��������%�K���%�
���

$�+���
��&������������,
%����
,� 
�=�$�
���������������-������$�
�K+%
�
���%� 
15 ,
%����# ,�����K+%K����$�������� �%

��
�,��	����$��������*���
�������� 1 .� ,� 

+�.�����
��$�#���&�&�!���,� 
+�.���$���);����

K+%
�
���%� 3 .� 3��K����$�����$�
�
���,
%����
���+ 
 8.6) �������

&��#%��.�����#�
�K����$���
$�+���
,�����#�	
�.�����K��*������
��"
-��+K��
�%��
�
� 15 &���3+� 
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 8.7) �=�
�����#�
�����,��������

�(��
��'��������������
����

�./
*���K�����
*���
�����K���������-��������������
����

1�����
�����
 �! �
.��3�&
;�
���������
����
����

����
�
�������
�6���7����(� 
 8.8) �������

�(��
#�
�+�3
���K����$���!�"
�3��K����$���vw�
$�+���������
�

.�����,� 
#%��.�����
�%��
�
� 3 .�#%
���'� 

 9. �����$
������
 
  9.1) ��$
������
��'�&��K�� ���&��#%��.����� 

 9.2) �=�
�������+��=�6�,
��� �

K	���+��+��=	
��������
K��#�+���+�,W
&
$
	
�,
%����
#�
������ 
 9.3) �,��=�
���������� 
�
������
���+����+��+��=�%�
��)>;K���	������
3��K+%��W$
�%��&��%���!��+
�%��
�
� 3 % 	
��6�
�

������
�
3������ 

 9.4) �������6�
�

������
�#%��,�
�����
����./
 ���
�' 
                   - ����$�%

.��=+����� K+%���
,�
��� 25 �
 
                        - ����$.��=+��������+�-�+�����#

#�
-.��� K+%���
,�
��� 30 �
 
                        - ����$��&�&�! (.�&.) K+%���
,�
��� 30 �
 
                        - ����$��&�&�! (.��.) K+%���
,�
��� 30 �
 
 10. �����W$�%���%�����
�������������$.��+�) 

 10.1) ����6�,
�
�#���%�-��+�
��+�������
 �%�-��+�
��+
 �
�
�=�
������
�&
���
�%��&��%���
�%�
����!��+����������������
����

�./
*���K���
�=�
�����	
���<�,�
,
%����
#�
�������=�
������./
����6�,
��

�#������,+���+ 
 10.2) �=�
�����������+����=�
����� #�
��������$.��+�)�6�
�
,
����,�    
�!���!
#%
����
�$�
(
�,�
������
���K+%K��
��%�
3���������+����+��+��=�%�
��)>;�,��	��
����
�
3������
�%��
�
� 3 % 	
��6�
�

������
�#%��.� ����! �
�&��%�����+������������+
�������
���	
�
������
.�#� 

 11. ������������!�������������+	
��=�
����� 
 11.1) �=�
���������������
����

�./
*���K�����*���
�����#�
�$��,��������
$(����� � �
 ����( 
(.��); ,�
�.Z�$�#���� ����=�
���#%��N�,�������
������
�(��
K���&�
.��3�&
;�%�+��
���
�%����%�����+��$ 3���U!���=�
�����	
���<1����&��$.��+�)	
���<
#�
������,��������+�./
-��+
�%��������� 
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 11.2) �=�
������������������
����

�
���(%+ #�
�����,�
������
�6�������+�%�+��
 
�&%
 ������+!�"
��������
 ������+	
�3������
/&(+&
 3���U!��������+����%�����+���+�./

K�� �%�����+�()-��+ ����-��+ ����()����)�
�
!��.�����; 
 

 	�����	�������	��
�� 
 1. �=�
�����#�
�����������
����

#�+,�����#�	
�������������-�����
����
�

��$
3�$��	
�������������-���� ���!����&$�77�#����������,%�&�#� !.�. 2542  
 2. �������������
����

 �������
$��$�	
����+�./
K����+���
���+�./
����

3��+(%��
�
���+�����
�=��
 .�����&�#�������+�./
K�� 
 3. �=�
�����#�
�����������
����

�(���&� 3���
������()-��+ ����-��+���

�%�
��+�������+ ��������++��
�� ����%�����+�,��������
�����&�*����
���� �
��� 
 4. �������������
����

�./
*���
������
����$�%

.��=+�����#�
��6�
��=�����+ 

��+��=! '
<�
�
����&�*���K��	
��������
 ���+!��
+ ���+�
�����������
���*���
�����������
������+�%�� N ����6��,�
������
+����+�(	�
(��
�
 ��������+���# 
� 
��
���.���$���+�6���W� 
�&%
 �����
��!�� ���}V�
���
.���
$*�! �����%
$�$���++(#� �����%
��+�������� �./
#�
 

 

 
6��	�������	��
�� 
 1. �=�
�����#�
�����,�+�,�����#�	
�������������-���� ����$����.���

��'�U$�$
*���K�����*���
������,�����(��
K������� 
 2. �=�
��������,�,
��� 
����
����./
*���K����$=��
#�+,�����#����������� 
�����-�����6�,
�
�%��
�
� 10 &(�K���
,�
��+(� 
 3. �
��)�����=�
���������6�,
��� 
����
	�'
�
����+����$����$1 '
,
��� 
����

�'
#�
�
K����$

(7�#���������������-�����%

 
 4. �=�
�����#�
�����
����.���
$�������
����

 ,
��� 
�$$vw�,��,� 
,
��� 


%�
�!��+�#�+����./
*���
�������$�(���&� �
�6�
�
����,+���+����
����
���$�
 '
,�����#�+
,�����#� 3����$(�������6�
�
,
��� 
��'�*���K�����*���#%��.����� 
 5. �=�
�����#�
�����,�+�����( 
(.��); � �
�������
����

�
��.�$$#%��N �����
�+���,�
�
����
���$�
 '
,������������

�%����$=��
 �!���!
 ������$������&�� �
�����%���,��������

��+��=�&�.��3�&
;K��
�%���#W+��� 
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 '���+=�����	�� ����� 
 �=�
�����#�
�����,�+�,�
�����
 ,�
�.���
$ ,�
�.Z�$�#�������3��vw���
�6�,��$

������
#�+��)>;+�#�<�
	
�,
%����
#�
�������./

�%��
�
� 
 

 	�����
��	��+���&��>�	������� 
 1. ������.���+�
���������
�,��./
K.#�+���$��$������������-�����%��������
.���+�
���������
#�+,�����#�/	�
�6�,
��
,�����#� 3������6�,���<�
�������������
�./

*���
����� �6�,��$����+��-�X���
����&�*���
�����	
�
������
&�'
+�-�+�����.���� 6 #�
��&����
�
$ TOEFL ,� 
 IELTS ,� 
 TOEIC #�+��)>;����=�
������6�,
� 
 2. �=�
�����#�
��,����+�6���7��$���.���+�
�����
�()-��+ ����-��+ ������

�()����)����!��.�����;	
��������
 #�
���������	
��������
����

+����.���+�
 �! �
���
.��$.�(����K	�,��������
K��!�"
���$�(����
�#W+#�+����*�!�������6������.���+�
K���./

,���<�
 
 

 	��	)�	�� �����& 
��+���&��3���	�� 
 1. ������������-�������,
%����
#�
�������=�
�����#�
�����,�+�����6���$ #��#�+ 

���.���+�
��3�������������������
����

�./
*���
����� ��'��
���
���+!��
+�
���
���
�#���+���	
��=�
����� ���$��,�������� ����6��
�
��
	
��=�
���������()*�!	
��������
 

 2. ������������-����#�
��%�����+�
�$�
(
�,�+����������������������$�()*�!	
����
����������
����

�./
*���
����� �! �
!�"
�����6��
�
��
�,�������	�'
 ��'��
���
����+��-�X	
�
�������
 ������%��&��%�� �()*�!	
��������

 �����-����$��,�����������+�.�����-�*�! 

 3. ������������-����#�
��%�����+�
�$�
(
�,�+�������������� �! �
���.V7,����������
����
����

��&�*���
������,�+�.�����-�*�!����	�'
     

 

�
.V��($�
�������������
����

#�+3����������������
����

#�+,�����#�������� 
�����-�����./
*���
�����
�$K���%��./
���
��+���K����$���+�
�����
������
 ���.���
����&(+&
 
�
�6��,�+��6�
�
�!��++��	�'

�%�������W�����.�����=�� 187 3������
 ��������
#������� 2.1 
 

�������� 2.1 �6�
�
3������
�
�*�������������

�6��
�#�+,
%����
��������� 
������ �6�
�
3������
 �6�
�
���K�� �6�
�
���#%��&�#� 

�6�
����
�)����+�����������	�'
! '
<�
 67 890 593 

�������)����+����%�����+���������
�&
 120 1,505 813 

��+ 187 2,395 1,406 
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����������������.�$$3������
�
�*��� +��������������
����

 2 ��.�$$ (�6�
��
!�"
�
��#���+��������������, 2548) � 
  

1. English Program (EP) 3����������������
����

#�+,�����#�������������-����
�./
*���
�����1�������������
����

3���&�*���
������./
� �

�%��
�
� 4 ��(%+�����������
���
���K+%#�6���%� 15 &���3+�/��.��,; �
����$+�-�+������(���&� �����
 *���K���������+������

�%�
���������	�
���$���+�./
K�� ��,+�� .���!)� �����"
-��+K��  

2. Mini English Program (MEP) 3����������������
����

#�+,�����#��������   
�����-�����./
*���
�����U$�$�%
 1�������������
����

�! �
�#���+���+!��
+3���&�*��� 

������./
� �

�%��
�
� 2 ��(%+�����������
��� �6�
�
 8-14 &���3+�/��.��,;,� 
K+%���
��
��� 50 	
�
&���3+�#%
��.��,; �
����$.��=+��������+�-�+�����        

         
������ 4 &3���#�4�	����	��3&�����
��� 
 

4.1 ��	�(����3&�����
��� 
 3+��������� ,� 
 3+������+��+!�
-;3���������&�����
 (Linear Structural Relation 

ship  Model or  LISREL Model) ,+��=�� 3+����������+��+!�
-;3���������&�����
��,�%��#���.� 
����./
K.K����'�#���.������#K�� (observed variable) ���#���.��v� (latent  variable) 3+���������
�'
!�"
�+�������
������������,; 2 ���
�� � 
 ����������,;
��;.���
$	
���
�;�3#
 
(Thurstonian factor analysis) �������������,;�&�����,#( (path analysis) ,� 

����%��K���%�
��������,;+������-�����������,;	�
+�� 3 ��-� � 
 ����������,;
��;.���
$ (Factor Analysis) ���
�������,;
��-�!� (Path Analysis) ������.��+�)�%�!���+��#
�;�
����������,;���=�=
� 
(Regression) ,�����6���7	
�����������,;3+��� LISREL � 
 ����.���$����$���+�#�#%����,�%��
�+����1;���+�.�.��
-���+�.�.��
�%�+ (Variance-Covariance Matrix) ���K�����	�
+���&��
.������;��$�+����1;���K��������.��+�)�%�#�+3+�������������./
�++#�<�
����� �! �
#����
$
���+�
����
���,�%��3+�����$	�
+���&��.������; !��
+��'������
��&
����+�
����
� ���
�������,;����3+����������
3.����+�
+!���#
�;+��(���%
����6���7 � 
 ��	�
�6�����
�� �
�	
�	�
  
#����$ '
�#�
 3���U!��	�
����%��������+��+!�
-;��,�%�����+������� �

���	�
#�������%�#���.�
�����#K��#�
�K+%+����+������� �

 ���
�'
3+��������� ���= 
�%��./
3+�����������������+�.��3�&
;
+�� ��+��=�&�K����$��
������������+���#�;���!�#����+���#�;�� 
$�(�.���*� (
�����);    
����&&��, 2542) 
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 3+���������.���
$����3+����6���7 2 3+��� � 
 3+��������� (measurement model) 
���3+����+���3�������� (structural model)  
 1. 3+��������� (measurement  model) 
-�$�����+��+!�
-;��,�%��#���.������#K����$  
#���.��v� (latent variable) +� 2 3+���� 
 3+����������6�,��$#���.�*��

����3+���������
�6�,��$#���.�*���
 3�� 2 3+����������+��+!�
-;3���������&�����
��,�%��#���.��v����#���.�
�����#K�� (
�����); ����&&��, 2542) 
 2. 3+���3�������� (structural  model) �./
3+������������,�%��#���.��v��
3+���+����

��$(���+��+!�
-;��,�%��#��.���
$,� 
#���.��v���$#���.��v� η ���+��+����+��+!�
-;��
��'�

*���
��(%+�����,�%����(%+#���.� 3�� η �./
#���.��v�����./
#���.�#�+ (latent endogeneous 

variable) ��� ξ �./
#���.��v�����./
#���.�
���� (latent exoge neous variable)  
 
4.2 ��8�	���������'43&�����
��� 
 �
3.����+������+�	�
#����$ '
�#�
�
����� 
��&� ��(.K�����
�' (
�����); ����&&��, 

2542) 
 1. ����)����+��+!�
-;��,�%��#���.���'�,+��
3+��� �./
���+��+!�
-;�&�����
�$$
$������./
���+��+!�
-;�&�����,#( (causal relationship) 
 2. ����)����������	
�#���.� ��'�#���.�*���
���#���.�*��

� ������+ 
������� �

#�
�+�����������$$.�#� ���+������� �

 e, d, z #�
�+��%��U�����./
��
�; ��)��./

#���.����*�� (dichotomous variables) ���+��%��U�������� 0.5 �,��%�.��+�)!���+��#
�;���+����+
���%���+��=
6�+��������,;3+���
�'K�� 
 3. ����)����+�./

����#%
��
 (independence) ��,�%��#���.����+������� �

 � 
 
���+������� �

�./

����#%
��
 #���.��#%����(%+���+������� �

�./

����#%
��
 �#%���+����
��� �

	
�#���.��#%����(%+
����+!�
-;��
K�� +�	�
#����$ '
�#�
 4 	�
 � 
 

3.1 ���+������� �

 e ���#���.��v� E �./

����#%
��
 
3.2 ���+������� �

 d ���#���.��v� K �./

����#%
��
 
3.3 ���+������� �

 z ���#���.��v� K �./

����#%
��
 
3.4 ���+������� �

 e ,d ��� z �./

����#%
��
 
 

 4. �6�,��$����������,;

(��+���� (time series data) ���+�������	�
+��+����%� 2 ���'� 
������#���.�#�
�K+%K����$
��-�!����&%�������,� �
+ (time lag) ��,�%�������� 
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3+�����+��=�	��
�./
�+���K�����
�' (
�����); ����&&��, 2542) 
3+����+���3��������  

η = βη + Γξ + ζ 
 3+����������6�,��$#���.��v�*���
 

 Υ = ∆Υη + ε 
3+����������6�,��$#���.��v�*��

� 

Χ = ∆Χξ + δ 
 

����#
�;	
�#���.��
3+���+���7����);
�������� ������+,+�����
�' 

Χ ��
 ����#
�;#���.�*��

������#K�� X 

Υ ��
 ����#
�;#���.�*���
�����#K�� Y 

ξ ��
 ����#
�;#���.�*��

��v� K 

η ��
 ����#
�;#���.�*���
�v� E 

δ ��
 ����#
�;���+������� �

 d �
������#���.� X 

ε ��
 ����#
�;���+������� �

 e �
������#���.� Y 

ζ ��
 ����#
�;���+������� �

 z �
������#���.� E 
 



������7����);	���#�
���� 3.����+���������.���
$�����+����1;!���+��#
�;
��-�!�
�&�����,#( ,� 
��+.�����-�X���=�=
� ��'�,+� 4 �+����1; ����+����1;���+�.�.��
-���+�.� 
.��
�%�+ ��'�,+� 4 �+����1; ���+���7����);������+,+�����#%
K.
�' 

∆Χ  = LX ��
�+����1;��+.�����-�X���=�=
�	
� X $
 K 

∆Υ  = LY ��
�+����1;��+.�����-�X���=�=
�	
� Y $
 E 

Γ     = GA ��
�+����1;
��-�!��&�����,#(��� K K. E 

β = BE ��
�+����1;
��-�!��&�����,#(��,�%�� E 

Φ = PH ��
�+����1;���+�.�.��
-���+�.�.��
�%�+��,�%��#���.�*��

��v� K 

Ψ = PS ��
�+����1;���+�.�.��
-���+�.�.��
�%�+��,�%��#���.�*���
�v� E 

Θδ = TD ��
�+����1;���+�.�.��
-���+�.�.��
�%�+��,�%�����+������� �

 d 

Θε = TE ��
�+����1;���+�.�.��
-���+�.�.��
�%�+��,�%�����+������� �

 e 
 

3������K.3+������������./
����������,;
��;.���
$ 1���= 
�%��./
��� �
�+ 
�
������

��;.���
$1����./
#���.��v� 

����
�'
 ����&��./
��� �
�+ 
#����
$���+#���&��3��������	
�
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#���.��%�+�3��������#�+
���+�&�������,� 
K+% +����+�
����
���$�*�!���+�./
����
�%��K� 
��#=(.�����;�
����������,;
��;.���
$+� 2 .����W
� 
 .����W
��� 1 �&��
����6���������$(

��;.���
$�����+��=
-�$�����+��+!�
-;��,�%��#���.� ���������������,;��K��#���.�
�
���
���K��
��;.���
$�%�+ ����������,;�
����)�
�' ������%� ����������,;
��;.���
$�&���6���� 
(Exploratory Factor Analysis : EFA) 1���+��(�
%

����6��,�������������,;K+%#��#�+�*�!���+�./

���� �
 �
�������K.�6�,
��,�#���.��(�#���.��
3+����./
��+����
��;.���
$�%�+�(�#�����
�%�
����./
���+������� �

	
�#���.���������K+%��+!�
-;��
 .����W
��� 2 �&��
���#����
$3+���
�++#�<�
���+�������
���$ 1�������������,;����)�
�' ������%� ����������,;
��;.���
$�&��� 
��
 
(Confirmatory Factor Analysis : CFA) 1�����&%����	�
��
�	
�����������,;
��;.���
$�&���6����
K�� (
�����); ����&&��, 2542) 

 

�
����������,;
��;.���
$#�
��6�
��=��	�
#����$ '
�#�
 (
�����); ����&&��, 2542) ���
�' 
1. ���+��+!�
-;�&�����,#(	
�
��;.���
$ 
��
� 
#���.������#K���#%��#��+����+�.���
 

�
 �
����
��;.���
$�%�+ (common factor = F) ���
��;.���
$�U!�� (unique factor = U) 
3+����6�,��$����������,;
��;.���
$
��%�
��.���

+�#�<�
 ���
�'  

Z = ΣaF + U 
  Z � 
 ��$���&�����
	
�
��;.���
$�%�+ F

1
 , F

2
� 

  U � 
 
��;.���
$�U!�� 
      a

1
,a
2
 � 
 
'6�,
��
��;.���
$ (factor loading) 

 

2. 
��;.���
$�%�+���
��;.���
$�U!��	
�#���.������#K���#%��#���./

����#%
��
    

��
� 
 �%����+�.�.��
�%�+
��;.���
$�U!��+��%��./
��
�; 

3. �()�+$�#����
���$��	
����+�.�.��
	
�
��;.���
$ 3������������,;���+
�.�.��
�
#���.������#K�� .���
$������$��	
�
��;.���
$�U!��������+�.�.��
���

��;.���
$�%�+ �+ �
3+���
��%�
��.���

+�#�<�
 ��+��%��U�����./
��
�;������+�.�.��
     
�./
,
��� 

	�'
#

����������,;
��;.���
$+� 4 	�'
#

 � 
  
1) ����#���+�+����1;�,��+!�
-; 
2) �������
��;.���
$	�'
#�
 (extraction of Initial factors) 
3) ���,+(
��
 (method of rotation) 
4) ��������#���.�.���
$,� 
����
��;.���
$ 
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�
����6��
�
��
�! �
�������,;3+����������$%�K���./
 6 	�'
#

����6���7 (
�����);  ����&&��, 
2542) ���
�'  

	�'
#

��� 1 ����6�,
�	�
+���6��!��	
�3+��� ( Specification of the Model) �./
���
�6�,
��+����1;��'� 8 �,��
����
���$3+����������� �! �
��K���	��
�6������,�3.����+.��+�)�%� 
!���+��#
�;#�+����)�	
�!���+��#
�;�
3+��������� 1��� Joreskog ��� Sorborn (1989 
���=���
 

�����); ����&&��, 2542) �6�,
��%��+����1;�6�K�� 3 �$$� 
 

1) !���+��#
�;�6�,
� (fixed parameters) �+ �
3+�����������K+%+����
����
��-�!���,�%��
#���.�!���+��#
�;	
��
��-�!�#��
�'
 ���6�,
��,�+��%��./
��
�; �&���7����); L0M (��
�;) 

2) !���+��#
�;$����$ (constrained parameter) �+ �
3+�����������K+%+����
����
��-�!�
��,�%��#���.� ���!���+��#
�;	
��
��-�!�#��
�'
�./
�%����#�
�.��+�) �#%
�������+��� �

K	���#�
�
�6�,
��,�!���+��#
�;$��#��+��%��U!������� �&%
 +��%���%���$ 1 ��)��&%

�' ���6�,
��%��+�&���
 
�+����1;��
����%�!���+��#
�;
�'
�./
!���+��#
�;$����$  

3) !���+��#
�;
���� (free parameter) �./
!���+��#
�;���#�
����.��+�)�%����K+%K��$����$
�,�+��%�
�%��,
���
�%���� �&���7����); L*M 

 

	�'
#

��� 2 �����$(���+�./
K.K���%������	
�3+��� (Identification of the Model) 
�����$(���+�./
K.K���%������	
�3+��� � 
 �����$(�%�3+���
�'
��+��=
6�+�.��+�)�%� 

!���+��#
�;K���./
�%������,� 
K+% �� �

K	����6��,���$(���+�./
�%������!
��+� 3 .���*� � 
 
1. �� �

K	�6��./
 (necessary condition) 	
������$(K��!
�� 3+�����#�
�+�����)� � 
 

�6�
�
!���+��#
�;���K+%���$�%�#�
�
�
���%�,� 
��%���$�6�
�
�+�&���
�+����1;���+�.�.��
-
���+�.�.��
�%�+	
���(%+#��
�%�� �� �

K	
�'������%� ���� (t-rule)  

2. �� �

K	!
�!��� (sufficient condition) 	
������$(K��!
���6�,��$���+�./
K.K���%������
	
�3+���+����+�#�#%����
K.#�+����)��U!���
�#%��3+���  

3. �� �

K	�6��./
���!
�!��� (necessary and sufficient condition) �./
�� �

K	���+�
.�����-�*�!����(� 3����%���%� 3+�����$(K��!
���W#%
�+ �
��+��=����K��3���������+������
������	�
���$���+�.�.��
������+�.�.��
�%�+	
�.��&��� 

 

	�'
#

��� 3 ���.��+�)�%�!���+��#
�;���3+��� (Parameter Estimation from the Model)  
�&�,������
6��+���1;���+�.�.��
-���+�.�.��
�%�+�����(%+#��
�%�� (	�
+���&��

.������;) +��.���$����$��$�+����1;���+�.�.��
-���+�.�.��
�%�+��������	�'
���!���+��#
�;���

.��+�)K�� =��+��%������������
 ,+�����+�%�3+�������./
�++#�<�
+����+��+�� 
��$	�
+���&��

.������; 
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	�'
#

��� 4 ������
$���+��+�� 
�
����
���,�%��	�
+���&��.������;��$3+�������./

�++#�<�
 (Model Validity)  

	�'
#


�'�./
���#����
$���+#��	
�3+�������������./
�++#�<�
�������� 1�������


�%��=�#����&%���
���#����
$ 4 ��-� � 
 

1. ���+������� �

+�#�<�
����,��+!�
-;	
��%�.��+�)!���+��#
�; (Standard Error 
and Correlation of Estimation) ���������������,;	�
+������3.����+���������,��%�.��+�)
!���+��#
�; ���+������� �

+�#�<�
 �%��=�#��� ����,��+!�
-;��,�%���%�.��+�) =���%� 
.��+�)���K��K+%+�
���6���7 �����%����+������� �

+�#�<�
+�	
���,7% ���3+��������
����
���K+%��!
 =���,��+!�
-;��,�%���%�.��+�)+��%����+���./
��77�)�%�3+�������������K+%�./
$��
�
%


 ����./
3+������K+%��!
 
 2. �,��+!�
-;!,(��)�����+.�����-�X���!����); (Multiple Correlation and Coefficient of 
Determination) �6�,��$#���.������#K���������#�������+�(�#�� ��+��'���+.�����-�X���!����);
	
��+���3������������ �%��=�#��,�%�
�'���+��%�����(�K+%���
,
��� ����%������������%�3+���+�    
���+#�� 
 3. �%���+.�����-�X�������$���+��+�� 
 (Goodness of Fit Measures) �./
�%��=�#������
#����
$���+#���
*�!��+��'�,+�	
�3+��� ��������+��=�.���$����$��,�%��3+����%�3+���
����+����+�
����
���$	�
+���&��.������;+����%���
 �%��=�#��
��(%+
�'+� 4 .���*� K����% 
 3.1) �%��=�#�K�-�����; (Chi-square Statistics) �./
�%��=�#�����&����
$�++#�<�
���
�=�#��%�}V��;&�
���+��+�� 
+��%��./
 0 �������� 0 +�� �����%�3+����������
����
���+�� 
��$
	�
+���&��.������; 
 3.2) ��&
��������$���+��+�� 
 (Goodness of Fit Index = GFI) ��&
� GFI ��+��%�
��%
��,�%�� 0 ���1 ��&
� GFI ����	������ 1.00 �����%�3+���+����+��+�� 
��$	�
+���&��.������; 
 3.3) ��&
��������$���+��+�� 
���.��$������� (Adjusted  Goodness of  Fit  Index = 
AGFI) �+ �

6���&
� GFI +�.��$��� 3���6�
��=��
������+
���� 1�����+��'��6�
�
#���.����	
��
	
���(%+#��
�%�� �%���&
� AGFI +��()�+$�#��&%
�������$��&
� GFI 
 3.4) ��&
����	
��%��U�����6�����
�	
�����,� 
 (Root Mean Squared Residual = 
RMR) ��&
� RMR �./
��&
�����&��.���$����$����$���+��+�� 
��$	�
+���&��.������;	
�3+��� 2 
3+��� RMR �����	������ 0 �����%�3+���+����+��+�� 
��$	�
+���&��.������; 
 4. ����������,;����,� 
,� 
���+������� �

 (Analysis of Residuals) ���#����
$
���+��+�� 
	
�3+���	�
+���&��.������; ���!����)�=���%����+������� �

+�#�<�
���� =��
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3+���+����+�
����
���+�� 
��$	�
+�� �%����+������� �

�
��.���

+�#�<�
K+%���+��%�
���
 2.00 =�����+��%����
 2.00 #�
�.��$3+��� 
 

	�'
#

��� 5 ���.��$3+��� (Model Modification indices)  
 �
	�'
#


�'�./
�%��=�#��U!��	
�!���+��#
�;�#%��#�� +��%���%���$ K�-�����;��������� �+ �

�6�,
��,�!���+��#
�;#��
�'
�./
!���+��#
�;
����,� 
+�����%

����	�
�6�,
��� �

K	$����$	
�
!���+��#
�;
�'
 +�.��3�&
;&%���
���#����
�������.��$3+����,���	�'
  
  

	�'
#

��� 6 ����.����+,+��������������,; 
 �./
���
6�������������,;	�
+�����K����'�,+� +��.����+,+�����
-�$��=������������ 
 

4.3 ��������3&�����
��� 
 �������.���$����$.�����-�*�!	
�3+�����������$3+����&�����,#(�$$��'����+!$�%� 
3+���������+����+��+��=�
����������,;	�
+��K������%�3+����$$��'����+
�%���,W
K��&��
��% 4 
.����� (
�����); ����&&��, 2542) K����% 

1. ���+��+��=�
���.��+�)�%�!���+��#
�;��
+���+������� �

 (error of measure 
ment) �
 �
����������#���.��v��
�������������������
�'
 ��+����+������� �


��%��+
 

2. ����%

����	�
#����$ '
�#�
	
�3+����&�����,#(�$$��'����+ 3���
+�,����+�.�.��

�%�+��,�%��#����
+���+������� �

+��%�K+%��%���$��
�;K�� �6��,�������������,;��	�'
 

3. ����������,;����3+�����������+��=�������,;3+������+�#���.��v�K������ 
4. ����6�
�)�%���&
����+��+�� 
 (goodness of  fit Index) �
3+����&�����,#(�$$

��'����+#�
�#�
��6�
�)����+ 
������.��$3+���+����+�(%�������$1�$1�

 #�
��&�����
�
�����
��+��=�����3+���K���6���W� �#%�
3+�����������+��=�6�
�)�%���&
�������+�
����
�+�!��
+
��$������������,;	�
+�� #�
��
���.��$3+����6�K���%����%�3+����&�����,#(�$$��'����+ 

 

�6�,��$�
������������$3+��������������%��	���#�
 ��+��=��(.K���%�3+���������+�.��3�&
;
�
���
6�+��&��
������.V7,�������������������+���#�;���!�#����+���#�; ��+K.=��

��;.���
$�
�$$������
!(�-�!�������.���Z���);
 �
N �
 �
������-����	
� LISREL =��

��$$
+��,�+����+�,+���+��$#���.��v� ���+������� �

�
������ ���+�./
���,#(1�����
�����
 ���
���+��+!�
-;��,�%��#���.� �6�,��$����������,;
��;.���
$�&��� 
��
1������������
�������
6�+��&��

����������,;	�
+�����������
���'�
�' !$�%� ����������,;
��;.���
$�&��� 
��
�,+���+��$��������
�()����)����+�3+��������������#�
����#����
$�%�3+������	�
+��+����+�
����
���
�!����� 
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+�����%

����	�
#����$ '
�#�
�,��
����
���$	�
+��#�+�*�!���� �6��,�������������,;+����+
=��#�
�+��	�'
 
����'������K���������������,;
��;.���
$�&��� 
��
��+��=�.����+,+��K���%��
���+����+=��#�
��!���+��%��=�#�����&��
���#����
$���+��+�� 
��,�%��3+�����$	�
+���&��
.������; 

 
������ 5 ������������	�������� 
 

��������
����	
���������!$�%� +���
���������6���7���������	�
���$�������������
����


#�+,�����#�������������-�����./
*���
�����3������
�
�*��� ���
�' 

 ����(# �
-�&�� (2543) K���������
�����
,��	�
�� �
� ���.���+�
3�������%�����+
������
��%���%
���+�./
���������������#�;����)�#���#�;*��*���
����� (English Program) 3������
3�-�

$��)� 1������K���%��./
��
������&��.���+�
&�'
������������	�
���$3������
3������*��*���
������

3������
+�-�+����� ��������+��+�7����� ������������-�����./
���.���+�
3������3���&�
��.�$$���.���+�
�$$1�.3+����./
�����������+�6��./
������+�,+���+	
�3���������

���+!��
+	
�.V����
6��	�� ���+�,+���+	
����$�
����6��
�
3��������������#	
����
�6��
�
��
  K�������
�' 

 1. ���
$��$� !$�%� 3������+����+�,+���+��$�*�!����<����������+.V��($�
 #�
��

�./
���!�"
��()*�!���������	����%��$$+�#�<�
���� 

 2. ���
.V����
6��	�� !$�%� 
������
�
3������+����+#�
��������
���
�%��������� +����+���
���+��+��=�
����$.��=+���������$��=����+�� ���-
�����;+����+������+��+��=���
*��� 

������./

�%���� ���+��("��������� ���+=
��#����$��
���.Z�$�#� �%�
,�����#��./
,�����#�
+�-�+�����#

#�
 !(�-�����& 2521 (U$�$.��$.�(� !.�. 2533) ������������-���� 3���.��./

*���
����� 

����
�'
��������
 
(.��);�������
����

 ����,�%�����
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��&�*���
����������%�
������
�
����$&�'

�������

�%��+�
���6���7����=�#��������$ .01 �%�
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��&�
��������#�; �#�#%����

�%��+�
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�������
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>�,�/��� 2.2  3+�����
$�
�����
�������� 

.V����
6��	�� 
(input) 

���$�
��� 
(process) 

�����# 
(output) 

�()*�!���
����������

����


3������
English 
Program 

����&�,�����#��������� 
 

����)�	
�� �
�������
����

 

����)�	
��,�%�����
��� 

�()*�!	
����$��,���=�
����� 
 

�()*�!	
��������

 
 

�()*�!	
�
������
 
 

���+��%�
�%�+�������
�$�
(

������.���
�/&(+&
 

���$��,��������3��������
,�����#� 

����#���+����

	
���� 
 

����)��������������
����

 
 

���������.���+�
���������
 
 

���!�"
��()*�!	
���� 
 

���
����#��#�+��,�����#� 
 

����+��-�X����������
	
�
�������
 

�()����)����!��.�����;	
�
�������
 

#���.��%
���� 
1-2 

#���.��%
���� 
3-5 

#���.��%
���� 
6-7 

#���.��%
���� 
8-10 

#���.��%
���� 
11-13 

#���.��%
���� 
14-15 

#���.��%
���� 
16-17 

#���.��%
���� 
18-19 

#���.��%
���� 
20-21 

#���.��%
���� 
26-27 

#���.��%
���� 
22-25 

#���.��%
���� 
30-32 

#���.��%
���� 
33-39 

#���.��%
���� 
28-29 

#���.��%
���� 
40-44 



����� 3 
 

��	�
��
����������� 
 

��������	��
��

�������
�����
��������������� (descriptive research) #$�%
��&'()��*�	+�,-./
,�0��&���1��

	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��
#����
��*/�3�:� =5��,-./&���*/�	��%*/$	5�/�>/�#%�$5	(23�,�����$�����
�����*/�&�%
45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:�7
.?6������,�0��>9
����>�/%65����
)�����:+ #$�	�/�	5(%/�	+)���/�45�� 3 $��� 	-/ $���)A�����B��>�� (input) $������������ 
(process) =5�$���?5?5�& (output) 

  
?6�������B���/�=��	�$����������7
.F$��B��*�/F�����77
. 2 %��);���/������,�0��&���1��



	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<: H9.�&���1��

��
��-
/�&����
�?6������F$�7B����89�:�=5�*���	���4+����/�*��7���������=5���������7
.��
.��>�/� #$�F$�
&���1��

�B����7�
�*�
� 44 &�� �����
� �9��B���/�=��	�$7
.F$�����-
/�&��%��);���/������,����2�
	�$�5-/�&���1��

7
.%
	��%�4%��*%���?6�7��	(2�(0� #$���>�
�=��?6������������
���*�%3�:2+���         
?6�7��	(2�(0� H9.�7B��4�F$�&���1��

�,�.%>9
����>�/%65�����*�%3�:2+��%7�
�*�
� 55 &�� =5��4�?6�7�� 
	(2�(0�,����2�	�$�5-/�&���1��

��>�
�&/�&1/F)#$����=��*/�'�% H9.�,��1�%
&���1��

7
.?1����2K+��
���,����2�=5����)���)�(�=��F>�B����7�
�*�
� 77 &�� �����
� ?6�������9��B�&���1��

7
.?1�����,����2�
	�$�5-/�	��%�4%��*%$���51�� F)��������*����=��*/�'�%*B�4���?6����4��=5�	�6F7�7
.*/���
#	����� English Program �,-./)���%��	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7��� 
89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:�&1/F) H9.�?6������*�()>�
�&/������$B������������� 
#$�=*$�F����=?�3�,7
. 3.1 $��&1/F)�
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��������������������     �����
��
������������� 

 
 

��������� 3.1 >�
�&/����$B������������� 
 

���>�
�&/����$B�������������#$�*�()$���51��>���&�� ?6������>/�B��*�/���5��/
�$�����
$B�����������������-./�����B�4�$��/�)������=5����*(1%�5(1%&��/�1�� �	�-./�%-/7
.������������� 
���*����=5����&���*/�	(23�,�	�-./�%-/  �����U������%>�/%65 ������	���4+>�/%65 =5�����B� 
�*�/>�/%65 &1/F)�

 
 

��"#�����"��$%&�����%�� 
��������	��
��

�);����,�0��&���1��

	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7��� 

89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� =5��,-./�4�F$�&���1��

7
.%
	��%�4%��*%=5���-./'-/
F$� ?6�������9�7B����	�$�5-/�&���1��

����-
/�&�� #$����*�%3�:2+?������������=��*/�'�%7
.F$����
	��%	�$�4U�>/�?6�7��	(2�(0� 45�������
��9��B�&���1��

7
.F$�������	�$�5-/�%�*�����	�-./�%-/�,-./��U�
�����%>�/%65��
.�������$��*3�,���$B��������������#����
��*/�3�:�&�%&���1��

��
�V ����5(1%
&��/�1��7
.��
.��>�/�������)W���&�4���7
.7�
�����$���#����=5���$��)W���&�>/������$�����
��      
���*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<: 

89�:��/�*��=5���������7
.��
.��>�/���������$���
��
�����*/��);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� ��/�=��	�$���������� 

*����=��*�%3�:2+=5�=��*/�'�%
*B�4���?6�7��	(2�(0� 

F$�&���1��

7
.�4%��*%��-
/�&�� 
�,-./*����=��*/�'�%*B�4���

?6����4��=5�	�6 

*����=��*/�'�%*B�4���?6����4��=5� 
	�6F7���#	����� English Program 
 

)���)�(�=��F>=��*/�'�% 
 

F$�=��*/�'�%=5��B�F)
)���)�(�=��F> 

��U������%>�/%65����5(1%&��/�1�� 
 

=��*/�'�%X���*%�6�2+ 

F$�>�/%65&�%7
.&�/���� 

���	���4+/�	+)���/������-���� 
 

���	���4+/�	+)���/������-����
/��$��7
.*/� 

 

*����*��5/�	+)���/��1/�
	(23�,�����$�����
�����

*/��);�3�:�/���<: 

'
(����%�#��)$*��������
���

�������+��
�,���-� 

����.-/�0��
����+����-� 

���	���4+  *���	���4+ 

    ?6�7��	(2�(0�	�$�5-/� 
/�	+)���/�=5�&���1��

 

?6�7��	(2�(0�&���*/� 
         =��*/�'�% 

  7��F)�:2
�+ 

    ���#)�=��%  
  LISREL 8.53 

       ���#)�=��%  
     LISREL 8.53 

       7$5/���� 
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 )������7
.�������������	��
��

  	-/ #����
��*/�3�:�7
.��$�����
�����*/�&�%45��*6&�
���7���89�:�������);�3�:�/���<: �B���� 187 #����
��  

�5(1%&��/�1������������	��
��

 	-/  #����
��*/�3�:�7
.��$�����
�����*/�&�%45��*6&�
���7���89�:�������);�3�:�/���<: H9.�?6�������B�4�$>��$�5(1%&��/�1��#����
��&�%���
���>/�      
8������ ��^����*
 (2545) ���)������ 100-300 ��F$�>��$>/��5(1%&��/�1�� 50% ����B����
)������7�
�4%$ 187 #����
�� F$�>��$>/��5(1%&��/�1���B���� 94 #����
�� =&1�,-./�);����)b/����
>�/%65*6^4��=5���-./����������	���4+>�/%65��������	��
��

���*'�&�>�
�*6���������	���4+/�	+)���/�
�����-���� #$�������	���4+$���#)�=��%5�*��5 �9��B��);�&�/����>��$�5(1%&��/�1���4��4%��*%          
H9.�������	���4+/�	+)���/������-����>��$�5(1%&��/�1�� 	-/ 5 4�1��&1/ 1 &��=)� =5�>��$�5(1%
&��/�1����%&�/�%
/�1����/� 100 	� (*(��%5 �1/���2�� =5���5��:2+  ��������, 2546) $����
� ?6�������9�
���>��$�5(1%&��/�1���B���� 100 #����
�� ��������	���4+>�/%65����B����&��=)�7�
�*�
� 15 &��=)� 
#$�#����
����=&15�=41���%
�5(1%?6��4�>�/%65=41�5� 5 71�� H9.�)���/�$��� ?6����4��*'��89�:�
�B���� 1 71�� ?6�$6=5/���?�$�/�#	����� English Program �B���� 1 71�� =5�	�6?6�*/��� 3 �5(1%
*���45�� F$�=�1 �5(1%*�������	2�&8�*&�+  ��7��8�*&�+ =5�3�:�/���<:4�-/�5(1%*���/-.�7
.�)f$
*/���#	����� English Program �B���� 3 71��  

?6��������U�>�/%65������������5(1%&��/�1��#����
��*/�3�:��B���� 100 #����
�� #$���=&15�
#����
�� ,����2������U������%>�/%65����5(1%&��/�1��?6��4�>�/%65=41�5� 5 71�� =7�����4�>�/%65
=41�5� 1 71�� ��-./����&�/�����4�F$�>�/%65��������7
.	�/�	5(%%��7
.*($ =5��);�&��=7�7
.$
>/��5(1%
?6��4�>�/%65����������#$�3�,��% 

?6������$B��������*(1%�5(1%&��/�1��#����
��$���51��#$�������
���*(1%=��=�1���
�&�%36%�3�	 
(stratified random sampling) #$�?6������7B����*(1%�5(1%&��/�1��#����
��������&�%�>&���)�	�/�
7��36%�8�*&�+>/�F7�7�
� 4 3�	 =5��7B����*(1%#����
����=&15�3�	 3�	5� 5 ���4��$ #$�������
���
*(1%/�1���1�� (simple random sampling) ��>2�7
.3�	�5��F$�	�$�5-/����4��$��(��7,%4��	�F��
,����2�&1��4�� ��-./����%
#����
��7
.�);��5(1%)������/�61�);��B����%��'9� 75 #����
�� ���
�B����)������#����
��7�
�4%$7
.������������� �B���� 187 #����
�� 

���	B���24�#����
����=&15�36%�3�	7
.&�/����89�:�=���);�*�$*1�� (proportional 
random sampling) %
���
���	B���2$���

 

 

�B����#����
��7
.&�/����89�:���=&15�36%�3�	 = �B����#����
����=&15�36%�3�	 * �B����#����
��7�
�4%$7
.&�/����89�:� (100 #����
��) 
�B����)������#����
��7�
�4%$ ( 187 #����
��) 
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�5(1%&��/�1��?6��4�>�/%65����������	��
��

)���/�$��� 2 �5(1% $���

 
�5(1%7
. 1 	-/ �5(1%?6�7��	(2�(0�7
.	�$�5-/�&���1��

	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&�

���7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� $������*�%3�:2+?������������
=��*/�'�% #$�,����2��5-/��5(1%&��/�1��=�������� (purposive sampling) �B���� 12 71�� 

#$�?6�7��	(2�(0�$���51��%
	(2*%��&� $���

 
1. �);�����������4�-/�(	5���?6�%
)��*����2+�����$6=5=5�)W���&�4���7
.���>/������$ 

�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<: 4�-/ 
2. /$
&/)A��(����);�?6����4����$���#���� 4�-/?6�)W���&������
.����������$�����
�����*/�

&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� 4�-/ 
3. �(	5���?6�%
)��*����2+�����	�$�5-/�=5�&���*/�%�&�j��&���1��

7�����89�:� 

 

�5(1%7
. 2 	-/ ?6����4��=5�	�6F7���#����
��*/�3�:�7
.��$�����
�����*/�&�%45��*6&�
���7���89�:�������);�3�:�/���<:H9.�?6���������>��$�5(1%&��/�1��?6��4�>�/%65�B����7�
�4%$ 500 	� 

���#����
��*/�3�:�7�
� 4 3�	36%�3�	 ���5��/
�$>��$�5(1%&��/�1��7
.&�/����89�:���=&15�
36%�3�	 =*$���&����7
. 3.1 
 
������� 3.1 �B����)������=5�>��$>/��5(1%&��/�1��7
.��������������B�=��&�%36%�3�	 
 

��)     ������0��
����  �������1(/2(�(�&1� ()�) 
          ��"#���       ��$%&�����%�� 

1. 3�	�4�-/   23  12    60 
2. 3�	�5��     

• �7%.   75  40   200 

• /-.�V   54  29   145 
3. 3�	�&�   21  11    55 
4. 3�	&����//��X
���4�-/ 14   8    40 
��&              187            100   500   
 
 ?6������F$�$B��������*(1%�5(1%&��/�1��#����
��*/�3�:�&�%*�$*1��#����
��7
.&�/����89�:���
=&15�36%�3�	 3�	5� 5 ���4��$ #$�������
���*(1%/�1���1�� H9.����5��/
�$���*(1%�5(1%&��/�1��#����
��
7
.������������� *�()F$�$��=?�3�,7
. 3.2  
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��������� 3.2  >�
�&/����$B��������*(1%�5(1%&��/�1�� 
 


)�6���&6����/#(/��������� 
�	�-./�%-/7
.����������U������%>�/%65	��
��

 )���/�$��� �	�-./�%-/*B�4���?6�7��	(2�(0�=5�

�	�-./�%-/*B�4���?6����4��=5�	�6F7���#	����� English Program H9.�%
���5��/
�$$��&1/F)�

 
1. 
)�6���&6�+��2����1(���)$*�$7� F$�=�1 =��*�%3�:2+�B���� 1 X��� =5�=��*/�'�% 

�B����  1 X��� $�����5��/
�$ &1/F)�

  
1.1 ���+�&��-*8 
=��*�%3�:2+*B�4���?6�7��	(2�(0��,-./	�$�5-/�&���1��

	(23�,�����$�����
�����*/�

&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� H9.��);�>�/	B�'�%=��
)5���)f$ ��
��>�/	B�'�%�1/�45��&�%5B�$�� #$��4�?6�7��	(2�(0�=*$�	��%	�$�4U���)���$U�7
.
��
.�����	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:�1���&�/�
,����2���/�	+)���/��$����  

1.2 ���+��9�&+��2����1(���)$*�$7�  =�1�//��);� 2 &/� $���

 
&/�7
. 1 *'��3�,>/�?6�&/� �);�=��&���*/������� (check list) =5�=���&�%

	B�&/� %
��&'()��*�	+�,-./*B����>�/%65,-
�j�� F$�=�1 �,8 /��( �(0����89�:�*6�*($ &B�=4�1�7��
������� 4���7
.�����)W���&���� =5�)��*����2+�����)W���&����$������89�:� 

#����
��*/�3�:���)���78F7� 

3�	�4�-/ 
- ��
���4%1 
- ��
����� 
- 5B�)�� 
- ,�:2(#5� 
- ,���� 
12  #����
�� 
 

3�	�&� 
- 36��U& 
- �	�8�
���%��� 
- ��5� 
- *�>5� 
- *(��:l�+���
 
11  #����
�� 

3�	�5�� 
   �7%.         - )7(%���
 
        - ��7�(�
 
        - �5�(�
 
        - �	�)j% 
        - �,���(�
 
40 #����
��     29 #����
�� 

3�	&����//��X
���4�-/ 
- �	����*
%� 
- >/�=�1� 
- 8�
*���: 
- /(�5������
 
- %4�*��	�% 

8 #����
�� 

�B����?6��4�
>�/%65 
60  	� 

�B����?6��4�>�/%65  
 

200 	�      145 	� 

�B����?6��4�
>�/%65 
40 	� 

�B����?6��4�
>�/%65 
55 	� 
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&/�7
. 2 �);�=��*/�'�%H9.�%
5��:2��);�%�&�)��%�2	1� 5 ��$�� (rating scale)      
��
.�����	��%�4%��*%>/�&���1��

	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:������
�);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� %
��-
/4�	�/�	5(%/�	+)���/�45��7�
� 3 $��� F$�=�1 $���
)A�����B��>�� (input) $������������ (process) =5�$���?5?5�& (output) #$�=&15���$��>/�%�&�
)��%�2	1� %
	��%4%��$���

 

 

5   2&��9;�  
2<�
(����%������ �1�&���1��

%
	��%�4%��*%������1��

	(23�,�����$�����
�����
*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:���
/�	+)���/���
�V 

4   2&��9;�  
2<�
(�� �1�&���1��

%
	��%�4%��*%������1��

	(23�,�����$�����
�����*/�&�%
45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:���/�	+)���/�
��
�V 

3  2&��9;�  '&%��%/� �1�&���1��

%
	��%�4%��*%������1��

	(23�,�����$�����
�����*/�&�%
45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:���/�	+)���/�
��
�V 

2   2&��9;�  '&%
2<�
(�� �1�&���1��

%
	��%�4%��*%������1��

	(23�,�����$�����
�����*/�
&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:���
/�	+)���/���
�V 

1   2&��9;�  '&%
2<�
(����%������ �1�&���1��

%
	��%�4%��*%������1��

	(23�,�����$�����
�����
*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:���
/�	+)���/���
� 

 

2. 
)�6���&6�+��2����1(���2����")�1'��/�0)����� English Program 	-/ =��*/�'�%
�B���� 1 X��� =�1�//��);� 2 &/� H9.�%
���5��/
�$$���

 

&/�7
. 1 *'��3�,>/�?6�&/� �);�=��&���*/������� (check list) =5�=���&�%	B�&/� %

��&'()��*�	+�,-./*B����>�/%65,-
�j�� F$�=�1 �,8  /��(  �(0����89�:�*6�*($  &B�=4�1�7��������� 
)��*����2+�����)W���&������#	����� English Program =5�#����
����*����$7
.)W���&���� 

&/�7
. 2 �);�=��*/�'�%H9.�%
5��:2��);�%�&�)��%�2	1� 5 ��$�� (rating scale)  
��
.�����*3�,���$B��������$��������$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:� 
/���<:��#����
��*/�3�:� %
��-
/4�	�/�	5(%/�	+)���/�45��7�
� 3 $��� F$�=�1 $���)A�����B��>�� 
(input) $������������ (process) =5�$���?5?5�& (output) $���

 

1) $���)A�����B��>�� %
/�	+)���/��1/��B���� 7 /�	+)���/� F$�=�1 ������45��*6&���� 
89�:� 5��:2�>/�*-./�����
�����*/� 5��:2�>/�=451���
���6� 	(23�,>/�?6����4��*'��89�:� 
	(23�,>/�	�6?6�*/� 	(23�,>/������
�� =5����%
*1���1�%=5����*���*�(����?6�)�	�/�/�(%��   
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2) $������������ %
/�	+)���/��1/��B���� 6 /�	+)���/� F$�=�1 ������4����$���
#	��*����45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:  ����&�
�%���*/�>/�	�6 5��:2������$ 
�����
�����*/�  �����$=5�)���%��?5?6���
��  ���,�0��	(23�,>/�	�6  =5�������78&�$&�%?5
45��*6&� 

3) $���?5?5�& %
/�	+)���/��1/��B���� 2 /�	+)���/� F$�=�1 ?5*�%<7��m7�������
��>/�
?6���
��  =5�	(25��:2�7
.,9�)��*�	+>/�?6���
�� 
 #$�>�/	B�'�%�,-./)���%��*3�,���$B��������$��������$�����
�����*/�&�%45��*6&�
���7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� %
	��%4%��>/�%�&�)��%�2	1� =&15�
��$�� $���

 
 

5   2&��9;�  #����
��F$�%
���)W���&�4�-/*3�,����7
.���$>9
� &�����+$
 	-/  
	�$�);� 80 - 100% �� 1 )n���89�:� 

4   2&��9;�  #����
��F$�%
���)W���&�4�-/*3�,����7
.���$>9
� &��  	-/  
	�$�);� 60 - 79% �� 1 )n���89�:� 

3   2&��9;�  #����
��F$�%
���)W���&�4�-/*3�,����7
.���$>9
� ������� 	-/  
	�$�);� 40 - 59% �� 1 )n���89�:� 

2   2&��9;�  #����
��F$�%
���)W���&�4�-/*3�,����7
.���$>9
� �(�� 	-/  
	�$�);� 20 - 39% �� 1 )n���89�:� 

1   2&��9;�  #����
��F$�%
���)W���&�4�-/*3�,����7
.���$>9
� �(�����+$
 	-/  
	�$�);� 0 - 19% �� 1 )n���89�:� 

 

 ����������	��
��

?6��������U������%>�/%65=�1��);� 2 ���� ����5(1%?6��4�>�/%65 2 �5(1% 	-/ �5(1%
?6�7��	(2�(0�=5��5(1%?6����4��=5�	�6F7�7
.*/���#	����� English Program #$�����	�-./�%-/��   
�������� F$�=�1 =��*�%3�:2+=5�=��*/�'�% ���5��/
�$>/��	�-./�%-/7
.�������������*�()F��      
$��=*$���&����7
. 3.2  
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�������� 3.2 ���5��/
�$>/��	�-./�%-/7
.������������� 

���$>/��	�-./�%-/ �B����X��� ��&'()��*�	+ 
��$%&��� 1 +��2����1(���)$*�$7� 
-  =��*�%3�:2+ 
-  =��*/�'�%)5��)f$���$%�&�)��%�2	1� 
   5 ��$�� =5�=���&�%	B�&/� 

 
1 
1 

�,-./	�$�5-/�&���1��

#$��4�?6�7��	(2�(0� 
,����2�&�%	��%�4%��*%=5�	��%
�);�F)F$��������U�>�/%65����)�����:+
>/�/�	+)���/��1/�=5�&���1��

 

��$%&��� 2 +��2����1(���2����")�1'��/� 
            0)����� English Program 
-  =��*/�'�%)5��)f$���$%�&�)��%�2	1� 
   5 ��$�� =5�=���&�%	B�&/�  

 
 
1 

�,-./)���%��	(23�,�����$�����
�����
*/�&�%45��*6&����7���89�:������
�);�3�:�/���<:���?6����4��=5�	�6
F7���#����
��*/�3�:� 

 

����������+�(����"����+��)$*������
)�6���&6� 
���*�����	�-./�%-/=5����&���*/�	(23�,>/��	�-./�%-/����������	��
��

 ?6���������.%&�����

���*���	���4+�/�*��7���������=5���������7
.��
.��>�/���������$�����
�����*/�&�%45��*6&�
���7���89�:�������);�3�:�/���<: �,-./�B�4�$��/���-
/4��������U�>�/%65��������&�%��/�
=��	�$>/��������� H9.��	�-./�%-/7
.�������������	��
��

 )���/�$��� =��*�%3�:2+�B���� 1 X��� =5�
=��*/�'�% �B���� 2 X��� ���5��/
�$���*�����	�-./�%-/=5����&���*/�	(23�,>/��	�-./�%-/  
%
$���

 

���+�&��-*8+��2����1(���)$*�$7�
�6��)�

�6������%�#��/�
�6����(� %
>�
�&/������*����
=5�&���*/�	(23�, $���

 

1. ?6�������B���/�=��	�$7
.�������������	��
��

 %��B�4�$��/���-
/4���=��*�%3�:2+*B�4���
?6�7��	(2�(0� �,-./�B�F)*�%3�:2+?6�7��	(2�(0� #$��B�4�$#	��*����>�/	B�'�%)5���)f$�/�F��
51��4�����
��>�/	B�'�%�1/�45��&�%5B�$�� ��)���$U�7
.��
.�����	(23�,�����$�����
�����*/�&�%
45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:�1�&�/�,����2���/�	+)���/��$���� ?6�7��	(2�(0�%

	��%	�$�4U�/�1��F�����&�%��/�=��	�$7
.?6������*����>9
� 

2. ?6������&���*/�	��%&������#	��*����>/�=��*�%3�:2+&�%��/�=��	�$���������� 
=5���B�F)�4�/�����+7
.)�9�:�,����2�&���*/�	(23�,>/�=��*�%3�:2+/
�	��
� 
 

���+��9�&+��2����1(���)$*�$7� %
>�
�&/������*����=5�&���*/�	(23�, $���

 
1. ?6�������B���/�=��	�$H9.�F$�%�������89�:�=5�*���	���4+�/�*�� =��	�$7<:l
 =5���� 

�����7
.��
.��>�/�=5�?5������*�%3�:2+?6�7��	(2�(0�����-
/�&��%�*�����);�=��*/�'�%)5��)f$
=5�)5���)f$ �*�/�4�?6�7��	(2�(0�,����2��1�&���1��

��=&15�/�	+)���/�45�� 3 $��� H9.�)���/� 
$���/�	+)���/��1/��B���� 15 $��� %
	��%�4%��*%=5�	��%�);�F)F$�������

��$	(23�,�����$ 
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�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:�,
���$ ?6�7��	(2�(0��4U�$���
%����/�4�-/F%1 ,��/%7�
��*�/=�������=��F>�,�.%�&�% �,-./�4�&���1��

%
	��%*%�6�2+=5��4%��*%   

2. ?6�������B�=��*/�'�%=5���/�=��	�$7
.������������� �*�/&1//�����+7
.)�9�:��,-./
&���*/�	��%	�/�	5(%>/�/�	+)���/��1/�7�
� 15 $���>/�&���1��

 	��%'6�&�/�=5�	��%
�4%��*%��������3�:� ��%7�
��6)=��>/�=��*/�'�% ,��/%7�
�>/	B�=���B� >�/�*�/=���,-./F)
)���)�(�=��F>=��*/�'�%  

 

���+��9�&+��2����1(���2����")�1'��/�0)����� English Program  
�);�=��*/�'�%7
.*-���-./�%����?5���*�%3�:2+?������>�/%657
.F$����=��*/�'�%

*B�4���?6�7��	(2�(0�>���&�� %
>�
�&/������*����=5�&���*/�	(23�, $���

 
1. 	�$�5-/�&���1��

��/�	+)���/��1/�=&15�$������?5���*�%3�:2+=5�?5���&/�=�� 

*/�'�%>/�?6�7��	(2�(0� =5���B�%�*�����);�=��*/�'�%*B�4���?6����4��=5�	�6F7���#	����� 

English Program &�%&���1��

#$�%
��2K+������5-/�$���

  
 1.1) ���	���4+=5�*���	���4+��-
/4������*�%3�:2+���?5���*�%3�:2+>/�?6�7�� 
	(2�(0�=&15�71�� =5��*����>�/*�() 
 1.2) ���	���4+4�	1��X5
.��5>	2�& (Mean) >/�&���1��

=&15�&�� H9.�&�/�%
	1�&�
�=&1 3.00 

( X ≥ 3.00) =5�	1�*�%)��*�7��m>/���������� (coefficient of variation) %
	1���/���1�  

4�-/�71���� 20% (CV ≤ 20%) #$�,����2�������&/�=��*/�'�%>/�?6�7��	(2�(0�          
(���$�3�2+ *(���5�8, 2545) 
2. F$�&���1��

7
.?1����2K+$���51���B���� 50 &�� =5�)���)�(�=��F>&���1��

�,�.%�&�%&�%>�/ 

�*�/=��>/�?6�7��	(2�(0� ��F$�&���1��

7�
�4%$�B���� 77 &�� 
3. *����=��*/�'�%�,-./��U������%>�/%65���?6����4��=5�	�6F7���#	����� English 

Program &�%&���1��

7
.?1�����,����2�=5��,�.%�&�%>���&��  
4. ?6�������B�=��*/�'�%�*�/�4�/�����+7
.)�9�:�=5�?6�7��	(2�(0��B���� 5 71�� &���*/�

	(23�,>/�=����$��$���	��%&��������-
/4� (content validity) 	��%	�/�	5(%>/�	B�'�% 	��%
�4%��*% =5�	��%��$���>/�������3�:� ,��/%7�
��4�>�/�*�/=���,�.%�&�%�����&���*/�>/�
?6�7��	(2�(0� ?6���������$���
 IOC ������4�	�=��	-/ 1,0,-1 #$�=&15���$��%
	��%4%�� $���

 

1 4%��'9�  >�/	B�'�%%
	��%*/$	5�/��������%����)W���&����7
.&�/������$ 
0 4%��'9�  F%1=�1���1�>�/	B�'�%%
	��%*/$	5�/��������%����)W���&���� 

           -1 4%��'9�  >�/	B�'�%F%1*/$	5�/��������%����)W���&����7
.&�/������$ 
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����4�?6�7��	(2�(0�&���*/�	��%�4%��*% 	��%*/$	5�/�=5�	��%&��������-
/4�>/�
/�	+)���/�=5�&���1��

	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:� 
/���<:��#����
��*/�3�:� %
��2K+���	�$�5-/�?6�7��	(2�(0� $���

 1) �);�?6����4��#����
��7
.%

)��*����2+  ��������4�����#	�����45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<: (English 
Program) F%1&.B���1� 3 )n =5� 2) /�����+����$��/($%89�:�7
.��
.����^$�����������=5����,�0��
&���1��

=5�%
)��*����2+�����)W���&����7�����89�:� 

?5���&���*/�	(23�,>/�=����$��$���	��%&��������-
/4� (content validity) 	��%
	�/�	5(%>/�	B�'�% 	��%�4%��*%=5�	��%��$���>/�������3�:����?6�7��	(2�(0�F$�	1�$���
 
IOC $��=*$�&�%&����7
. 3.3 
 

�������� 3.3  	1�$���
>/�=��*/�'�%	(23�,�����$�����
�����*/���#	�����  
    English  Program  
               >�/������                	1�$���
 IOC 

(���J�������
�(� 
1.���/#(2���+1�����K;�-� 
 1.1 #����
��>/�71�����45��*6&���#	����� English Program 7
.%
	��%*/$	5�/���� 0.80 
�#����>/����7���89�:������ 
 1.2 #����
��>/�71�����45��*6&���#	����� English Program 7
.%
	��%�4%��*%=5� 1.00 
*/$	5�/����	��%*�%��'=5�	��%,��/%>/�?6���
�� 
 1.3 #����
��>/�71�����45��*6&���#	����� English Program 7
.%
	��%�);�*��54�-/ 0.60 
/�61����$���$
����������$��� ESL Program >/�&1��)���78 
2. ���-*"���+6�����
�������+�� 
 2.1 	�6?6�*/����*-.//()��2+7
.%
	��%45��45��=5�7��*%��&1/�����
���6�#$��X,�� 1.00 
*-.//��5U�7�/���*+ 	/%,���&/�+ =5�%�5&�%
�$
� 
 2.2 	�6?6�*/����*-./���*/�7
.%
	��%�,
��,/=5��4%��*%������>/�?6���
��  1.00                
 2.3 �����
����#����
��>/�71��7(�	�*�%��'���)��#���+�1�%������*-./7
.��$������ 1.00 
F$�/�1���&U%7
. 
 2.4 	�6?6�*/����*-./=����
��3�:�/���<:7(�����7
.%
�6)=��7
.�4%��*%=5�*/$	5�/� 1.00 
�����-
/4�*���&�%45��*6&�*'��89�:� 
 2.5 	�6?6�*/����*-./7
.*�%��'��$4�F$�*�$������	�7
.�4%��*%   1.00 
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�������� 3.3 (�%�) 

   >�/������                	1�$���
 IOC 
3. ���-*"����2�%�
�����1( 

 3.1 #����
��>/�71��%
4�/���
�� 4�/�)W���&����7��3�:�  4�/�*%($ =5�=451�7��,���� 1.00 
$���&1��V 7
.�/-
/&1/�����
���6�=5����tu�)��*����2+����7��3�:�/���<:�4����?6���
��/�1�� 
�,
��,/=5�45��45�� 

 3.2 #����
��>/�71��%
=451���
���6�7
.*�%��'/B����	��%*�$�������	��	��� =*��4� 1.00 
	��%�6�F$�/�1��%
)��*�7��3�, 
 3.3 	�6?6�*/����36%�)A^^�7�/�'�.��>��%��1�%�������$=451���
���6�3����#����
��  1.00 
 3.4 �����
���/�#	����� English Program >/�71�� *�%��'���=451���
���6��1�%���F$� 1.00 
4. )$*�������1(���2��+9��K;�-�  

 4.1 ?6����4��%
	��%�6�	��%*�%��'��������4����$���#	����� English Program 1.00 
 4.2 ?6����4��*�%��')��*���������(	5���&1��V 3����#����
��F$��);�/�1��$
  1.00 
 4.3 ?6����4��%
��*��7�8�+=5�%
	��%	�$�����.%�����,�0��	(23�,�����$���89�:��� 1.00 
#����
�� 
 4.4 ?6����4��*�%��'7B�4���7
.)��*���	�-/>1��	��%�1�%%-/��������$���89�:��6)=�� 1.00 
English Program ���#����
��/-.�V F$� 

 4.5 ?6����4��*�%��'7B������4���7
.	��%���?�$�/�F$�/�1��%
)��*�7��3�,  1.00 
 4.6 ?6����4��%
7��:�	��%*�%��'�����*-./*���);�3�:�/���<:���	�6���&1����&� 0.80 

5. )$*������)�1�1(+�� 
 5.1 	�6?6�*/�%
	(2�(0� =5�%
	��%�6�	��%*�%��'	��&�%��2K+7
.7��#����
��&��*����$ 1.00 
4�-/���7���89�:�������B�4�$ 

 5.2 	�6?6�*/�%
	��%�6� 	��%�>���� ��
.����������$�����
�����*/�&�%45��*6&�  1.00 
���7���89�:�������);�3�:�/���<: 

 5.3 	�6?6�*/�%
7��:�,-
�j��$��������$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���  1.00 
89�:�������);�3�:�/���<: 

 5.4 	�6?6�*/�%
	��%%(1�%�.�&�
���=5����?�$�/������7B����$������*/���45��*6&� 1.00 
���7���89�:�������);�3�:�/���<: 

 5.5 	�6?6�*/�%
��*��������=*��4�	��%�6� =5�>1��*��>�/%65���=451�&1��V �,-./�B�%� 1.00 
,�0�������
�����*/���45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<: 

 5.6 	�6?6�*/�%
	��%*�%��'�����89�:� ����� �,-./,�0�������������
�����*/��� 1.00 
45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<: 

 5.7 	�6?6�*/�%
	��%�6�$������*-./*��>��%��0����%��4�1����0����%>/�&1����&���� 1.00 
��0����%F7� 
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�������� 3.3 (�%�) 
>�/������                	1�$���
 IOC 

6. )$*���������
���� 
 6.1 �����
��%
	��%,��/% 	��%*��� =5�	��%*�%��',-
�j��������>����
��&�% 1.00 
45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<: 
 6.2 �����
��%
?6�)�	�/�7
.�4����*1��*��%=5�*���*�(�����>����
����#	�����  1.00  
English Program /�1���&U%7
. 
7. ���&�+%���%�&��"���+���+�$�����1(��)���/#$&#�  
 7.1 ?6�)�	�/�=5��(%���4�	��%�1�%%-/ *1��*��%=5��4����*���*�(������$�����
�� 1.00 
���*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<: =5��>���1�%������%���7��#����
�� 
>/�71��/�1��&1/��-./� 

7.2 ?6�)�	�/�=5��(%��%
*1���1�%��������=?� /�4�=��	�$�������$�����
��  1.00 
���*/�=5����)���%��?5#	�����  English Program ��#����
��>/�71�� 
 7.3 ?6�)�	�/�=5��(%���4����*���*�(�7��,����7
.�B��);�$���*-.//()��2+  ��)��%�2 1.00 
=5�=451�tu�)��*����2+�����$B�����#	����� English Program ���7��#����
��>/�71�� 

(����"������ 
1. ������2����
���0)��+�(��2���+1����"����K;�-�	����
�,���-�����.- 
 1.1 #����
��>/�71��%
#	��*����������4��45��*6&�#$��B�4�$�7��74���7
.F��/�1�� 1.00 
��$��� 
 1.2 #����
��>/�71��%
=?����)W���&����)���B�)n>/�45��*6&����7���89�:������ 1.00 
�);�3�:�/���<: 

 1.3 #����
��>/�71��%
?6����?�$�/�45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:7
.%
 1.00 
	��%�6�	��%*�%��'��������4����$��� 
 1.4 #����
��>/�71��%
�����$*����)��%�2������4��#	��*����45��*6&���=&15�)nF�� 1.00 
/�1����$��� 
 1.5 #����
��>/�71��%
	2����%������4��#	��*����45��*6&�7
.�);�?6�7��	(2�(0�7��  0.80 
TESL =5�7
.%����/�	+��7�/�'�.� / �(%�� /?6�)�	�/� 
2. ���
����&���+�����)�1  
 2.1 	�6?6�*/�%
������=?������
���6�>/�?6���
��=&15��5(1%*���7
.�)f$*/��);�  1.00 
3�:�/���<:F��/�1����$��� 

 2.2 	�6?6�*/�%
	��%,��/%=5�*�%��')W���&����*/�&�%45��*6&����7���89�:������ 1.00 
�);�3�:�/���<:F$�/�1��%
)��*�7��3�, 
 2.3 	�6?6�*/�%
����&�
�%*-./ / =451���
���6�7
.*/$	5�/����������%�����
�����*/�=5� 1.00 
�,
��,/���?6���
����#	����� English Program 
 2.4 	�6?6�*/�%
=?������$�����
���6�7(��5(1%*��������
���6�    1.00 
 2.5 	�6?6�*/�%
���89�:�?6���
�� ��#	�����  English Program �);�����(		5  1.00 
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�������� 3.3 (�%�) 
>�/������                	1�$���
 IOC 

3. ���-*"�����
���
�������+��  
 3.1 	�6?6�*/���$�����
�����*/�7
.����?6���
���);�*B�	�^    1.00 
 3.2 	�6?6�*/���$������%�����
�����*/�7
.�4�?6���
��5�%-/)W���&�����#$�����7��:� 1.00 
���������	�$ 
 3.3 	�6?6�*/���$�����
�����*/�������7>/�	��%�);�F7�?*%?*�����	��%�);�*��5 1.00 

 3.4 	�6?6�*/���$�����
�����*/�#$�*/$=7��	(2���%�������% =5�	1����%7
.$
��% 1.00 
��7(��5(1%*��������
���6�7
.�)f$*/��);�3�:�/���<: 
 3.5 	�6?6�*/���$�����
�����*/�7
.*����	��%%�.��� =5�*1��*��%�4�?6���
���5��=*$�//� 1.00 
��������3�:�/���<: 

 3.6 	�6?6�*/���$�����
�����*/�7
.	B��9�'9�	(23�,>/�?6���
���);�����(		5=5�  1.00 
����5(1%#$�%(1�4����,-./,�0��8���3�,?6���
��&�%	��%'��$=5�	��%*��� 
 3.7 	�6?6�*/�����������������������,�0�������
���6�    1.00 
 3.8 	�6?6�*/���$�����
�����*/�#$�)��*��	��%�1�%%-/���?6�)�	�/�=5��(%�� 1.00 
 3.9 	�6?6�*/����F7�=5�	�6?6�*/����&1����&�F$�����6)=�����*/�=�� team  teaching 1.00 
4. �����
��"��"
&�����1(
���� 
 4.1 	�6?6�*/�����	�-./�%-/�������$=5�)���%��?57
.%
	��%45��45��=5��4%��*% 1.00 
���?6���
�� 
 4.2 	�6?6�*/���$=5�)���%��?5?6���
��F$�*/$	5�/��������
�����7���89�:������&�% 1.00 
>�/�B�4�$��45��*6&� 
 4.3 #����
��>/�71��������?5�����$=5�)���%���4�?6���
����=&15���$��7���  1.00 
�%-./*�
�)n���89�:� 
 4.4 #����
��>/�71��)���%��	��%*�%��'$���������7��:�3�:�/���<:>/�?6���
�� 1.00 
#$�����	�-./�%-/��$7
.F$�%�&�j�� 

 4.5 #����
��>/�71����$7B�45��j��=*$�?5�����
�� &�%7
.��%��������B�4�$F���);� 0.80 
3�:�/���<: 
5. �����7��)$*������)�1 
 5.1 	�6?6�*/�%
���=5��)5
.�����
���*/���4�1��	�67
.*/���45��*6&�3�	)�&����	�6 1.00 
7
.*/���#	�����  English Program 
 5.2 	�6?6�*/�%
���=5��)5
.����
���6���4�1��	�6F7����	�6���&1����&�   1.00 
 5.3 #����
��>/�71��F$�,�0��	�6?6�*/���#	�����  English  Program &�%=?�7
.7�� 1.00 
#����
���B�4�$ 
 5.4 #����
��>/�71��F$�,�0��	�6?6�*/�3�:�/���<:7
./�61�/�#	�����   1.00 
English  Program  /�1��&1/��-./���*�%��'*/�����3�:�/���<:�,-./���*-./*��F$� 
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�������� 3.3 (�%�) 

>�/������                	1�$���
 IOC 
5. �����7��)$*������)�1 (�%�) 
 5.5 	�6?6�*/�F$�������,�0����
.�������-./�7
.���*/�4�-/���)W���&������#	�����   1.00  
English Program /�1��&1/��-./�=5�*/$	5�/����*3�,����)5
.��=)5� 
 5.6 ?6����4��F$�*����>��^�B�5���� =5���$*��*$�����4�	�6?6�*/����$	��%%�.�������� 1.00 
)W���&�4���7
.���7B���� 
 5.7 #����
��>/�71��F$�*1�	�6?6�*/��>��������/��%�,-./,�0�������
�����*/�3�:� 1.00 
/���<:���86��+  ERIC 4�-/86��+/-.�V 
6. �����
�K��
��&��2���+1�� 
 6.1 #����
��>/�71��%
����B���� &�$&�%=5�)���%��?5�����$�����
�����*/�>/� 1.00 
*'��89�:� =5�	(23�,>/�?6���
�� 
 6.2 #����
��>/�71��7B�����������
.�����	(23�,>/������$�����
�����*/��,-./,�0�� 1.00 
���$B���������4�$
��.�>9
� 

 6.3 #����
��>/�71��*1��*��%*���*�(��4�%
���89�:������ �,-./=��)A^4������$�����
�� 1.00 
���*/�����3�:�/���<:�4�%
)��*�7��3�,��.�>9
� 
 6.4 #����
��>/�71��������?5������78&�$&�%?545��*6&�)���B�7(�)n  1.00 
 6.5 #����
��>/�71���B�?5����B���� &�$&�%=5�)���%��?5F)�������� )���)�(� /  1.00 
,�0�����$B�����45��*6&���#	����� English Program 

(�������� 
1. ��+�&.�	�O������
��������1(
���� 
 1.1 ?6���
��%
	��%*�%��'��������3�:�/���<:�,-./���*-./*�����
��&)���B����F$�$
>9
� 1.00 
 1.2 ?6���
��%
	��%*�%��'��������3�:�/���<:�,-./���	��	���4�	��%�6��,�.%�&�%F$� 1.00 
 1.3 ?6���
��%
?5*�%<7��m7�������
��7(��5(1%*��������
���6�&��&�%�)b�4%��>/�#����
�� 0.80 
#$��X,���5(1%*��������
���6�3�:�/���<: 
 1.4 ?6���
��%
?5���	��%*B���U�7
.=*$�'9�	��%*�%��'��������7��:�3�:�/���<:�,-./ 1.00 
���*-./*�� 
 1.5 ?6���
��*�%��'89�:�&1/����$��7
.*6�>9
�7�
���)���78=5�&1��)���78F$�  1.00 
2. )$*���-*"����;���"+�)8����1(
����  
 2.1 ?6���
��%
7��:����������	�$���	���4+ *���	���4+=5�	�$*����*��	+   1.00 
 2.2 ?6���
��%
7��:������=*��4�	��%�6����*-./=5�=451���
���6�&1��V   1.00 

 2.3 ?6���
��%
	��%���&-/�-/���=5�%
	��%*(>�������
��    1.00 
 2.4 ?6���
��%
	��%%�.�����������3�:�/���<:�����*-./*��    1. 
 2.5 ?6���
��%
5��:2�&�%	��%	�$4���$���	��%&��&1/��5� 	��%%
����
������� 1.00   
%
*�%%�	����  �5��	�$  �5��,6$ =5��5��=*$�//�/�1���4%��*% 
 2.6 ?6���
��*�%��'?*%?*���/�5��:2+	��%�);�F7�=5�*��5F$�/�1���4%��*% 1.00 
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 ���&����7
. 3.3 ,��1�?5���&���*/�	��%&��������-
/4� 	-/ 	1�$���
 IOC >/�=��     
*/�'�%7�
�X��� %
	1�$���
 IOC /�61��4�1�� 0.60 w 1.00 H9.� 8������ ��^����*
 (2544) �B�4�$�1�
��2K+7
.��������&�$*��	��%&��������-
/4� 	1�7
.	B���2F$�&�/�%����1� 0.50 (IOC >0.50) �9�'-/�1� 
>�/	B�'�%��
�*/$	5�/����>�/	��%7
.����$ $����
�=��*/�'�%	(23�,�����$�����
�����*/�&�%
45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:�&�%=��	�$?6�7��	(2�(0� %
	��%
&��������-
/4�=5��4%��*%7
.���B�F)�����U������%>�/%65 
 5. )���)�(�>�/	B�'�%7
./�����+7
.)�9�:�=5�?6�7��	(2�(0��*�/=����F$�=��*/�'�%7
.
*%�6�2+  H9.�%
���5��/
�$��
.�����#	��*����>/�=��*/�'�%7�
�X��� $��=*$���&����7
. 3.4 
 

�������� 3.4  &����#	��*����=5��B����>�/>/�=��*/�'�%	(23�,�����$�����
�����*/���  
         #	����� English Program  

 

        ����%�#�����K;�-�    �(�)��9�&        ������ 
   ��)8��"���2���  ��)8��"����%��         �(����               �(� 
1. $���)A�����B��>�� 1. ������45��*6&����89�:�   1.1 - 1.3      3     
   2. 5��:2�>/�*-./�����
�����*/�  2.1 w 2.5    5 
   3. 5��:2�>/�=451���
���6�   3.1 w 3.4    4 
   4. 	(23�,>/�?6����4��*'��89�:�  4.1 w 4.6    6 
   5. 	(23�,>/�	�6?6�*/�   5.1 w 5.7    7 
   6. 	(23�,>/������
��   6.1 w 6.2    2 
   7. ���%
*1���1�%=5����*���*�(���� 7.1 w 7.3    3 

    ?6�)�	�/�/�(%�� 
2. $������������ 1. ������4����$���#	��*����45��*6&� 1.1 w 1.5    5 

    ���7���89�:�������);�3�:�/���<:  
2. ����&�
�%���*/�>/�	�6   2.1 w 2.5    5 
3. 5��:2������$�����
�����*/�  3.1 w 3.9    9 
4. �����$=5�)���%��?5?6���
��  4.1 w 4.5    5 
5. ���,�0��	(23�,>/�	�6   5.1 w 5.7    7 

   6. ������78&�$&�%?545��*6&�  6.1 w 6.5    5 
3. $���?5?5�&  1. ?5*�%<7��m7�������
��>/�?6���
��  1.1 w 1.5    5 
   2. 	(25��:2�7
.,9�)��*�	+>/�?6���
��  2.1 w 2.6    6 

   ��&   77 
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6. �B�=��*/�'�%7
.)���)�(�=��F>=5��F)7$5/���� (try out) ���	�6)W���&����7
.��$�����
��
���*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:7
.F%1��1�5(1%&��/�1��?6��4�>�/%65�B���� 30 
	� �,-./&���*/�	(23�,>/��	�-./�%-/ #$��B�?57
.F$�%����	���4+4�	1�	��%�7
.�� (reliability) #$����
*6&�*�%)��*�7��m	��%�7
.��>/�	�/���	 (cronbachzs alpha  coefficient) F$�	1�	��%�7
.��>/�=&15�
/�	+)���/�=5�	1�	��%�7
.��7�
�X��� ���5��/
�$$��=*$���&����7
. 3.5 

 

�������� 3.5  	1�	��%�7
.��>/��	�-./�%-/7
.������������� 
 

      ��)8��"���  ����%�#�������)8��"���       )%�)��&
�����  
2���         �%�����K;�-� 

1. 
(���J�������
�(�       .933 
1. ������45��*6&����89�:�        .656               

   2. 5��:2�>/�*-./�����
�����*/�       .812  
   3. 5��:2�>/�=451���
���6�       .776 
   4. 	(23�,>/�?6����4��*'��89�:�       .901  
   5. 	(23�,>/�	�6?6�*/�         .871 
   6. 	(23�,>/������
��         .783 
   7. ���%
*1���1�%=5����*���*�(����       .808 

    ?6�)�	�/�/�(%�� 
2. 
(����"������       .937 
 1. ������4����$���#	��*����45��*6&�          .789  

    ���7���89�:�������);�3�:�/���<:  
2. ����&�
�%���*/�>/�	�6        .827  
3. 5��:2������$�����
�����*/�       .803  
4. �����$=5�)���%��?5?6���
��        .845 
5. ���,�0��	(23�,>/�	�6        .761  

   6. ������78&�$&�%?545��*6&�        .852 
3. 
(��������        .934 

1. ?5*�%<7��m7�������
��>/�?6���
��       .874           
   2. 	(25��:2�7
.,9�)��*�	+>/�?6���
��       .910  

��&����Q���      .970 
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���&����7
. 3.5 ?5������	���4+	1�	��%�7
.��>/��	�-./�%-/7
.������������� ,��1� &���1��


	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�
3�:���=&15�/�	+)���/��1/� %
	1�/�61��4�1�� .656 '9� .910 =5�%
	1�	��%�7
.��7�
�X����71���� 
.970 =*$��1�=��*/�'�%7
.?6������,�0��>9
� %
	1�	��%�7
.��/�61����$��*6�H9.�%
	��%�4%��*%7
.��
�B�F)�����U�>�/%65 
 

���
�<������&�(�&1� 
?6������$B����������U������%>�/%65 #$�%
>�
�&/� $���

 
1. >/>�/%65����-./#����
��*/�3�:�7
.��$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:������

��)���78F7� 
2. ?6������7B�4���*-/>/	��%�1�%%-/���^�);�?6�7��	(2�(0�&���*/��	�-./�%-/��������3�	����

�����=5���&��7�����89�:� 	2�	�(8�*&�+ �({�5���2+%4���7��5��'9�?6�7��	(2�(0�7�
� 12 71�� 7
.�);�
�5(1%&��/�1��?6��4�>�/%65�5(1%7
. 1 �������U������%>�/%65#$����=��*�%3�:2+=��%
#	��*����=5�
=��*/�'�%*B�4���?6�7��	(2�(0� =5���B�4���*-/7
.F$�F)&�$&1/>/	��%�1�%%-/$���&��/�7�
�7��
#7�8�,7+=5�,�$���&��/� /�������&'()��*�	+>/��������� ���
$B������������� =5�������5�7
.�����
�����U�>�/%65 

3. ��U������%>�/%65>�
�=��#$����*�%3�:2+?6�7��	(2�(0�7�
� 12 71�� #$�?6�������>��,�$���
&��/�4�-/*�%3�:2+7��#7�8�,7+ �����
��9���U������%>�/%65$���=��*/�'�%���?6�7��	(2�(0�
�,�.%�&�% �,-./�4�>�/%65%
	��%5��/
�$��$�����.�>9
� #$�?6������=���������5������*1�=��*/�'�%	-�
3���� 2 *�)$�4+ ��2
7
.?6�7��	(2�(0�F%1&/�=��*/�'�%�5��&�%������5�7
.�B�4�$ ?6���������
���
���&�$&�%$���&��/� &�$&�%7��#7�8�,7+ #$�������'�/�	B�=5�3�:�7
.*(3�, �,-./>/	��%��(2�
�����&/�=��*/�'�% #$������������&�$&�%41��������*1�=��*/�'�% 3 *�)$�4+  

4. ?6������7B�4���*-/>/	��%�1�%%-/�������U�>�/%65��������3�	���������=5���&��7��
���89�:� 	2�	�(8�*&�+ �({�5���2+%4���7��5��'9�?6����4��=5�	�6F7�>/�#����
��7
.�);��5(1%
&��/�1��?6��4�>�/%65�5(1%7
. 2 ,��/%7�
�*1�=��*/�'�%7��F)�:2
�+F)�4��5(1%&��/�1���,-./��U������%
>�/%65  

5. 45�����*1�=��*/�'�%F)=5�� 2 *�)$�4+ ����2
7
.�5(1%&��/�1��F%1*1�=��*/�'�%
�5��	-�&�%������5�7
.�B�4�$ ?6������������
���&�$&�%7��#7�8�,7+�,-./>/	��%�1�%%-/�����&/�
=��*/�'�%=5�&�$&�%���&/��5��	-�%�/
�	��
� 45�����&�$&�%��	��
�=��=5�� 2 *�)$�4+ $��� 
���
����$
����� ?6������F$����=��*/�'�%	-��5��%�7�
�4%$ 413 X������ 101 #����
�� 	�$�);���/�5� 
81.45 >/��B����#����
��7
.*1�=��*/�'�%F)7�
�4%$ 124 #����
�� ����B����=��*/�'�% 620 
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X��� H9.�*1�=��*/�'�%F)#����
��5� 5 X��� (������5��������U�>�/%65&�
�=&1���7
. 20 �.,.49 w 24 
%
.	 49 ��%7�
�*�
� 33 ���) 

6. �B�=��*/�'�%7
.%
	��%*%�6�2+>/�>�/%65%�7B����5��4�* (coding) �,-./���*B�4������
���	���4+>�/%65�����&/�	B�'�%&�%��&'()��*�	+>/���������&1/F) 
  

�����U������%>�/%65���?6����4��=5�	�6F7�7
.*/���#	����� English Program H9.��);�
�5(1%&��/�1��?6��4�>�/%65�������� %
���5��/
�$?5���&/�=��*/�'�% $��=*$�&�%&����7
. 3.6 

 

�������� 3.6  �B�����5(1%&��/�1�� �B����=��*/�'�%7
.*1�=5�/�&�����&/��5��>/�?6����4�� 
         =5�	�6F7�7
.*/���#	����� English Program  
��)      ������      ���������      ���������������     

            ��$%&�����%��     +��9�&���+%�   ������  �(���" 
1. 3�	�4�-/          60          85    59  70.59 
2. 3�	�5��    

- �7%.          200  240     152  63.33 
           - /-.�V          140  160             110  68.75 
3. 3�	�&�           55       75    50   66.67 
4. 3�	&����//��X
���4�-/     40   85    42  70.00 
 ��&����2&
       500                   620   413   66.61 
 

���&����7
. 3.6 �����U������%>�/%65?6������F$�*1�=��*/�'�%F)�B���� 620 X��� H9.�%

�B����%����1��5(1%&��/�1�� F$����=��*/�'�%�5��	-�%�7�
�*�
��B���� 413 X��� 	�$�);���/�5� 
66.61 ?5������	���4+,��1� �5(1%&��/�1��?6��4�>�/%65����������	��
��

�);�?6����4��=5�	�6F7����
��(��7,%4��	�%��7
.*($ �B���� 152 	� %
/�&�����&/��5����/�5� 63.33 �/�5�%��);�?6����4��
=5�	�6F7�������4��$/-.�V 7
.�);��5(1%&��/�1�����>&3�	�5���B���� 110 	� %
/�&�����&/��5��
��/�5� 68.75 �);�?6����4��=5�	�6F7����>&3�	�4�-/�B���� 59 	� %
/�&�����&/��5����/�5� 
70.59 �);�?6����4��=5�	�6F7����>&3�	�&��B���� 50 	� %
/�&�����&/��5����/�5� 66.67 =5�
�5(1%&��/�1���B������/�7
.*($�);�?6����4��=5�	�6F7����>&3�	&����//��X
���4�-/ �B���� 42 	� %

/�&�����&/��5����/�5� 70.00 
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�����
)��"28�(�&1� 
 ?6�������B�4�$=��7����������	���4+>�/%65=5�*'�&�7
.�����������	���4+ $���

 

1. ������	���4+>�/%65*B�4������,����2��,-./	�$�5-/�&���1��

	(23�,�����$�����
�����
*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:�  

 

?6���������	���4+>�/%65?5���*�%3�:2+>/�?6�7��	(2�(0�=&15�71�����	B�&/�>/��5(1%=5��
*����>�/*�() *1��>�/%657
.F$����=��*/�'�%*B�4���?6�7��	(2�(0� ?6�����������2K+�����,����2�

	�$�5-/�&���1��

  	-/ 	1��X5
.��5>	2�& (Mean) >/�&���1��

=&15�&�� H9.�&�/�%
	1�&�
�=&1 3.00 ( X ≥ 
3.00) =5�	1�*�%)��*�7��m>/���������� (coefficient of variation) %
	1���/���1�4�-/�71���� 20% 

(CV ≤ 20%) #$�?6�������B�>�/�*�/=�����?6�7��	(2�(0�%�)���)�(�=��F>��F$�&���1��

7
.%
	��%
�4%��*%���	(23�,�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��
#����
��*/�3�:� �����
��B�%�,�0���);��	�-./�%-/�,-./��U������%>�/%65����5(1%&��/�1��?6����4��
=5�	�6F7�7
.*/���#	����� English Program &1/F) 

 

2. ������	���4+�,-./&���*/�	(23�,>/�=��*/�'�% H9.�7B�������	���4+4�	1�	��%�7
.��
$������
)��%�2	1�*�%)��*�7��m=/5|�>/�	�/���	 (cronbachzs  alpha coefficient) $���#)�=��%
*B���U��6) SPSS 11.5 

 

3. ������	���4+>�/%65��-
/�&�� #$�������	���4+�B����=5���/�5�>/��5(1%&��/�1��?6����4��
=5�	�6F7�7
.*/���#	����� English Program �,-./89�:�*'��3�,7�.�F)>/�?6�&/�=��*/�'�%
=5����	���4+	1�*'�&���-
/�&��>/�&��=)�7
.��������,�0��&���1��

	(23�,�����$�����
�����*/�&�%
45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� H9.����	1�*'�&�,-
�j�� F$�=�1 
	1��X5
.��5>	2�& (mean) *1����
.�����%�&�j�� (S.D.) 	1�*�%)��*�7��m��������� (C.V.) 	1�	��%
��� (skewness) =5�	1�	��%#$1� (kurtosis) #$����#)�=��%*B���U��6) SPSS 11.5  

 

4. ������	���4+��%	1�>�/%65 (data aggregation) ?6�������B�>�/%657
.F$����=��*/�'�%7
.
F$����>/�=&15�#����
�� %����	���4+��%	1�>�/%65#$�������
���4�	1��X5
.� �4�F$�>�/%65����$��#����
�� 
H9.�F$��B���� 101 #����
�� �);�4�1����������	���4+ �����
��9��B�>�/%65$���51��F)���	���4+>�/%657��
*'�&���>�
�&/�/-.�&1/F)  

 

5. ������	���4+	1�*�%)��*�7��m*4*�%,���+��4�1��&��=)���#%�$5���,�0��&���1��

	(23�,
�����$�����
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� 
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�,-./�4�7���5��:2�	��%*�%,���+>/�&��=)�*B�4���,����2�	��%�4%��*%>/��%7���H+*4*�%,���+
>/�&���1��

 =5��);�>�/%65��-
/�&����������	���4+�,-./&/�	B�'�%�������>�
�&/�&1/F) 

 

6. ������	���4+�,-./&/�	B�'�%�������� #$����#)�=��%*B���U��6)5�*��5 (LISREL) 8.53 �,-./
&���*/�	��%&��&�%7<:l
4�-/	��%*/$	5�/�>/�#%�$5���,�0��&���1��

	(23�,�����$���
��
�����*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:� ��������	���4+
$���

   

 1) ���������	���4+/�	+)���/������-���� (confirmatory factor analysis) �,-./*����*��5
/�	+)���/��1/��B���� 15 /�	+)���/� ���&���1��

7�
�4%$�B���� 77 &���1��

  =5�  

 2) ���	���4+/�	+)���/������-����/��$��7
.*/� (second order confirmatory factor 
analysis) #$��B�*��5/�	+)���/��1/�4�-/&���1��

�4%17�
� 15 &�� 7
.F$����>�/7
. 1) %����	���4+
/�	+)���/������-����/
�	��
� �����
��B�%�*����*��5/�	+)���/�&���1��

	(23�,�����$�����
�����
*/�&�%45��*6&����7���89�:�������);�3�:�/���<:��#����
��*/�3�:�  

 

*B�4���?5������	���4+>�/%65$���#)�=��%5�*��5��7(�#%�$5����������	��
��

 	1�*'�&�7
.�����
���&���*/�	��%*/$	5�/�>/�#%�$5���>�/%65����)�����:+ 	-/ 	1�*'�&�F	-*=	��+ (Chi-square 
statistics) 	1�$���
��$��$��	��%�5%�5-� (goodness of fit index = GFI) =5�	1�$���
��$��$��	��%
�5%�5-�7
.)���=��=5�� (adjusted goodness of fit index = AGFI) $���
���>/��B�5��*/��X5
.�>/�
�8: (root mean square residual = RMR) 



����� 4 
 

��	
��
���
��������� 
 
 �������	
����
��������������
���������
����������
� !�������"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)� /$�������������
�����"
$0��1��
.��"$
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	

���!�)�&��2%0����	���
�1(�
���10��%$����������)� 3(��2%0����	4"0/������
5���
�2$������
���#�10��%$
�����+
 4 ��
 "��
�� 
 ��
&�� 1 2$�������� �
�"�$������������
� !�������"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,)&����
����#��������2%0&��
� ���� ."	���#�
���8$��	�$1

 �� (Mean) 
�����
����	���
����?�
 (S.D.) /$�
����������&*�C1����������	 (C.V.) "0�	
.��/����5���F��%� SPSS 11.5 
 ��
&�� 2 2$������
���#�10��%$�������0
 /��������+
 2 ��
 
�� 

2.1 2$������
���#�10��%$�������0
1���$�������	���2%0-#010��%$&��-�0-
�������	 �����'(�)�
���
!��."	&���4�1��2%0���/�������� ."	������
���#��5�
�
/$��0�	$�1���$�������	���
2%0���#��/$�
�%4&	&����
-
.
����� English Program "0�	.��/����5���F��%� SPSS 11.5 
 2.2 2$������
���#�
��������������0
1�����/��&��-�0-
������
����������
� !�������"���
���	
�����
-
.
����� English Program 3(��-�0
����������
?�
 4"0/�� 
���8$��	�$1
 �� (Mean)    

�����
����	���
����?�
 (S.D.) 
����������&*�C1����������	 (C.V.) 
��
�����0 (skewness) /$�

��
���."�� (kurtosis) "0�	.��/����5���F��%� SPSS 11.5 
 ��
&�� 3 2$������
���#���
�����������	�
	�
 (confirmatory factor analysis) ��������� 
���
������1��.��"$�����"���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program
"0�
�[���	
5��10� "0�
�����
��� /$�"0�
2$2$�� /��������+
 2 ��
 
�� 
 3.1 2$������
���#�
����������&*�C�#�����
*���#�������/��-
.��"$�����"��������� 
 3.2 2$������
���#�.��"$�����"���������"0�
�[���	
5��10� "0�
�����
��� /$�"0�
2$2$�� 
 ��
&�� 4 2$������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&����� (second order confirmatory 
factor analysis) ������������
���������&,)]�#���
�����"
$0��1��.��"$���������
� !��
�����"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)����
10��%$����������)� ."	-�0.��/����5���F��%� LISREL 8.53 
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 �����-#0���
5���
�2$������
���#�10��%$��
�����"��/$���
����10�-������
����	����2$
������
���#�10��%$ 2%0����	�(��5�#
"��c$��) �/$�
���#��	&��-�0/&
���/������d "��
��  
 

�����	����������� �!
�"
#
 
Χ , Mean #��	�(�  
���8$��	 
S.D.  #��	�(� 
�����
����	���
����?�
 
C.V.  #��	�(� 
����������&*�C1����������	  
Sk  #��	�(� 
��
�����0 
Ku  #��	�(� 
��
���."�� 

χ
2   #��	�(� "��
��������
����$��$�
����!&
�������4
-�/
��� 

GFI  #��	�(� "��
���"��"��
����$��$�
 (Goodness of  Fit  Index) 
AGFI  #��	�(� "��
���"��"��
����$��$�
&������/�0/$0� (Adjusted  

Goodness of  Fit  Index) 

R
2   #��	�(� ��������&*�C���&5�
�	 

df  #��	�(� ���
/#��
�������� 
P  #��	�(� ��"��
�	�5�
�c&������� 
RMR  #��	�(� "��
����1��
���8$��	�5�$�����1�����
&���#$�� 
    (Root  Mean  Square  Residual) 
�����	���� $��%� 
  #��	�(� ���/��������4"0 
  #��	�(� ���/��/n� 
 

�����	����������� #���&��'( 
QUAEP  #��	�(� 
� !�������"������	
�����
.
����� English Program 
INPUT  #��	�(� ��
�������#$��"0�
�[���	
5��10� 
CURR  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 1 ���-�0#$���%�����'(�)� 
MATT  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 2 $��) �1������������	
�����
 
RESOU  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 3 $��) �1��/#$�����	
�%0 
QDIRE  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 4 
� !��1��2%0���#�����
'(�)� 
QTEA  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 5 
� !��1��
�%2%0��
 
QSTU  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 6 
� !��1��
�����	
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SUPP  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 7 ��������
����/$�����
���
�
��� 
    2%0��
���/����
 
PROCESS   #��	�(� ��
�������#$��"0�
�����
��� 
ADMIN  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 8 ������#����"���.
����0��#$���%�� 

���&���'(�)�*������+
!�)�����,) 
ARRAN  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 9 �������	������
1��
�%   
INSTR  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 10 $��) ������"������	
�����
 
EVAL  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 11 �����"/$�������
2$2%0���	
   
DETEA  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 12 ������
�
� !��1��
�%   
FOLLO  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 13 ���
��&'��"���2$#$���%�� 
OUTPUT  #��	�(� ��
�������#$��"0�
2$2$�� 
ACHI  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 14 2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
   
CHAR  #��	�(� ��
�������	��	���&�� 15 
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 
 

�����	����������� #���&���(�	#)%� 
��
����������-�0#$���%�����'(�)� (CURR)  

CUR1  #��	�(� ������������&�� 1 
�����"
$0��1��#$���%�����
.	��	1�� 
���&���'(�)�*���� 

CUR2  #��	�(� ������������&�� 2 
����#�����/$���"
$0��1��#$���%����� 

���������/$�
�����0��1��2%0���	
 

CUR3  #��	�(� ������������&�� 3 
�����+
���$1��#$���%�� 
��
�������$��) �1������������	
�����
  (MATT) 
MAT1  #��	�(� ������������&�� 4 
���#$��#$�	/$�&�
���	1������ 
MAT2  #��	�(� ������������&�� 5 
������	���/$��#�����1���������2%0���	
 
MAT3  #��	�(� ������������&�� 6 ���-�0���.	�
�������
������� 
MAT4  #��	�(� ������������&�� 7 �%�/��&���#�����/$���"
$0������
���#����� 

���#$���%�����
'(�)�1������ 
MAT5  #��	�(� ������������&�� 8 
�����"��-
�����"#�/$���
�&���#����� 

1������ 
��
�������$��) �1��/#$�����	
�%0  (RESOU) 
RES1  #��	�(� ������������&�� 9 
������	���/$�#$��#$�	1��/#$�����	
�%0 
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RES2  #��	�(� ������������&�� 10 ����5�
�	
�����"��1��/#$�����	
�%04"0�	����� 
�����&*�!�� 

RES3  #��	�(� ������������&�� 11 ���-�0!%���[cc�&0�����
-
�����"/#$�����	
�%0 
RES4  #��	�(� ������������&�� 12 
���������-
���-�0/#$�����	
�%04"0������
 
��
�������
� !��1��2%0���#�����
'(�)� (QDIRE) 
QDIR1  #��	�(� ������������&�� 13 
����%0
���������1��2%0���#�� 
QDIR2  #��	�(� ������������&�� 14 ��������
��
�����
$�������d !�	-
.�����	
 

1��2%0���#�� 
QDIR3  #��	�(� ������������&�� 15 ����	&�'
�/$�
���
�"�������-
������
�
� !�� 

�����"���'(�)�-
.�����	
1��2%0���#�� 
QDIR4  #��	�(� ������������&�� 16 
���������-
��������

����������-
��� 

��"���'(�)����.�����	
���
d 1��2%0���#��  
QDIR5  #��	�(� ������������&�� 17 
���������-
#
0�&��
������2�"���&���� 

�����&*�!��1��2%0���#�� 
QDIR6  #��	�(� ������������&�� 18 &��)�
���������-
������������+
!�)�  

����,)���
�%�����������1��2%0���#�� 
��
�������
� !��1��
�%2%0��
  (QTEA) 
QTE1  #��	�(� ������������&�� 19 
� ����/$�
����%0
���������1��
�% 
QTE2  #��	�(� ������������&�� 20 
����%0 
����10�-�����	���������"������	
 

�����
1��
�% 
QTE3  #��	�(� ������������&�� 21 &��)����
?�
"0�
�����"������	
�����
1��
�% 
QTE4  #��	�(� ������������&�� 22 
����������
����-�/$����2�"���-
���&5���
"0�
 

�����
1��
�% 
QTE5  #��	�(� ������������&�� 23 ���/���#�
����%0/$�1������10��%$��� 

/#$������d �����
5������
�������	
�����
1��
�% 
QTE6  #��	�(� ������������&�� 24 
���������-
���'(�)� ����	 ��������
� 

�����
������	
�����
1��
�% 
QTE7  #��	�(� ������������&�� 25 
����%0"0�
����������10�����
*���1��
�% 
��
�������
� !��1��
�����	
 (QSTU)  
QST1  #��	�(� ������������&�� 26 
�����0�� 
����
-�/$�
������������
?�
   

-
����10����	
1��
�����	
 



 81 

QST2  #��	�(� ������������&�� 27 �����������/$��
���
�
����10����	
1��
�����	
 
���2%0��
���  

��
���������������
����/$�����
���
�
���2%0��
���/����
  (SUPP) 
SUP1  #��	�(� ������������&�� 28 
���������� ��������/$�-#0����
���
�
��� 

��"������	
�����
���2%0��
���/$�����
 
SUP2  #��	�(� ������������&�� 29 ������/2
/ -#0/
�
�"-
�����"������	
 

�����
���2%0��
���/$�����
 
SUP3  #��	�(� ������������&�� 30 ����
���
�
"0�
��������� � �������  /$� 

/#$��ny��������� ����&��.�����	
1��2%0��
���/$�����
 
��
�������������#����"���.
����0��#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) (ADMIN) 
ADM1  #��	�(� ������������&�� 31 ����5�#
"������#��.
����0��#$���%�� 
ADM2  #��	�(� ������������&�� 32 /2
����z�������
����5��{1��#$���%�� 
ADM3  #��	�(� ������������&�� 33 
����%0
���������-
������#����"���1�� 

2%0���2�"���#$���%�� 
ADM4  #��	�(� ������������&�� 34 �����"���������� ������#��#$���%��  
ADM5  #��	�(� ������������&�� 35 �5�
�

 ��������&����+
2%0&��
� ����-
��� 

���#��#$���%�� 
��
��������������	������
1��
�%  (ARRAN) 
ARR1  #��	�(� ������������&�� 36 ������/2
������	
�%02%0���	
1��
�% 
ARR2  #��	�(� ������������&�� 37 
�����0��/$�
���������-
����z����� 

�����
&���������&*�!��
�% 
ARR3  #��	�(� ������������&�� 38 �������	����� / /#$�����	
�%0-
�����"������� 

������	
�����
1��
�%  
ARR4  #��	�(� ������������&�� 39 ����5�#
"/2
�����"������	
�%0&���$���������� 

���	
�%01��
�% 
ARR5  #��	�(� ������������&�� 40 ���'(�)�2%0���	
��+
��	��

$1��
�% 
��
�������$��) ������"������	
�����
 (INSTR) 
INS1  #��	�(� ������������&�� 41 �����"������	
�����
&���
0
2%0���	
��+
�5�
�c 
INS2  #��	�(� ������������&�� 42 �����"�������������	
�����
&��-#02%0���	
 

$�����z���������."	�
0
&��)������
���
�" 
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INS3  #��	�(� ������������&�� 43 �����"������	
�����
-
����&1��
��� 
��+
4&	2��2��
���
�����+
���$ 

INS4  #��	�(� ������������&�� 44 �����"������	
�����
."	��"/&��
� *��� 
���	*��� /$�
��
�	�&��"����-
&���$�������������	
�%0&����|"��
 
��+
!�)�����,) 

INS5  #��	�(� ������������&�� 45 �����"������	
�����
&����0��
������
-�/$� 
��������-#02%0���	
�$0�/�"����-
���-�0!�)�����,) 

INS6  #��	�(� ������������&�� 46 �����"������	
�����
&��
5�
(��(�
� !�� 
1��2%0���	
��+
��	��

$/$���	�$���  

INS7  #��	�(� ������������&�� 47 ���-�0�����
�������	-
������
�������	
�%0 
INS8  #��	�(� ������������&�� 48 �����"������	
�����
."	��������
 


�������������2%0��
���/$�����
 
INS9  #��	�(� ������������&�� 49 ���-�0�%�/�������
/�� team teaching 
��
������������"/$�������
2$2%0���	
 (EVAL) 
EVA1  #��	�(� ������������&�� 50 
���#$��#$�	/$��#�����-
�����"/$� 

������
2$2%0���	
 
EVA2  #��	�(� ������������&�� 51 
�����"
$0��1�������"/$�������
2$2%0���	
 

��������	����&���'(�)�*�������10��5�#
"-
#$���%�� 
EVA3  #��	�(� ������������&�� 52 �����	��
2$�����"/$�������
-#02%0���	
 

-
/��$���"��&�����������
�{���'(�)� 
EVA4  #��	�(� ������������&�� 53 ���������

���������"0�
���-�0&��)� 

!�)�����,)1��2%0���	
."	-�0�
����������"&��4"0����?�
 
EVA5  #��	�(� ������������&�� 54 �����"&5�#$��?�
/�"�2$������	
��� 

&�������������5�#
"4�0��+
!�)�����,) 
��
�������������
�
� !��1��
�%  (DETEA) 
DETE1  #��	�(� ������������&�� 55 ���/$���$��	
��*������
��#����
�%-
#$���%�� 

!�
�������
�%-
.
����� English Program 
DETE2  #��	�(� ������������&�� 56 ���/$���$��	
���	
�%0��#����
�%4&	���
�% 

����������� 
DETE3  #��	�(� ������������&�� 57 ������
�
�%2%0��
-
.
����� English  

Program ���/2
&��&��.�����	
�5�#
" 
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DETE4  #��	�(� ������������&�� 58 ������
�
�%!�)�����,)&���	%�
��.
�����  
English Program �	�������
���� 

DETE5  #��	�(� ������������&�� 59 ������
�����	����������&��-�0��
#�������z�����  
��
-
.
����� English Program ����!�������$��	
/�$� 

DETE6  #��	�(� ������������&�� 60 �����0��1��c�5�$��-� /$������"����"����-#0
�% 
DETE7  #��	�(� ������������&�� 61 ������
�%2%0��
�10�������������������
�  

������	
�����
!�)�����,) 
��
����������
��&'��"���2$#$���%�� (FOLLO) 
FOL1  #��	�(� ������������&�� 62 ����5���� ��"���/$�������
2$�����"��� 

���	
�����
1�����
'(�)�/$�
� !��1��2%0���	
 
FOL2  #��	�(� ������������&�� 63 �������	����	����
� !��1�������"������	
 

�����
  
FOL3  #��	�(� ������������&�� 64 ������������
���
�
-#0�����'(�)�����	����� 

/�0�[c#������"������	
�����
����!�)�����,) 
FOL4  #��	�(� ������������&�� 65 �����	��
2$���
��&'��"���2$#$���%�� 

����5��{ 
FOL5  #��	�(� ������������&�� 66 ���
5�2$����5���� ��"���/$�������
2$ 

4�-�0-
����������� / ���
����"5��
�
#$���%�� 
��
�������2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
  (ACHI) 
ACH1  #��	�(� ������������&�� 67 
���������-
���-�0!�)�����,)��������  

�������-
���������5���
1��2%0���	
 
ACH2  #��	�(� ������������&�� 68 
���������-
���-�0!�)�����,)�������� 


0

�0�#�
����%0���������1��2%0���	
  
ACH3  #��	�(� ������������&�� 69 2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
&���$������� 

�����}�#��	1��.�����	
 
ACH4  #��	�(� ������������&�� 70 2$��

����5���F�&��/�"��(�
���������-
��� 

-�0&��)�!�)�����,)���������������1��2%0���	
 
ACH5  #��	�(� ������������&�� 71 
���������-
���'(�)����-
��"��&���%�1(�
1�� 

2%0���	
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��
�������
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 (CHAR) 
CHA1  #��	�(� ������������&�� 72 &��)������
���
�"���
���#� ����
���#�/$� 


�"��0�����
�1��2%0���	
 
CHA2  #��	�(� ������������&�� 73 &��)�-
���/���#�
����%0�������/$�/#$�� 

���	
�%0����d 1��2%0���	
 
CHA3  #��	�(� ������������&�� 74 
�������������0
/$���
�����11��2%0���	
 

-
������	
 
CHA4  #��	�(� ������������&�� 75 
������
-�-
���-�0!�)�����,)1��2%0���	
-
 

���������� 
CHA5  #��	�(� ������������&�� 76 $��) ����
���
�"#���"0�

�����������$�   


����������	���
�	  �������
����  �$0�
�"  �$0��%" /$��$0� 
/�"�����	����#����� 

CHA6  #��	�(� ������������&�� 77 
���������-
���2��2��
���$��) �
��� 
��+
4&	/$����$4"0�	����#����� 

 
#� ��� 1 ��	
�+
,
��
��%��-�	#���!(��.�/�0
+	
�,�%	
����1 	
��� #
����	��#� 

  	�����(23	�
4
	
��&5 0
�
��(	6��������
����
���,
	�����(�/��/7
 
 

 ��������F�������10��%$����	����
����#�����1�����������
� !�������"������	
���
��
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)���2%0&��
� �����5�
�
 12 

 2%0����	4"0
5�
10��%$��
5�
� 
���8$��	 (mean) 
�����
����	���
����?�
 (standard deviation) /$�
��
��������&*�C1����������	 (coefficient of variation) /$������ �
�"�$������������&����
���
�#�����&����
5�4�-�0-
���������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*����
��+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�."	-�0�� ��-
�������� � 
�� ���������/��$�������0����
�� 

�8$��	�$1
 �� (Mean) ����/�� 3.00 ( X ≥ 3.00) /$���
����������&*�C1����������	 (coefficient of 

variation) 
0�	����#����&����� 20% (CV ≤ 20%) 
�����
��
2%0����	4"0
5�10���
�/
�1��2%0&�� 

� ������/�041��������&��"0�
���-�0!�)�/$������������������� 3(������z��������������&��2��
�� ��-

�������� �/$�2��
���/�041 �����������������
����
�����&������
 77 ��� 
���
$����
�������#$�� 3 
"0�
 
�� "0�
�[���	
5��10� (input) "0�
�����
��� (process) /$�"0�
2$2$�� (output) ."	
��
�������#$��-
/��$�"0�
����
�������	��	 "��
�� 
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1. "0�
�[���	
5��10� (input) ����
�������	��	�5�
�
 7 ��
������� 4"0/�� ���-�0#$���%��
���'(�)� $��) �1������������	
�����
 $��) �1��/#$�����	
�%0 
� !��1��2%0���#�����
 
'(�)� 
� !��1��
�%2%0��
 
� !��1��
�����	
 /$���������
����/$�����
���
�
���2%0��
���/
����
   

2. "0�
�����
��� (process) ����
�������	��	�5�
�
 6 ��
������� 4"0/�� ������#��
��"���.
����0��#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)  �������	������
1��
�%  $��) �
�����"������	
�����
 �����"/$�������
2$2%0���	
 ������
�
� !��1��
�% /$����
��&'
��"���2$#$���%�� 

3. "0�
2$2$�� (output) ����
�������	��	�5�
�
 2 ��
������� 4"0/�� 2$���,&*�C&�����
���	
1��2%0���	
  /$�
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 

 

 ��	$����	"-
���
�"�$������������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&��� 
'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)� /�"�4�0-
�����&�� 4.1 
 

#
�
(��� 4.1  
���8$��	�$1
 ��  ���
����	���
����?�
  /$�
����������&*�C1����������	1����������� 
         
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program &��4"0���2%0&��
� ���� 

�(��&��	�����	/1!�1 #���!(��. Χ  S.D. C.V. 
1. &>,,�1 ?
���
 (Input)  

1.1 #$���%����
�����"
$0�����
.	��	1��
���&���'(�)�*����/$���������cc������'(�)�
/#������ �.'. 2542 

4.45 0.69 15.50 1.) ���-�0#$���%��  
     ���'(�)� 
 
 
 

1.2 #$���%����
����#�����/$���"
$0�����
��� 
������/$�
�����0��1��2%0���	
 

4.45 0.82 18.43 

2.1 ��������� ���
���#$��#$�	/$�&�
���	������
���	
�����
 

4.67 0.65 13.92 

2.2 ���������
��
������	���/$��#��������2%0���	
 4.67 0.65 13.92 
2.3 
�����	
&��

������-�0���.	�
�������
4"0�	���

��F�&��/$��&���&�	���
 
4.50 0.80 17.78 

2.) $��) �1������  
     ������	
�����
 

2.4 ����/�����	
���%�/��&���#�����/$���"
$0�����
�
���#��������#$���%��������	
�%0 

4.58 0.67 14.63 
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#
�
(���  4.1 (#!�) 
�(��&��	�����	/1!�1 #���!(��. Χ  S.D. C.V. 

3.1 ��#0�����	
  #0���z��������&��!�)� #0�����"  
/$�&���	���"0�
����d &����������������	
�%0�	���
���	���/$�#$��#$�	 

4.58 0.79 17.25 3.) $��) �1��/#$��  
      ���	
�%0 
 
 
 

3.2 �������5�
�	
�����"��&����	!��4"0�	���
�������&*�!�� 

4.18 0.87 20.81 

4.1 ��
����%0 
����10�-�-
�����"������	
�����

���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)� 
����,) 

4.58 0.67 14.63 

4.2 �����������
��
�����
$�������d !�	-

.�����	
4"0��+
�	���"� 

4.33 0.78 18.01 

4.3 ������	&�'
�/$���'��	!��-
������
�
� !��
�����"���'(�)�-
.�����	
4"0 

4.67 0.65 13.92 

4.4 ������&5�#
0�&�������
�
���1��	
����������
��������"���'(�)�-
�%�/��English Program 
���.�����	
���
d4"0 

4.42 0.90 20.36 

4.) 
� !��1��2%0���#��   
      ���
'(�)� 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.5 ������&5���
4"0�	����������&*�!��-
#
0�&��

������2�"��� 

4.18 0.87 20.81 

5.1 ��
� ������
������� ��&��&��.�����	
�5�#
" 4.58 0.90 19.65 

5.2 ��
����%0
����10�-�/$�&��)����
?�
-
���
��"������	
�����
���#$���%�����&��� 
'(�)�*������+
!�)�����,) 

4.58 0.90 19.65 

5.3 ��
���������-
������
���#��[c#�/$�/�041
���
��� �4"0 

4.42 1.00 22.62 

5.4 ��
����������
����-�/$����2�"���-
���&5���

"0�
�����
 

4.50 0.90 20.00 

5.) 
� !��1��
�%2%0��
 
 
 
 
 
 
 
 
 5.5 ��
���	������/���#�
����%0/$�1������10��%$���

/#$������d�����
5������
�������	
�����
 
4.82 0.40   8.30 

6.1 ��
� ������
������� ��&��&��.�����	
�5�#
" 4.50 1.00 22.22 6.) 
� !��1��
�����	
 

6.2 ��
�����0�� 
����
-�/$�
���������
���
?�
-
����10����	
���#$���%�����&��� 
'(�)�*������+
!�)�����,) 

4.45 0.82 18.43 
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#
�
(��� 4.1 (#!�) 
�(��&��	�����	/1!�1 #���!(��. Χ  S.D. C.V. 

7.1 -#0
����������  ����[�/$�-#0����
���
�
 
�����"������	
�����
���#$���%�����&��� 
'(�)�*������+
!�)�����,) 

4.55 0.69 15.16 7.) ��������
����/$����   
    �
���
�
���2%0��
���/  
    ����
 
 7.2 �����
����-
�����"������	
�����
-
"0�
����d 

1��&��.�����	
��+
�	���"� 
4.18 1.08 25.84 

2. 	���� 	
� (process)  

1.1   ��.
����0��������#��#$���%��."	�5�#
"   
        �&��&#
0�&���	���4�0��"��
 

4.55 0.69 15.16 

1.2 ��/2
����z�������
���#$���%�����&��� 
'(�)�*��������5��{ 

4.64 0.67 14.44 

1.) ������#����"���   
     .
����0��#$���%��   
     ���&���'(�)�*���� 
     ��+
!�)�����,) 
 1.3 2%0���2�"���#$���%�����&���'(�)�*������+


!�)� ����,)��
����%0
���������-
������#��
��"��� 

4.45 0.69 15.50 

2.1 ��������/2
������	
�%01��2%0���	
/��$�����&��
��|"��
��+
!�)�����,)4�0�	�����"��
 

4.45 0.69 15.50 2.) �������	������
 
1��
�% 

 
 

2.2 ��
�����0��/$��������z����������
4"0�	�����
�����&*�!�� 

4.36 0.81 18.58 

3.1 �������"������	
�%0&���
0
2%0���	
��+
�5�
�c 4.58 0.51 11.14 

3.2 �������"�������������	
�%0&��-#02%0���	
$�����z�����
����."	�
0
&��)������
���
�" 

4.75 0.45   9.47 

3.3 �������"������	
�%0-
����&1��
�����+
4&	
2��2��
���
�����+
���$ 

4.50 0.80 17.78 

3.4 �������"������	
�%0."	��"/&��
� *������	*��� 
/$�
��
�	�&��"����-
&���$�������������	
�%0&����|"
��
��+
!�)�����,) 

4.58 0.51 11.14 

3.5 �������"������	
�%0&����0��
������
-� /$���������
-#02%0���	
�$0�/�"����-
���-�0!�)�����,) 

4.67 0.65 13.92 

3.6 �������"������	
�%0&��
5�
(��(�
� !��1��2%0���	

��+
��	��

$/$���	�$��� ."	����#�����������
�
'��	!��2%0���	
���
����
�"/$�
����
-� 

4.42 0.90 20.36 

3.) $��) ������"  
      ������	
�����
 
 

3.7 
�%2%0��
-�0�����
�������	-
������
����
���	
�%0 

4.42 0.79 17.87 
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#
�
(��� 4.1 (#!�) 
�(��&��	�����	/1!�1 #���!(��. Χ  S.D. C.V. 

4.1 �������"/$�������
2$4���0��d ��������"���
���	
�����
 

4.42 1.00 22.62 

4.2 �����/�0�2$�����"/$�������
-#02%0���	
&���&��
��	� 

4.36 1.03 23.62 

4.3 �
��������&��-�0-
�����"/$�������
��
���#$�� 
#$�	/$��#��������2%0���	
 

4.83 0.39   8.07 

4.) �����"/$�������
2$  
2%0���	
 

 
 
 
 
 4.4 ��
�����"
$0����������	����&��� 

'(�)�*�������10��5�#
"-
#$���%�� 
4.50 0.67 14.89 

5.1 �����/$���$��	
��*������
��#����
�%2%0��

!�)�4&	/$�!�)�����,) 

4.33 0.78 18.01 

5.2 �����/$���$��	
���	
�%0��#����
�%���4&	���
�%
����������� 

4.33 0.78 18.01 

5.3 ��������
�
�%-
#$���%�� English Program ���
/2
&��&��.�����	
�5�#
" 

4.75 0.45   9.47 

5.4 ��������
�
�%2%0��
!�)�����,)&���	%�
��
.
�����#$���%�� English Program �	�������
����
�
��������
����!�)�����,)���������������4"0 

4.25 0.87 20.47 

5.) ������
�
� !�� 
1��
�% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.5 ��������
�����	����������&��-�0��
#������
�z�������
�	�������
����/$���"
$0������!��
�����$��	
 /�$� 

4.27 0.65 15.22 

6.1 ������5���� ��"���/$�������
2$�����"������	

�����
1�����
'(�)�/$�
� !��1��2%0���	
 

4.67 0.65 13.92 

6.2 ���������	����	����
� !��1�������"������	
���
��
 ��������
����"5��
�
��
-#0"�	���1(�
 

4.33 0.78 18.01 

6.) ���
��&'��"���2$  
#$���%�� 

6.3 ��������������
���
�
-#0�����'(�)�����	 �����/�0 
�[c#������"������	
�����
����!�)�����,)
-#0�������&*�!��	���1(�
 

4.50 0.67 14.89 
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#
�
(��� 4.1 (#!�) 
�(��&��	�����	/1!�1 #���!(��. Χ  S.D. C.V. 
3. ����
# (output)  

1.1 ��
���������-
���-�0!�)�����,)������������ 
���4"0��+
�	���"� 

4.67 
 

0.65 13.92 

1.2 ��
���������-
���-�0!�)�����,)��������
0
 

�0�#�
����%0���������4"0 

4.67 0.49 10.49 

1.3 ��2$���,&*�C&��������	
&���$�������������	
�%0�%�
������}�#��	1��.�����	
."	�8����$����������
���	
�%0!�)�����,) 

4.45 0.69 15.50 

1.) 2$���,&*�C&��������	
  
      1��2%0���	
 
 
 
 
 
 
 1.4 ��2$��

����5���F�&��/�"�
���������-
���-�0

&��)�!�)�����,)��������������� 
4.42 0.67 15.16 

2.1 ��&��)������
���
�"���
���#� ����
���#�/$� 

�"��0�����
� 

4.75 0.45   9.47 

2.2 ��&��)�-
���/���#�
����%0�������/$�/#$�� 
���	
�%0����d 

4.75 0.62 13.05 

2.3 ��
�������������0
/$���
�����1-
������	
 4.50 0.67 14.89 

2.4 ��
������
-�-
���-�0!�)�����,)-
���������� 4.67 0.65 13.92 

2.) 
� $��) �&���(�   
     �����
�1��2%0���	
 

2.5 ��$��) ����
���
�"#���"0�

�����������$� 

����������	���
�	 �������
���� �$0�
�"  �$0�
�%" /$��$0�/�"�����	����#����� 

4.50 0.67 14.89 

 

 ��������&�� 4.1 �������
�������#$��"0�
�[���	
5��10� �����������&��2��
�� ��-
���
����� � 19 ��� ���������&��4��2��
�� �������	� 3 ��� 4"0/�� -
��
�������	��	&�� 5 
�� ���������10� 5.3  
��
�������	��	&�� 6 
�� ���������10� 6.1 /$���
�������	��	&�� 7 
�� ���������10� 7.2  
 ��
�������"0�
�����
��� �����������&��2��
�� ��-
�������� �&���#�" 22 ��� ���������&��
4��2��
�� �������	� 2 ��� 
�� -
��
�������	��	&�� 4 4"0/�� ���������10� 4.1 /$� 4.2 
 ��
�������"0�
2$2$�� ����� ���������&��2��
�� ��-
�������� �&���#�"�5�
�
 9 ��� 4����
���������-"&��4��2��
�� �� 
 

 �
�������2%0����	4"0�5�#
"���/��	��	#�������������������0
-
����/
�
�"1���������	-
�&&�� 
2 4�0&���#�"�5�
�
 44 ��� /$�����
�������2$������!�) �2%0&��
� ���� -
1��
��
���"5��
�
���
����	-
�&&�� 3 �(�&5�-#02%0����	4"0��������������1(�
�5�
�
&������
 55 ���������  3(�����2$���
�"�$������������
."	2%0&��
� ���� &5�-#04"0����������5�
�
&���#�" 50 ��������� 
�����
��
 2%0����	4"0
5�10���
�/
�1��
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2%0&��
� ������/�041�����������������-
��
�������	��	����d "��
�� 1) ���-�0#$���%�����'(�)� �����
����������5�
�
 1 ��� 
�� #$���%����
�����+
���$#����	%�-
��"���"�	���������"��� ESL Program 
1����������&' 2) $��) �1������������	
�����
 ���������������5�
�
 1 ��� 
�� ����&��-�0������
��"#�4"0��"��-
��
�&���#����� 3) $��) �1��/#$�����	
�%0 ���������������5�
�
 2 ��� 4"0/�� �����
-�0!%���[cc�&0�����
�10�������-
�����"/#$�����	
�%0!�	-
.�����	
 /$�
�����	

��.
����� 
English Program ������-�0/#$�����	
�%0���� ��
4"0 4) 
� !��1��2%0���#�����
'(�)� ��������������
�5�
�
 1 ��� 
�� ��&��)�
���������-
������������+
!�)�����,)���
�%����������� 5) 
� !��
1��
�%2%0��
 ���������������5�
�
 3 ��� 4"0/�� ��&��)����
?�
"0�
�����"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,) ��
���������-
���'(�)� ����	 ��������
������
������	

�����
-
#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) /$���
����%0"0�
����������10�����
*���
��#�������
*���1����������������
*���4&	 6) 
� !��
�����	
 ���������������5�
�
 1 ��� 
�� 

�����	
��2%0��
���&��-#0�����������/$��
���
�
����10����	
-
.
����� English Program �	���
��F�&�� 7) ��������
����/$�����
���
�
���2%0��
���/����
 ���������������5�
�
 2 ��� 4"0/�� �����

����-
������/2
/-#0/
�
�"-
�����"������	
�����
 /$����������
2$.
����� English 
Program /$�-#0����
���
�
&���	���&���5���+
"0�
��������� �  �������  /$�/#$��ny�
�������� �-
���"5��
�
.
����� English Program ���&��.�����	
 8) ������#����"���.
����0��
#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) ���������������5�
�
 2 ��� 4"0/�� �������"���
������� ������#��.
����0��#$���%��-
/��$��{4�0�	�����"��
 /$���
 �����������#��
.
����0��#$���%��&����+
2%0&��
� ����&�� TESL /$�&���������
���&0�����
/����
/2%0��
��� 9) ���
����	������
1��
�% ���������������5�
�
 3 ��� 4"0/�� ���������	�����//#$�����	
�%0&����"
$0�����
�������������	
�����
/$����	������2%0���	
-
.
����� English Program ��/2
�����"������	
�%0
&���$�������������	
�%0 /$������'(�)�2%0���	
-
.
����� English Program ��+
��	��

$ 10) 
$��) ������"������	
�����
 ���������������5�
�
 2 ��� 4"0/�� 
�%2%0��
��"������	
�����
."	
�����

�������������2%0��
���/$�����
 /$�
�%4&	/$�
�%�����������-�0�%�/�������
/�� 
team  teaching 11) �����"/$�������
2$2%0���	
�����   ����������5�
�
 3 ��� 4"0/�� �������	��
2$
�����"/$�������
-#02%0���	
-
/��$���"��&�����������
�{���'(�)� �����������

���������"0�

���-�0&��)�!�)� ����,)1��2%0���	
."	-�0�
����������"&��4"0����?�
 /$��������"&5�#$��?�

/�"�2$������	
��� &�������������5�#
"4�0��+
!�)�����,) 12) ������
�
� !��1��
�% �����
����������5�
�
 2 ��� 4"0/�� �������0��1��c�5�$��-� /$���"����"����-#0
�%2%0��
���"
������
-�-
���
�z�����#
0�&�����&5���
 /$���������
�%2%0��
�10�������������������
�������	
�����

!�)�����,)���'%
	� ERIC #���'%
	����
d 13) ���
��&'��"���2$#$���%�� ���������������5�
�
 2 ��� 
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4"0/�� �������	��
2$���
��&'��"���2$#$���%������5�&���{ /$������
5�2$����5���� ��"���/$�
������
2$4�-�0-
�����������/���
����"5��
�
#$���%��-
.
����� English Program 14) 
2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
 ���������������5�
�
 1 ��� 
�� ������'(�)����-
��"��&���%�1(�
&���-

����&'/$���������&'4"0 15) 
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 ���������������5�
�
 1 ��� 
�� 
������2��2��
���$��) �
�����+
4&	/$����$4"0�	����#����� 3(������z��������������&��2��

�� ��-
�������� �/$�2��
���/�041��������
��� �
�����&������
�5�
�
 77 ��� 
���
$��
��
�������#$��"0�
�[���	
5��10� (input) "0�
�����
��� (process) /$�"0�
2$2$�� (output) ."	
��
�������#$��-
/��$�"0�
����
�������	��	 /$���������� "��
�� 
 

1. "0�
�[���	
5��10� (input) ����
�������	��	�5�
�
 7 ��
������� 4"0/�� ���-�0#$���%��
���'(�)� $��) �1������������	
�����
 $��) �1��/#$�����	
�%0 
� !��1��2%0���#�����
 
'(�)� 
� !��1��
�%2%0��
 
� !��1��
�����	
 /$���������
����/$�����
���
�
���2%0��
���/
����
  3(��-
/��$���
�������	��	����������� "��
�� 

 1.1  ���-�0#$���%�����'(�)� ����������� 3 ��� 
 1.2 $��) �1������������	
�����
 ����������� 5 ��� 
 1.3 $��) �1��/#$�����	
�%0 ����������� 4 ��� 
 1.4 
� !��1��2%0���#�����
'(�)� ����������� 6 ��� 
 1.5 
� !��1��
�%2%0��
 ����������� 7 ��� 
 1.6 
� !��1��
�����	
 ����������� 2 ��� 
 1.7 ��������
����/$�����
���
�
���2%0��
���/����
 ����������� 3 ���  
 

2. "0�
�����
��� (process) ����
�������	��	�5�
�
 6 ��
������� 4"0/�� ������#��
��"���.
����0��#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)  �������	������
1��
�%  $��) �
�����"������	
�����
  �����"/$�������
2$2%0���	
  ������
�
� !��1��
�% /$����
��&'    
��"���2$#$���%�� 3(��-
/��$���
�������	��	����������� "��
�� 

 2.1  ������#����"���.
����0��#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) 
  ����������� 5 ���  
 2.2 �������	������
1��
�% ����������� 5 ���  
 2.3 $��) ������"������	
�����
 ����������� 9 ���  
 2.4 �����"/$�������
2$2%0���	
 ����������� 5 ���  
 2.5 ������
�
� !��1��
�% ����������� 7 ��� 
 2.6 ���
��&'��"���2$#$���%�� ����������� 5 ��� 
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3. "0�
2$2$�� (output) ����
�������	��	�5�
�
 2 ��
������� 4"0/�� 2$���,&*�C&�����
���	
1��2%0���	
 /$�
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 3(��-
/��$���
�������	��	����������� "��
�� 

 3.1 2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
 ����������� 5 ��� 
 3.2 
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 ����������� 6 ��� 

  

�����
�������#$��&��� 3 "0�
 ����
�������	��	�5�
�
&���#�" 15 ��
�������/$���   
���������&���#�" 77 ���  
 
#� ��� 2 ��	
��
���
�����������-.�(#�  
 

 2%0����	/���������
���#�10��%$�������0
-
���

�������+
 2 ��
 
�� 2$������
���#�10��%$
�������0
1���$�������	���2%0-#010��%$&��-�0-
�������	 /$�2$������
���#�
��������������0
1�����/��&��-�0
-
������
����������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program 3(��
5���
�4�0-

#��10�&�� 2.1 /$� 2.2 ���$5�"�� "����	$����	"���4�
�� 
   

2.1 ��	
��
���
�����������-.�(#� ��(	�/!�#���1!
(������������������� 	
��
,�1 
 

������
���#�10��%$�������0
 ."	������
���#��5�
�
/$��0�	$�1��2%0���/��������-

�������	 �����'(�)����
!��."	&���4�1���$�������	���2%0-#010��%$ "����	$����	"-
�����&�� 4.2 
 

#
�
(��� 4.2 ���
!��1���$�������	���2%0-#010��%$&��-�0-
�������	 �5�/
�������/������d 

  ���/��             �5�
�
   �0�	$� 

1. ��' (N=410) 
1.1  ��	     77   18.60 
1.2  #c��               333   80.60 
���              410   99.30 

2. ��	� (N=392) 
2.1  20-30 �{               103   24.80 
2.2  31-40 �{     69   16.80 
2.3  41-50 �{               123   29.80 
2.4  51-60 �{     95   23.00 
2.5  61 �{1(�
4�      2     0.40 
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���              392   94.90 

#
�
(��� 4.2 (#!�) 
  ���/��             �5�
�
   �0�	$� 
3. �������'(�)��%���" (N=413) 
3.1  ��5��������cc����     5     1.20 
3.2  ���cc����               288   69.70 
3.3  ���cc�.&               119   28.80 
3.4  ���cc����     1     0.20 
���              413             100  

4. �5�/#
��#
0�&�� (N=410) 
4.1  2%0�5�
�	���/2%0��"���.�����	
  15     3.60 
4.2  ���/2%0���	2%0�5�
�	���/
�%-#c�  26     6.30 
4.3  
�%2%0��
               317   76.80 
4.4  2%0"%/$���2�"���/�����
��
.
����� EP 52   12.60 
���              410   99.30 

5. �������� �-
����z�������
.
����� English Program (N=393)  
5.1  	��4������������ �    51   12.30 
5.2  1-3 �{               281      68 
5.3  4-6 �{                42   10.10 
5.4  7 �{1(�
4�     19     4.60 
���               393   95.20 

6. .�����	
-
�����" (N=413) 
6.1 ��?.               190     46 
6.2   ��.               223     54 
���              413            100 

 

 ��������&�� 4.2 2$������
���#����
!��1��2%0���/��������������
����������

� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���
!�)� ����� �$�������	���2%0-#010��%$���
-#c���+
��'#c�� �5�
�
 333 

 
�"��+
�0�	$� 80.60 ��+

��'��	 �5�
�
 77 

 
�"��+
�0�	$� 18.60 ."	��	�1���$�������	����	%�-
������	� 41-50 �{ ���&�� 
��" �5�
�
 123 

 
�"��+
�0�	$� 29.80 ���$����	%�-
������	� 20-30 �{ �5�
�
 103 

 
�"��+

�0�	$� 24.80 ���
-#c����������'(�)��%���" 
�� ��"�����cc���� �5�
�
 288 

 
�"��+
�0�	$� 
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69.70 ���$���
�� ��"�����cc�.& �5�
�
 119 

 
�"��+
�0�	$� 28.80 �$�������	���2%0-#010��%$
���
-#c���+

�%2%0��
 �5�
�
 317 

 
�"��+
�0�	$� 76.80 ���$�����+
2%0"%/$���2�"���/
�����
��
-
.
����� English Program �5�
�
 52 

 
�"��+
�0�	$� 12.60 �$�������	���2%0-#0
10��%$���
-#c����������� �-
����z�������
-
.
����� English Program �	%�-
���� 1-3 �{ 
�5�
�
 281 

  
�"��+
�0�	$� 68  ���$���	��4������������ ��5�
�
 51 

 
�"��+
�0�	$� 12.30 
/$����
-#c���+
�$�������	���2%0-#010��%$���.�����	
-
�����"�5�
�����#����

 �����������
�����������'(�)�����
 (��.) �5�
�
 223 

 
�"��+
�0�	$� 54 ���$�����+
.�����	
-
�����"
�5�
����

 �����������'(�)�1��
���
?�
 (��?.) �5�
�
 190 

 
�"��+
�0�	$� 46  
 

2.2 ��	
��
���
����!
�"
#
��-.�(#� ��(#���&�������� 	
�+�7 
#���!(��.�/�0
+ 
     	
�,�%	
����1 	
��� � $��(	
� English Program 

 

������
���#�-
��

�� ������������
������"%$��) ���������	/$����/��/��1�����/��&��
-�0-
������
����������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program ."	����	 
$����	" "��/�"���������&�� 4.3 
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#
�
(��� 4.3  
���������$1
 �� ���
����	���
����?�
 ��������&*�C��������	 
��
�����0 
                     /$�
��
���."��1�����/��"0�
�[���	
5��10�  "0�
�����
���  /$�"0�
2$2$��  
         #���&�     Mean    S.D.      Sk       Ku      C.V.% 
1. %�
 &>,,�1 ?
���
 (INPUT) 4.08    0.41 -0.58 0.60 10.05 

• ���-�0#$���%�����'(�)� (CURR)            4.17 0.50 -0.72 1.23 11.99 

• $��) �1������������	
�����
 (MATT)  4.02 0.47  0.02   0.41 11.69     

• $��) �1��/#$�����	
�%0 (RESOU) 3.90 0.53 -0.30 0.15 13.59     

• 
� !��1��2%0���#�����
'(�)� (QDIR) 4.17 0.55 -0.53 0.09 13.19     

• 
� !��1��
�%2%0��
 (QTEA)                  4.10 0.46 -0.17      -0.16   11.22 

• 
� !��1��
�����	
 (QSTU) 4.31 0.52 -0.79 1.07 12.06 

• ��������
����/$�����
���
�
��� 3.99 0.65 -0.68 0.33 16.29 
2%0��
���/����
 (SUPP) 

2. %�
 	���� 	
� (PROCESS) 4.04 0.46 -0.58 1.40 11.39 

• ������#����"���.
����0��#$���%�����&���  4.06 0.52 -0.61 1.05 12.81     
'(�)�*������+
!�)�����,) (ADMIN) 

• �������	������
1��
�% (ARRAN)      4.09 0.52 -0.14 0.05 12.71 

• $��) ������"������	
�����
 (INSTR)          4.11 0.50 -0.26 0.32 12.17 

• �����"/$�������
2$2%0���	
 (EVALU) 4.28 0.47 -0.36 0.37 10.98 

• ������
�
� !��1��
�% (DETEA) 3.73 0.59 -0.42 0.77 15.82 

• ���
��&'��"���2$#$���%�� (FOLLOW) 4.05 0.54 -0.47 0.90 13.33 
3. %�
 ����
# (OUTPUT) 4.19 0.50 -0.19 0.28 11.93 

• 2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
 (ACHI) 4.21 0.49 -0.06 0.33 11.64 

• 
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 (CHAR) 4.17 0.54 -0.30 0.09 12.95 
 

��������&�� 4.3 2$������
���#�
��������������0
1�����/��&��-�0-
������
����������
� !��
�����"������	
�����
-
.
����� English Program ����	$����	""��
�� 
 "0�
�[���	
5��10� (INPUT) ����� 
���������$1
 ��1�����/����
����#���� 3.90 � 4.31    
���/��"0�
�[���	
5��10����
-#c� �����/��/��1��10��%$-
$��) ���030�	 (
�����0��
����+
$�) 
/�"������
�/

���
-#c��%�����
���8$��	1���$�������	���&���#�" 
���8$��	1�����/���(�
��
10���%� 
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���������� �
��
���."�� ����� ���/�����
-#c���
��
���."���%�����.
0����� (
���."����
����+

���) /�"�������/�����
-#c�����������	1��10��%$
0�	 
 

 "0�
�����
��� (PROCESS) ����� 
���������$1
 ��1�����/����
����#���� 3.73 - 4.28  
���/��"0�
�����
������
-#c������/��/��1��10��%$-
$��) ���030�	 (
�����0��
����+
$�) 
/�"������
�/

���
-#c��%�����
���8$��	1���$�������	���&���#�" 
���8$��	1�����/���(�
��
10���%� 
���������� �
��
���."�� ����� ���/�����
-#c���
��
���."���%�����.
0����� (
���."����
����+

���) /�"���� ���/�����
-#c�����������	1��10��%$
0�	 
 

 "0�
2$2$�� (OUTPUT) ����� 
���������$1
 ��1�����/��2$���,&*�C&��������	
1��
2%0���	
/$����/��
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
��
���&����� 4.21 /$�4.17 ���$5�"�� ��
��

�����0��+
$� �&����� -0.06 /$� -0.30 /�"���� ���/��&��������
�/

���
-#c��%�����
���8$��	1��
�$�������	���&���#�" 
���8$��	1�����/���(�
��
10���%� ���������� �
��
���."�� ����� ���/��&������
��
��
���."���&����� 0.33 /$� 0.09 /�"�������/��&����������������	1��10��%$
0�	 
 

 2$������
���#�
��������������0
1�����/��
� !�������"������	
�����
-
.
����� 
English Program ."	!����� ����� 
���������$1
 ��1�����/����
����#���� 4.04 � 4.19 ."	  
���/��"0�
2$2$�� (OUTPUT) ��
���%���"�&����� 4.19 ���$���
�� ���/��"0�
�[���	
5��10� (INPUT) 
��
���&����� 4.08 /$����/��"0�
�����
��� (PROCESS) ��
���&����� 4.04 ���������� �
��
�����0 
����� �����/��/��1��10��%$-
$��) ���030�	 (
�����0��
����+
$�) &��"0�
 
���8$��	1�����/���(�

��
10���%� /�"�������/��&��� 3 "0�
 ��
�/

���
-#c��%�����
���8$��	1���$�������	���&���#�"/$�
���/��&��� 3 "0�
��
��
���."���%�����.
0�����(
���."����
����+
���) &��"0�
 /�"�������/��&��� 3 
"0�
 ����������	1��10��%$
0�	 
  

 �����
�������#$��&��� 3 "0�
 3(��������"0�	��
�������	��	�5�
�
 15 ��
������� 
/$������������&���#�"�5�
�
 77 ��������� &��-�0-
�������	-

����
�� 2%0����	4"0
5���
�.��"$������
���#�
��
�����������	�
	�
��
"��&����� (third confirmatory factor analysis) ��������
����������
� !��
�����"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)� 3(��
/�"�4�0-
/2
!��&�� 4.1 
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CUR1 
CURR CUR2 

MAT1 

MAT3 
MAT4 
MAT5 
RES1 

MAT2 

CUR3 

RES2 
RES3 
RES4 
QDIR1 
QDIR2 
QDIR3 
QDIR4 
QDIR5 
QDIR6 
QTE1 
QTE2 
QTE3 

QTE5 
QTE4 

QTE6 
QTE7 
QSTU1 
QSTU2 
SUP1 
SUP2 
SUP3 
ADM1 

DETE1 

EVA1 

INS1 

ARR1 

ADM2 
ADM3 
ADM4 
ADM5 

ARR2 
ARR3 
ARR4 
ARR5 

INS2 
INS3 
INS4 
INS5 
INS6 
INS7 
INS8 
INS9 

EVA2 
EVA3 
EVA4 
EVA5 

DETE2 
DETE3 
DETE4 

DETE6 
DETE5 

DETE7 
FOL1 
FOL2 
FOL3 
FOL4 
FOL5 
ACH1 

CHA1 

ACH2 
ACH3 
ACH4 
ACH5 

CHA2 
CHA3 
CHA4 
CHA5 
CHA6 

MATT 

QDIRE 

QTEA 

QSTU 

RESOU 

ADMIN 

ARRAN 

INSTR 

EVAL 

DETEA 

FOLLO 

ACHI 

CHAR 

SUPP 

INPUT 

PROCESS 

OUTPUT 

QUAEP 
 

      �� 0
+��� 4.1   .��"$$����$������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&�����1�����������
� !�� 
                 �����"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) 
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 ������
���#�.��"$
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+

!�)�����,)-

����
�� -�0�&

�
������
���#���
�����������	�
	�
 (Confirmatory Factor Analysis : 
CFA) ."	-�0.��/���$����$-
������
���#� 2%0����	�$���-�0������
���#���
�����������	�
	�
/&

������
���#���
������������5���� (Exploratory Factor Analysis : EFA) "0�	�#��2$ 3 ������ 
"��
�� 1) ������
���#���
�������-

����
����.��"$&��&,)]�&���0���������������.��"$/$�10��%$��

�����"
$0����
���	�-" 3(��������
���#���
������������5�����#����5�#������'(�)�

� $��) �&��	��4����&,)]�#���.��"$�����" 2) ������
���#���
�����������	�
	�
�����2��

$�	
10���$��������0
-#0��"
$0�����10��%$����!��&����+
�����������&5�-#02$������
���#���
���
�%��0�����1(�
 /���������������
���#���
������������5����3(����10���$��������0
&���10���"/$�4��
�������!��
�����+
���� ���
 
���
$�"�
$���
�0����+
����������
 ��+
�0
 3) ������
���#�
��
�����������	�
	�
��/�$
���#��	4"0���	/$���
����%��0��������� �������
�������&��-�0
�������
�����"
$0���$��$�
 (goodness of fit test) ��#����.��"$���10��%$����������)� 
���&��������&"���
�	�5�
�c&�������1��
�5�#
����
�������&��
��"0�	 ���
������
���#�
��
������������5������-#0
��
�5�#
����
�������1�����/��������4"0&����� �����
5�2$4�-�0�0��
�5�#
"�5�
�
��
����������2$������
���#� ���
 ���-�0��
��������0����
��4���
 (eigen 
value) �%����� 1 /$��$���-�0
�5�#
����
����������/��&����
���%����� 0.30 ��*����"���$���&5�-#0���"

���
$�"�
$���
-
���/�$2$������
���#� �����4��4"0
5�
��
�5�#
����
�������&����5����� 0.30  
��-�0/$�	��4����#$��-
���/�$2$ �����2$������
���#�����	��

��������
*���#�������/��/$�
��
�������4"0&���d &��
�5�#
����
�������
��
4����
�	�5�
�c (
�$��) �  �������	, 2542) 
  
 ������
����������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+

!�)�����,)-
.�����	
���!�)�-

����
�� ���#$��������
���#�-
.��"$�0��-�0��*�������
���#�
��
�����������	�
	�
��
"��&����� �
�������-
.��"$$����$�����/��/n�&���0��-�0��*�������
���#�
��
�����������	�
	�
��
"��&����� 3(��4"0/�� 1) ��
�������"0�
�[���	
5��10� ����
�������	��	
�5�
�
 7 ��
������� /$���������� 30 ��� 2) ��
�������"0�
�����
��� ����
�������	��	
�5�
�
 6 ��
������� /$���������� 36 ��� 3) ��
�������"0�
2$2$�� ����
�������	��	�5�
�
 2 
��
������� /$���������� 11 ��� /���
�������.��/���$����$ ������&5�������
���#���
�������4"0
���	���
"��&��#
(��/$�����&��
��
 2%0����	�(�/���������
���#������+
 2 1��
��
 
��  
 

 1��
��
&�� 1 ���
���#���
�����������	�
	�
 ������������
������1��.��"$�����"/$�
��0�����$��
�������	��	1(�
���
 ."	��"���������-
/��$���
�������	��	&���#�"�10����
���#����
����&,)]��5�
�
 3 .��"$ "��
�� 
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1.1 .��"$�[���	
5��10� (INPUT) -�0����������5�
�
 30 ��� �������0�����$��
�������	��	
�5�
�
 7 ��
������� 

1.2 .��"$�����
��� (PROCESS) -�0����������5�
�
 36 ��� �������0�����$��
�������	��	
�5�
�
 6 ��
������� 

1.3 .��"$2$2$�� (OUTPUT) -�0����������5�
�
 11 ��� �������0�����$��
�������	��	
�5�
�
 2 ��
������� 

 

1��
��
&�� 2 ���
���#���
�����������	�
	�
��
"��&�����������������
������#���
���
��"
$0��1��.��"$
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)� 
����,)-
.�����	
���!�)����10��%$����������)�."	
5����$��
�������	��	&��� 15 ��
������� &��
4"0&5�������
���#�-
��
&�� 1 �����
���#����
����#
(�� 2$������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&��
���
�� ���#$�������/$0���
���-�$0�
�	����2$������
���#���
���������
"��&����� (Bollen, 
K.A.,1989; K.G. and  Sorbom, D.,1989,1993; Long, J.S., 1983 �0���(�-
 ���"�!� �  �����$�', 
2545) 
 
#� ��� 3 ��	
��
���
����(��&��	����
(1- 1�  (confirmatory factor analysis)  

 

������
���#���
�������-
1��
��

�� ������������
�������������
������1��.��"$���
��"���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program "0�
�[���	
5��10� "0�

�����
��� /$�"0�
2$2$�����&��2%0����	���
�1(�
���10��%$����������)� /$��������0�����$
��
��������5�#���
5�4����
����������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&��� 
'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�-
!��������4�  

 

2%0����	4"0��"����������10����
���#��������&,)]��5�
�
 3 .��"$ 
�� 1) .��"$�[���	
5��10� 
(INPUT) ����
�������	��	 7 ��
������� /$���������� 30 ��� 2) .��"$�����
��� (PROCESS) ��
��
�������	��	 6 ��
������� /$���������� 36 ��� 3) .��"$2$2$�� (OUTPUT) ����
�������	��	 
2 ��
������� /$���������� 11 ��� $��) �1��.��"$"���$��� 2%0����	4"0
5���
�-
�%�.��"$$����$#���
.��"$
��������
*�.
����0��������0
 "��/�"�-
/2
!��&�� 4.2 � /2
!��&�� 4.4 "��
�� 
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CUR1 

CUR2 

CUR3 

MAT1 

MAT2 

MAT3 

MAT4 

MAT5 

RES1 

RES2 

RES3 

RES4 

QDIR1 

QDIR2 

QDIR3 

QDIR5 

QDIR4 

QDIR6 

QTE1 

QTE2 

QTE4 

QTE3 

QTE7 

QTE6 

QTE5 

QST1 

QST2 

SUP1 

SUP2 

SUP3 

CURR 

MATT 

RESOU 

QDIRE 

QTEA 

QSTU 

SUPP 

d1 

d2 

d3 

d4 

d5 

d6 

d7 

d8 

d9 

d10 

d11 

d12 

d13 

d14 

d15 

d16 

d17 

d18 

d19 

d20 

d21 

d22 

d23 

d24 

d25 

d30 

d29 

d28 

d27 

d26 

�� 0
+��� 4.2  .��"$$����$������
���#���
�����������	�
	�
1��.��"$�[���	
5��10� 
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ADM1 

ADM2 

ADM3 

ADM4 

ADM5 

ARR1 

ARR2 

ARR3 

ARR4 

ARR5 

INS1 

INS2 

INS3 

INS5 

INS6 

INS4 

INS7 

INS9 

INS8 

EVA1 

EVA2 

EVA3 

EVA4 

EVA5 

DETE1 

DETE4 

DETE5 

DETE7 

DETE3 

DETE2 

DETE6 

FOL1 

FOL2 

FOL3 

FOL4 

FOL5 

�� 0
+��� 4.3 .��"$$����$������
���#���
�����������	�
	�
1��.��"$�����
��� 

ADMIN 

ARRAN 

INSTR 

EVAL 

DETEA 

FOLLO 

d1 

d2 

d3 

d4 

d5 

d6 

d7 

d8 

d9 

d10 

d11 

d12 

d13 

d14 

d15 

d16 

d17 

d18 

d19 

d20 

d21 

d22 

d23 

d24 

d25 

d26 

d27 

d28 

d29 

d30 

d31 

d32 

d33 

d34 

d35 

d36 
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�� 0
+��� 4.4  .��"$$����$������
���#���
�����������	�
	�
1��.��"$2$2$�� 

 
�������&,)]�&��� 3 .��"$&��
5���
�4�10���0
 2%0����	4"0'(�)�
��������
*���#�������/��

-
.��"$&��� 3 ."	-�0������
���#�
����������&*�C�#�����
*� ��	$����	"2$������
���#�
��
��������&*�C�#�����
*���#�������/��-
.��"$&��� 3 
5���
�4�0-
#��10�&�� 3.1 
 

3.1 ��	
��
���
����!
���&���
�4
g�����+� 4�����!
(#���&�� $��%�	
���%#���!(��. 
 

���
5���
�2$������
���#�
����������&*�C�#�����
*�-
��

�� ��+
���'(�)�
��������
*�
��#�������������-
/��$���
�������#$��&��� 3 "0�
 4"0/�� "0�
�[���	
5��10� (INPUT) "0�
�����
��� 
(PROCESS) /$�"0�
2$2$�� (OUTPUT) ���������� �
����#�����1����&���3��#�����
*�&����

5�4�-�0-
������
���#���
������� �5�#���
�������&��-�0-
�������� �
��
 4"0/�� 
�������1�� Bartlett 
3(����+

�������&��-�0&"��������?�
�����&���3��#�����
*�
��
 ��+
��&���3����$��) � (identity 
matrix) #���4��."	����� ����
�� Bartlett� test of sphericity /$�
��
���
������+
 
�����
��/$0�

ACH1 

ACH2 

ACH3 

ACH4 

ACH5 

CHA2 

CHA1 

CHA3 

CHA4 

CHA5 

CHA6 

ACHI 

CHAR 

d1 

d2 

d3 

d4 

d5 

d6 

d7 

d8 

d11 

d9 

d10 
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	������� �4"0���
��"��
� 4��3����4��	���-��$
�
 (Kaiser� Meyer -Olkin  Measures of  Sampling 
�  MSA) 3(�� Kim, Mueller (1978, �0���(�-
 ���"�!� �  �����$�', 2545) ��
�4�0��� �0�
�� MSA ��
��
������� .80 ����
����#�����-
���
5������
���#�/$��0���
��
0�	���� .50 /�"����4���#�����&��
��
5������
���#� 

 

2$������
���#�
����������&*�C�#�����
*���#�������������-
.��"$������
�
� !�����
��"������	
�����
-
.
����� English Program 1����
�������"0�
�[���	
5��10� ���������� �

����#�����1����&���3��#�����
*�&����
5�4�-�0-
������
���#���
�������
��
 ����	$����	""��
/�"���������&�� 4.4 
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�������� 4.4  	
���
������	��� �
������������������ ��������������������!���"����!���"����#�� ���
�
 �$#�	"���%#�&'���())���*���'�  

  CUR1 CUR2 CUR3 MAT1 MAT2 MAT3 MAT4 MAT5 RES1 RES2 RES3 RES4 QDIR1 QDIR2 QDIR3 QDIR4 QDIR5 QDIR6 QTE1 QTE2 QTE3 QTE4 QTE5 QTE6 QTE7 QST1 QST2 SUP1 SUP2 SUP3 

CUR1 1.000                              

CUR2 0.584** 1.000                             

CUR3 0.291** 0.454** 1.000                            

MAT1 0.312** 0.308** 0.330** 1.000                           

MAT2 0.414** 0.469** 0.379** 0.439** 1.000                          

MAT3 0.386** 0.405** 0.259** 0.523** 0.585** 1.000                         

MAT4 0.366** 0.343** 0.299** 0.491** 0.532** 0.520** 1.000                        

MAT5 0.429** 0.333** 0.276** 0.508** 0.495** 0.618** 0.629** 1.000                       

RES1 0.484** 0.528** 0.404** 0.399** 0.465** 0.415** 0.323** 0.384** 1.000                      

RES2 0.483** 0.501** 0.384** 0.432** 0.309** 0.466** 0.293** 0.400** 0.690** 1.000                     

RES3 0.233* 0.205* 0.168 0.168 0.273** 0.277** 0.191 0.340** 0.387** 0.236* 1.000                    

RES4 0.271** 0.228* 0.117 0.163 0.129 0.291** 0.144 0.332** 0.142 0.241* 0.370** 1.000                   

QDIR1 0.278** 0.424** 0.383** 0.352** 0.258** 0.317** 0.241* 0.381** 0.355** 0.394** 0.316** 0.036 1.000                  

QDIR2 0.481** 0.501** 0.424** 0.246* 0.337** 0.273** 0.313** 0.430** 0.442** 0.402** 0.167 0.065 0.615** 1.000                 

QDIR3 0.373** 0.314** 0.376** 0.299** 0.333** 0.391** 0.230* 0.444** 0.373** 0.328** 0.362** 0.153 0.730** 0.629** 1.000                

QDIR4 0.284** 0.250* 0.265** 0.354** 0.278** 0.393** 0.245* 0.398** 0.315** 0.328** 0.389** 0.201* 0.599** 0.525** 0.665** 1.000               

QDIR5 0.373** 0.363** 0.461** 0.437** 0.390** 0.442** 0.280** 0.419** 0.418** 0.443** 0.200* 0.074 0.685** 0.677** 0.756** 0.706** 1.000              

QDIR6 -0.102 0.045 0.294** -0.019 0.030 0.240* 0.010 0.085 0.088 0.114 0.428** 0.092 0.427** 0.151 0.442** 0.333** 0.315** 1.000             

QTE1 0.468** 0.422** 0.108 0.262** 0.349** 0.185 0.235* 0.200* 0.250* 0.350** 0.057 0.060 0.272** 0.371** 0.162 0.232* 0.288** -0.035 1.000            

QTE2 0.434** 0.578** 0.304** 0.200* 0.375** 0.192 0.266** 0.144 0.435** 0.389** 0.241* 0.122 0.415** 0.379** 0.219* 0.271** 0.364** 0.091 0.613** 1.000           

QTE3 0.358** 0.548** 0.253* 0.238* 0.367** 0.228* 0.229* 0.127 0.320** 0.314** 0.087 0.237* 0.328** 0.363** 0.228* 0.312** 0.381** 0.007 0.469** 0.767** 1.000          

QTE4 0.433** 0.403** 0.451** 0.361** 0.473** 0.435** 0.319** 0.391** 0.385** 0.404** 0.288** 0.153 0.509** 0.537** 0.547** 0.478** 0.547** 0.145 0.433** 0.424** 0.471** 1.000         

QTE5 0.323** 0.285** 0.362** 0.275** 0.488** 0.448** 0.349** 0.501** 0.395** 0.275** 0.511** 0.215* 0.403** 0.391** 0.469** 0.471** 0.381** 0.276** 0.161 0.285** 0.236* 0.687** 1.000        

QTE6 0.273** 0.349** 0.395** 0.288** 0.407** 0.421** 0.305** 0.326** 0.367** 0.261** 0.560** 0.353** 0.349** 0.300** 0.463** 0.321** 0.364** 0.435** 0.114 0.358** 0.313** 0.479** 0.622** 1.000       

QTE7 0.248* 0.200* 0.192 0.345** 0.437** 0.482** 0.345** 0.560** 0.336** 0.232** 0.471** 0.345 0.347** 0.353** 0.517** 0.403** 0.392** 0.255* 0.041 0.149 0.148 0.524** 0.643** 0.677** 1.000      

QST1 0.377** 0.415** 0.330** 0.473** 0.287** 0.359** 0.275** 0.283** 0.404** 0.451** 0.072 0.064 0.442** 0.539** 0.417** 0.354** 0.552** -0.040 0.419** 0.469** 0.385** 0.452** 0.231* 0.220* 0.250* 1.000     

QST2 0.545** 0.510** 0.319** 0.457** 0.416** 0.512** 0.369** 0.425** 0.392** 0.505** 0.127 0.266** 0.418** 0.412** 0.319** 0.264** 0.505** 0.034 0.376** 0.467** 0.425** 0.499** 0.402** 0.339** 0.308** 0.530** 1.000    

SUP1 0.469** 0.428** 0.276** 0.420** 0.360** 0.578** 0.363** 0.542** 0.476** 0.589** 0.284** 0.243** 0.428** 0.419** 0.374** 0.444** 0.500** 0.117 0.288** 0.299** 0.275** 0.551** 0.471** 0.359** 0.467** 0.395** 0.662** 1.000   

SUP2 0.372** 0.347** 0.298** 0.368** 0.298** 0.541** 0.332** 0.442** 0.398** 0.404** 0.476** 0.284** 0.369** 0.358** 0.428** 0.498** 0.465** 0.199* 0.144 0.175 0.155 0.451** 0.504** 0.409** 0.427** 0.361** 0.552** 0.613** 1.000  

SUP3 0.342** 0.303** 0.270** 0.331** 0.327** 0.473** 0.273** 0.418** 0.337** 0.454** 0.344** 0.223* 0.345** 0.335** 0.311** 0.407** 0.435** 0.102 0.231* 0.239* 0.184 0.402** 0.404** 0.328** 0.406** 0.317** 0.569** 0.576** 0.755** 1.000 

Mean 4.50 4.28 3.74 4.00 4.04 3.95 4.06 4.03 4.22 4.13 3.60 3.64 4.26 4.22 4.30 4.03 4.30 3.92 4.29 4.20 4.17 4.27 4.16 3.72 3.87 4.15 4.48 4.21 3.87 3.88 

S.D. 0.59 0.60 0.70 0.65 0.53 0.59 0.60 0.61 0.66 0.64 0.74 0.94 0.66 0.63 0.67 0.74 0.67 0.82 0.59 0.62 0.58 0.60 0.67 0.75 0.72 0.55 0.64 0.59 0.80 0.84 

Bartlett's Test of Spherricity = 2038.565   P = .000                                                 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .846                                               

�������/  **  p < .01 , * p < .05  

���
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��������&�� 4.4 2$�������� �
��������
*�1�����������
� !�������"������	
�����

-
.
����� English Program -
��
�������"0�
�[���	
5��10� (INPUT) ����� �����������
��� 
�����
*���
�	�����
�	�5�
�c (p <.01) �5�
�
 339 
%� /$���
��������
*���
�	�����
�	�5�
�c        
(p <.05) �5�
�
 40 
%� ������������&��'(�)��5�
�
 465 
%� 
��

�� �����������&����
����������&*�C
�#�����
*�&��/���������'%
	��	�����
�	�5�
�c&�������&���#�"�5�
�
 379 
%� 
�"��+
�0�	$� 81.51 
1��
����������&*�C�#�����
*�&���#�" 
����������&*�C�#�����
*����
-#c���&�'&����� ��1
�"  
��
�$�� ��
������	����/�� -0.102 �(� 0.767 ."	
%����������&����
��������
*���
���&����" 
�� 
%����������  
&��)����
?�
"0�
�����"������	
�����
1��
�% (QTE3) ������������
����%0 
����10�-�����	����
�����"������	
�����
1��
�% (QTE2) ��
���&����� 0.767 ���$���
�� 
%��������������
���
�
"0�

��������� � �������  /$�/#$��ny��������� ����&��.�����	
1��2%0��
���/$�����
 (SUP3) 
������������������/2
/ -#0/
�
�"-
�����"������	
�����
���2%0��
���/$�����
 (SUP2) ��
��
�&����� 0.755 ���

%����������&����
��������
*���

0�	&����" 
�� 
%����������&��)�
���������-
���
���������+
!�)�����,)���
�%�����������1��2%0���#�� (QDIR6) ������������
�����"
$0��1��
#$���%�����
.	��	1�����&���'(�)�*���� (CUR1) ��
���&����� -0.102 ���

�� Bartlett's Test  
of  Spherricity ��
���&����� 2038.565 (P<.000) /�"���� ��&���3��#�����
*���#�������������
/�����������&���3����$��) ��	�����
�	�5�
�c 
��"��
�4��3���-4��	���-��$
�
 (Kaiser�Meyer-
Olkin  Measures of  Sampling Adequacy) ��
���&����� 0.846 3(����
��������� .80 /�"�4"0���   
��������� ��
��������
*���
/$���
����#�������&����
5�4����
���#���
�������4"0 
 

���
���
5���
�2$������
���#����'(�)�
��������
*���#�������������-
.��"$������
�

� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program 1����
�������"0�
�����
���
���������� �
����#�����1����&���3��#�����
*� &����
5�4�-�0-
������
���#���
�������
��
��
��	$����	""��/�"���������&�� 4.5 
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�������� 4.5 	
���
������	��� �
������������������ ��������������������!���"����!���"����#�� ���
�
 �$#�	"���%#�&'��%�����%�� 
 ADM1 ADM2 ADM3 ADM4 ADM5 ARR1 ARR2 ARR3 ARR4 ARR5 INS1 INS2 INS3 INS4 INS5 INS6 INS7 INS8 INS9 EVA1 EVA2 EVA3 EVA4 EVA5 DETE1 DETE2 DETE3 DETE4 DETE5 DETE6 DETE7 FOL1 FOL2 FOL3 FOL4 FOL5 

ADM1 1.000                                    

ADM2 0.443** 1.000                                   

ADM3 0.626** 0.599** 1.000                                  

ADM4 0.559** 0.343** 0.587** 1.000                                 

ADM5 0.332** 0.260** 0.433** 0.467** 1.000                                

ARR1 0.618** 0.447** 0.690** 0.605** 0.456** 1.000                               

ARR2 0.582** 0.333** 0.601** 0.515** 0.459** 0.727** 1.000                              

ARR3 0.626** 0.392** 0.578** 0.565** 0.433** 0.736** 0.707** 1.000                             

ARR4 0.508** 0.451** 0.462** 0.495** 0.426** 0.630** 0.497** 0.661** 1.000                            

ARR5 0.424** 0.339** 0.471** 0.475** 0.547** 0.492** 0.526** 0.538** 0.564** 1.000                           

INS1 0.522** 0.260** 0.363** 0.423** 0.363** 0.493** 0.504** 0.609** 0.468** 0.479** 1.000                          

INS2 0.499** 0.393** 0.480** 0.444** 0.231* 0.513** 0.477** 0.528** 0.493** 0.414** 0.681** 1.000                         

INS3 0.589** 0.358** 0.536** 0.495** 0.314** 0.579** 0.585** 0.685** 0.529** 0.564** 0.551** 0.573** 1.000                        

INS4 0.593** 0.413** 0.537** 0.478** 0.381** 0.531** 0.540** 0.605** 0.486** 0.647** 0.513** 0.435** 0.688** 1.000                       

INS5 0.459** 0.393** 0.485** 0.417** 0.298** 0.438** 0.402** 0.537** 0.491** 0.484** 0.497** 0.427** 0.607** 0.566** 1.000                      

INS6 0.460** 0.404** 0.414** 0.510** 0.273** 0.450** 0.423** 0.481** 0.475** 0.522** 0.404** 0.281** 0.549** 0.594** 0.631** 1.000                     

INS7 0.416** 0.524** 0.536** 0.456** 0.369** 0.525** 0.388** 0.462** 0.504** 0.657** 0.326** 0.406** 0.463** 0.644** 0.463** 0.630** 1.000                    

INS8 0.362** 0.229* 0.426** 0.398** 0.465** 0.446** 0.469** 0.487** 0.470** 0.580** 0.363** 0.347** 0.470** 0.570** 0.532** 0.497** 0.585** 1.000                   

INS9 0.417** 0.175 0.453** 0.356** 0.432** 0.452** 0.517** 0.548** 0.406** 0.625** 0.535** 0.459** 0.513** 0.563** 0.501** 0.323** 0.482** 0.533** 1.000                  

EVA1 0.588** 0.389** 0.548** 0.517** 0.405** 0.667** 0.658** 0.674** 0.504** 0.446** 0.491** 0.573** 0.560** 0.568** 0.424** 0.430** 0.403** 0.418** 0.468** 1.000                 

EVA2 0.565** 0.405** 0.466** 0.377** 0.281** 0.552** 0.529** 0.613** 0.543** 0.314** 0.521** 0.658** 0.433** 0.378** 0.428** 0.296** 0.330** 0.374** 0.406** 0.760** 1.000                

EVA3 0.397** 0.139 0.265** 0.348** 0.260** 0.450** 0.310** 0.395** 0.473** 0.340** 0.475** 0.323** 0.299** 0.312** 0.397** 0.434** 0.296** 0.309** 0.306** 0.367** 0.392** 1.000               

EVA4 0.610** 0.223* 0.491** 0.392** 0.367** 0.580** 0.534** 0.515** 0.498** 0.385** 0.465** 0.440** 0.388** 0.359** 0.313** 0.228* 0.284** 0.293** 0.394** 0.485** 0.563** 0.373** 1.000              

EVA5 0.505** 0.345** 0.394** 0.416** 0.378** 0.469** 0.413** 0.374** 0.493** 0.272** 0.326** 0.260** 0.264** 0.265** 0.268** 0.218* 0.269** 0.271** 0.236* 0.350** 0.354** 0.441** 0.506** 1.000             

DETE1 0.561** 0.348** 0.531** 0.315** 0.476** 0.536** 0.504** 0.511** 0.413** 0.435** 0.395** 0.306** 0.459** 0.601** 0.352** 0.363** 0.456** 0.613** 0.505** 0.495** 0.444** 0.258** 0.490** 0.288** 1.000            

DETE2 0.469** 0.351** 0.551** 0.395** 0.373** 0.513** 0.455** 0.492** 0.450** 0.539** 0.319** 0.371** 0.559** 0.628** 0.454** 0.438** 0.528** 0.539** 0.657** 0.496** 0.416** 0.279** 0.376** 0.271** 0.559** 1.000           

DETE3 0.630** 0.488** 0.695** 0.477** 0.519** 0.634** 0.602** 0.587** 0.519** 0.600** 0.367** 0.378** 0.617** 0.693** 0.518** 0.526** 0.629** 0.581** 0.581** 0.570** 0.454** 0.298** 0.460** 0.397** 0.585** 0.727** 1.000          

DETE4 0.380** 0.463** 0.416** 0.231* 0.443** 0.380** 0.374** 0.379** 0.307** 0.304** 0.182** 0.265** 0.266** 0.330** 0.222 0.286** 0.455** 0.228* 0.368** 0.327** 0.314** 0.057 0.313** 0.277** 0.495** 0.346** 0.426** 1.000         

DETE5 0.585** 0.447** 0.636** 0.499** 0.420** 0.639** 0.549** 0.568** 0.492** 0.560** 0.409** 0.469** 0.543** 0.563** 0.435** 0.414** 0.562** 0.461** 0.607** 0.493** 0.425** 0.285** 0.430** 0.331** 0.528** 0.640** 0.690** 0.559** 1.000        

DETE6 0.478** 0.325** 0.485** 0.424** 0.475** 0.416** 0.317** 0.311** 0.323** 0.426** 0.137 0.202* 0.323** 0.469** 0.291** 0.372** 0.469** 0.502** 0.350** 0.278** 0.185 0.223* 0.346** 0.424** 0.459** 0.505** 0.615** 0.441** 0.536** 1.000       

DETE7 0.322** 0.232* 0.396** 0.282** 0.517** 0.441** 0.342** 0.205* 0.231* 0.363** 0.153 0.157 0.267** 0.393** 0.195 0.257** 0.377** 0.383** 0.311** 0.311** 0.166 0.122 0.361** 0.355** 0.536** 0.315** 0.424** 0.460** 0.411** 0.552** 1.000      

FOL1 0.505** 0.224* 0.551** 0.543** 0.447** 0.521** 0.401** 0.528** 0.448** 0.450** 0.463** 0.405** 0.475** 0.580** 0.459** 0.425** 0.519** 0.556** 0.522** 0.490** 0.487** 0.393** 0.430** 0.298** 0.380** 0.479** 0.576** 0.213* 0.505** 0.419** 0.277** 1.000     

FOL2 0.467** 0.263** 0.477** 0.464** 0.505** 0.613** 0.438** 0.566** 0.499** 0.527** 0.559** 0.563** 0.549** 0.587** 0.439** 0.376** 0.561** 0.548** 0.582** 0.537** 0.457** 0.324** 0.425** 0.385** 0.437** 0.512** 0.571** 0.340** 0.530** 0.415** 0.436** 0.668** 1.000    

FOL3 0.574** 0.338** 0.484** 0.514** 0.437** 0.602** 0.403** 0.580** 0.513** 0.482** 0.482** 0.471** 0.486** 0.591** 0.396** 0.410** 0.550** 0.510** 0.476** 0.547** 0.479** 0.338** 0.482** 0.536** 0.425** 0.576** 0.639** 0.342** 0.495** 0.568** 0.417** 0.621** 0.722** 1.000   

FOL4 0.638** 0.332** 0.525** 0.617** 0.405** 0.614** 0.508** 0.525** 0.464** 0.473** 0.541** 0.512** 0.464** 0.547** 0.457** 0.511** 0.500** 0.479** 0.450** 0.540** 0.491** 0.464** 0.482** 0.499** 0.432** 0.516** 0.568** 0.253* 0.474** 0.556** 0.377** 0.595** 0.601** 0.666** 1.000  

FOL5 0.597** 0.334** 0.642** 0.575** 0.471** 0.614** 0.572** 0.572** 0.467** 0.533** 0.559** 0.579** 0.520** 0.549** 0.477** 0.420** 0.521** 0.532** 0.504** 0.521** 0.477** 0.377** 0.489** 0.481** 0.460** 0.466** 0.605** 0.393** 0.585** 0.600** 0.348** 0.619** 0.613** 0.610** 0.704** 1.000 

Mean 4.29 4.11 4.10 4.17 3.64 4.11 4.23 4.10 4.14 3.87 4.43 4.41 4.14 4.13 4.44 4.13 3.63 3.81 3.92 4.22 4.30 4.48 4.21 4.18 3.71 3.89 3.90 3.65 3.90 3.81 3.22 4.08 3.84 4.00 4.17 4.15 

S.D. 0.62 0.72 0.67 0.69 0.74 0.65 0.56 0.67 0.60 0.67 0.61 0.62 0.60 0.66 0.57 0.67 0.80 0.73 0.78 0.59 0.61 0.58 0.61 0.73 0.73 0.76 0.69 0.81 0.66 0.86 0.93 0.63 0.67 0.62 0.63 0.64 

Bartlett's Test of Spherricity = 2823.573   P = .000                                

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .916                              

      �������/  **  p < .01 , * p < .05 

��D
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��������&�� 4.5 2$�������� �
��������
*�1�����������
� !�������"������	
�����

-
.
����� English Program -
��
�������"0�
�����
��� (PROCESS) ����� �����������
��� 
�����
*���
�	�����
�	�5�
�c (p <.01) �5�
�
 603 
%� /$���
��������
*���
�	�����
�	�5�
�c         
(p <.05) �5�
�
 16 
%� ������������&��'(�)��5�
�
 666 
%� 
��

�� �����������&����
����������&*�C
�#�����
*�&��/���������'%
	��	�����
�	�5�
�c&�������&���#�"�5�
�
 619 
%� 
�"��+
�0�	$� 92.94 
1��
����������&*�C�#�����
*�&���#�" 
����������&*�C�#�����
*�&���#�"��&�'&����� ��1
�"    
��
�$�� ��
������	����/�� 0.057 �(� 0.760 ."	
%����������&����
��������
*���
���&����" 
�� 
%����������

�����"
$0��1�������"/$�������
2$2%0���	
��������	����&���'(�)�*�������10��5�#
"-

#$���%�� (EVA2) ������������
���#$��#$�	/$��#�����-
�����"/$�������
2$2%0���	
 (EVA1) 
��
���&����� 0.760 ���$���
�� 
%�����������������	����� / /#$�����	
�%0-
�����"�������������	
���
��
1��
�% (ARR3) ������������������/2
������	
�%02%0���	
1��
�% (ARR1) ��
���&����� 0.736 ���


%����������&����
��������
*���

0�	&����" 
�� 
%����������������
�
�%2%0��
!�)�����,)&���	%�
��
.
����� English Program �	�������
���� (DETE4) �����������������	��
2$�����"/$�������
-#0
2%0���	
-
/��$���"��&�����������
�{���'(�)� (EVA3) ��
���&����� 0.057 ���

�� Bartlett's Test of  
Spherricity ��
���&����� 2823.573 (P<.000) /�"���� ��&���3��#�����
*���#�������������/������
�����&���3����$��) ��	�����
�	�5�
�c 
��"��
�4��3���-4��	���-��$
�
 (Kaiser�Meyer-Olkin  
Measures of  Sampling Adequacy) ��
���&����� 0.916 3(����
��������� .80 /�"�4"0��� �����������

��������
*���
�%�/$���
����#�������&����
5�4����
���#���
�������4"0 

 

�5�#������
5���
�2$������
���#����'(�)�
��������
*���#�������������-
.��"$���
���
�
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program 1����
�������"0�
2$ 
2$�� ���������� �
����#�����1����&���3��#�����
*� &����
5�4�-�0-
������
���#���
�������

��
 ����	$����	""��/�"���������&�� 4.6 
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#
�
(��� 4.6 
���������$1
 �� ���
����	���
����?�
 /$���������&*�C�#�����
*�/�����	����
 
        1�������������
�������"0�
2$2$�� 

  ACH1 ACH2 ACH3 ACH4 ACH5 CHA1 CHA2 CHA3 CHA4 CHA5 CHA6 

ACH1 1.000           
ACH2 0.664 1.000          
ACH3 0.716 0.738 1.000         
ACH4 0.636 0.517 0.647 1.000        
ACH5 0.352 0.342 0.330 0.541 1.000       
CHA1 0.483 0.464 0.551 0.598 0.574 1.000      
CHA2 0.521 0.540 0.639 0.652 0.531 0.769 1.000     
CHA3 0.641 0.647 0.695 0.517 0.353 0.593 0.558 1.000    
CHA4 0.624 0.674 0.641 0.548 0.420 0.504 0.550 0.678 1.000   
CHA5 0.530 0.594 0.612 0.408 0.373 0.594 0.570 0.652 0.591 1.000  
CHA6 0.418 0.487 0.476 0.562 0.486 0.621 0.614 0.632 0.478 0.703 1.000 

Mean 4.30 4.26 4.26 4.21 4.02 4.02 4.12 4.34 4.3 4.15 4.09 
S.D. 0.54 0.59 0.58 0.61 0.81 0.71 0.62 0.60 0.66 0.68 0.68 

Bartlett's Test of  Spherricity = 785.333   P = .000       
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .890      

#��	�#��:  p<.01 &��
��  
 

��������&�� 4.6 2$�������� �
��������
*�1�����������
� !�������"������	
�����

-
.
����� English Program -
��
�������"0�
2$2$�� (OUTPUT) ����� ���������&�������

��������
*���
�	�����
�	�5�
�c&������� (p < .01) &��
�� ��
����������&*�C�#�����
*�����/�� 0.330 
�(� 0.769 ."	
%����������&����
��������
*���
���&����" 
�� 
%����������&��)�-
���/���#�
����%0���
����/$�/#$�����	
�%0����d 1��2%0���	
 (CHA2) ������������&��)������
���
�"���
���#� ����
���#�
/$�
�"��0�����
�1��2%0���	
 (CHA1) ��
���&����� 0.769 ���$���
�� 
%����������2$���,&*�C&�����
���	
1��2%0���	
&���$������������}�#��	1��.�����	
 (ACH3) ������������
���������-
���-�0
!�)�����,)��������
0

�0�#�
����%0���������1��2%0���	
 (ACH2) ��
���&����� 0.738 ���

%����������
&����
��������
*���

0�	&����" 
�� 
%����������
���������-
���'(�)����-
��"��&���%�1(�
1��2%0���	

(ACH5) ������������2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
&���$������������}�#��	1��.�����	

(ACH3) ��
���&����� 0.330 ���

�� Bartlett's Test of  Spherricity ��
���&����� 785.333 (P<.000) 
/�"���� ��&���3��#�����
*���#�������������/�����������&���3����$��) ��	�����
�	�5�
�c 
��"��
�
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4��3���-4��	���-��$
�
 (Kaiser�Meyer-Olkin  Measures of  Sampling Adequacy) ��
���&����� 
0.890 3(����
��������� .80 /�"�4"0��� �����������
��������
*���
/$���
����#�������&����
5�4�
���
���#���
�������4"0 
  

�5�#���2$������
���#�.��"$�����"���������"0�
�[���	
5��10� "0�
�����
��� /$�"0�

2$2$�� 2%0����	4"0
5���
���	$����	"4�0-
#��10�&�� 3.2  
  

3.2 ��	
��
���
���$��%�	
���%#���!(��.%�
 &>,,�1 ?
���
 %�
 	���� 	
�  
     ���%�
 ����
# 

  
 ������
���#���
�����������	�
	�
"0�	.��/���$����$-
���

�� ������������
���������� 
���
�����"
$0��1��.��"$�����"-
/��$�.��"$	��	 /$��������0�����$��
�������	��	

� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program ������������&���#�" 77 ��������� ."	
2%0����	��"����������10����
���#��������&,)]� 3 .��"$	��	 3(������	$����	""�����4�
�� 

  
 3.2.1. $��%�	
���%#���!(��.%�
 &>,,�1 ?
���
 
 

 �5�#���.��"$�����"���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English 
Program "0�
�[���	
5��10� �����/��/n�!�	-
&���#�" 7 ��� /$����/��������4"0&���#�" 30 ��� 
2$������
���#���
�����������	�
	�
"0�
�[���	
5��10�  ����� .��"$��
�����"
$0���$��$�

���10��%$����������)� ."	����� ����
��4
-�/
��� (Chi-square) ��
���&����� 179.57 3(����
��

���
������+
�&����� .99 &����'�������&����� 258 (df =258) 
��

�� 
��4
-�/
���/���������
'%
	��	���4����
�	�5�
�c /�"����	����������?�
#$��&����� .��"$�����"��
�����"
$0��
�$��$�
���10��%$����������)� ."	
��"��
���"��"��
����$��$�
 (GFI) �&����� .89 /$�
��"��
�
��"��"��
����$��$�
&������/�0/$0� (AGFI) �&����� .81 /$�
��"��
����1���5�$������8$��	1��
�') (RMR) �&����� .055 ��	$����	"2$������
���#�"��/�"�-
��������&�� 4.7  
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#
�
(��� 4.7 2$������
���#���
�����������	�
	�
1��.��"$�����"���������
� !�������" 
        ������	
�����
-
.
����� English Program "0�
�[���	
5��10� 

    #���!(��.�/�0
+	
�,�%	
����1   .  �(��&��	�� t R 2   �&�.���   
	
��� � $��(	
� English Program            b(SE)       �(��&��	�� 

	
�������	��#�	
�23	�
 (CURR)  

 CUR 1 0.35*   (.15) 2.31 0.38            -0.02 
 CUR 2 0.74** (.09) 8.73 0.56  0.18 
 CUR 3 0.38*  (.19) 2.02 0.29  0.05 

��	�����(�-��	
����1 	
���  (MATT) 
 MAT 1 0.74** (.14) 5.10 0.47  0.34 
 MAT 2  0.61** (.13) 4.69 0.58  0.31 
 MAT 4 0.66** (.16) 4.15 0.41             -0.10 
 MAT 5 0.63** (.13) 4.81 0.57            -0.15 

��	�����(���!(���1 ��� (RESOU) 
 RES 1 0.08   (.13) 0.58 0.36             -0.03 
 RES 2                    - 0.07   (.12)       - 0.57 0.46           -0.02 
 RES 3 0.99** (.30) 3.31 0.74  0.88 
 RES 4 0.58** (.20) 2.85 0.22                 0.08 

�/�0
+��(�����
�
��"
 23	�
 (QDIRE) 
 QDIR 1 0.69** (.09) 7.90 0.66  0.10 
 QDIR 2 0.49** (.11) 4.35 0.71  0.21 
 QDIR 3 0.91** (.08)             11.79 0.84  0.60 
 QDIR 4 0.60** (.14) 4.20 0.60  0.14  
 QDIR 5  0.71** (.08) 8.70 0.75  0.05 
 QDIR 6 0.56** (.12) 4.58 0.31  0.15 
�/�0
+��(��������  (QTEA) 
 QTE 1                     - 0.17   (.14)          - 1.22 0.33  0.11 
 QTE 2 0.17   (.18) 0.96  0.86            -0.05  
 QTE 3 0.04   (.22) 0.20 0.65  0.23 
 QTE 4 0.50** (.09) 5.28 0.48             -0.21 
 QTE 5 1.00** (13) 7.48 0.59  0.20 
 QTE 6 1.03** (.14) 7.12 0.68  0.23 
 QTE 7 1.12** (.18) 6.34 0.76  0.44 
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#
�
(��� 4.7 (#!�) 

   #���!(��.�/�0
+	
�,�%	
����1   .  �(��&��	�� t R 2   �&�.���   
	
��� � $��(	
� English Program            b(SE)       �(��&��	�� 

�/�0
+��( �	���1  (QSTU) 
 QST 1 0.33*  (.16) 2.02 0.39  0.00 
 QST 2 1.23*  (.48) 2.54 0.93  0.68 

	
����!� �!�����	
�� ��� / ,
	���&	���(/�/��  (SUPP) 
 SUP 1 0.84** (.08)             10.02 0.70  0.30 
 SUP 2 0.77** (.09) 8.87 0.60  0.12 
 SUP 3 0.68** (.13) 5.08 0.51  0.09 

Chi-square = 179.57       df = 258         P = .999         GFI = .89               AGFI = .81 RMR = .055 
 

����
	l������+� 4�����!
(#���&��'( 
                       CURR             MATT            RESOU         QDIRE  QTEA              QSTU  SUPP  
CURR 1.00    
MATT 0.69 1.00     
RESOU  0.38 0.47 1.00  
QDIRE 0.48 0.56 0.60 1.00  
QTEA 0.73 0.74 0.75 0.58 1.00 
QSTU 0.81 0.68 0.31 0.44 0.67  1.00   
SUPP 0.63 0.75 0.63 0.60 0.75     0.79              1.00        

  #��	�#�� :     * p < .05 , ** p < .01 
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CUR1 

CUR2 

CUR3 

MAT1 

MAT2 

MAT3 

MAT4 

MAT5 

RES1 

RES2 

RES3 

RES4 

QDIR1 

QDIR2 

QDIR3 

QDIR5 

QDIR4 

QDIR6 

QTE1 

QTE2 

QTE4 

QTE3 

QTE7 

QTE6 

QTE5 

QST1 

QST2 

SUP1 

SUP2 

SUP3 

CURR 

MATT 

RESOU 

QDIRE 

QTEA 

QSTU 

SUPP 

0.60 

0.44 

0.72 

0.54 

0.42 

0.42 

0.68 

0.54 

0.59 

0.26 

0.33 

0.79 

0.35 

0.28 

0.70 

0.39 

0.26 

0.16 

0.52 

0.42 

0.31 

0.24 

0.14 

0.33 

0.59 

0.07 

0.64 

0.31 

0.40 

0.51 

0.35 

0.74 

0.38 

0.74 

0.61 

0.74 

0.66 

0.63 

0.08 

- 0.07 

0.99 

0.58 

0.69 

0.49 

0.91 

0.60 

0.71 

0.56 

1.03 

0.50 
1.00 

0.04 

0.17 

 - 0.17 

1.12 

0.33 

1.23 

0.84 

0.77 

0.68 

�� 0
+��� 4.5  2$������
���#���
�����������	�
	�
1��.��"$�����"���������
� !�������"������	
  
                              �����
 -
.
����� English Program "0�
�[���	
5��10� 
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 ��������&�� 4.7 /$�/2
!��&�� 4.5  ���������� �
��
�5�#
����
�������1�����������"0�

�[���	
5��10� ����� �����/��&����+
���������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&��� 
'(�)�*������+
!�)�����,) 4"0�	�����
�	�5�
�c&������� (p<.05) �5�
�
 25 ���/�� ������/��&��
'(�)�&���#�" 30 ���/�� ."	���/��"���$��� ��
��
�5�#
����
���������+
����	%���#���� 0.33 �(� 
1.23 ���/��&����
��
�5�#
��
����5�
�c���&����" 3 ��
"��/�� 4"0/�� �����������/$��
���
�
���
�10����	
1��
�����	
���2%0��
��� (QST2) ���$���
�� 
����%0"0�
����������10�����
*���1��

�% (QTE7) /$�
���������-
���'(�)� ����	 ��������
������
������	
�����
1��
�%   
(QTE 6) ���$5�"��  
 

���������� ���
�������	��	"0�
���-�0#$���%�����'(�)� (CURR) ����� �����/��&����

�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program "0�

�[���	
5��10�&���#�" 3 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� 
����#�����/$�
��"
$0��1��#$���%�����
���������/$�
�����0��1��2%0���	
 (CUR 2) 
�����+
���$1��
#$���%�� (CUR 3) /$�
�����"
$0��1��#$���%�����
.	��	1�����&���'(�)�*���� (CUR 1) 
���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 0.74, 0.38 /$� 0.35 ���$5�"�� /$���
���/��
2�
���������
�������"0�
�[���	
5��10��0�	$� 56, 29 /$� 38 ���$5�"�� 

���������� ���
�������	��	"0�
$��) �1������������	
�����
 (MATT) ����� ��     
���/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English 
Program "0�
�[���	
5��10�&���#�" 5 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� 
���
#$��#$�	/$�&�
���	1������ (MAT1) ������-�0���.	�
�������
������� (MAT3) �%�/��&��
�#�����/$���"
$0������
���#��������#$���%�����
'(�)�1������ (MAT4) 
�����"��-

�����"#�/$���
�&���#�����1������ (MAT5) /$�
������	���/$��#�����1���������2%0���	
 
(MAT2) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 0.74 , 0.66 , 0.63 /$� 0.61 ���$5�"�� 
/$���
���/��2�
���������
�������"0�
�[���	
5��10��0�	$� 47 , 68, 41 ,57 /$� 58 ���$5�"�� 

���������� ���
�������	��	"0�
$��) �1��/#$�����	
�%0 (RESOU)  ����� �����/��&����

�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program "0�

�[���	
5��10�&���#�" 2 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� ���-�0!%���[cc�&0�����
-

�����"/#$�����	
�%0 (RES3) /$�
���������-
���-�0/#$�����	
�%04"0������
 (RES4) ���$5�"��
."	��
��
�5�#
����
��������&����� 0.99 /$� 0.58 ���$5�"�� /$���
���/��2�
�������
��
�������"0�
�[���	
5��10��0�	$� 74 /$� 22 ���$5�"�� 
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���������� ���
�������	��	"0�

� !��1��2%0���#�����
'(�)� (QDIRE) ����� ��   
���/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English 
Program "0�
�[���	
5��10�&���#�" 6 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� ����	&�'
�
/$�
���
�"�������-
������
�
� !�� (QDIR3) 
���������-
#
0�&��
������2�"���&����
�����&*�!��1��2%0���#�� (QDIR5) 
����%0
���������1��2%0���#�� (QDIR1) 
���������-

��������

����������-
�����"���'(�)����.�����	
���
d 1��2%0���#�� (QDIR4) &��)�
��� 
������-
������������+
!�)�����,)���
�%�����������1��2%0���#�� (QDIR6) /$���������
 
��
�����
$�������d!�	-
.�����	
1��2%0���#��(QDIR2) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
�������
�&����� 0.91, 0.71 , 0.69 ,0.60 ,0.56 /$� 0.49 ���$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������
"0�
�[���	
5��10��0�	$� 84, 75 66 ,60, 31 /$� 71 ���$5�"��  

���������� ���
�������	��	"0�

� !��1��
�%2%0��
 (QTEA) ����� �����/��&����

�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program "0�

�[���	
5��10�&���#�" 4 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� 
����%0"0�
����������10��
���
*���1��
�% (QTE7) 
���������-
���'(�)� ����	 ��������
������
������	
�����

1��
�% (QTE6) ���/���#�
����%0/$�1������10��%$���/#$������d �����
5������
�������	
���
��
1��
�% (QTE5) /$�
����������
����-�/$����2�"���-
���&5���
"0�
�����
1��
�% (QTE4) 
���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 1.12 ,1.03 ,1.00 /$� 0.50 ���$5�"�� /$���
���
/��2�
���������
�������"0�
�[���	
5��10��0�	$� 76 ,68 ,59 /$� 48 ���$5�"��  

���������� ���
�������	��	"0�

� !��1��
�����	
 (QSTU) ����� �����/��&����

�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program "0�

�[���	
5��10�&���#�" 2 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� �����������/$��
���
�

����10����	
1��
�����	
���2%0��
��� (QST2) /$�
�����0�� 
����
-�/$�
���������
���
?�
-
����10����	
1��
�����	
 (QST1) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 1.23 
/$� 0.33 ���$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������"0�
�[���	
5��10��0�	$� 93 /$� 39 
���$5�"�� 

���������� ���
�������	��	"0�
��������
����/$�����
���
�
���2%0��
���/����
 
(SUPP)  ����� �����/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-

.
����� English Program "0�
�[���	
5��10�&���#�" 3 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 
4"0/�� 
���������� ��������/$�-#0����
���
�
�����"������	
�����
���2%0��
���/$�����
 
(SUP1) ������/2
/ -#0/
�
�"-
�����"������	
�����
���2%0��
���/$�����
 (SUP2) /$�
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����
���
�
"0�
��������� � ������� /$�/#$��ny��������� ����&��.�����	
1��2%0��
���
/$�����
 (SUP3) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 0.84, 0.77 /$� 0.68 ��� 
$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������"0�
�[���	
5��10��0�	$� 70, 60 /$� 51 ���$5�"��  

�5�#������/��&����
��
�5�#
����
�������4����
�	�5�
�c&�������-
���������
� !�������" 
������	
�����
-
.
����� English Program "0�
�[���	
5��10� 
�� 
������	���/$�#$�� 
#$�	1��/#$�����	
�%0 (RES1) ����5�
�	
�����"��1��/#$�����	
�%04"0�	����������&*�!�� 
(RES2) 
� ����/$�
����%0
���������1��
�% (QTE1) 
����%0 
����10�-�����	���������"���
���	
�����
1��
�% (QTE2) /$�&��)����
?�
"0�
�����"������	
�����
1��
�% (QTE3) 
 

 
������������ ����
��
�5�#
����
������� 
��
���/��2�
���������
������� (R 2 ) 
/$�
����������&*�C
�/

��
������� (factor score coefficient) /$0� 	������������� �
��� 
�����
*�1��&��� 7 ��
�������	��	 ."	�������
�������	��	&��� 7 ��
��������
*���
&����� 3(����

������/�� 0.31 - 0.81 -
������
���#�
����
�� .��/���$����$4"0
5�
���
$�"�
$���
�10������
���#�
"0�	 3(���&��
���
$�"�
$���
"���$������"���
��������
*���#�������������/��$����-
.��"$    
"��/�"�4�0-
/2
!��&�� 4.5 10���0
 
 

�����0�����$��
�������	��	1��.��"$"0�
�[���	
5��10� -�0����������5�
�
 30 ��� ���
��
�������	��	&���#�" 7 ��
������� �5�#���
5�4����
���#���
�����������	�
	�
��
"��&����� 
3(���1�	
-
�%������ 4"0"��
�� 

CURR = -0.02*(CUR1) + 0.18**(CUR2) + 0.05*(CUR3) 
MATT  = 0.34**(MAT1) + 0.31**(MAT2) + 0.74**(MAT3) - 0.10**(MAT4)  

   - 0.15**(MAT5) 
 RESOU = -0.03(RES1) � 0.02(RES2) + 0.88**(RES3) - 0.08**(RES4)  
 QDIRE = 0.10**(QDIR1) + 0.21**(QDIR2) +0.60**(QDIR3) + 0.14**(QDIR4) 
     + 0.05**(QDIR5) + 0.15**(QDIR6) 
 QTEA = 0.11(QTE1) � 0.05(QTE2) +0.23(QTE3) -0.21**(QTE4) +0.20**(QTE5) 
     + 0.23**(QTE6) + 0.44**(QTE7) 
 QSTU = 0.00*(QST1) + 0.68*(QST2) 
 SUPP = 0.30**(SUP1) +0.12**(SUP2) +0.09**(SUP3) 
 ��
1��#/ :     * p < .05 , ** p < .01 
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 3.2.2. $��%�	
���%#���!(��.%�
 	���� 	
� 
 

 �5�#���.��"$���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program 
"0�
�����
��� �����/��/n�!�	-
&���#�" 6 ��� /$����/��������4"0&���#�" 36 ��� 2$���
���
���#���
�����������	�
	�
"0�
�����
��� ����� .��"$��
�����"
$0���$��$�
���10��%$
����������)� ."	����� ����
��4
-�/
��� (Chi-square) ��
���&����� 290.15 3(����
��
���
����
��+
�&����� 1.000 &����'�������&����� 490 (df =490) 
��

�� 
��4
-�/
���/���������'%
	��	���
4����
�	�5�
�c /�"����	����������?�
#$��&�����.��"$�����"��
�����"
$0���$��$�
���10��%$
����������)� ."	
��"��
���"��"��
����$��$�
 (GFI) �&����� .86 /$�
��"��
���"��"��
���
�$��$�
&������/�0/$0� (AGFI) �&����� .81 /$�
��"��
����1���5�$������8$��	1���') (RMR) 
�&����� .046 ��	$����	"2$������
���#�"��/�"�&������� 4.8 
 
#
�
(��� 4.8 2$������
���#���
�����������	�
	�
1�����������
� !�������"������	
�����
-
 

        .
����� English Program "0�
�����
��� 

   #���!(��.�/�0
+	
�,�%	
����1    .  �(��&��	�� t R 2    �&�.���   
	
��� $��(	
�English Program  b(SE)     �(��&��	�� 
 

	
���
�
�,�%	
�$��(���
(���	��#�	�����(23	�
4
	
��&5 0
�
��(	6� (ADMIN) 
 ADM1 0.78** (0.09) 8.59 0.55 0.06 
 ADM2 - 0.50   (0.59) - 0.85 0.31 0.00 
 ADM3  0.90*  (0.42)  2.17 0.58 0.06 
 ADM4  0.71** (0.09)  7.62 0.46 0.06 
 ADM5  0.58** (0.10)  5.94 0.31 0.04 

	
��#��1�	
��� ��(��� (ARRAN)   
 ARR1  0.58** (0.19)  3.03 0.73 0.16 
 ARR2  0.60** (0.16)  3.80 0.61 0.19 
 ARR3  0.79** (0.16)  4.92 0.71 0.24 
 ARR4  0.33*  (0.16)  2.12 0.51 0.12 
 ARR5  0.04   (0.16)  0.23 0.53 0.00 

��	���	
�,�%	
����1 	
���  (INSTR) 
 INS1   1.38** (0.37)  3.76 0.67 0.11 
 INS2 - 0.03   (0.18)  - 0.16 0.44   - 0.04
 INS3  0.49** (0.15)   3.19 0.56  0.09 
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#
�
(��� 4.8 (#!�) 

   #���!(��.�/�0
+	
�,�%	
����1    .  �(��&��	�� t R 2    �&�.���   
	
��� $��(	
� English Program  b(SE)     �(��&��	�� 
 

��	���	
�,�%	
����1 	
���  (INSTR) (#!�) 
 INS4   0.85** (0.09)   9.61 0.65  0.18 
 INS5   0.64** (0.12)   5.19 0.42  0.03
 INS6   0.67**  (0.09)   7.10 0.42  0.07 
 INS7   0.36    (0.20)   1.75 0.49  0.03
 INS8   0.71** (0.10)   7.45 0.45  0.13 
 INS9   0.71** (0.09)   7.72 0.48  0.09 
	
���%���&����
 ��������1  (EVAL) 
 EVA1   0.29  (0.19)   1.53 0.54  0.20 
 EVA2   0.74** (0.09)   7.85 0.51   - 0.24 
 EVA3   0.54** (0.10)   5.21 0.27  0.01 
 EVA4   0.74** (0.10)   7.52 0.49  0.17 
 EVA5   1.48** (0.34)   4.39 0.82  0.58 
 

	
�+�7 
�/�0
+��(��� (DETEA) 
 DETE1   0.60*  (0.25)   2.41 0.42  0.04 
 DETE2   1.04** (0.24)   4.32 0.57  0.12 
 DETE3   0.89** (0.09)    10.40 0.72  0.19 
 DETE4   0.44** (0.14)   3.07 0.22   - 0.01 
 DETE5   0.79** (0.09)   8.65 0.56  0.11 
 DETE6   0.78** (0.27)   2.88 0.56  0.12 
 DETE7   0.46** (0.15)   3.01 0.22  0.02 

	
� 
��2#
%#
������	��#� (FOLLO) 
 FOL1   0.58** (0.16)   3.58 0.50  0.15 
 FOL2   0.58** (0.16)   3.67 0.53  0.04 
 FOL3   0.67** (0.16)   4.12 0.57  0.07 
 FOL4   0.81** (0.09)   9.06 0.60  0.12 
 FOL5   0.83** (0.09)   9.31 0.63  0.12 

Chi-square = 290.15        df = 490          P = 1.000          GFI = .86            AGFI = .81  RMR = .046 
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#
�
(��� 4.8 (#!�) 

 ����
	l������+� 4�����!
(#���&��'( 
                       ADMIN              ARRAN        INSTR EVAL            DETEA FOLLO  

ADMIN 1.00  
ARRAN 0.84 1.00 
INSTR 0.82 0.82   1.00 
EVAL 0.88 0.78   0.68 1.00 
DETEA 0.90 0.78   0.91 0.72 1.00 
FOLLO 0.93 0.74   0.83 0.82 0.81   1.00 

#��	�#�� :     * p < .05 , ** p < .01 

 
��������&�� 4.8 /$�/2
!��&�� 4.6 ���������� �
��
�5�#
����
�������1�����������"0�


�����
��� ����� �����/��&����+
���������
� !�������"������	
�����
#$���%�����&��� 
'(�)�*������+
!�)�����,) 4"0�	�����
�	�5�
�c&������� (p<.05) �5�
�
 31 ���/�� ������/��&��
'(�)�&���#�" 36 ���/�� ."	���/��"���$�����
��
�5�#
����
���������+
����	%���#���� 0.33 �(� 
1.48 ���/��&����
��
�5�#
��
����5�
�c���&����" 3 ��
"��/�� 4"0/�� �����"&5�#$��?�
/�"�2$���
���	
���&�������������5�#
"4�0��+
!�)�����,) (EVA5) ���$���
�� �����"������	
�����
&��
�
0
2%0���	
��+
�5�
�c (INS1) /$����/$���$��	
���	
�%0��#����
�%4&	���
�%����������� (DETE2) 
���$5�"�� 

 

���������� ���
�������	��	"0�
������#����"���.
����0��#$���%�����&��� 
'(�)�*������+
!�)�����,) (ADMIN) ����� �����/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !��
�����"������	
�����
-
.
����� English Program "0�
�����
���&���#�" 4 ��� ���	�$5�"��

����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� 
����%0
���������-
������#����"���1��2%0���2�"���
#$���%�� (ADM3) ����5�#
"������#��.
����0��#$���%�� (ADM1) �����"���������� ���
���#��#$���%�� (ADM4) /$��5�
�

 ��������&����+
2%0&��
� ����-
������#��#$���%�� 
(ADM5) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 0.90 , 0.78 , 0.41 /$� 0.58 ���$5�"�� 
/$���
���/��2�
���������
�������"0�
�����
����0�	$� 58 , 55 , 46 /$� 31 ���$5�"�� 
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ADM1 

ADM2 

ADM3 

ADM4 

ADM5 

ARR1 

ARR2 

ARR3 

ARR4 

ARR5 

INS1 

INS2 

INS3 

INS5 

INS6 

INS4 

INS7 

INS9 

INS8 

EVA1 

EVA2 

EVA3 

EVA4 

EVA5 

DETE1 

DETE4 

DETE5 

DETE7 

DETE3 

DETE2 

DETE6 

FOL1 

FOL2 

FOL3 

FOL4 

FOL5 

ADMIN 

ARRAN 

INSTR 

EVAL 

DETEA 

FOLLO 

0.50 

0.77 

0.46 

0.59 

0.76 

0.43 

0.30 

0.31 

0.54 

0.51 

0.36 

0.63 

0.48 

0.38 

0.64 

0.56 

0.90 

0.64 

0.56 

0.61 

0.52 

0.81 

0.56 

0.21 

0.82 

0.51 

0.64 

0.47 

0.84 

0.48 

0.52 

0.49 

0.55 

0.47 

0.41 

0.31 

0.43 

0.71 

- 0.50 

0.58 

0.78 

0.60 
0.79 

0.33 

- 0.04 

0.58 

0.49 

-0.03 

1.38 

0.67 

0.36 

0.71 

0.71 

0.64 

0.85 

0.74 

0.54 

0.74 

0.29 

1.48 

0.79 

0.89 

0.78 

1.04 

0.46 

0.60 

0.44 

0.58 

0.67 

0.81 

0.83 

0.58 

               �� 0
+��� 4.6  2$������
���#���
�����������	�
	�
1��.��"$
� !�������"������	
 
                                          �����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) "0�
�����
��� 
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���������� ���
�������	��	"0�
�������	������
1��
�% (ARRAN) ����� �����/��&����

�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program "0�

�����
���&���#�" 4 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� �������	����� / /#$�����	
�%0
-
�����"�������������	
�����
1��
�% (ARR3) 
�����0��/$�
���������-
����z��������
��
&���������&*�!��
�% (ARR2) ������/2
������	
�%02%0���	
1��
�% (ARR1) /$�����5�#
"/2
 
�����"������	
�%0&���$�������������	
�%01��
�% (ARR4) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
�������
�&����� 0.79 , 0.60 ,0.58 /$� 0.33 ���$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������"0�

�����
����0�	$� 71, 61 ,73 /$� 51 ���$5�"�� 

���������� ���
�������	��	"0�
$��) ������"������	
�����
 (INSTR) ����� �����
/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English 
Program "0�
�����
���&���#�" 7 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� �����"���
���	
�����
&���
0
2%0���	
��+
�5�
�c (INST1) �����"������	
�����
."	��"/&��
� *��� 
���	*��� /$�
��
�	�&��"����-
&���$�������������	
�%0&����|"��
��+
!�)�����,) (INST4) ���
��"������	
�����
."	��������

�������������2%0��
���/$�����
 (INST8) ������-�0
�%�/�������
/�� team teaching (INST9) �����"������	
�����
&��
5�
(��(�
� !��1��
2%0���	
��+
��	��

$/$���	�$��� (INST6) �����"������	
�����
&����0��
������
-�/$���������
-#02%0���	
�$0�/�"����-
���-�0!�)�����,) (INST5) /$������"������	
�����
-
����&1��

�����+
4&	2��2��
���
�����+
���$ (INST3)���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 
1.38, 0.85 , 0.71 , 0.67 , 0.64 /$� 0.49 ���$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������"0�

�����
����0�	$� 67, 65, 45, 48, 42, 42 /$� 56 ���$5�"�� 

���������� ���
�������	��	"0�
�����"/$�������
2$2%0���	
 (EVAL) ����� �����/��&��
��
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program 
"0�
�����
���&���#�" 4 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� �����"&5�#$��?�

/�"�2$������	
���&�������������5�#
"4�0��+
!�)�����,) (EVA5) 
�����"
$0��1�������"
/$�������
2$2%0���	
��������	����&���'(�)�*�������10��5�#
"-
#$���%�� (EVA2) ������
������

���������"0�
���-�0&��)�!�)�����,)1��2%0���	
."	-�0�
����������"&��4"0����?�
 
(EVA4) /$������	��
2$�����"/$�������
-#02%0���	
-
/��$���"��&�����������
�{���'(�)� 
(EVA3) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 1.48 , 0.74 /$� 0.54 ���$5�"�� /$���

���/��2�
���������
�������"0�
�����
����0�	$� 82 , 51, 49 /$� 27 ���$5�"�� 
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���������� ���
�������	��	"0�
������
�
� !��1��
�% (DETEA) ����� �����/��&����

�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program "0�

�����
���&���#�" 7 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� ���/$���$��	
���	
�%0
��#����
�%4&	���
�%����������� (DETE2) ������
�
�%2%0��
-
.
����� English Program ���
/2
&��&��.�����	
�5�#
" (DETE3) ������
�����	����������&��-�0��
#�������z�������
-
.
����� 
English Program ����!�������$��	
/�$� (DETE5) �����0��1��c�5�$��-� /$������"����"����
-#0
�% (DETE6) ���/$���$��	
��*������
��#����
�%-
#$���%��!�
�������
�%-
.
����� 
English Program (DETE1) ������
�%2%0��
�10�������������������
�������	
�����
!�)� 
����,) (DETE7) /$�������
�
�%!�)�����,)&���	%�
��.
����� English Program �	���
����
���� (DETE4) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 1.04, 0.89 , 0.79, 0.78 , 0.60 
0.46 /$� 0.44 ���$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������"0�
�����
����0�	$� 57, 72  
56 , 56 , 42 , 22 /$� 22  ���$5�"��  

���������� ���
�������	��	"0�
���
��&'��"���2$#$���%�� (FOLLO) ����� �����/��
&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program 
"0�
�����
���&���#�" 5 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� ���
5�2$����5���� 
��"���/$�������
2$4�-�0-
����������� / ���
����"5��
�
#$���%�� (FOL5) �����	��
2$
���
��&'��"���2$#$���%������5��{ (FOL4) ������������
���
�
-#0�����'(�)�����	�����/�0 
�[c#������"������	
�����
����!�)�����,) (FOL3) /$�����5���� ��"���/$�������
2$���
��"������	
�����
1�����
'(�)�/$�
� !��1��2%0���	
 (FOL1) ����������	����	����
� !��
1�������"������	
�����
 (FOL2) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
��������&����� 0.83, 0.81  
0.67 /$� 0.58 ���$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������"0�
�����
����0�	$� 63, 60 
57 , 50 /$� 53 ���$5�"��  

�5�#������/��&����
��
�5�#
����
�������4����
�	�5�
�c&�������-
���������
� !�����
��"������	
�����
-
.
����� English Program "0�
�����
��� 
�� /2
����z�������

����5��{1��#$���%�� (ADM2) ���'(�)�2%0���	
��+
��	��

$1��
�% (ARR5) �����"����������
���	
�����
&��-#02%0���	
$�����z���������."	�
0
&��)������
���
�" (INS2) ���-�0�����
��� 
����	-
������
�������	
�%0 (INS7) /$�
���#$��#$�	/$��#�����-
�����"/$�������
2$
2%0���	
 (EVA1) 
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������������ ����
��
�5�#
����
������� 
��
���/��2�
���������
������� (R 2 ) 
/$�
����������&*�C
�/

��
������� (factor score coefficient) /$0�	������������� �

��������
*�1��&��� 6 ��
�������	��	 ."	����� ��
�������	��	&��� 6 ��
��������
*���
&�����
-
&�����
��
10���%� 3(����
������/�� 0.72 � 0.93 -
������
���#�
����
��.��/���$����$4"0
5�
���

$�"�
$���
�10������
���#�"0�	 3(���&��
���
$�"�
$���
"���$������"���
��������
*���#����
���������/��$����-
.��"$ "��/�"�4�0-
/2
!��&�� 4.6 10���0
 

 

 �����0�����$��
�������	��	1��.��"$"0�
�����
��� -�0����������5�
�
 36 ��� ���
��
�������	��	&���#�" 6 ��
������� �5�#���
5�4����
���#���
�����������	�
	�
��
"��&����� 
3(���1�	
-
�%������ 4"0"��
�� 

ADMIN = 0.06**(ADM1) +0.00(ADM2) +0.06*(ADM3) +0.06**(ADM4) 
    + 0.04**(ADM5) 
ARRAN = 0.16**(ARR1) +0.19**(ARR2) +0.24**(ARR3) +0.12*(ARR4) 
   + 0.00(ARR5) 
INSTR = 0.11**(INS1) -0.04(INS2) +0.09**(INS3) +0.18**(INS4) 
    + 0.03**(INS5) +0.07**(INS6) +0.03(INS7) +0.13**(INS8)  
    + 0.09**(INS9) 
EVAL = 0.20(EVA1) -0.24**(EVA2) +0.01**(EVA3) +0.17**(EVA4)  
    + 0.58**(EVA5) 
DETEA = 0.04*(DETE1) +0.12**(DETE2) +0.19**(DETE3) -0.01**(DETE4) 
  + 0.11**(DETE5) + 0.12**(DETE6) +0.02**(DETE7) 
FOLLO = 0.15**(FOL1) + 0.04**(FOL2) +0.07**(FOL3) +0.12**(FOL4) 
  + 0.12**(FOL5) 
��
1��#/ :     * p < .05 , ** p < .01 

 
 3.2.3. $��%�	
���%#���!(��.%�
 ����
# 

 

 �5�#���.��"$���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program 
"0�
2$2$�� �����/��/n�!�	-
&���#�" 2 ��� /$����/��������4"0&���#�" 11 ��� ."	����	 
$����	"2$������
���#�"��/�"�&������� 4.9 /$�/2
!��&�� 4.7 
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#
�
(��� 4.9 2$������
���#���
�����������	�
	�
1�����������
� !�������"������	
�����
-
 
       .
����� English Program "0�
2$2$��  

 #���!(��.�/�0
+	
�,�%	
����1    .  �(��&��	��       t          R 2  �&�.���   
	
��� $��(	
� English Program                  b(SE)       �(��&��	�� 
 

�����6�4��
(	
����1 ��(������1  (ACHI) 
 ACH1 0.82** (0.08)  9.79 0.66 0.12 
 ACH2  0.84** (0.08)   10.04  0.70  0.27 
 ACH3  0.88** (0.08)   10.94  0.77  0.18 
 ACH4  0.26  (0.18)     1.44  0.67  0.33 
 ACH5 - 0.50  (0.17) -1.33        0.53                - 0.03 

�/���	������+3(&���(����(������1  (CHAR)  
CHA1  0.98** (0.18)   5.58  0.65 0.02 
CHA2  0.80** (0.09)   9.30  0.65 0.21 
CHA3  0.92** (0.09)        10.19  0.85 0.73 
CHA4  0.28   (0.14)   1.94   0.61                 -  0.11 
CHA5  0.39*  (0.16)   2.48  0.53 0.17 
CHA6  0.85** (0.23)   3.76  0.51       - 0.22 

Chi-square = 290.15        df = 490         P = 1.000         
GFI = .86               AGFI = .81  RMR = .046 

 
 

 
        

#��	�#�� :     * p < .05 , ** p < .01 
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�� 0
+��� 4.7  2$������
���#���
�����������	�
	�
1��.��"$
� !�������"������	
�����

���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) "0�
2$2$�� 

 

��������&�� 4.9 /$�/2
!��&�� 4.7 2$������
���#���
�����������	�
	�
������������

������1�����������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+

!�)�����,) "0�
2$2$�� ������/��������4"0&���#�" 11 ��� ����� .��"$��
�����"
$0���$� 
�$�
���10��%$����������)� ."	����� ����
��4
-�/
��� (Chi-square) ��
���&����� 15.12 3(����
��

���
������+
�&����� 0.97 &����'�������&����� 28 (df =28) 
��

�� 
��4
-�/
���/���������'%
	�
�	���4����
�	�5�
�c /�"����	����������?�
#$��&����� .��"$�����"��
�����"
$0���$��$�
���
10��%$����������)� ."	
��"��
���"��"��
����$��$�
 (GFI) �&����� .97 /$�
��"��
���"��"��
���
�$��$�
&������/�0/$0� (AGFI) �&����� .94 /$�
��"��
����1���5�$������8$��	1���') (RMR) 
�&����� .022   

ACH1 

ACH2 

ACH3 

ACH4 

ACH5 

CHA2 

CHA1 

CHA3 

CHA4 

CHA5 

CHA6 

ACHI 

CHAR 

0.34 

0.30 

0.23 

0.34 

0.47 

0.35 

0.35 

0.15 

0.39 

0.47 

0.49 

0.82 

0.84 

0.88 

0.26 

- 0.50 

0.84 

0.39 

0.85 

0.92 

0.28 

0.80 

0.98 
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���������� �
��
�5�#
����
�������1�����������"0�
2$2$�� ����� �����/��&����+
���������

� !�������"������	
�����
-
.
����� English Program 4"0�	�����
�	�5�
�c&������� 
(p<.05) �5�
�
 8 ���/�� ������/��&��'(�)�&���#�" 11 ���/�� ."	���/��"���$�����
��
�5�#
��
��
���������+
����	%���#���� 0.39 �(� 0.98 ���/��&����
��
�5�#
��
����5�
�c���&����" 3 ��
"��
/�� 4"0/�� &��)������
���
�"���
���#�����
���#�/$�
�"��0�����
�1��2%0���	
 (CHA1) ���$��� 

�� &��)�-
���/���#�
����%0�������/$�/#$�����	
�%0����d1��2%0���	
 (CHA2) /$�2$���,&*�C
&��������	
1��2%0���	
&���$������������}�#��	1��.�����	
 (ACH3) ���$5�"�� 

  
���������� ���
�������	��	"0�
2$���,&*�&��������	
1��2%0���	
 (ACHI) ����� ��   

���/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English 
Program "0�
2$2$��&���#�" 3 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� 
���������-

���-�0!�)�����,)���������������-
���������5���
1��2%0���	
 (ACHI) 
���������-
���-�0
!�)�����,)��������
0

�0�#�
����%0���������1��2%0���	
 (ACH2) /$�2$���,&*�C&��������	
1��
2%0���	
&���$������������}�#��	1��.�����	
 (ACH3) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
�������
�&����� 0.88, 0.84 /$� 0.82 ���$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������"0�
2$2$���0�	$� 
77, 70 /$� 66 ���$5�"�� 

���������� ���
�������	��	"0�

� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 (CHAR) ����� ��
���/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
-
.
����� English 
Program  "0�
2$2$��&���#�" 5 ��� ���	�$5�"��
����5�
�c������4�
0�	 4"0/�� &��)������
 
���
�"���
���#� ����
���#�/$�
�"��0�����
�1��2%0���	
 (CHA1) 
�������������0
/$���
�����1
1��2%0���	
-
������	
 (CHA3) 
���������-
���2��2��
���$��) �
�����+
4&	/$����$
4"0�	����#����� (CHA6) &��)�-
���/���#�
����%0�������/$�/#$�����	
�%0����d1��2%0���	
 
(CHA2) /$�$��) ����
���
�"#���"0�

�����������$� 
����������	���
�	 �������
����  
�$0�
�"�$0��%" /$��$0�/�"�����	����#����� (CHA5) ���$5�"�� ."	��
��
�5�#
����
������� 
�&����� 0.98 , 0.92 , 0.85, 0.80 /$� 0.39 ���$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������"0�

2$2$���0�	$� 65 , 85 , 51 , 65 /$� 53  ���$5�"�� 

�5�#������/��&����
��
�5�#
����
�������4����
�	�5�
�c&�������-
���������
� !�����
��"������	
�����
-
.
����� English Program "0�
2$2$�� 
�� 2$��

����5���F�&��/�"��(�

���������-
���-�0&��)�!�)�����,)���������������1��2%0���	
 (ACH4) 
���������-
��� 
'(�)����-
��"��&���%�1(�
1��2%0���	
 (ACH5) /$�
������
-�-
���-�0!�)�����,)1��2%0���	
-

���������� (CHA4)  
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������������ ����
��
�5�#
����
������� 
��
���/��2�
���������
������� (R 2 ) 
/$�
����������&*�C
�/

��
������� (factor score coefficient) /$0�	������������� �

��������
*�1��&��� 2 ��
�������	��	 ."	����� ��
�������	��	&��� 2 ��
��������
*���
 3(����

���&����� 0.84 -
������
���#�
����
��.��/���$����$4"0
5�
���
$�"�
$���
�10������
���#�"0�	 
3(���&��
���
$�"�
$���
"���$������"���
��������
*���#�������������/��$����-
.��"$ "��/�"�
4�0-
/2
!��&�� 4.7 10���0
 

 

 �����0�����$��
�������	��	1��.��"$"0�
2$2$�� -�0����������5�
�
 11 ��� ���
��
�������	��	 2  ��
������� �5�#���
5�4����
���#���
�����������	�
	�
��
"��&����� 3(���1�	

-
�%������ 4"0"��
�� 

ACHI = 0.12**(ACH1) +0.27**(ACH2) +0.18**(ACH3) +0.33(ACH4)  
     - 0.03(ACH5) 
 CHAR = 0.02**(CHA1) +0.21**(CHA2) +0.73**(CHA3) -0.11(CHA4) 
     + 0.71*(CHA5) � 0.22(CHA6) 
 ��
1��#/ :     * p < .05 , ** p < .01 

 
#� ��� 4  ��	
��
���
����(��&��	����
(1- 1� �� %�������( (second order confirmatory   

   factor  analysis) 
  
������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&�����-
���

�� ������������
�������������


���������&,)]�#���
�����"
$0��1��.��"$������
����������
� !�������"������	
���
��
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)����10��%$����������)� 
/$��������0�����$������������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*����
��+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)� �5�#���
5�4����
����������-
!��������4� 

 

�5�#���������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&�����-
��

�� 2%0����	
5����$��
� 
������	��	&��� 15 ��
������� 3(��4"0/�� ���$��
�������"0�
���-�0#$���%�����'(�)� 
(CURR) $��) �1������������	
�����
 (MATT) $��) �1��/#$�����	
�%0 (RESOU) 
� !��
1��2%0���#�����
'(�)� (QDIRE) 
� !��1��
�%2%0��
 (QTEA) 
� !��1��
�����	
 (QSTU) 
��������
����/$�����
���
�
���2%0��
���/����
 (SUPP) ������#����"���.
����0��#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,) (ADMIN) �������	������
1��
�% (ARRAN) $��) ����
��"������	
�����
 (INSTR) �����"/$�������
2$2%0���	
 (EVAL) ������
�
� !��1��
�% 
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(DETEA) ���
��&'��"���2$#$���%�� (FOLLO) 2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
 (ACHI) /$�

� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 (CHAR) �����
���#���
�����������	�
	�
��
"��&�����  

�
�������.��"$������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&���������������� 

�������������-
��&���3�����d 4"0�������������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&��#
(�� ���&���
	����+
��*�&����"�����������������&5�������
���#�4"0-

�����"�	� /$�.��"$1��2%0����	��1
�"
�#����������������
���#�-
.��/���$����$ 2%0����	4"0
5���
�-
�%�.��"$$����$������
���#�
��
�����������	�
	�
��
"��&�����1�����������
� !�������"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)� "��/�"�-
/2
!��&�� 4.8 

 
 

�� 0
+��� 4.8  .��"$$����$������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&�����1�����������
� !�� 
                     �����"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) 

ARRAN 

ADMIN 

SUPP 

QSTU 

QTEA 

QDIRE 

RESOU 

MATT 

CURR 

INSTR 

EVAL 

ACHI 

DETEA 

FOLLO 

CHAR 

INPUT 

PROCESS 

OUTPUT 

QUAEP 

e1 

e2 

e3 

e4 

e5 

e6 

e7 

e8 

e9 

e10 

e11 

e12 

e13 

e14 

e15 
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���
&5�������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&����� 2%0����	4"0'(�)�
��������
*�
��#�������$��
�������	��	&��� 15 ��� 1����
�������#$��&��� 3 "0�
 ���������� �
���
�#�����1����&���3��#�����
*�&����
5�4�-�0-
������
���#���
�������  

 

2$�������� �
��������
*�1�����$��
�������	��	&��� 15 ��� ����� ��
�������
	��	#������������-#��&�������
��������
*���
�	�����
�	�5�
�c (P<.01) &��
�� ��
����������&*�C
�#�����
*�����/�� .437 �(� .826 ."	
%����������&����
��������
*���
���&����" 
�� 
%����������2$���,&*�C
&��������	
1��2%0���	
 (ACHI) ������������
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 (CHAR) ."	��
��
��������&*�C�#�����
*��&����� .826 ���$���
�� 
%�������������
��&'��"���2$#$���%�� (FOLLO) 
������������$��) ������"������	
�����
 (INSTR) ."	��
����������&*�C�#�����
*��&����� 0.800 
���

%����������&����
��������
*���

0�	&����" 
�� 
%����������$��) �1��/#$�����	
�%0 (RESOU) ���    
���������
� !��1��
�����	
 (QSTU) ."	��
����������&*�C�#�����
*��&����� .437 ���

�� Bartlett's 
Test of  Spherricity ��
���&����� 1369.723 (P<.000) /�"���� ��&���3��#�����
*���#�������������
/�����������&���3����$��) ��	�����
�	�5�
�c 
��"��
�4��3���-4��	���-��$
�
 (Kaiser�Meyer-
Olkin Measures of Sampling Adequacy) ��
���&����� .932 /�"���������������
��������
*���

�����&����
5������
���#���
�������4"0 ��	$����	""��/�"���������&�� 4.10 
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�������� 4.10 	
���
������	��� �
������������������ ��������������������!���"����! ���"��� �#�����
�
 �$	%�&�!'��(�)'�������'���#� 

                ������'�*��'������+,'-���'����/�&�-�#��'3- 

 CURR MATT RESOU QDIRE QTEA QSTU SUPP ADMIN ARRAN INSTR EVAL DETEA FOLLO ACHI CHAR 

CURR 1.000               

MATT 0.558 1.000              

RESOU 0.561 0.533 1.000             

QDIRE 0.505 0.462 0.456 1.000            

QTEA 0.619 0.595 0.599 0.612 1.000           

QSTU 0.598 0.564 0.437 0.488 0.600 1.000          

SUPP 0.483 0.574 0.580 0.513 0.551 0.621 1.000         

ADMIN 0.689 0.572 0.642 0.672 0.750 0.605 0.621 1.000        

ARRAN 0.587 0.630 0.583 0.614 0.752 0.672 0.603 0.797   1.000       

INSTR 0.598 0.570 0.616 0.637 0.796 0.585 0.623 0.735 0.826 1.000      

EVAL 0.587 0.563 0.461 0.468 0.646 0.650 0.511 0.704 0.764 0.651 1.000     

DETEA 0.463 0.537 0.629 0.692 0.660 0.499 0.592 0.765 0.697 0.722 0.589 1.000    

FOLLO 0.555 0.465 0.471 0.615 0.659 0.539 0.615 0.743 0.742 0.800 0.718 0.711 1.000   

ACHI 0.647 0.617 0.497 0.490 0.683 0.713 0.616 0.643 0.735 0.724 0.670 0.558 0.643 1.000  

CHAR 0.620 0.557 0.543 0.595 0.723 0.714 0.680 0.754 0.775 0.816 0.669 0.687 0.732 0.826 1.000 

Mean 4.17 4.02 3.90 4.17 4.10 4.31 3.99 4.06 4.09 4.11 4.28 3.73 4.05 4.21 4.17 

S.D. 0.50 0.47 0.53 0.55 0.46 0.52 0.65 0.52 0.52 0.50 0.47 0.59 0.54 0.49 0.54 

Bartlett's Test of Spherricity = 1369.723   P = . 000           

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = . 932          

�������% #�	"���'#��%'���� �	������!���"'��#�
��� �����>�	�? (p<.01) �%'	
�

���
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�5�#���2$������
���#�.��"$���������
� !�������"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�
��
 3(�������/��/n�!�	-
 3 ��� 
�� 
"0�
�[���	
5��10� "0�
�����
��� /$�"0�
2$2$�� /$������������&���#�" 15 ��� ����� .��"$��

�����"
$0�����10��%$����������)������ ����
��4
-�/
��� (Chi-square) ��
���&����� 22.34 
3(����
��
���
������+
�&����� .996 &����'�������&����� 43 (df =43) 
��

�� 
��4
-�/
���/������
���'%
	��	���4����
�	�5�
�c /�"����	����������?�
#$��&����� .��"$�������	��
�����"
$0��
�$��$�
���10��%$����������)� ."	
��"��
���"��"��
����$��$�
 (GFI) �&����� .97 /$�
��"��
�
��"��"��
����$��$�
&������/�0/$0� (AGFI) �&����� .92 /$�
��"��
����1���5�$������8$��	1��
�') (RMR) �&����� .019  3(����
���10�-�$0'%
	� /�"����.��"$��
����$��$�
���10��%$����������)� 
��	$����	"2$������
���#�"��/�"�-
�����&�� 4.11 /$�/2
!��&�� 4.9 
 

���������� �2$������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&��#
(�� 
��
�5�#
����
�������
1�����������&��� 15 ��� ����� ��
����+
��� ."	��
�	�5�
�c&�������&����"�� .01 &�����/$���1
�"
����/�� 0.68 �(� 0.95 /�"�������������&��� 15 ��� ��+
���������&���5�
�c1��
� !�������"������	
���
��
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)� /$����������� �
��	$����	"1�����������-
/��$���
������� ����z2$"��
��  

1. ���/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�"0�
�[���	
5��10� ���	�$5�"��������4�
#�
0�	 4"0/�� 
� !��1��
�%2%0��
 (QTEA) ���-�0#$���%�����'(�)� (CURR) $��) �1��/#$��
���	
�%0 (RESOU) ��� 
� !��1��2%0���#�����
'(�)� (QDIRE) 
� !��1��
�����	
 (QSTU) /$�
$��) �1������������	
�����
 (MATT) ��� ��������
����/$�����
���
�
���2%0��
���/����
 
(SUPP) ���$5�"�� 

 

2. ���/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�"0�
�����
��� ���	�$5�"��������4�
#�
0�	 4"0/�� $��) ������"������	
�����
 (INSTR) ������#����"���.
����0��#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,) (ADMIN) �������	������
1��
�% (ARRAN) ���
��&'��" 
���2$#$���%�� (FOLLO) �����"/$�������
2$2%0���	
 (EVAL) /$�������
�
� !��1��
�% 
(DETEA) ���$5�"�� 
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#
�
(��� 4.11  2$������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&�����1�����������
� !�������" 
           ������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) 

          #���!(��.�/�0
+	
�,�%             .  �(��&��	��   t             R 2          �&�.���   
    	
����1 	
��� $��(	
� EP                 b(SE)      �(��&��	�� 

��	
��
���
����(��&��	���� %������ 3�( 
�(��&��	��%�
 &>,,�1 ?
���
 (INPUT) 
���-�0#$���%�����'(�)� (CURR)  0.75**     -    0.56  0.10 
$��) �1������������	
�����
 (MATT) 0.68**(0.10) 6.93    0.46  0.06 
$��) �1��/#$�����	
�%0 (RESOU)   0.70**(0.10) 7.19    0.49  0.06 

� !��1��2%0���#�����
'(�)� (QDIRE) 0.70**(0.10) 7.15    0.49  0.05 

� !��1��
�%2%0��
 (QTEA)  0.86**(0.10) 8.99    0.74  0.11 

� !��1��
�����	
 (QSTU)  0.69**(0.09) 7.56    0.48  0.01 
��������
����/$�����
���
�
��� 
    2%0��
���/����
 (SUPP)   0.68**(0.10) 6.92    0.46  0.02 

�(��&��	��%�
 	���� 	
� (PROCRESS) 
������#����"���.
����0��#$���%�����&��� 
     '(�)�*������+
!�)�����,) (ADMIN) 0.90**     -    0.81  0.34   
�������	������
1��
�% (ARRAN)  0.89**(0.07) 13.53    0.79  0.04 
$��) ������"������	
�����
 (INSTR) 0.93**(0.08) 11.91    0.86  0.47 
�����"/$�������
2$2%0���	
 (EVAL)  0.79**(0.08) 10.34    0.62  0.13  
������
�
� !��1��
�% (DETEA)  0.78**(0.07) 11.16         0.60  0.00 
���
��&'��"���2$#$���%�� (FOLLO) 0.82**(0.07) 11.24    0.67              -  0.04 

�(��&��	��%�
 ����
# (OUTPUT) 
2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
 (ACHI) 0.88**      -    0.77  0.35 

� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 (CHAR) 0.95**(0.07) 13.06    0.89  0.68 

��	
��
���
����(��&��	���� %�������(  
"0�
�[���	
5��10� (INPUT)   0.99**(0.12)   8.44    0.97 
"0�
�����
��� (PROCRESS)  1.00**(0.09) 11.32    0.99 
"0�
2$2$�� (OUTPUT)   0.90**(0.10)   9.26    0.81 

Chi-square = 22.34        df = 43        P = .996        
GFI = .97              AGFI = .92  RMR = .019 

#��	�#�� :  ** p < .01    ����$1-
���$F� 
�� 
���
$�"�
$���
����?�
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�� 0
+��� 4.9 2$������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&�����1��.��"$
� !�������"  
              ������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,) 
 
 

 

ARRAN 

ADMIN 

SUPP 

QSTU 

QTEA 

QDIRE 

RESOU 

MATT 

CURR 

INSTR 

EVAL 

ACHI 

DETEA 

FOLLO 

CHAR 

INPUT 

PROCESS 

OUTPUT 

QUAEP 

0.43 

0.53 

0.50 

0.50 

0.26 

0.21 

0.52 

0.19 

0.54 

0.38 

0.14 

0.40 

0.33 

0.23 

0.11 

0.68 

0.70 

0.70 

0.86 

0.69 

0.68 

0.78 

0.75 

0.79 

0.93 

0.89 

0.90 

0.82 

0.88 

0.95 

0.99 

1.00 

0.90 

0.03 

0.01 

0.19 
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3. ���/��&����
�5�#
��
����5�
�c-
���������
� !�������"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�"0�
2$2$�� ���	�$5�"��������4�#�

0�	 
�� 
� $��) �&���(������
�1��2%0���	
 (CHAR) /$�2$���,&*�C&��������	
1��2%0���	
 
(ACHI) ���$5�"�� 

 

�5�#���2$������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&����� ����� ��
�������#$��&��� 3 
"0�
 4"0/�� "0�
�[���	
5��10� (INPUT) "0�
�����
��� (PROCESS) /$�"0�
2$2$�� (OUTPUT) 
��
��
�5�#
����
���������
����+
��� ."	��
�	�5�
�c&�������&����"�� .01 &��"0�
 /$���1
�"�%�
����/�� 0.90 �(� 1.00 /�"������
�������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&��� 
'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�&��� 3 "0�

�� ��+
���������
� !�������"������	

�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�."	���4"0�	�����

�	�5�
�c&������� ."	��
�������&����
�5�#
��
����5�
�c���&����"-
���������
� !�������"���
���	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�."	��� 
4"0/�� "0�
�����
��� (PROCESS) ���$���
�� "0�
�[���	
5��10� (INPUT) /$�"0�
2$2$�� 
(OUTPUT) ."	��
�������-
/��$�"0�
"���$��� ��
��
�5�#
����
��������&����� 1.00 ,0.99 /$� 
0.90 ���$5�"�� /$���
���/��2�
���������
�������
� !�������"������	
�����
���
#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)�."	���4"0����� �0�	$� 99 
97 /$� 81 ���$5�"�� -
������
���#���
�����������	�
	�
��
"��&�����4"0
5��&��
���
$�" 
�
$���
�10������
���#�"0�	��0��&���	��-#0
���
$�"�
$���
�����
*���
 3(���&��
���
$�" 
�
$���
"���$������"���
��������
*���#����������������
d -
.��"$3(����+
���2��

$�	10���$�
�������0
&���10���"1��������
���#���
������������5���� 

 

2$������
����������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*����
��+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)� ���2$������
���#�.��"$$����$������
���#���
�������
����	�
	�
/$���
�����������	�
	�
��
"��&����� 4"0���$��
�������"0�
�[���	
5��10� "0�

�����
��� "0�
2$2$�� /$����$������������
� !�������"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,)-
.�����	
���!�)� 3(���1�	
�	%�-
�%������4"0"��
�� 
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��	
����
(��	��(��&��	��/#���!(��.�/�0
+	
�,�%	
����1 	
��� #
����	��#�
	�����(23	�
4
	
��&5 0
�
��(	6�� $�(���1 ��(0
�
 
 

%�
 &>,,�1 ?
���
 
INPUT =  0.10**(CURR) +0.06**(MATT) +0.06**(RESOU) +0.05**(QDIRE)+ 0.11**(QTEA)  
  + 0.01**(QSTU) + 0.02**(SUPP) 
%�
 	���� 	
� 
PROCESS    =  0.34**(ADMIN) + 0.04**(ARRAN) +0.47**(INSTR) + 0.13**(EVAL) + 0.00**(DETEA)  
  - 0.04**(FOLLO)  
%�
 ����
# 
OUTPUT = 0.35**(ACHI) +0.68**(CHAR) 
��	��(��&��	��/#���!(��.�/�0
+	
�,�%	
����1 	
��� � $��(	
� English Program $%1��� 

QUAEP =  0.10**(CURR) +0.06**(MATT) +0.06**(RESOU) +0.05**(QDIRE)+ 0.11**(QTEA)  
  + 0.01**(QSTU) + 0.02**(SUPP) +0.34**(ADMIN) + 0.04**(ARRAN) +0.47**(INSTR)  
  + 0.13**(EVAL) + 0.00**(DETEA) - 0.04**(FOLLO) +0.35**(ACHI) +0.68**(CHAR) 
��
1��#/ : * p<.05 , ** p<.01 
 

�����
5����$��
�������1�����������
� !�������"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,) ��/&

��-
�����10���0
���������	��&�	����$
��
�������1�����������
� !�������"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+

!�)�����,)��#����.�����	
-
/��$������" ��4"0���������
� !�������"������	
�����
���
#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)1��-
.�����	
���!�)�."	�8$��	 -
/��$������" 
"��/�"���	$����	"��������&�� 4.12 
  
#
�
(��� 4.12  ���$��
�������1�����������
� !�������"������	
�����
���#$���%�� 

           ���&���'(�)�*������+
!�)�����,)�5�/
���������" 

.�����	
���!�)� ���$��
������� 
 �����" ��?. �����" ��. ."	!����� 

INPUT 1.33 1.30 1.31 

PROCESS 2.08 2.03 2.05 

OUTPUT 2.90 2.87 2.88 

QUAEP 6.89 6.77 6.82 
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 ��������&�� 4.12 ���$��
�������1�����������
� !�������"������	
�����
���
#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)."	�8$��	 .�����	
���!�)�-
�����"��?.��
� !��
�����"������	
�����
���#$���%�����&���'(�)�*������+
!�)�����,)."	�8$��	-
&��d 
��
��������%����� .�����	
���!�)�-
�����"-
�����"��./$��%�����.�����	
���!�)������
����� �-
!�����1��&��� 2 �����" 3(��."	!�����/$0����$��
�������&��4"0
��
-�$0�
�	���
��� 
/�"����.�����	
���!�)�1��&��� 2 �����"
��
 ��
� !��-
�����"������	
�����
���#$���%��
���&���'(�)�*������+
!�)�����,)4��/��������
���
�� 
 



����� 5 
 

��	
��
�������  ���
�����  ������������� 
 
 �������	
����
����������	���������	�������	�	 ��	������������
��� !"��#
�����$����
�%&�����
���������	
����"
���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-� 0(��� !"
�����"�
����"�
(�"�1"�����(
�%&��������������	
����"
���'(���)�����*��� 
+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-�*�!2)�����	��#
�1,�
���1�"�)(����������-� 
 

 �������*�!����
�������	
����
�� 
 " ������	
�"�&�-�*�!���������	
����"
���'(���)��
���*���+,�-��������.
&�-�"���/- �3�
�
 187 ������	
  
 �(�$����"	$��*�!����
�������	0�$�""���.
 2 �(�$� 8��0�$ �(�$�2)�*��
�%��#����
����$����0(����

������������	
����"
���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/- �3�
�
 12 

 0(��(�$�2)� 
���'��0(�
�)1"�������	
�"�&�-�0�$(�������	
 �3�
�
 413 

 ���������	
*�!��.
�(�$����"	$��
�3�
�
 100 ������	
 <,!�8������	���������$�0��0�$����
���&)��&�
 (stratified random sampling) 
0(��
 !"���������M�������1�"�)(�������	�

����
�� 2)�����	8���3�
�
�(�$����"	$��������	
���!�1,�
"�� 1 
������	
 ����3�
�
������	
*�!����
�����M�������1�"�)(�3�
�
 124 ������	
 ���
��
 �(�$����"	$��
������	
*�!����
�������	
����
�� �,����3�
�
*������
 101 ������	
 
 

���0��*�!����
���+,�-� ����(����$����
�%&��������������	
����"
���'(���)�����*��� 
+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-� ����"����	 ���0��������8��*���'���3�
�
 77 
��� ���"�
�����"�	$"	*���'�� 15 "�
�����"� 8��0�$ ������'(���)�����+,�-� (��-%�1"�� !"���
���	
����"
  (��-%�1"�0'($����	
�)� 
�%&��1"�2)����'�����
+,�-�  
�%&��1"�
�)2)��"
  

�%&��1"�
�����	
  ������$�
�$��0(�����
���
�
���2)���
�"�/����
 ������'��������
�
�������'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/- �������	�����"
1"�
�) (��-%������� 
������	
����"
  ������0(�������
2(2)����	
  �����#
�
�%&��1"�
�)  ���
��*+������2(
'(���)��  2(���/*��P*��������	
1"�2)����	
  0(�
�%(��-%�*�!�,������
�1"�2)����	
  0(����
"�
�����"�'(�� 3 ���
 
 " ���
�Q���	
3��1�� ���
�����
��� 0(����
2(2(�� 

 

 �����M�������1�"�)(2)�����	�3��
�
�����M�1�"�)(����	��	0�$�""���.
 2 ��	� 
 " ��	�*�! 1 
��.
�����M�������1�"�)(����(�$�2)�*��
�%��#��� !"
���( "�����$����
�%&��������������	
����"

���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-��
�� �"���
 ��	����������
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���&�-%�0(�������0���"���� ��	�*�! 2 ��.
�����M�������1�"�)(����(�$����"	$��2)����'��0(�

�)*�!�"
�
�
����� English Program ���������	
*�!��.
�(�$����"	$���3�
�
 101 ������	
 �� !"
������

�%&�����������	
����"
�
�
����� English Program �������$����*�!2$�
��������%�
��0(���
��	�*�! 1 �� !"
3�2(*�!8������#
�����$����
�%&��������������	
����"
���'(���)��
���*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-��
&������$"8� ��M�������1�"�)(��	���
0���"���� <,!�0�$�""���.
 2 �"
 ���
�� �"
*�! 1 ��.
1�"
3�������!	����1�"�)(� �
U�
1"�2)��"�
0���"���� ��.
0�������"���	��� (checklist) 0(�0������
3� ������������
��� !"�3����1�"�)(
� �
U�
1"�2)��"� �"
*�! 2 ��.
1�"
3�������!	����
�%&��������������	
����"
���'(���)��
���*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-� ��(��-%���.
���������%
$� (rating 
scale) 5 ����� �3�
�
 77 1�" <,!�0���"����
��8��2$�
��������"�
�����������
 �"'� (content 
validity) 
����'�����0(�
��������
1"�������&�-����2)�*��
�%��#��3�
�
 5 *$�
 0(�
3�8�
*�("������ !"���
���'�'�
$�
����*�!	�1"�0���"���� ���$� 0���"������
$�
����*�!	�*���Z���
�*$���� 0.970 
  

 ������
���'�1�"�)(0�$�""���.
 5 �"
���
�� �"
*�! 1 2(��������%�
���( "�����$����
�%&�� 
������������	
����"
���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/-*�!��
����'��������
2)�*��
�%��#���	���'�
$��Z(�!	�(1
%�� (Mean) 
$��$�
���!	���
����U�
 (S.D.) 0(�
$�
��������*��P1"���������	 (C.V.) ���	���0����3���M��)� SPSS 11.5 �"
*�! 2 2(������
���'�1�"�)(
�� �"���
 <,!�0�$�""���.
 2 �"
 
 " 2.1) 2(������
���'�1�"�)(�� �"���
1"��(�$����"	$��2)��'�1�"�)(*�!
����
�������	 �� !"+,�-����
&����	*�!�8�1"�2)��"�0���"���� ��	������
���'��3�
�
0(���"	
(�1"��(�$����"	$��2)����'��0(�
�)8*	*�!�"
�
�
����� English Program ���	���0����3���M��)� 
SPSS 11.5 0(� 2.2) 2(������
���'�
$�������� �"���
1"����0��*�!����
�����#
�����$����
�%&�����
���������	
����"
�
�
����� English Program <,!����
$������� �
U�
 8��0�$ 
$��Z(�!	�(1
%�� 
(Mean) 
$��$�
���!	���
����U�
 (S.D.) 
$���������*��P1"���������	 (C.V.) 
$�
������ 
(skewness) 0(�
$�
�����$� (kurtosis) ���	���0����3���M��)� SPSS 11.5 �"
*�! 3 2(������
���'�
"�
�����"�����	 
	�
 (confirmatory factor analysis) �� !"���� �"�
������1"�����(������    
����$����
�%&��������������	
����"
�
�
����� English Program ���
�Q���	
3��1�� ���

�����
��� 0(����
2(2(�� 0�$�""���.
 2 �"
 
 " 3.1) 2(������
���'�
$���������*��P�'�����
��
��'�$�����0���
����(����������$���� 0(� 3.2) 2(������
���'�����(����������$�������
�Q���	
3��1�� 
���
�����
��� 0(����
2(2(�� 0(��"
*�! 4 2(������
���'�"�
�����"�����	 
	�
"�
���*�!�"� 
(second order confirmatory factor analysis) �� !"�����"�
���������*/-d�'� "
���
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�"�
(�"�1"�����(����$����
�%&��������������	
����"
���'(���)�����*���+,�-��������.

&�-�"���/-�
������	
�"�&�-����1�"�)(����������-� ��	������0����3���M��)� LISREL 8.53 
  
��	
��
������� 
  

1. ��
����������� ��!�"�� �
#���$%&�'���(�!��(�)(���(��
�*���%!	��	+� 
  

2(��������%�
���( "�����$����
�%&��������������	
����"
���'(���)�����*��� 
+,�-��������.
&�-�"���/-��	2)�*��
�%��#� �������$����*���'��*�!����
��������%��3�
�
 55 ��� 
����h�$�8������$�����3�
�
*���'�� 50 ����$���� *�!2$�
��%i��
��������%��� �"���
 
"����
�� 2)�����	
8��
3�1�"��
"0
�1"�2)�*��
�%��#� ��0��81�������� ���!������3�
�
����$�����
0�$(�"�
�����"�	$"	
�$��j <,!�����h�$�������$����*�!2$�
��%i��
��������%�0(�2$�
���0��81 ��������
����
�����*������

�3�
�
 77 ��� 
�"�
(��"�
�����"�'(�����
�Q���	
3��1�� (input) ���
�����
��� (process) 0(�
���
2(2(�� (output) ��	"�
�����"�'(���
0�$(����
��"�
�����"�	$"	 0(�����$���� ���
�� 

1. ���
�Q���	
3��1�� (input) ��"�
�����"�	$"	�3�
�
 7 "�
�����"�  30 ����$����  
2. ���
�����
���(process) ��"�
�����"�	$"	�3�
�
 6 "�
�����"� 36 ����$���� 
3. ���
2(2(�� (output) ��"�
�����"�	$"	�3�
�
 2 "�
�����"�  11 ����$���� 
���"�
�����"�'(��*��� 3 ���
 �,�*3��'���"�
�����"�	$"	�3�
�
*���'�� 15 "�
�����"�

0(�������$����*���'�� 77 ���  
 
 2. ��
�����!���)-���(*��� '�%#�� 0�$�""���.
 2 �"
 ���
�� 
 

 2.1) ��
�����!���)-���(*��� '�%#����%
�	$(#����$�%�*�/)����(*����/&�/�
������� 
 

 2(������
���'����
&��1"�2)��"�0���"����*�!����
�������	 ���$� �(�$����"	$��2)� 
�'�1�"�)(�$�
�'l$��.
��+'l���3�
�
 333 

 
����.
��"	(� 80.60 ��.
��+��	�3�
�
 77 

 
��
��.
��"	(�18.60 ��	"�	�1"��(�$����"	$��"	)$�
�$��"�	� 41-50 �n���*�!��� �3�
�
123 

 
����.
 
��"	(� 29.80 �"�(���"	)$�
�$��"�	� 20-30 �n �3�
�
 103 

 
����.
��"	(� 24.80 0(��$�
�'l$��
��#����+,�-��)���� 
 " ��������ll���� �3�
�
 288 

 
����.
��"	(� 69.70 �"�(���
 " �����
���ll��* �3�
�
 119 

 
����.
��"	(� 28.80 �(�$����"	$��2)��'�1�"�)(�$�
�'l$��.

�)2)��"
 
�3�
�
 317 

 
����.
��"	(� 76.80 �"�(�����.
2)��)0(���2���"�/�����
��
�
�
����� English 
Program �3�
�
 52 

 
����.
��"	(�12.60 �(�$����"	$���$�
�'l$����������%��
����h�������

�
�
����� English Program "	)$�
�$�� 1-3 �n �3�
�
 281 

 
����.
��"	(� 68 �"�(���	��8�$��
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��������%��3�
�
 51 

 
����.
��"	(� 12.30 0(��$�
�'l$��.
�(�$����"	$�����������	
�
������
�3�
�����'����

%������������$���������+,�-��"��
 (��.) �3�
�
 223 

 
����.
��"	(� 54 
�"�(�����.
������	
�
�������3�
����

%�����������+,�-�1��
� �
U�
 (��U.) �3�
�
 190 

 

����.
��"	(� 46  

 
 2.2) ��
�����!���)-!$��0�#��� '�%#����%#���
����/&�/�
����+��#���$%&�'!	����


����"
�������
�����/�1!�%
�� English Program 
 

 2(������
���'�
$�������� �"���
1"����0��*�!����
�����#
�����$����
�%&�����������
���	
����"
�
�
����� English Program ���
�Q���	
3��1�� (INPUT) ���$� ���0��
�%&��1"�

�����	
 (QSTU) ��
$����s���(1
%���)���� ���
�����
��� (PROCESS) ���$� ���0��������0(�
������
2(2)����	
 (EVALU) ��
$����s���(1
%���)���� 0(����
2(2(�� (OUTPUT) ���$� ���0��2( 
���/*��P*��������	
1"�2)����	
 (ACHI) ��
$����s���(1
%���)���� ��	�� !"�����%�2(������
���'�

$�������� �"���
1"����0��
�%&��������������	
����"
�
�
����� English Program ��	&�� 
������$� 
$����s���(1
%��1"����0����
$���'�$�� 4.04 w 4.19 ��	���0�����
2(2(�� (OUTPUT) 
��
$��)�����*$���� 4.19 �"�(���
 " ���0�����
�Q���	
3��1��(INPUT)��
$��*$���� 4.08 0(����0��
���
�����
��� (PROCESS) ��
$��*$���� 4.04 �� !"�����%� 
$�
������ ���$� �����0��0��1"�
1�"�)(�
(��-%����<��	 (
��������
$���.
(�) *�����
 
$��Z(�!	1"����0���,�
$"
1����)� 0����$�    
���0��*��� 3 ���
 ��
�0

�$�
�'l$�)���$�
$��Z(�!	1"��(�$����"	$��*���'�� 0(����0��*��� 3 ���
��

$�
�����$��)���$��
������ (
�����$���
$���.
���) *�����
 0����$����0��*��� 3 ���
 ����������	
1"�1�"�)(
�"	 

 
3. ��
�����!���)-�%!-
��
���&�%� ���� (confirmatory factor analysis) �� !"�����"�


������1"�����(����������$����
�%&��������������	
����"
�
�
����� English Program���

�Q���	
3��1�� ���
�����
��� 0(����
2(2(�� 0�$�""���.
 2 �"
 
 " 

 

3.1) ��
�����!���)-!$���(
�����D�E�)��(���D-��)�$�%#���
�/�1(�"� 
      
����"#���$%&�' 
 

2(������
���'�
$���������*��P�'�����
����'�$�����0���
����(�����#
�
�%&�����
���������	
����"
�
�
����� English Program 1"�"�
�����"�'(��*��� 3 ���
 8��0�$ ���
�Q���	

3��1�� (INPUT) ���
�����
��� (PROCESS) 0(����
2(2(�� (OUTPUT) ����	(��"�	� ���
�� 
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2(��������%�
��������
��1"�"�
�����"����
�Q���	
3��1�����$� ������$�����3�
�
 379 
)$ 
*�!��
��������
����
"	$����
�	�3�
�l (p<.05) �������$����*�!+,�-��3�
�
 465 
)$ ��	
)$����$����*�!��
��� 
�����
����
���*�!��� 
 " 
)$����$����*��-�� �
U�
���
������������	
����"
1"�
�) (QTE3) �������$����

����)� 
����1�������!	����������������	
����"
1"�
�) (QTE2) ��
$��*$���� 0.767 �"�(���
 " 
)$
����$��������
���
�
���
� !""����%� �������% 0(�0'($�yz���������%����*��������	
1"�
2)���
�"�0(�����
 (SUP3) �������$����������02
/�'�0
�
���
������������	
����"
���
2)���
�"�0(�����
 (SUP2) ��
$��*$���� 0.755 �$�

)$����$����*�!��
��������
����

�"	*�!��� 
 " 
)$    
����$����*��-�
����������
���� !"�����.
&�-�"���/-���
�)����$������1"�2)����'�� (QDIR6) 
�������$����
����"�
(�"�1"�'(���)�����
�	��	1"����*���+,�-������ (CUR1) ��
$��*$����        
-0.102 �$�

$� Bartlett's Test  of  Sphericity ��
$��*$���� 2038.565 (P<.000) 0����$� ��*���<�
�'�����
����'�$������$����0���$�������*���<��"�(��-%�"	$����
�	�3�
�l 
$����
�8��<"��w8��	"�� - 
""(
�
 (KaiserwMeyer-Olkin Measures of  Sampling Adequacy) ���*$���� 0.846 <,!���
$������$� 
.80 0���8���$�����$���� ��
��������
����
0(���
����'������"*�!��
3�8����
���'�"�
�����"�8�� 

 

2(��������%�
��������
��1"�"�
�����"����
�����
������$� ������$�����3�
�
 619 
)$ 
*�!��
��������
����
"	$����
�	�3�
�l (p<.05) �������$����*�!+,�-��3�
�
 666 
)$ ��	
)$����$����*�!��
��� 
�����
����
���*�!��� 
 " 
)$����$����
����"�
(�"�1"�������0(�������
2(2)����	
��������	�
���*���+,�-���������1�"�3�'
��
'(���)�� (EVA2) �������$����
���'(��'(�	0(��'������

������0(�������
2(2)����	
 (EVA1) ��
$��*$���� 0.760 �"�(���
 " 
)$����$�����������	�� !" / 0'($�
���	
�)��
�������������������	
����"
1"�
�) (ARR3) �������$����������02
 ������	
�)�2)����	
1"�

�) (ARR1) ��
$��*$���� 0.736 �$�

)$����$����*�!��
��������
����

�"	*�!��� 
 " 
)$����$���������#
�

�)2)��"
&�-�"���/-*�!"	)$
"��
����� English Program "	$���$"�
 !"� (DETE4) �������$�������
��	��
2(������0(�������
�'�2)����	
�
0�$(������*����� !"���
�n���+,�-� (EVA3) ��
$��*$���� 
0.057 �$�

$� Bartlett's Test of  Sphericity ��
$��*$���� 2823.573 (P<.000) 0����$� ��*���<�
�'�����
����'�$������$����0���$�������*���<��"�(��-%�"	$����
�	�3�
�l 
$����
�8��<"��-8��	"��- 
""(
�
 (Kaiserw Meyer -Olkin Measures of  Sampling Adequacy) ���*$���� 0.916 <,!���
$�
�����$� .80 0���8���$� ����$������
��������
����
�)�0(���
����'������"*�!��
3�8����
���'�
"�
�����"�8�� 

2(��������%�
��������
��1"�"�
�����"����
2(2(�� ���$� ����$����*�������

��������
����
"	$����
�	�3�
�l*������� (p < .01) *��
$� ��	
)$����$����*�!��
��������
����
���*�!��� 

 " 
)$����$����*��-��
���0���'�
����)����� !"0(�0'($����	
�)��$��j1"�2)����	
 (CHA2) �������$����
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*��-������
���
�����
���'� ����
���'�0(�
����������
�1"�2)����	
 (CHA1) ��
$��*$���� 0.769 
�"�(���
 " 
)$����$����2(���/*��P*��������	
1"�2)����	
*���(�$������������'��	1"�������	
 
(ACH3) �������$����
����������
������&�-�"���/-�� !"���
�

���'�
����)����!�����1"�2)����	
 
(ACH2) ��
$��*$���� 0.738 �$�

)$����$����*�!��
��������
����

�"	*�!��� 
 " 
)$����$����
����������

���+,�-��$"�
�����*�!�)�1,�
1"�2)����	
 (ACH5) �������$����2(���/*��P*��������	
1"�2)����	
*���(�$�
�����������'��	1"�������	
 (ACH3) ��
$��*$���� 0.330 �$�

$� Bartlett's Test of  Spherricity ��

$��*$���� 785.333 (P<.000) 0����$� ��*���<��'�����
����'�$������$����0���$�������*���<�
�"�(��-%�"	$����
�	�3�
�l 
$����
�8��<"��-8��	"��-""(
�
 (KaiserwMeyer-Olkin  Measures of  
Sampling Adequacy) ���*$���� 0.890 <,!���
$������$� .80 0���8���$� ����$������
��������
����
0(�
��
����'������"*�!��
3�8����
���'�"�
�����"�8�� 
 

3.2) ��
�����!���)-1(�"�
����"#���$%&�'"���
F�����G����� "���
�����
�� ���
"��������#  

 

2)�����	�������$�����1�����
���'������"�*/-d� 3 ����( 8��0�$ ����(���
�Q���	
3��1�� 
����(���
�����
��� 0(�����(���
2(2(�� <,!�2(������
���'�"�
�����"�����	 
	�
1"�0�$(�
����( ����	(��"�	�����$"8�
�� 

 
3.2.1. 1(�"�
����"#���$%&�'"���
F�����G����� 
2(������
���'�"�
�����"�����	 
	�
1"�����(���
�Q���	
3��1�� ������0��������

8��*���'�� 30 ��� ���$� ����(��
����"�
(�"��(��( 
���1�"�)(����������-� �����%����
$�8
-
�0
��� (Chi-square) ��
$��*$���� 179.57 <,!���
$�
���
$�����.
�*$���� .99 *�!"�+�"�����*$���� 258 
(df =258) 
�!

 " 
$�8
-�0
���0���$�����+)
	�"	$��8�$��
�	�3�
�l 0����$�	"���������U�
'(��
*�!�$� ����(��������
����"�
(�"��(��( 
���1�"�)(����������-� ��	
$����
���������
����(��( 
 
(GFI) �*$���� .89 0(�
$����
���������
����(��( 
*�!����0��0(�� (AGFI) �*$���� .81 ���*���
$����
�
���1"��3�(���"��Z(�!	1"��+- (RMR) �*$���� .055 

 

�� !"�����%�
$�
�3�'
��"�
�����"�1"�����$�������
�Q���	
3��1�� ���$� �����0��*�!
��.
����$����
�%&��������������	
����"
�
�
����� English Program 8��"	$����
�	�3�
�l*��
����� (p<.05) �3�
�
 25 ���0�� ������0��*�!+,�-�*���'�� 30 ���0�� ��	���0������($����
$�

�3�'
��"�
�����"���.
���"	)$��'�$�� 0.33 �,� 1.23 ���0��*�!��
$�
�3�'
��
����3�
�l���*�!��� 3 
"�
���0�� 8��0�$ ����$������0(��
���
�
����1�����	
1"�
�����	
���2)���
�"�(QST2) �"�(���
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 " 
����)����
���� !"���1�����#
����1"�
�) (QTE7) 0(�
����������
���+,�-� ����	 �� !"
��#
������
������	
����"
1"�
�) (QTE 6) ���(3���� 0(��� !"�����%�
��������
��1"�
"�
�����"�	$"	*��� 7 1"�����$��������($�� 8��0�$ ������'(���)�����+,�-�(CURR) (��-%�1"�� !"
������	
����"
 (MATT) (��-%�1"�0'($����	
�)� (RESOU) 
�%&��1"�2)����'�����
+,�-� 
(QDIRE) 
�%&��1"�
�)2)��"
 (QTEA) 
�%&��1"�
�����	
 (QSTU) ������$�
�$��0(����
�
���
�
���2)���
�"�/����
 (SUPP) ���$� "�
�����"�	$"	*��� 7 ��
��������
����
*����� <,!���
$�
����0�$ 0.31 - 0.81 

 

2)�����	8��
3���������*��P
�0

"�
�����"�*�!8�����������
���'�����(���
�Q���	
3��1�� 
��	������$�����3�
�
 30 ��� ���"�
�����"�	$"	*���'�� 7 "�
�����"� 8���������("�
�����"� 
<,!��1�	
�
�)������8�����
�� 

CURR = - 0.02*(CUR1) + 0.18**(CUR2) + 0.05*(CUR3) 
 MATT  = 0.34**(MAT1) + 0.31**(MAT2) + 0.74**(MAT3) - 0.10**(MAT4)  

   - 0.15**(MAT5) 
 RESOU = - 0.03(RES1) w 0.02(RES2) + 0.88**(RES3) - 0.08**(RES4)  

QDIRE = 0.10**(QDIR1) + 0.21**(QDIR2) +0.60**(QDIR3) + 0.14**(QDIR4) 
     + 0.05**(QDIR5) + 0.15**(QDIR6) 
 QTEA = 0.11(QTE1) w 0.05(QTE2) +0.23(QTE3) -0.21**(QTE4) +0.20**(QTE5) 
     + 0.23**(QTE6) + 0.44**(QTE7) 
 QSTU = 0.00*(QST1) + 0.68*(QST2) 
 SUPP = 0.30**(SUP1) +0.12**(SUP2) +0.09**(SUP3) 

)(���)#	 :     * p < .05 , ** p < .01 
 

3.2.2. 1(�"�
����"#���$%&�'"���
�����
�� 
2(������
���'�"�
�����"�����	 
	�
1"�����(���
�����
��� ������0��������

8��*���'�� 36 ��� ���$� ����(��
����"�
(�"��(��( 
���1�"�)(����������-� �����%����
$� 8
-
�0
��� (Chi-square) ��
$��*$���� 290.15 <,!���
$�
���
$�����.
�*$���� 1.000 *�!"�+�"�����*$���� 
490 (df =490) 
�!

 " 
$�8
-�0
���0���$�����+)
	�"	$��8�$��
�	�3�
�l 0����$�	"���������U�

'(��*�!�$� ����(��������
����"�
(�"��(��( 
���1�"�)(����������-� ��	
$����
���������
���
�(��( 
 (GFI) �*$���� .86 0(�
$����
���������
����(��( 
*�!����0��0(�� (AGFI) �*$���� .81 
���*���
$����
����1"��3�(���"��Z(�!	1"��+- (RMR) �*$���� .046 
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�� !"�����%�
$�
�3�'
��"�
�����"�1"�����$�������
�����
��� ���$� �����0��*�!
��.
����$����
�%&��������������	
����"
�
�
����� English Program 8��"	$����
�	�3�
�l*��
����� (p<.05) �3�
�
 31 ���0�� ������0��*�!+,�-�*���'�� 36 ���0�� ��	���0������($����
$�

�3�'
��"�
�����"���.
���"	)$��'�$�� 0.33 �,� 1.48 ���0��*�!��
$�
�3�'
��
����3�
�l���*�!��� 3 
"�
���0�� 8��0�$ ������*3�'(��U�
0���2(������	
���*�!�����������3�'
�8����.
&�-�"���/-
(EVA5) �"�(���
 " ������������	
����"
*�!�
�
2)����	
��.
�3�
�l (INS1) 0(����0(���(�!	

���	
�)���'�$��
�)8*	���
�)����$������ (DETE2) ���(3���� 0(��� !"�����%�
��������
��1"�
"�
�����"�	$"	*��� 6 1"�����$��������($�� 8��0�$ ������'���������
�������'(���)�����*��� 
+,�-��������.
&�-�"���/- (ADMIN) �������	�����"
1"�
�) (ARRAN) (��-%�������������	

����"
 (INSTR) ������0(�������
2(2)����	
 (EVAL) �����#
�
�%&��1"�
�) (DETEA) ���

��*+������2('(���)�� (FOLLO) ���$� "�
�����"�	$"	*��� 6 ��
��������
����
*������
*�����

$"
1����)� <,!���
$�����0�$ 0.72 w 0.93  

 

 2)�����	8��
3���������*��P
�0

"�
�����"�*�!8�����������
���'�����(���
�����
��� 
��	������$�����3�
�
 36 ��� ���"�
�����"�	$"	*���'�� 6 "�
�����"� 8���������("�
�����"� 
<,!��1�	
�
�)������8�����
�� 

ADMIN = 0.06**(ADM1) +0.00(ADM2) +0.06*(ADM3) +0.06**(ADM4) 
    + 0.04**(ADM5) 
ARRAN = 0.16**(ARR1) +0.19**(ARR2) +0.24**(ARR3) +0.12*(ARR4) 
   + 0.00(ARR5) 
INSTR = 0.11**(INS1) -0.04(INS2) +0.09**(INS3) +0.18**(INS4) 
    + 0.03**(INS5) +0.07**(INS6) +0.03(INS7) +0.13**(INS8)  
    + 0.09**(INS9) 
EVAL = 0.20(EVA1) -0.24**(EVA2) +0.01**(EVA3) +0.17**(EVA4)  
    + 0.58**(EVA5) 
DETEA = 0.04*(DETE1) +0.12**(DETE2) +0.19**(DETE3) -0.01**(DETE4) 
  + 0.11**(DETE5) + 0.12**(DETE6) +0.02**(DETE7) 
FOLLO = 0.15**(FOL1) + 0.04**(FOL2) +0.07**(FOL3) +0.12**(FOL4) 
  + 0.12**(FOL5) 
)(���)#	 :     * p < .05 , ** p < .01 
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3.2.3. 1(�"�
����"#���$%&�'"��������# 
2(������
���'�"�
�����"�����	 
	�
1"�����(���
2(2(�� ������0��������8��

*���'�� 11 ��� ���$� ����(��
����"�
(�"��(��( 
���1�"�)(����������-� �����%����
$�8
-
�0
��� (Chi-square) ��
$��*$���� 15.12 <,!���
$�
���
$�����.
�*$���� 0.97 *�!"�+�"�����*$���� 28 
(df =28) 
�!

 " 
$�8
-�0
���0���$�����+)
	�"	$��8�$��
�	�3�
�l 0����$�	"���������U�
'(��
*�!�$� ����(��������
����"�
(�"��(��( 
���1�"�)(����������-� ��	
$����
���������
����(��( 
 
(GFI) �*$���� .97 0(�
$����
���������
����(��( 
*�!����0��0(�� (AGFI) �*$���� .94 0(�
$����
�
���1"��3�(���"��Z(�!	1"��+- (RMR) �*$���� .022 

 

�� !"�����%�
$�
�3�'
��"�
�����"�1"�����$�������
2(2(�� ���$� �����0��*�!��.
  
����$����
�%&��������������	
����"
�
�
����� English Program 8��"	$����
�	�3�
�l*������� 
(p<.05) �3�
�
 8 ���0�� ������0��*�!+,�-�*���'�� 11 ���0�� ��	���0������($����
$�
�3�'
��
"�
�����"���.
���"	)$��'�$�� 0.39 �,� 0.98 ���0��*�!��
$�
�3�'
��
����3�
�l���*�!��� 3 "�
���
0�� 8��0�$*��-������
���
�����
���'� ����
���'�0(�
����������
�1"�2)����	
(CHA1) �"�(��� 

 " *��-��
���0���'�
����)����� !"0(�0'($����	
�)��$��j 1"�2)����	
(CHA2) 0(�2(���/*��P
*��������	
1"�2)����	
*���(�$������������'��	1"�������	
 (ACH3) ���(3���� 0(��� !"�����%�

��������
��1"�"�
�����"�	$"	*��� 2 1"�����$��������($�� 8��0�$ 2(���/*��P*��������	
1"�2)����	
 
(ACHI) 0(�
�%(��-%�*�!�,������
�1"�2)����	
 (CHAR) ���$� "�
�����"�	$"	*��� 2 ��

��������
����
 <,!���
$��*$���� 0.84  

 

2)�����	8��
3���������*��P
�0

"�
�����"�*�!8�����������
���'�����(���
2(2(�� ��	��
����$�����3�
�
 11 ��� ���"�
�����"�	$"	*���'�� 2 "�
�����"� 8���������("�
�����"� <,!�
�1�	
�
�)������8�����
�� 

ACDI = 0.12**(ACH1) +0.27**(ACH2) +0.18**(ACH3) +0.33(ACH4)  
      - 0.03(ACH5) 
 CHAR = 0.02**(CHA1) +0.21**(CHA2) +0.73**(CHA3) -0.11(CHA4) 
     + 0.71*(CHA5) w 0.22(CHA6) 
 )(���)#	 :     * p < .05 , ** p < .01 
 
 

2(������
���'�"�
�����"�����	 
	�
��	&����� ���$� �����0��*�!��.
����$����
�%&�����
���������	
����"
���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/- *���'���3�
�
 64    ���0�� 
������0��*�!+,�-��3�
�
 77 ���0�� ��	����	(��"�	����
�� 
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 1) ���
�Q���	
3��1�� (input) ��"�
�����"�	$"	�3�
�
 7 "�
�����"� ������$����*�!�3�
�l
*���'�� 25 ��� 

2) ���
�����
��� (process) ��"�
�����"�	$"	�3�
�
 6 "�
�����"� ������$����*�!�3�
�l
*���'�� 31 ��� 

3) ���
2(2(�� (output) ��"�
�����"�	$"	�3�
�
 2 "�
�����"� ������$����*�!�3�
�l*���'�� 
8 ��� 
 

4. ��
�����!���)-�%!-
��
���&�%� �������"�������% (second order confirmatory 
factor analysis) �� !"�����"�
���������*/-d�'� "
����"�
(�"�1"�����(����$����
�%&��
������������	
����"
���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-����
1�"�)(����������-� 
 

2)�����	8��+,�-�
��������
����'�$�����("�
�����"�	$"	*��� 15 ��� 1"�"�
�����"�'(��*��� 
3 ���
 �� !"�����%�
����'�����1"���*���<��'�����
���$"
*�!��
3�8�����
������
���'�
"�
�����"�  

2(��������%�
��������
��1"����("�
�����"�	$"	*��� 15 ��� ���$� "�
�����"�	$"	
'� "����$�����'�$*�������
��������
����
"	$����
�	�3�
�l (P<.01) *��
$� ��
$���������*��P�'�����
��
����0�$ .437 �,� .826 ��	
)$����$����*�!��
��������
����
���*�!��� 
 " 
)$����$����2(���/*��P*��������	

1"�2)����	
 (ACHI) �������$����
�%(��-%�*�!�,������
�1"�2)����	
 (CHAR) ��	��
$���������*��P
�'�����
���*$���� .826 �$�

)$*�!��
��������
����

�"	*�!��� 
 " 
)$����$����(��-%�1"�0'($����	
�)� 
(RESOU) �������$����
�%&��1"�
�����	
 (QSTU) ��	��
$���������*��P�'�����
���*$���� .437 �$�


$� Bartlett's Test of  Sphericity ��
$��*$���� 1369.723 (P<.000) 0����$���*���<��'�����
��
��'�$������$����0���$�������*���<��"�(��-%�"	$����
�	�3�
�l 
$����
�8��<"��-8��	"��-""(
�
 
(KaiserwMeyer-Olkin Measures of Sampling Adequacy) ��
$��*$���� .932 0����$�����$������

��������
����
����"*�!��
3������
���'�"�
�����"�8�� 
 

2(������
���'��� !"�����"�
������1"�����$����
�%&��������������	
����"
���
'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-� ���$� ����(��
����"�
(�"�
���1�"�)(����������-������%����
$�8
-�0
��� (Chi-square) ��
$��*$���� 22.34 <,!���
$�
���
$���
��.
�*$���� .996 *�!"�+�"�����*$���� 43 (df =43) 
�!

 " 
$�8
-�0
���0���$�����+)
	�"	$��8�$��

�	�3�
�l 0����$�	"���������U�
'(��*�!�$� ����(�������	��
����"�
(�"��(��( 
���1�"�)(����
������-� ��	
$����
���������
����(��( 
 (GFI) �*$���� .97 0(�
$����
���������
����(��( 
*�!
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����0��0(�� (AGFI) �*$���� .92 0(�
$����
����1"��3�(���"��Z(�!	1"��+- (RMR) �*$���� .019 <,!���

$��1����(�+)
	� 0����$�����(��
����(��( 
���1�"�)(����������-� 
  

�� !"�����%�2(������
���'�"�
�����"�����	 
	�
"�
���*�!'
,!� 
$�
�3�'
��"�
�����"�1"�
����$����*��� 15 ��� ���$���
$���.
�����	��
�	�3�
�l*�������*�!�����.01 *����� 0(���1
������0�$ 0.68 
�,� 0.95 ���	�(3����
����3�
�l������8�
�"	 8��0�$ 
�%(��-%�*�!�,������
�1"�2)����	
 (CHAR) 
(��-%�������������	
����"
 (INSTR) ������'���������
�������'(���)�����*���+,�-������
��.
&�-�"���/- (ADMIN) �������	�����"
1"�
�) (ARRAN) 2(���/*��P*��������	
1"�2)����	
 
(ACHI) 
�%&��1"�
�)2)��"
 (QTEA) ���
��*+������2('(���)�� (FOLLO) ������0(�������
2(
2)����	
 (EVAL) �����#
�
�%&��1"�
�) (DETEA) ������'(���)�����+,�-� (CURR) (��-%�1"�
0'($����	
�)� (RESOU) ���
�%&��1"�2)����'�����
+,�-�(QDIRE) 
�%&��1"�
�����	
 (QSTU) 
0(�(��-%�1"�� !"������	
����"
 (MATT) ���������$�
�$��0(�����
���
�
���2)���
�"�/
����
 (SUPP) 0����$�����$����*��� 15 ��� ��.
����$����*�!�3�
�l1"�
�%&��������������	
����"
���
'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-� 

 

�3�'���2(������
���'�"�
�����"�����	 
	�
"�
���*�!�"� ���$� "�
�����"�'(��*��� 3 ���
 
8��0�$ ���
�Q���	
3��1�� (INPUT) ���
�����
��� (PROCESS) 0(����
2(2(�� (OUTPUT) ��
$�

�3�'
��"�
�����"���
$���.
��� ��	��
�	�3�
�l*�������*�!����� .01 *�����
 0(���1
���)�����0�$ 
0.90 �,� 1.00 0����$�"�
�����"�
�%&��������������	
����"
���'(���)�����*��� 
+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-�*��� 3 ���

�� ��.
����$����
�%&��������������	
���
�"
���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-���	���8��"	$����

�	�3�
�l*�������  ��	"�
�����"�*�!��
�3�'
��
����3�
�l���*�!����
����$����
�%&�����������
���	
����"
���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/- �
������	
�"�&�-���	��� 8��0�$ 
���
�����
��� (PROCESS) �"�(���
 " ���
�Q���	
3��1�� (INPUT) 0(����
2(2(�� (OUTPUT) 
��	"�
�����"��
0�$(����
����($�� ��
$�
�3�'
��"�
�����"��*$���� 1.00 ,0.99 0(� 0.90 
���(3���� 0(���
���0��2�
�$�����"�
�����"�
�%&��������������	
����"
���'(���)��
���*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-���	���8�������%��"	(� 99, 97 0(� 81 
���(3���� 

 

2)�����	8��
3���������*��P
�0

"�
�����"�*�!8�����������
���'�����(����$����
�%&�����
���������	
����"
���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/-�
������	
�"�&�-� ���   
����$����*��� 15 ��� 8��0�$ ������'(���)�����+,�-� (CURR) (��-%�1"�� !"������	
����"
 (MATT) 
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(��-%�1"�0'($����	
�)� (RESOU) 
�%&��1"�2)����'�����
+,�-� (QDIRE) 
�%&��1"�
�)2)��"
 
(QTEA) 
�%&��1"�
�����	
 (QSTU) ������$�
�$��0(�����
���
�
���2)���
�"�/����
 (SUPP) 
������'���������
�������'(���)�����*��� +,�-��������.
&�-�"���/- (ADMIN) �������	����
�"
1"�
�) (ARRAN) (��-%������� ������	
����"
 (INSTR) ������0(�������
2(2)����	
 
(EVAL) �����#
�
�%&��1"�
�) (DETEA) ���
��*+������2('(���)�� (FOLLO) 2(���/*��P
*��������	
1"�2)����	
 (ACHI) 0(�
�%(��-%�*�!�,������
�1"�2)����	
 (CHAR) 8�����
��������
���("�
�����"� <,!��1�	
�
�)������8�� ���
�� 

 

QUAEP   = 0.11**(CURR) +0.03**(MATT) +0.04**(RESOU) +0.06**(QDIRE) 
     + 0.12**(QTEA) +0.02**(QSTU) +0.04**(SUPP) +0.37**(ADMIN) 
     + 0.00**(ARRAN) +0.54**(INSTR) +0.13**(EVAL) +0.04**(DETEA) 
      - 0.04**(FOLLO) +0.31**(ACHI) +0.51**(CHAR) 

 

�� !"
3����("�
�����"�1"�����$����
�%&��������������	
����"
���'(���)�����*��� 
+,�-��������.
&�-�"���/- ��0*

$��
�����1�����
 �� !"����	��*�	����("�
�����"�1"�     
����$����
�%&��������������	
����"
���'(���)�����*���+,�-��������.
&�-�"���/-1"�
������	
�"�&�-��3�0
���������� 2 ������ 
 " ������ ��U. ������ ��.0(������%���	&�����*��� 
2 ������ ���$� ���("�
�����"�����$����
�%&��������������	
����"
1"���������U.��
$��)����
�*$���� 6.89 �$�
���("�
�����"�
�%&��������������	
����"
1"���������.��
$��*$���� 6.77 
0(����("�
�����"�
�%&��������������	
����"
�� !"�����%���	&�����1"�*��� 2 ������ ��
$�
�*$���� 6.82 
�!

 " ������	
�"�&�-��
��������U.��
�%&��������������	
����"
���'(���)��
���*���+,�-��������.
&�-�"���/-��	�Z(�!	�)���$� ������	
�"�&�-��
�������
��������.0(�   
�)���$�������	
�"�&�-��� !"�����%���	&�����  

 
���
�����
������� 
 

 ���2(�������	*�! ��
"��1�����
 �� !"�����%���	&�����2(�������	
����
����
��� 
�"�
(�"������"�0
�
���
�������	 2)�����	�������M
*�!
$��
����������� �����	(��"�	��$"8�
�� 

1. 2(������
���'�
$�������� �"���
1"����0��*�!����
�����#
�����$����
�%&�����������
���	
����"
�
�
����� English Program  �� !"�����%�����$����1"�"�
�����"��
0�$(����
 8��0�$ 
���
�Q���	
3��1�� ���
�����
��� 0(����
2(2(�� ���$� ���0���
���
�Q���	
3��1�� ��
$����s���(1

%��1"�����$����"	)$��'�$�� 3.90 - 4.31 ��	����$����
�%&��1"�
�����	
��
$��)���� *�!��.
��$

��"��
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��.
�����
�����	
*�!�1�������	
�
�
����� English Program 	$"���"������
��*�!���$"&�-�"���/-��

���������'� "��
������"�*������Qll�
$"
1����)�0(�*�!�3�
�l 
 " 2)���
�"�1"�
�����	
��"�
�'�����$������0(��
���
�
������	
�
'(���)��
�� 0(�8�$���Ql'�*�����
�&���+�-U��� �$�
      
���0���
���
�����
��� ���$� ��
$����s���(1
%��1"�����$����"	)$��'�$�� 3.78 - 4.28 ��	����$����
������0(�������
2(2)����	
��
$��)���� ���
3���!�1"����*���+,�-������ *�!��.1065/2544 8��
�3�'
�'(����%i�������0(�������
2(������	
 ��	�'�������	
���*3�'(��U�
0���2(������	
��.

&�-�"���/- 0(����
+,�-���"��'�
����3�
�l������������
2(���

�%���� ���	����0(����


�%(��-%�*�!�,������
�1"�2)����	
�("���	���(�1"�������	
����"
 ��	�3��
�
������0(�
������
2(�'� "
���
�����	
&�
����*�������� <,!��"�
(�"����'(�����0(�0
�*��������
���+,�-������������ll������+,�-�0'$����� ��*�+����� 2542 *�!��"�����'��������������
2(
������	
�)� ��
����*�!	����� ���$��� �����������"�
����)���"�8�� ���	�'��
�� "����.
���'��*3�
�'�����$����������0(�������
2(2)����	

����
$���s���(1
%���)� �$�
���0���
���
2(2(�� ���$� ��
$�
���s���(1
%��1"�����$����"	)$��'�$�� 4.17w 4.21 ��	  ����$����2(���/*��P*��������	
1"�2)����	
��

$��)���� ��������	��
2(���/*��P*��������	
��	&�����1"�
�����	
�
�
����� English 
Program ���2(���*��"����	1�"�"�����U�
1"������������� !"�n���+,�-� 2543-2545  
(�3�
����#
�
����������������+,�-�, 2548) ���$� 
�����	
�
�
����� English Program ��

�0

�Z(�!	*����	�����)���$�
�0

�Z(�!	1"�����*+ ��	�Z�������&�-�"���/-��
�0

*�!�)���$�
"	$����
�	�3�
�l*��������	
 <,!�"	)$�
�����*�!
$��"�� "��*��� 	�����$�������	
*�!���������	
����"
�

�
����� English Program 
��
 
�����	
	�����������&�-�"���/-�� !"���� !"��� ���0���'�
����)�
0(����+,�-��$"�
�����*�!�)�1,�
8�� ���
��
 �,�*3��'�����$����2(���/*��P*��������	
1"�2)����	
��
$�
���s���(1
%���
���
2(2(�����*�!��� 

 

�� !"�����%�
$����s���(1
%��1"����0��*�!����
�����#
�����$����
�%&��������������	

����"
�
�
����� English Program �
0�$(����
 ���$� 8�$0���$����
���
�� ��	��
$�"	)$��'�$�� 
4.08 - 4.19 <,!��� !"���	�(3����
$����s���(1
%��1"����0��*�!����
�����#
�����$����
�%&�����
���������	
����"
�
�
����� English Program ���$� ���0�����
2(2(����
$��)���� �"�(��� 
 " 
���0�����
�Q���	
3��1�� 0(����0�����
�����
��� ���(3���� �
 !"����������������	
����"
�

�
����� English Program 1"����*���+,�-������ ������'��	��$�8�*�!���2)����	
��.
�3�
�l �� !"
��"�����'�2)����	
��
����)�*�����
&�-�"���/-��1,�
 ��
����� !"��!
�
�
�"� ���������&�-�"���/-
�
���������3���
������� !"��� 
�

���'�
����)����!�����8��"	$���������*��&�� �("��
2)����	

��������#
��
�"��'��)�����
�����
���'�  �)����0���Ql'�8�� ������3�
,��$"�
�"� ����
 ���
�0(��(�
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���1,�
 ��	���&�-�"���/-��.
� !"�(�� ���	�'��
��"����.
���'��*3��'����0�����
2(2(��
�� ��
$�
���s���(1
%���)� 0�$��	&�����0(��� "�$�
$����s���(1
%��1"����0��*�!����
�����#
�
�%&��
������������	
����"
�
�
����� English Program �
*�����
��
$���(��
�	���
��� 
�!
0����'�
�'M
�$�"�
�����"�*�����
 ��
����3�
�l��(��
�	���
  

 

2. 2(�����#
�����$����
�%&��������������	
����"
���'(���)�����*���+,�-������
��.
&�-�"���/-��	���������
���'�"�
�����"�����	 
	�
 �� !"�����%�"�
�����"����
�Q���	

3��1�� ���$� �����0��*�!��.
����$����
�%&��������������	
����"
�
�
����� English Program 
���
�Q���	
3��1��8��"	$����
�	�3�
�l*������� (p<.05) �3�
�
 25 ���0�� ������0��*�!+,�-�*���'�� 
30 ���0�� 0����$�����$����*��� 25 ���
�� ��.
����$����*�!�3�
�l*�!���$��"��,�
�%&��������������	
���
�"
�
�
����� English Program ���
�Q���	
3��1��8�� ��	���0��*�!��
$�
�3�'
��
����3�
�l���*�!��� 
3 "�
���0�� 8��0�$ ����$������0(��
���
�
����1�����	
1"�
�����	
���2)���
�"� (QST2) �"�(���

 " 
����)����
���� !"���1�����#
����1"�
�) (QTE7) 0(�
����������
���+,�-� ����	 �� !"
��#
������
������	
����"
1"�
�) (QTE 6) ���(3���� 

 

1�"
�
������($��1�����
 ��*�"
�'��'M
�$�����$������0(��
���
�
����1�����	
1"�
�����	

���2)���
�"��������$����
�%&��������������	
����"
�
�
����� English Program ���
�Q���	

3��1��8�����*�!��� *�!��.
��$

��"����.
��������*�!
�����	
���1�������	
�
�
�����
��8�� 2)���
�"�
1"�
�����	
	$"���
������'
��0(��'�
����3�
�l*�!���$�������'�����'(�
8����#
�
���������
*�����
&�-�"���/-8��"	$����M�+��	&�� U�
�*��������
��0(���
������"��
���

$�����$�	*�!�)�
��$�����1�����	
�
'(���)������ ��"�����'�����'(�
8�����*���( "��'�$*�����
������+,�-�*�!����
��������	�!�1,�
 ���	�'��
���,�*3��'�����$������0(��
���
�
����1�����	
1"�
�����	
���2)���
�"���

����3�
�l���*�!����$""�
�����"����
�Q���	
3��1�� 

 

�� !"�����%�"�
�����"����
�����
��� ���$� �����0��*�!��.
����$����
�%&�����������
���	
����"
�
�
����� English Program ���
�����
��� 8��"	$����
�	�3�
�l*������� (p<.05) 
�3�
�
 31 ���0�� ������0��*�!+,�-�*���'�� 36 ���0�� 0����$�����$����*��� 31 ���
�� ��.
����$����*�!
�3�
�l*�!���$��"��,�
�%&��������������	
����"
�
�
����� English Program ���
�����
���
8�� ��	���0��*�!��
$�
�3�'
��
����3�
�l���*�!��� 3 "�
���0�� 8��0�$ ������*3�'(��U�
0���2(���
���	
���*�!�����������3�'
�8����.
&�-�"���/-(EVA5) �"�(���
 " ������������	
����"
*�!�
�

2)����	
��.
�3�
�l (INS1) 0(����0(���(�!	
���	
�)���'�$��
�)8*	���
�)����$������ (DETE2) 
���(3����  
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1�"
�
������($��1�����
 ��*�"
�'��'M
�$�������*3�'(��U�
0���2(������	
���*�!���
��������3�'
�8����.
&�-�"���/-�������$����
�%&��������������	
����"
�
�
����� English 
Program ���
�����
���8�����*�!��� *�!��.
��$

��"����.
��������
3���!�1"����*���+,�-������ *�!
��.1065/2544 8���3�'
�'(����%i�������0(�������
2(������	
�$����	���������
2(������	

���'(���)����.
1�"�3�'
��
'(���)�� ��	�'�������	
���*3�'(��U�
0���2(������	
��.
&�-� 
"���/- ���
��
 �,�*3��'�0�$(�������	
*�!���������	
����"
�
�
����� English Program �(M��'M


����3�
�l�
������*3�'(��U�
0���2(������	
���*�!�����������3�'
�8����.
&�-�"���/-    
"��*��� �� !"���
����n���+,�-�*��������	
������0���'(��U�
�� !"�����
����� !"��!
���

�%&�����
���������	
����"
�
����� English Program �$"���������
2(�
�����1"����*���+,�-������ 
0(�2)���
�"�1"�
�����	
8��  

 

�� !"�����%�"�
�����"����
2(2(�� ���$� �����0��*�!��.
����$����
�%&��������������	

����"
�
�
����� English Program ���
2(2(��8��"	$����
�	�3�
�l*������� (p<.05) �3�
�
 8 ���
0�� ������0��*�!+,�-�*���'�� 11 ���0�� 0����$�����$����*��� 8 ���
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CONFIRMMATORY FACTORY ANALYSIS (INPUT) 

DA NI=30 NO=101 NG=1 MA=CM 

LA 

cur1 cur2 cur3 mat1 mat2 mat3 mat4 mat5 res1 res2  res3  res4 qdir1 qdir2 qdir3 qdir4 qdir5 qdir6 qte1 qte2 qte3 qte4 qte5 qte6 qte7 qst1 qst2 sup1 sup2 sup3 

KM 

1.000                              

0.584 1.000                             

0.291 0.454 1.000                            

0.312 0.308 0.330 1.000                           

0.414 0.469 0.379 0.439 1.000                          

0.386 0.405 0.259 0.523 0.585 1.000                         

0.366 0.343 0.299 0.491 0.532 0.520 1.000                        

0.429 0.333 0.276 0.508 0.495 0.618 0.629 1.000                       

0.484 0.528 0.404 0.399 0.465 0.415 0.323 0.384 1.000                      

0.483 0.501 0.384 0.432 0.309 0.466 0.293 0.400 0.690 1.000                     

0.233 0.205 0.168 0.168 0.273 0.277 0.191 0.340 0.387 0.236 1.000                    

0.271 0.228 0.117 0.163 0.129 0.291 0.144 0.332 0.142 0.241 0.370 1.000                   

0.278 0.424 0.383 0.352 0.258 0.317 0.241 0.381 0.355 0.394 0.316 0.036 1.000                  

0.481 0.501 0.424 0.246 0.337 0.273 0.313 0.430 0.442 0.402 0.167 0.065 0.615 1.000                 

0.373 0.314 0.376 0.299 0.333 0.391 0.230 0.444 0.373 0.328 0.362 0.153 0.730 0.629 1.000                

0.284 0.250 0.265 0.354 0.278 0.393 0.245 0.398 0.315 0.328 0.389 0.201 0.599 0.525 0.665 1.000               

0.373 0.363 0.461 0.437 0.390 0.442 0.280 0.419 0.418 0.443 0.200 0.074 0.685 0.677 0.756 0.706 1.000              

-0.102 0.045 0.294 -0.019 0.030 0.240 0.010 0.085 0.088 0.114 0.428 0.092 0.427 0.151 0.442 0.333 0.315 1.000             

0.468 0.422 0.108 0.262 0.349 0.185 0.235 0.200 0.250 0.350 0.057 0.060 0.272 0.371 0.162 0.232 0.288 -0.035 1.000            

0.434 0.578 0.304 0.200 0.375 0.192 0.266 0.144 0.435 0.389 0.241 0.122 0.415 0.379 0.219 0.271 0.364 0.091 0.613 1.000           

0.358 0.548 0.253 0.238 0.367 0.228 0.229 0.127 0.320 0.314 0.087 0.237 0.328 0.363 0.228 0.312 0.381 0.007 0.469 0.767 1.000          

0.433 0.403 0.451 0.361 0.473 0.435 0.319 0.391 0.385 0.404 0.288 0.153 0.509 0.537 0.547 0.478 0.547 0.145 0.433 0.424 0.471 1.000         

0.323 0.285 0.362 0.275 0.488 0.448 0.349 0.501 0.395 0.275 0.511 0.215 0.403 0.391 0.469 0.471 0.381 0.276 0.161 0.285 0.236 0.687 1.000        

0.273 0.349 0.395 0.288 0.407 0.421 0.305 0.326 0.367 0.261 0.560 0.353 0.349 0.300 0.463 0.321 0.364 0.435 0.114 0.358 0.313 0.479 0.622 1.000       

0.248 0.200 0.192 0.345 0.437 0.481 0.345 0.560 0.336 0.232 0.471 0.345 0.347 0.353 0.517 0.403 0.392 0.255 0.041 0.149 0.148 0.524 0.643 0.677 1.000      

0.377 0.415 0.330 0.473 0.287 0.359 0.275 0.283 0.404 0.451 0.072 0.064 0.442 0.539 0.417 0.354 0.552 -0.040 0.419 0.469 0.385 0.452 0.231 0.220 0.250 1.000     

0.545 0.510 0.319 0.457 0.416 0.512 0.369 0.425 0.392 0.505 0.127 0.266 0.418 0.412 0.319 0.264 0.505 0.034 0.376 0.467 0.425 0.499 0.402 0.339 0.308 0.530 1.000    

���
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0.469 0.428 0.276 0.420 0.360 0.578 0.363 0.542 0.476 0.589 0.284 0.243 0.428 0.419 0.374 0.444 0.500 0.117 0.288 0.299 0.275 0.551 0.471 0.359 0.467 0.395 0.662 1.000   

0.372 0.347 0.298 0.368 0.298 0.541 0.332 0.442 0.398 0.404 0.476 0.284 0.369 0.358 0.428 0.498 0.465 0.199 0.144 0.175 0.155 0.451 0.504 0.409 0.427 0.361 0.552 0.613 1.000  

0.342 0.303 0.270 0.331 0.327 0.473 0.273 0.418 0.337 0.454 0.344 0.223 0.345 0.335 0.311 0.407 0.435 0.102 0.231 0.239 0.184 0.402 0.404 0.328 0.406 0.317 0.569 0.576 0.755 1.000 

SD 

0.59 0.60 0.70 0.65 0.53 0.59 0.60  0.61 0.66 0.64 0.74 0.94 0.66 0.63 0.67 0.74 0.67 0.82 0.59 0.62 0.58 0.60 0.67 0.75 0.72 0.55 0.64 0.59 0.80 0.84 

MO   NX=30  NK=7  LX=FU,FI  PH=SY,FR  TD=SY 

LK 

supp  qstu  qtea  qdire  resou  matt  curr  

FI PH(1,1) PH(2,2) PH(3,3) PH(4,4) PH(5,5) PH(6,6) PH(7,7)  

FR LX(1,1) LX(1,2) LX(1,7) LX(2,7) LX(3,2) LX(3,3) LX(3,4) LX(3,7) LX(4,3) LX(4,6) LX(5,5) LX(5,6) LX(5,7) LX(6,1) LX(6,4) LX(6,6) LX(7,1) LX(7,4)  

FR LX(7,6) LX(7,7) LX(8,3) LX(8,6) LX(8,7) LX(9,1) LX(9,5) LX(9,6) LX(10,1) LX(10,5) LX(11,4) LX(11,5) LX(12,4) LX(12,5) LX(13,4) LX(13,7) LX(14,1) LX(14,4)  

FR LX(14,6) LX(14,7) LX(15,4) LX(16,4) LX(16,5) LX(17,2) LX(17,4) LX(18,3) LX(18,4) LX(18,6) LX(18,7) LX(19,3) LX(19,7) LX(20,3) LX(20,6) LX(20,7) LX(21,3) LX(21,6)  

FR LX(21,7) LX(22,3) LX(22,4) LX(23,3) LX(23,7) LX(24,1) LX(24,3) LX(25,3) LX(25,6) LX(25,7) LX(26,2) LX(26,4) LX(26,7) LX(27,2) LX(27,7) LX(28,1) LX(29,1) LX(30,1)  

FR LX(30,2) TD(10,9) TD(21,2) TD(23,22) TD(30,29) TD(21,12) TD(20,19) TD(18,6)TD(27,13)TD(26,4) TD(14,4) TD(14,5) TD(8,7) TD(20,11) TD(14,6)C  

TD(9,5) TD(29,10)TD(18,13)TD(26,18)TD(21,18)TD(15,10)TD(25,11)TD(19,9) TD(18,11) TD(12,9) TD(17,16)TD(30,18)TD(19,13)TD(25,7)TD(15,1)TD(30,2)C 

TD(13,5)TD(24,1)TD(25,15)TD(24,14)TD(24,1)TD(24,15)TD(29,16)TD(11,5) TD(28,25)TD(23,15)TD(29,24)TD(25,5)TD(23,13)TD(26,22)TD(26,14)TD(19,1)C 

TD(14,7)TD(2,1)TD(12,1)TD(15,2)TD(21,16)TD(20,16)TD(21,17)TD(19,16) TD(26,11)TD(11,9)TD(29,11)TD(26,20)TD(25,3)TD(18,3)TD(23,16)TD(22,18)C 

TD(13,12)TD(17,12)TD(23,5)TD(20,6)TD(24,8)TD(24,18)TD(20,7)TD(22,19)TD(19,3)TD(21,18)TD(6,3)TD(17,14)TD(23,21)TD(25,22)TD(17,3)TD(13,1)C 

TD(26,19)TD(12,8)TD(30,15)TD(28,22)TD(22,9)TD(15,4)TD(28,15) 

VA 1.00 PH(1,1) PH(2,2) PH(3,3) PH(4,4) PH(5,5) PH(6,6) PH(7,7)  

PD 

OU RS FS SC TV MI IT=1000 AD=OFF   

 

 

 

 

��<



 185

CONFIRMMATORY FACTORY ANALYSIS (PROCESS) 

DA NI=36 NO=101 NG=1 MA=CM 

LA 

adm1 adm2 adm3 adm4 adm5 arr1 arr2 arr3 arr4 arr5  ins1 ins2 ins3 ins4 ins5 ins6 ins7 ins8 ins9 eva1 eva2 eva3 eva4 eva5 dete1 dete2 dete3 dete4 dete5 dete6 dete7 fol1 fol2 fol3 fol4 fol5 

KM 

1.000                                    

0.443 1.000                                   

0.626 0.599 1.000                                  

0.559 0.343 0.587 1.000                                 

0.332 0.260 0.433 0.467 1.000                                

0.618 0.447 0.690 0.605 0.456 1.000                               

0.582 0.333 0.601 0.515 0.459 0.727 1.000                              

0.626 0.392 0.578 0.565 0.433 0.736 0.707 1.000                             

0.508 0.451 0.462 0.495 0.426 0.630 0.497 0.661 1.000                            

0.424 0.339 0.471 0.475 0.547 0.492 0.526 0.538 0.564 1.000                           

0.522 0.260 0.363 0.423 0.363 0.493 0.504 0.609 0.468 0.479 1.000                          

0.499 0.393 0.480 0.444 0.231 0.513 0.477 0.528 0.493 0.414 0.681 1.000                         

0.589 0.358 0.536 0.495 0.314 0.579 0.585 0.685 0.529 0.564 0.551 0.573 1.000                        

0.593 0.413 0.537 0.478 0.381 0.531 0.540 0.605 0.486 0.647 0.513 0.435 0.688 1.000                       

0.459 0.393 0.485 0.417 0.298 0.438 0.402 0.537 0.491 0.484 0.497 0.427 0.607 0.566 1.000                      

0.460 0.404 0.414 0.510 0.273 0.450 0.423 0.481 0.475 0.522 0.404 0.281 0.549 0.594 0.631 1.000                     

0.416 0.524 0.536 0.456 0.369 0.525 0.388 0.462 0.504 0.657 0.326 0.406 0.463 0.644 0.463 0.630 1.000                    

0.362 0.229 0.426 0.398 0.465 0.446 0.469 0.487 0.470 0.580 0.363 0.347 0.470 0.570 0.532 0.497 0.585 1.000                   

0.417 0.175 0.453 0.356 0.432 0.452 0.517 0.548 0.406 0.625 0.535 0.459 0.513 0.563 0.501 0.323 0.482 0.533 1.000                  

0.588 0.389 0.548 0.517 0.405 0.667 0.658 0.674 0.504 0.446 0.491 0.573 0.560 0.568 0.424 0.430 0.403 0.418 0.468 1.000                 

0.565 0.405 0.466 0.377 0.281 0.552 0.529 0.613 0.543 0.314 0.521 0.658 0.433 0.378 0.428 0.296 0.330 0.374 0.406 0.760 1.000                

0.397 0.139 0.265 0.348 0.260 0.450 0.310 0.395 0.473 0.340 0.475 0.323 0.299 0.312 0.397 0.434 0.296 0.309 0.306 0.367 0.392 1.000               

0.610 0.223 0.491 0.392 0.367 0.580 0.534 0.515 0.498 0.385 0.465 0.440 0.388 0.359 0.313 0.228 0.284 0.293 0.394 0.485 0.563 0.373 1.000              

0.505 0.345 0.394 0.416 0.378 0.469 0.413 0.374 0.493 0.272 0.326 0.260 0.264 0.265 0.268 0.218 0.269 0.271 0.236 0.350 0.354 0.441 0.506 1.000             

0.561 0.348 0.531 0.315 0.476 0.536 0.504 0.511 0.413 0.435 0.395 0.306 0.459 0.601 0.352 0.363 0.456 0.613 0.505 0.495 0.444 0.258 0.490 0.288 1.000            

0.469 0.351 0.551 0.395 0.373 0.513 0.455 0.492 0.450 0.539 0.319 0.371 0.559 0.628 0.454 0.438 0.528 0.539 0.657 0.496 0.416 0.279 0.376 0.271 0.559 1.000           

0.630 0.488 0.695 0.477 0.519 0.634 0.602 0.587 0.519 0.600 0.367 0.378 0.617 0.693 0.518 0.526 0.629 0.581 0.581 0.570 0.454 0.298 0.460 0.397 0.585 0.727 1.000          

0.380 0.463 0.416 0.231 0.443 0.380 0.374 0.379 0.307 0.304 0.182 0.265 0.266 0.330 0.222 0.286 0.455 0.228 0.368 0.327 0.314 0.057 0.313 0.277 0.495 0.346 0.426 1.000         

0.585 0.447 0.636 0.499 0.420 0.639 0.549 0.568 0.492 0.560 0.409 0.469 0.543 0.563 0.435 0.414 0.562 0.461 0.607 0.493 0.425 0.285 0.430 0.331 0.528 0.640 0.690 0.559 1.000      
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0.478 0.325 0.485 0.424 0.475 0.416 0.317 0.311 0.323 0.426 0.137 0.202 0.323 0.469 0.291 0.372 0.469 0.502 0.350 0.278 0.185 0.223 0.346 0.424 0.459 0.505 0.615 0.441 0.536 1.000      

0.322 0.232 0.396 0.282 0.517 0.441 0.342 0.205 0.231 0.363 0.153 0.157 0.267 0.393 0.195 0.257 0.377 0.383 0.311 0.311 0.166 0.122 0.361 0.355 0.536 0.315 0.424 0.460 0.411 0.552 1.000      

0.505 0.224 0.551 0.543 0.447 0.521 0.401 0.528 0.448 0.450 0.463 0.405 0.475 0.580 0.459 0.425 0.519 0.556 0.522 0.490 0.487 0.393 0.430 0.298 0.380 0.479 0.576 0.213 0.505 0.419 0.277 1.000     

0.467 0.263 0.477 0.464 0.505 0.613 0.438 0.566 0.499 0.527 0.559 0.563 0.549 0.587 0.439 0.376 0.561 0.548 0.582 0.537 0.457 0.324 0.425 0.385 0.437 0.512 0.571 0.340 0.530 0.415 0.436 0.668 1.000    

0.574 0.338 0.484 0.514 0.437 0.602 0.403 0.580 0.513 0.482 0.482 0.471 0.486 0.591 0.396 0.410 0.550 0.510 0.476 0.547 0.479 0.338 0.482 0.536 0.425 0.576 0.639 0.342 0.495 0.568 0.417 0.621 0.722 1.000   

0.638 0.332 0.525 0.617 0.405 0.614 0.508 0.525 0.464 0.473 0.541 0.512 0.464 0.547 0.457 0.511 0.500 0.479 0.450 0.540 0.491 0.464 0.482 0.499 0.432 0.516 0.568 0.253 0.474 0.556 0.377 0.595 0.601 0.666 1.000  

0.597 0.334 0.642 0.575 0.471 0.614 0.572 0.572 0.467 0.533 0.559 0.579 0.520 0.549 0.477 0.420 0.521 0.532 0.504 0.521 0.477 0.377 0.489 0.481 0.460 0.466 0.605 0.393 0.585 0.600 0.348 0.619 0.613 0.610 0.704 1.000

SD 

0.62 0.72 0.67 0.69 0.74 0.65 0.56 0.67 0.60 0.67 0.61 0.62 0.60 0.66 0.57 0.67 0.80 0.73 0.78 0.59 0.61 0.58 0.61 0.73 0.73 0.76 0.69 0.81 0.66 0.86 0.93 0.63 0.67 0.62 0.63 0.64

MO NX=36 NK=6 LX=FU,FI PH=SY,FR TD=SY 

LK 

follow   detea   eval   instr  arran  admin  

FI PH(1,1) PH(2,2) PH(3,3) PH(4,4) PH(5,5) PH(6,6)  

FR LX(1,6) LX(2,2) LX(2,3) LX(2,6) LX(3,1) LX(3,2) LX(3,6) LX(4,6) LX(5,6) LX(6,4) LX(6,5) LX(6,6) LX(7,3) LX(7,5) LX(8,3) LX(8,5) LX(9,3) LX(9,5)  

FR LX(10,4) LX(10,5) LX(11,2) LX(11,4) LX(11,6) LX(12,1) LX(12,4) LX(13,4) LX(13,5) LX(14,4) LX(15,3) LX(15,4) LX(16,4) LX(17,2) LX(17,4) LX(18,4) LX(19,4) LX(20,3)  

FR LX(20,5) LX(21,3) LX(22,3) LX(23,3) LX(24,3) LX(24,5) LX(25,2) LX(25,4) LX(25,5) LX(26,2) LX(26,6) LX(27,2) LX(28,2) LX(28,3) LX(29,2) LX(30,2) LX(30,5) LX(30,6)  

FR LX(31,2) LX(31,3) LX(32,1) LX(32,2) LX(33,1) LX(33,4) LX(34,1) LX(34,3) LX(35,1) LX(36,1) TD(21,20) TD(25,18) TD(16,15) TD(31,25) TD(26,19)TD(28,2) TD(31,28)C 

TD(28,5) TD(36,30)TD(24,12)TD(19,16)TD(21,12) TD(32,24)TD(24,5)TD(3,2) TD(10,5) TD(19,2) TD(13,12) TD(29,28)TD(28,25) TD(18,1)TD(17,16)TD(31,5) TD(31,6) TD(31,8)C 

TD(34,33) TD(7,2)TD(35,13) TD(31,30)TD(25,11)TD(31,24) TD(22,16)TD(16,4)TD(33,32) TD(34,7)TD(36,3)TD(10,9)TD(9,7)TD(21,4) TD(25,4)TD(18,15)TD(35,26)TD(31,26)TD(24,22)C 

TD(24,20) TD(24,21) TD(24,25) TD(25,14)TD(22,7)TD(17,10)TD(23,2) TD(23,4)TD(30,16) TD(24,23)TD(25,23)TD(33,19)TD(32,2)TD(35,22)TD(29,18)TD(16,3)TD(28,16) 

VA 1.00 PH(1,1) PH(2,2) PH(3,3) PH(4,4) PH(5,5) PH(6,6)  

PD 

OU RS FS SC TV MI IT=1000 AD=OFF 
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CONFIRMMATORY  FACTORY  ANALYSIS (OUTPUT) 
DA NI=11  NO=101  NG=1  MA=CM 
LA 
ACH1 ACH2 ACH3 ACH4 ACH5 CHA1 CHA2 CHA3 CHA4 CHA5 CHA6   
KM 
1.000           
0.664 1.000          
0.716 0.738 1.000         
0.636 0.517 0.647 1.000        
0.352 0.342 0.330 0.541 1.000       
0.483 0.464 0.551 0.598 0.574 1.000      
0.521 0.540 0.639 0.652 0.531 0.769 1.000     
0.641 0.647 0.695 0.517 0.353 0.593 0.558 1.000    
0.624 0.674 0.641 0.548 0.420 0.504 0.550 0.678 1.000   
0.530 0.594 0.612 0.408 0.373 0.594 0.570 0.652 0.591 1.000  
0.418 0.487 0.476 0.562 0.486 0.621 0.614 0.632 0.478 0.703 1.000 
SD 
0.54 0.59 0.58 0.61 0.81 0.71 0.62 0.60 0.66 0.68 0.68 

MO NX=11 NK=2 LX=FU,FI PH=SY,FR TD=SY  
LK 
ACHI  CHAR  
FI PH(1,1)  PH(2,2)  
FR LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) LX(4,2) LX(5,1) LX(5,2) LX(6,1) LX(6,2)  
FR LX(7,2) LX(8,2) LX(9,1) LX(9,2) LX(10,1) LX(10,2) LX(11,1) LX(11,2)C 
TD(11,10) TD(10,4) TD(8,4) TD(7,6) TD(8,5) TD(4,2) TD(8,7) TD(8,6) TD(7,3) 
VA 1.00 PH(1,1) PH(2,2) 
PD 
OU RS FS SC MR TV MI  IT=1000  AD=OFF 
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                                DATE:  4/18/2006 
                                  TIME: 19:46 
 

                                L I S R E L  8.53 
 

                                       BY 
 

                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 

 

                    This program is published exclusively by 
                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002  
          Use of this program is subject to the terms specified in the 
                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 

 The following lines were read from file D:\��������	
��
��	\pupae.LPJ: 
 

 TI English Program 
 DA NI=15 NO=101 NG=1 MA=CM 
 LA 
 CURR MATT RESOU QDIRE QTEA QSTU SUPP ADMIN ARRAN INSTR 
 EVAL DETEA FOLLO ACHI CHAR 
 KM FI='D:\��������	
��
��	\pupae.psf' SY 
 SE 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 / 
 MO NY=15 NK=1 NE=3 LY=FU,FI BE=FU,FI GA=FU,FI PH=SY,FR PS=DI,FR TE=SY 
 LE 
 INPUT PROCESS OUTPUT 
 LK 
 QUAEP 
 FR LY(1,1)LY(2,1)LY(3,1)LY(4,1)LY(5,1)LY(6,1)LY(7,1)LY(8,2)LY(9,2) 
 FR LY(10,2)LY(11,2)LY(12,2)LY(13,2)LY(14,3)LY(15,3)GA(1,1)GA(2,1)GA(3,1) 
 FR TE(12,4)TE(10,8)TE(11,10)TE(12,3)TE(12,1)TE(13,3)TE(10,6)TE(14,8) 
 FR TE(15,7)TE(7,3)TE(13,11)TE(9,1)TE(6,1)TE(10,1)TE(13,7)TE(7,6)TE(15,6) 
 FR TE(11,4)TE(13,11)TE(11,6)TE(11,9)TE(14,6)TE(15,15)TE(8,1)TE(7,2)TE(6,2) 
 FR TE(15,13)TE(14,2)TE(9,2)TE(9,6)TE(15,12)TE(14,4)TE(8,4)TE(12,8)TE(13,12) 
 FR TE(13,2)TE(8,2)TE(11,3)TE(14,1)TE(13,4)TE(7,4)TE(14,11)TE(14,9)TE(13,10) 
 FR TE(15,10)TE(14,7) 
 VA 1.00 PH(1,1) PS(2,2) PS(3,3) 
 PD 
 OU RS FS SS SC MR SE TV MI IT=1000 AD=OFF 
 

 TI English Program                                                              
 

                           Number of Input Variables 15 
                           Number of Y - Variables   15 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  3 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   101 
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TI English Program                                                              
 

         Covariance Matrix        
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR       1.00 
     MATT       0.56       1.00 
    RESOU       0.56       0.53       1.00 
    QDIRE       0.51       0.46       0.46       1.00 
     QTEA       0.62       0.59       0.60       0.61       1.00 
     QSTU       0.60       0.56       0.44       0.49       0.60       1.00 
     SUPP       0.48       0.57       0.58       0.51       0.55       0.62 
    ADMIN       0.69       0.57       0.64       0.67       0.75       0.60 
    ARRAN       0.59       0.63       0.58       0.61       0.75       0.67 
    INSTR       0.60       0.57       0.62       0.64       0.80       0.58 
     EVAL       0.59       0.56       0.46       0.47       0.65       0.65 
    DETEA       0.46       0.54       0.63       0.69       0.66       0.50 
    FOLLO       0.56       0.47       0.47       0.61       0.66       0.54 
     ACHI       0.65       0.62       0.50       0.49       0.68       0.71 
     CHAR       0.62       0.56       0.54       0.59       0.72       0.71 
 

         Covariance Matrix        
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP       1.00 
    ADMIN       0.62       1.00 
    ARRAN       0.60       0.80       1.00 
    INSTR       0.62       0.73       0.83       1.00 
     EVAL       0.51       0.70       0.76       0.65       1.00 
    DETEA       0.59       0.77       0.70       0.72       0.59       1.00 
    FOLLO       0.61       0.74       0.74       0.80       0.72       0.71 
     ACHI       0.62       0.64       0.73       0.72       0.67       0.56 
     CHAR       0.68       0.75       0.78       0.82       0.67       0.69 
 

         Covariance Matrix        
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    FOLLO       1.00 
     ACHI       0.64       1.00 
     CHAR       0.73       0.83       1.00 
 

 TI English Program                                                              
 

 Parameter Specifications 
 

         LAMBDA-Y     
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT 
            --------   --------   -------- 
     CURR          0          0          0 
     MATT          1          0          0 
    RESOU          2          0          0 
    QDIRE          3          0          0 
     QTEA          4          0          0 
     QSTU          5          0          0 
     SUPP          6          0          0 
    ADMIN          0          0          0 
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    ARRAN          0          7          0 
    INSTR          0          8          0 
     EVAL          0          9          0 
    DETEA          0         10          0 
    FOLLO          0         11          0 
     ACHI          0          0          0 
     CHAR          0          0         12 
 

         GAMMA        
 

               QUAEP 
            -------- 
    INPUT         13 
  PROCESS         14 
   OUTPUT         15 
 

         PSI          
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT 
            --------   --------   -------- 
                  16         17         18 
 

         THETA-EPS    
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR         19 
     MATT          0         20 
    RESOU          0          0         21 
    QDIRE          0          0          0         22 
     QTEA          0          0          0          0         23 
     QSTU         24         25          0          0          0         26 
     SUPP          0         27         28         29          0         30 
    ADMIN         32         33          0         34          0          0 
    ARRAN         36         37          0          0          0         38 
    INSTR         40          0          0          0          0         41 
     EVAL          0          0         44         45          0         46 
    DETEA         50          0         51         52          0          0 
    FOLLO          0         55         56         57          0          0 
     ACHI         63         64          0         65          0         66 
     CHAR          0          0          0          0          0         72 
 

         THETA-EPS    
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP         31 
    ADMIN          0         35 
    ARRAN          0          0         39 
    INSTR          0         42          0         43 
     EVAL          0          0         47         48         49 
    DETEA          0         53          0          0          0         54 
    FOLLO         58          0          0         59         60         61 
     ACHI         67         68         69          0         70          0 
     CHAR         73          0          0         74          0         75 
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         THETA-EPS    
 

               FOLLO       ACHI       CHAR 
            --------   --------   -------- 
    FOLLO         62 
     ACHI          0         71 
     CHAR         76          0         77 

  
 TI English Program                                                              
 

 Number of Iterations = 79 
 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
 

         LAMBDA-Y     
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
     CURR       0.75        - -        - - 

  
     MATT       0.68        - -        - - 
              (0.10) 
                6.93 

  
    RESOU       0.70        - -        - - 
              (0.10) 
                7.19 

  
    QDIRE       0.70        - -        - - 
              (0.10) 
                7.15 

  
     QTEA       0.86        - -        - - 
              (0.10) 
                8.99 

  
     QSTU       0.69        - -        - - 
              (0.09) 
                7.56 

  
     SUPP       0.68        - -        - - 
              (0.10) 
                6.92 

  
    ADMIN        - -       0.90        - - 

  
    ARRAN        - -       0.89        - - 
                         (0.07) 
                          13.53 

  
    INSTR        - -       0.93        - - 
                         (0.08) 
                          11.91 

  
     EVAL        - -       0.79        - - 
                         (0.08) 
                          10.34 
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    DETEA        - -       0.78        - - 
                         (0.07) 
                          11.16 

  
    FOLLO        - -       0.82        - - 
                         (0.07) 
                          11.24 

  
     ACHI        - -        - -       0.88 

  
     CHAR        - -        - -       0.95 
                                    (0.07) 
                                     13.06 

  
 

         GAMMA        
 

               QUAEP    
            -------- 
    INPUT       0.99 
              (0.12) 
                8.44 

  
  PROCESS       1.00 
              (0.09) 
               11.32 

  
   OUTPUT       0.90 
              (0.10) 
                9.26 

  
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT      QUAEP    
            --------   --------   --------   -------- 
    INPUT       1.00 
  PROCESS       0.98       1.00 
   OUTPUT       0.89       0.89       1.00 
    QUAEP       0.99       1.00       0.90       1.00 
 

         PHI          
 

               QUAEP    
            -------- 
                1.00 
 

         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
                0.03       0.01       0.19 
              (0.04)     (0.03)     (0.05) 
                0.77       0.27       4.07 
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         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
                0.97       0.99       0.81 
 

         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
                0.97       0.99       0.81 
 

         THETA-EPS    
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR       0.43 
              (0.07) 
                6.35 

  
     MATT        - -       0.53 
                         (0.08) 
                           6.75 

  
    RESOU        - -        - -       0.50 
                                    (0.07) 
                                      6.77 

  
    QDIRE        - -        - -        - -       0.50 
                                               (0.08) 
                                                 6.68 

  
     QTEA        - -        - -        - -        - -       0.26 
                                                          (0.04) 
                                                            5.91 

  
     QSTU       0.07       0.07        - -        - -        - -       0.52 
              (0.04)     (0.05)                                      (0.08) 
                1.74       1.48                                        6.73 

  
     SUPP        - -       0.10       0.09       0.01        - -       0.17 
                         (0.05)     (0.05)     (0.04)                (0.05) 
                           1.98       1.94       0.26                  3.24 

  
    ADMIN       0.03      -0.05        - -       0.04        - -        - - 
              (0.04)     (0.04)                (0.04) 
                0.87      -1.55                  1.18 

  
    ARRAN      -0.07       0.04        - -        - -        - -       0.06 
              (0.03)     (0.04)                                      (0.04) 
               -2.03       1.13                                        1.66 

  
    INSTR      -0.07        - -        - -        - -        - -      -0.04 
              (0.03)                                                 (0.03) 
               -2.30                                                  -1.13 
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     EVAL        - -        - -      -0.06      -0.07        - -       0.12 
                                    (0.04)     (0.04)                (0.04) 
                                     -1.41      -1.70                  2.72 

  
    DETEA      -0.10        - -       0.10       0.15        - -        - - 
              (0.04)                (0.04)     (0.05) 
               -2.43                  2.37       3.04 

  
    FOLLO        - -      -0.06      -0.07       0.04        - -        - - 
                         (0.04)     (0.04)     (0.04) 
                          -1.70      -1.79       1.05 

  
     ACHI       0.05       0.09        - -      -0.04        - -       0.17 
              (0.04)     (0.04)                (0.04)                (0.05) 
                1.35       2.11                 -1.16                  3.27 

  
     CHAR        - -        - -        - -        - -        - -       0.14 
                                                                     (0.04) 
                                                                       3.29 
         THETA-EPS    
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP       0.54 
              (0.08) 
                6.91 

  
    ADMIN        - -       0.19 
                         (0.04) 
                           5.11 

  
    ARRAN        - -        - -       0.21 
                                    (0.03) 
                                      6.08 

  
    INSTR        - -      -0.11        - -       0.14 
                         (0.02)                (0.03) 
                          -4.63                  4.14 

  
     EVAL        - -        - -       0.06      -0.08       0.38 
                                    (0.03)     (0.03)     (0.06) 
                                      1.71      -2.44       6.30 

  
    DETEA        - -       0.05        - -        - -        - -       0.40 
                         (0.03)                                      (0.06) 
                           1.50                                        6.70 

  
    FOLLO       0.06        - -        - -       0.04       0.09       0.06 
              (0.04)                           (0.03)     (0.04)     (0.03) 
                1.71                             1.14       2.30       1.82 

  
     ACHI       0.09      -0.05       0.02        - -       0.04        - - 
              (0.04)     (0.03)     (0.03)                (0.04) 
                2.12      -1.88       0.79                  1.17 

  
     CHAR       0.11        - -        - -       0.02        - -       0.05 
              (0.04)                           (0.03)                (0.03) 
                2.78                             0.87                  1.81 



 196 

         THETA-EPS    
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    FOLLO       0.33 
              (0.05) 
                6.36 

  
     ACHI        - -       0.23 
                         (0.05) 
                           4.73 

  
     CHAR       0.03        - -       0.11 
              (0.03)                (0.04) 
                1.03                  2.60 

  
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.56       0.46       0.49       0.49       0.74       0.48 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.46       0.81       0.79       0.86       0.62       0.60 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
                0.67       0.77       0.89 
 

 

                           Goodness of Fit Statistics 
 

                             Degrees of Freedom = 43 
                Minimum Fit Function Chi-Square = 22.38 (P = 1.00) 
        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 22.34 (P = 1.00) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 0.0) 

  
                        Minimum Fit Function Value = 0.22 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
               90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 

  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.97 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.97 ; 1.97) 
                         ECVI for Saturated Model = 2.40 
                       ECVI for Independence Model = 42.32 

  
     Chi-Square for Independence Model with 105 Degrees of Freedom = 4202.48 
                            Independence AIC = 4232.48 
                                Model AIC = 176.34 
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                              Saturated AIC = 240.00 
                           Independence CAIC = 4286.71 
                               Model CAIC = 454.71 
                             Saturated CAIC = 673.81 

  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.01 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.41 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

  
                             Critical N (CN) = 302.49 

  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.019 
                             Standardized RMR = 0.019 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.97 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.92 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.35 
 

 TI English Program                                                              
 

         Fitted Covariance Matrix 
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR       0.99 
     MATT       0.51       1.00 
    RESOU       0.52       0.48       0.99 
    QDIRE       0.52       0.48       0.49       0.99 
     QTEA       0.64       0.59       0.60       0.60       1.00 
     QSTU       0.59       0.54       0.48       0.48       0.59       0.99 
     SUPP       0.51       0.57       0.57       0.49       0.58       0.64 
    ADMIN       0.69       0.55       0.62       0.66       0.76       0.61 
    ARRAN       0.58       0.63       0.61       0.61       0.75       0.66 
    INSTR       0.61       0.62       0.63       0.64       0.78       0.59 
     EVAL       0.58       0.53       0.48       0.47       0.66       0.65 
    DETEA       0.47       0.52       0.63       0.68       0.66       0.53 
    FOLLO       0.60       0.48       0.49       0.60       0.69       0.55 
     ACHI       0.63       0.62       0.54       0.50       0.67       0.71 
     CHAR       0.63       0.57       0.58       0.59       0.72       0.71 
 

         Fitted Covariance Matrix 
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP       1.01 
    ADMIN       0.60       1.00 
    ARRAN       0.59       0.80       1.00 
    INSTR       0.62       0.73       0.82       1.00 
     EVAL       0.53       0.71       0.76       0.65       1.00 
    DETEA       0.52       0.75       0.69       0.72       0.61       1.01 
    FOLLO       0.61       0.74       0.72       0.79       0.73       0.69 
     ACHI       0.62       0.65       0.72       0.73       0.66       0.61 
     CHAR       0.68       0.76       0.75       0.81       0.66       0.71 
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         Fitted Covariance Matrix 
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    FOLLO       0.99 
     ACHI       0.64       0.99 
     CHAR       0.72       0.83       1.00 
 

         Fitted Residuals 
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR       0.01 
     MATT       0.05       0.00 
    RESOU       0.04       0.06       0.01 
    QDIRE      -0.02      -0.01      -0.03       0.01 
     QTEA      -0.02       0.01       0.00       0.01       0.00 
     QSTU       0.01       0.02      -0.04       0.01       0.01       0.01 
     SUPP      -0.03       0.01       0.01       0.03      -0.03      -0.02 
    ADMIN      -0.01       0.02       0.02       0.01      -0.01       0.00 
    ARRAN       0.00       0.00      -0.03       0.00       0.00       0.01 
    INSTR      -0.01      -0.05      -0.02       0.00       0.01       0.00 
     EVAL       0.01       0.04      -0.02       0.00      -0.02       0.00 
    DETEA      -0.01       0.02       0.00       0.01       0.00      -0.03 
    FOLLO      -0.04      -0.02      -0.01       0.01      -0.03      -0.01 
     ACHI       0.02       0.00      -0.04      -0.01       0.02       0.01 
     CHAR      -0.01      -0.01      -0.04       0.01       0.00       0.00 
 

         Fitted Residuals 
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP      -0.01 
    ADMIN       0.02       0.00 
    ARRAN       0.01      -0.01       0.00 
    INSTR       0.00       0.00       0.00       0.00 
     EVAL      -0.01      -0.01       0.01       0.00       0.00 
    DETEA       0.07       0.01       0.01       0.00      -0.02      -0.01 
    FOLLO       0.01       0.01       0.02       0.01      -0.01       0.02 
     ACHI      -0.01      -0.01       0.02       0.00       0.01      -0.05 
     CHAR       0.00      -0.01       0.02       0.01       0.00      -0.02 
 

         Fitted Residuals 
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    FOLLO       0.01 
     ACHI       0.00       0.01 
     CHAR       0.01       0.00       0.00 
 

 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 

 Smallest Fitted Residual =   -0.05 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =    0.07 
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 Stemleaf Plot 
 

 - 5|1  
 - 4|94332  
 - 3|42  
 - 2|966533  
 - 1|9998765544322000  
 - 0|998766665554442221111000  
   0|1112222333334444556666777888999999  
   1|0000001112333345677778  
   2|23336  
   3|8  
   4|0  
   5|08  
   6|  
   7|2 
 

         Standardized Residuals   
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR       0.84 
     MATT       1.12       0.25 
    RESOU       0.92       1.18       1.77 
    QDIRE      -0.39      -0.28      -0.67       1.36 
     QTEA      -0.85       0.31      -0.03       0.37        - - 
     QSTU       0.48       0.88      -0.91       0.16       0.30       0.59 
     SUPP      -0.56       0.31       0.45       0.97      -1.04      -0.73 
    ADMIN      -0.46       1.27       0.79       0.54      -0.60      -0.18 
    ARRAN       0.25      -0.28      -0.85       0.14       0.09       0.84 
    INSTR      -0.76      -1.97      -0.75       0.07       0.84      -0.25 
     EVAL       0.28       0.87      -0.87       0.00      -0.61       0.19 
    DETEA      -0.48       0.38      -0.16       0.50       0.12      -0.62 
    FOLLO      -1.24      -0.90      -1.36       0.89      -1.08      -0.31 
     ACHI       0.81       0.07      -1.10      -0.41       0.69       0.48 
     CHAR      -0.19      -0.37      -1.21       0.29       0.15       0.01 
 

         Standardized Residuals   
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP      -0.65 
    ADMIN       0.58      -0.40 
    ARRAN       0.28      -0.36      -0.69 
    INSTR       0.16       0.75       0.21       0.42 
     EVAL      -0.32      -0.30       0.55      -0.10       0.06 
    DETEA       1.58       0.84       0.23       0.08      -0.65      -0.48 
    FOLLO       0.33       0.36       0.80       0.76      -0.62       1.02 
     ACHI      -0.33      -0.58       1.19      -0.07       0.56      -1.47 
     CHAR       0.11      -0.55       1.24       0.78       0.15      -0.89 
 

         Standardized Residuals   
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    FOLLO       1.19 
     ACHI       0.15       0.50 
     CHAR       0.78      -0.17      -0.17 
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 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 

 Smallest Standardized Residual =   -1.97 
   Median Standardized Residual =    0.11 
  Largest Standardized Residual =    1.77 
 

 Stemleaf Plot 
 

 -18|7  
 -16|  
 -14|7  
 -12|641  
 -10|084  
 - 8|109755  
 - 6|65397552210  
 - 4|86588610  
 - 2|9763210885  
 - 0|9877607300  
   0|167789124555669  
   2|13558890113678  
   4|25880045689  
   6|956889  
   8|01444478927  
  10|22899  
  12|476  
  14|8  
  16|7 
 

 TI English Program                                                              
 

                         Qplot of Standardized Residuals 
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3.5 
                             Standardized Residuals 
 

 TI English Program                                                              
 

 Modification Indices and Expected Change 
 

         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
     CURR        - -       0.00       0.11 
     MATT        - -       1.37       0.30 
    RESOU        - -       0.05       0.79 
    QDIRE        - -       0.03       0.09 
     QTEA        - -       0.16       0.25 
     QSTU        - -       0.22       0.22 
     SUPP        - -       1.46       1.46 
    ADMIN       0.58        - -       0.69 
    ARRAN       0.14        - -       1.14 
    INSTR       0.06        - -       0.01 
     EVAL       0.02        - -       0.01 
    DETEA       0.24        - -       1.59 
    FOLLO       1.39        - -       0.19 
     ACHI       0.29       0.29        - - 
     CHAR       0.29       0.29        - - 
 

         Expected Change for LAMBDA-Y     
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
     CURR        - -      -0.03       0.07 
     MATT        - -      -1.33      -0.12 
    RESOU        - -      -0.24      -0.16 
    QDIRE        - -       0.21       0.06 
     QTEA        - -       0.47       0.08 
     QSTU        - -      -0.51      -0.74 
     SUPP        - -       1.27       1.85 
    ADMIN       0.69        - -      -0.14 
    ARRAN      -0.29        - -       0.15 
    INSTR       0.22        - -       0.02 
     EVAL       0.15        - -       0.02 
    DETEA       0.44        - -      -0.26 
    FOLLO      -0.98        - -       0.09 
     ACHI       0.78      -2.52        - - 
     CHAR      -0.84       2.73        - - 
 

         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
     CURR        - -      -0.03       0.07 
     MATT        - -      -1.33      -0.12 
    RESOU        - -      -0.24      -0.16 
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    QDIRE        - -       0.21       0.06 
     QTEA        - -       0.47       0.08 
     QSTU        - -      -0.51      -0.74 
     SUPP        - -       1.27       1.85 
    ADMIN       0.69        - -      -0.14 
    ARRAN      -0.29        - -       0.15 
    INSTR       0.22        - -       0.02 
     EVAL       0.15        - -       0.02 
    DETEA       0.44        - -      -0.26 
    FOLLO      -0.98        - -       0.09 
     ACHI       0.78      -2.52        - - 
     CHAR      -0.84       2.73        - - 
 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
     CURR        - -      -0.03       0.07 
     MATT        - -      -1.33      -0.12 
    RESOU        - -      -0.24      -0.16 
    QDIRE        - -       0.21       0.06 
     QTEA        - -       0.47       0.08 
     QSTU        - -      -0.51      -0.75 
     SUPP        - -       1.27       1.85 
    ADMIN       0.69        - -      -0.13 
    ARRAN      -0.29        - -       0.15 
    INSTR       0.22        - -       0.02 
     EVAL       0.15        - -       0.02 
    DETEA       0.44        - -      -0.26 
    FOLLO      -0.99        - -       0.09 
     ACHI       0.78      -2.53        - - 
     CHAR      -0.84       2.73        - - 
 

 No Non-Zero Modification Indices for BETA         
 

 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        
 

 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 

 No Non-Zero Modification Indices for PSI          
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR        - - 
     MATT       0.75        - - 
    RESOU       0.93       2.00        - - 
    QDIRE       0.01       0.14       1.13        - - 
     QTEA       0.77       0.03       0.00       0.29        - - 
     QSTU        - -        - -       0.29       0.07       0.48        - - 
     SUPP       0.14        - -        - -        - -       1.12        - - 
    ADMIN        - -        - -       1.10        - -       0.02       0.03 
    ARRAN        - -        - -       0.36       0.00       0.08        - - 
    INSTR        - -       2.85       0.00       0.00       1.24        - - 
     EVAL       0.19       0.66        - -        - -       0.06        - - 
    DETEA        - -       0.17        - -        - -       0.02       0.19 
    FOLLO       0.43        - -        - -        - -       0.62       0.11 
     ACHI        - -        - -       0.11        - -       0.62        - - 
     CHAR       0.12       0.16       0.30       0.08       0.03        - - 
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         Modification Indices for THETA-EPS       
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP        - - 
    ADMIN       0.00        - - 
    ARRAN       0.00       0.81        - - 
    INSTR       0.09        - -       0.08        - - 
     EVAL       0.31       0.01        - -        - -        - - 
    DETEA       2.82        - -       0.29       0.00       0.21        - - 
    FOLLO        - -       0.53       0.07        - -        - -        - - 
     ACHI        - -        - -        - -       0.01        - -       1.62 
     CHAR        - -       0.72       1.14        - -       0.01        - - 
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    FOLLO        - - 
     ACHI       0.24        - - 
     CHAR        - -        - -        - - 
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR        - - 
     MATT       0.04        - - 
    RESOU       0.05       0.07        - - 
    QDIRE      -0.01      -0.02      -0.06        - - 
     QTEA      -0.03       0.01       0.00       0.02        - - 
     QSTU        - -        - -      -0.02       0.01       0.03        - - 
     SUPP      -0.02        - -        - -        - -      -0.04        - - 
    ADMIN        - -        - -       0.04        - -       0.00       0.01 
    ARRAN        - -        - -      -0.02       0.00      -0.01        - - 
    INSTR        - -      -0.06       0.00       0.00       0.03        - - 
     EVAL       0.02       0.04        - -        - -      -0.01        - - 
    DETEA        - -       0.02        - -        - -       0.00      -0.02 
    FOLLO      -0.02        - -        - -        - -      -0.02      -0.01 
     ACHI        - -        - -      -0.01        - -       0.03        - - 
     CHAR       0.01      -0.02      -0.02       0.01      -0.01        - - 
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP        - - 
    ADMIN       0.00        - - 
    ARRAN       0.00      -0.03        - - 
    INSTR       0.01        - -      -0.01        - - 
     EVAL      -0.02       0.00        - -        - -        - - 
    DETEA       0.07        - -       0.01       0.00      -0.02        - - 
    FOLLO        - -       0.02       0.01        - -        - -        - - 
     ACHI        - -        - -        - -       0.00        - -      -0.05 
     CHAR        - -      -0.03       0.03        - -       0.00        - - 
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         Expected Change for THETA-EPS    
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    FOLLO        - - 
     ACHI       0.02        - - 
     CHAR        - -        - -        - - 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR        - - 
     MATT       0.04        - - 
    RESOU       0.05       0.07        - - 
    QDIRE      -0.01      -0.02      -0.06        - - 
     QTEA      -0.03       0.01       0.00       0.02        - - 
     QSTU        - -        - -      -0.02       0.01       0.03        - - 
     SUPP      -0.02        - -        - -        - -      -0.04        - - 
    ADMIN        - -        - -       0.04        - -       0.00       0.01 
    ARRAN        - -        - -      -0.02       0.00      -0.01        - - 
    INSTR        - -      -0.06       0.00       0.00       0.03        - - 
     EVAL       0.02       0.04        - -        - -      -0.01        - - 
    DETEA        - -       0.02        - -        - -       0.00      -0.02 
    FOLLO      -0.02        - -        - -        - -      -0.02      -0.01 
     ACHI        - -        - -      -0.01        - -       0.03        - - 
     CHAR       0.01      -0.02      -0.02       0.01      -0.01        - - 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP        - - 
    ADMIN       0.00        - - 
    ARRAN       0.00      -0.03        - - 
    INSTR       0.01        - -      -0.01        - - 
     EVAL      -0.02       0.00        - -        - -        - - 
    DETEA       0.07        - -       0.01       0.00      -0.02        - - 
    FOLLO        - -       0.02       0.01        - -        - -        - - 
     ACHI        - -        - -        - -       0.00        - -      -0.05 
     CHAR        - -      -0.03       0.03        - -       0.00        - - 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    FOLLO        - - 
     ACHI       0.02        - - 
     CHAR        - -        - -        - - 
 

 Maximum Modification Index is  2.85 for Element (10, 2) of THETA-EPS 
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 TI English Program                                                              
 

 Covariances 
 

         Y - ETA  
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    INPUT       0.75       0.68       0.70       0.70       0.86       0.69 
  PROCESS       0.73       0.67       0.69       0.69       0.84       0.68 
   OUTPUT       0.66       0.60       0.62       0.62       0.76       0.61 
 

         Y - ETA  
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    INPUT       0.68       0.89       0.87       0.91       0.77       0.76 
  PROCESS       0.67       0.90       0.89       0.93       0.79       0.78 
   OUTPUT       0.60       0.81       0.79       0.83       0.70       0.70 
 

         Y - ETA  
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    INPUT       0.80       0.78       0.84 
  PROCESS       0.82       0.78       0.85 
   OUTPUT       0.73       0.88       0.95 
 

         Y - KSI  
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUAEP       0.74       0.67       0.69       0.69       0.85       0.68 
 

         Y - KSI  
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    QUAEP       0.67       0.90       0.89       0.92       0.78       0.77 
 

         Y - KSI  
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    QUAEP       0.81       0.79       0.85 
 

 TI English Program                                                              
 

 Factor Scores Regressions 
 

         ETA  
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    INPUT       0.10       0.06       0.06       0.05       0.11       0.01 
  PROCESS       0.07       0.03       0.02       0.01       0.03      -0.02 
   OUTPUT      -0.02       0.03       0.07       0.09       0.03      -0.27 
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         ETA  
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    INPUT       0.02       0.26       0.02       0.38       0.11      -0.02 
  PROCESS       0.01       0.34       0.04       0.47       0.13       0.00 
   OUTPUT      -0.12       0.18       0.02       0.03       0.09      -0.15 
 

         ETA  
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    INPUT      -0.03       0.03      -0.01 
  PROCESS      -0.04       0.06      -0.02 
   OUTPUT      -0.01       0.35       0.68 
 

 TI English Program                                                              
 

 Standardized Solution            
 

         LAMBDA-Y     
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
     CURR       0.75        - -        - - 
     MATT       0.68        - -        - - 
    RESOU       0.70        - -        - - 
    QDIRE       0.70        - -        - - 
     QTEA       0.86        - -        - - 
     QSTU       0.69        - -        - - 
     SUPP       0.68        - -        - - 
    ADMIN        - -       0.90        - - 
    ARRAN        - -       0.89        - - 
    INSTR        - -       0.93        - - 
     EVAL        - -       0.79        - - 
    DETEA        - -       0.78        - - 
    FOLLO        - -       0.82        - - 
     ACHI        - -        - -       0.88 
     CHAR        - -        - -       0.95 
 

         GAMMA        
 

               QUAEP    
            -------- 
    INPUT       0.99 
  PROCESS       1.00 
   OUTPUT       0.90 
 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT      QUAEP    
            --------   --------   --------   -------- 
    INPUT       1.00 
  PROCESS       0.98       1.00 
   OUTPUT       0.89       0.89       1.00 
    QUAEP       0.99       1.00       0.90       1.00 
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         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
                0.03       0.01       0.19 
 

 TI English Program                                                              
 

 Completely Standardized Solution 
 

         LAMBDA-Y     
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
     CURR       0.75        - -        - - 
     MATT       0.68        - -        - - 
    RESOU       0.70        - -        - - 
    QDIRE       0.70        - -        - - 
     QTEA       0.86        - -        - - 
     QSTU       0.69        - -        - - 
     SUPP       0.68        - -        - - 
    ADMIN        - -       0.90        - - 
    ARRAN        - -       0.89        - - 
    INSTR        - -       0.93        - - 
     EVAL        - -       0.79        - - 
    DETEA        - -       0.78        - - 
    FOLLO        - -       0.82        - - 
     ACHI        - -        - -       0.88 
     CHAR        - -        - -       0.95 
 

         GAMMA        
 

               QUAEP    
            -------- 
    INPUT       0.99 
  PROCESS       1.00 
   OUTPUT       0.90 
 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT      QUAEP    
            --------   --------   --------   -------- 
    INPUT       1.00 
  PROCESS       0.98       1.00 
   OUTPUT       0.89       0.89       1.00 
    QUAEP       0.99       1.00       0.90       1.00 
 

         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 

               INPUT    PROCESS     OUTPUT    
            --------   --------   -------- 
                0.03       0.01       0.19 
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         THETA-EPS    
 

                CURR       MATT      RESOU      QDIRE       QTEA       QSTU    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     CURR       0.44 
     MATT        - -       0.54 
    RESOU        - -        - -       0.51 
    QDIRE        - -        - -        - -       0.51 
     QTEA        - -        - -        - -        - -       0.26 
     QSTU       0.07       0.07        - -        - -        - -       0.52 
     SUPP        - -       0.10       0.09       0.01        - -       0.17 
    ADMIN       0.03      -0.05        - -       0.04        - -        - - 
    ARRAN      -0.07       0.04        - -        - -        - -       0.06 
    INSTR      -0.07        - -        - -        - -        - -      -0.04 
     EVAL        - -        - -      -0.06      -0.07        - -       0.12 
    DETEA      -0.10        - -       0.10       0.15        - -        - - 
    FOLLO        - -      -0.06      -0.07       0.04        - -        - - 
     ACHI       0.05       0.09        - -      -0.04        - -       0.17 
     CHAR        - -        - -        - -        - -        - -       0.14 
 

         THETA-EPS    
 

                SUPP      ADMIN      ARRAN      INSTR       EVAL      DETEA    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     SUPP       0.54 
    ADMIN        - -       0.19 
    ARRAN        - -        - -       0.21 
    INSTR        - -      -0.11        - -       0.14 
     EVAL        - -        - -       0.06      -0.08       0.38 
    DETEA        - -       0.05        - -        - -        - -       0.40 
    FOLLO       0.06        - -        - -       0.04       0.09       0.06 
     ACHI       0.09      -0.05       0.02        - -       0.04        - - 
     CHAR       0.11        - -        - -       0.02        - -       0.05 
 

         THETA-EPS    
 

               FOLLO       ACHI       CHAR    
            --------   --------   -------- 
    FOLLO       0.33 
     ACHI        - -       0.23 
     CHAR       0.03        - -       0.11 
 

                           Time used:    0.078 Second
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