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บทค ัดย ่อ ภาษาไทย 
 เปรมิกา ฟ้าสว่าง : ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป. ( CAUSAL FACTORS AFFECTING THE UNIVERSITY 
STUDENTS’ CONTINUANCE INTENTION TOWARD ONLINE LEARNING IN THE NEXT 
NORMAL) อ.ที่ปรึกษาหลัก : ศ. ดร.เนาวนิตย์ สงคราม 

  
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน

ระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 2) พัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้าง
ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ 3) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยที่มีเพศ
สภาพ สถาบันการศึกษา สาขาวิชา และหลักสูตรแตกต่างกัน และ 4) วิเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนการสอน
ที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป ตัวอย่าง คือ 1) 
ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 510 คนที่ตอบแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 7 ระดับ 2) ผู้บริหารระดับ
มหาวิทยาลัยและนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ จ านวน 16 คน ที่เข้าร่วมการ
สัมภาษณ์เชิงลึก และ 3) ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 14 คนที่เข้าร่วมการสนทนากลุ่มออนไลน์ สถิติที่ใช้
วิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติบรรยาย การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) และการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจัย พบว่า โมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่ มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ
มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (χ 2 (2553, N = 510) = 4468.288, p 
< .001, CFI = .914, TLI = .901, SRMR = .056, RMSEA = .038) ปัจจัยที่มีอิทธิพลรวมมากที่สุด คือ การรับรู้
ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (TE = .548) รองลงมาคือ เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ (TE = .351) ส่วนความ
พึงพอใจในการเรียนออนไลน์ไม่ส่งผลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
ผู้เรียนที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏมีค่าเฉลี่ยของระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์สูงที่สุด (M = 5.35, SD = 
0.93) รองลงมาคือ ผู้เรียนที่มีภาระงานประจ าควบคู่กับการเรียนออนไลน์ (M = 5.28, SD = 0.94) แนวทางการ
จัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติ
ถัดไป ได้แก่ 1) ให้ความส าคัญกับผลลัพธ์การเรียนรู้พร้อมทั้งชี้ให้เห็นถึงสิ่งที่ผู้เรียนจะได้รับ 2) ให้ความส าคัญกับ
เจตคติของผู้เรียนไม่ก าหนดเงื่อนไขในหลักสูตรที่เกินความจ าเป็น  3) ควรมีความยืดหยุ่นสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียนและบริบทของสังคม และ 4) ควรเอาใจใส่ผู้เรียนโดยเฉพาะกลุ่มที่มีความเสี่ยงต่อภาวะการ
เรียนรู้ถดถอย 
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บทค ัดย ่อ ภาษาอ ังกฤ ษ 
# # 6380104927 : MAJOR EDUCATIONAL TECHNOLOGY AND COMMUNICATIONS 
KEYWORD: continuance intention, next normal, higher education 
 Premika Farsawang : CAUSAL FACTORS AFFECTING THE UNIVERSITY STUDENTS’ 

CONTINUANCE INTENTION TOWARD ONLINE LEARNING IN THE NEXT NORMAL. Advisor: Prof. 
NOAWANIT SONGKRAM, Ph.D. 

  
This research aimed to 1) determine the impact factors that influence the university 

students’ intention to continue learning online in the next normal, 2) develop and validate the causal 
model of the university students’ intention to continue learning online, 3) compare the difference of 
the student’s average intention to continue learning online among gender, universities, majors and 
programs, and 4) analyse instructional strategies that are compatible with students's intention to 
continue learning online in the next normal. A total of 510 respondents, both undergraduate and 
graduate students who have never used online learning systems as their primary method of study, 
completed the questionnaire voluntarily and anonymously, sixteen of the university administrators or 
teachers participated in in-depth interview and fourteen of the university students participated in 
online focus group. Data were analyzed with descriptive statistics, structural equation modeling 
analysis (SEM), and content analysis. 

The results revealed that the causal model was valid and fitted with the empirical data (χ 2 
(2553, N = 510) = 4468.288, p < .001, CFI = .914, TLI = .901, SRMR = .056, RMSEA = .038) where 
perceived online learning outcome was the highest total effect on continuance intention (TE = .548), 
followed by online learning attitude (TE = .351), while online learning satisfaction turned out to have 
no significance at .05 level. The students who study in Rajabhat universities had the highest intention 
to continue learning online (M = 5.35, SD = 0.93), followed by those studying while working full-time 
(M = 5.28, SD = 0.94). The instructional strategies that are compatible with students's intention to 
continue learning online in the next normal were 1) prioritize learning outcomes and highlight what 
students will acquire, 2) enhance student attitude while not overly restrictive, 3) responsive to 
students' needs and social contexts, and 4) fostering students especially those vulnerable to learning 
loss. 
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บทท่ี 1  

บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องมาจากการปฏิวัติดิจิทัล  

(digital revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution)  

การน าเครื่องจักรมาใช้ในการท างานทดแทนแรงงานมนุษย์ (automation) การพัฒนาความสามารถ

ของปัญญาประดิษฐ์ (artificial intelligence) ความเฟื่องฟูและการสร้างงานหลายล้านต าแหน่ง  

เป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและรุนแรงของโลกสมัยใหม่ ที่มีทั้งความพลิกผวน (volatility)  

ไม่แน่นอน (uncertainty) ซับซ้อน (complexity) และคลุมเครือ (ambiguity) (สุภาวดี หาญเมธี, 

2561) ส่งผลกระทบกับคน 375 ล้านคนทั่วโลก ให้จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนประเภทการประกอบอาชีพ

และยกระดับทักษะ (Orduña, 2019)  

พลวัตของโลกที่เกิดข้ึน เป็นความท้าทายอันน าไปสู่ความต้องการก าลังคนที่มีทักษะศตวรรษที่ 21 

ในอีกไม่กี่สิบปีข้างหน้าที่ประเทศไทยต้องเผชิญ แม้จะมีแรงงานที่ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา

เป็นจ านวนเพิ่มข้ึนทุกปี แต่สมรรถนะหรือคุณลักษณะกลับไม่ตรงกับความต้องการของตลาดงาน  

ท าให้มีผู้ว่างงานอยู่จ านวนมาก จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาผู้เรียนและก าลังแรงงาน  

ที่มีทักษะและคุณลักษณะที่พร้อมเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของภาคส่วนต่าง ๆ (ส านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ในการจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 จึงต้อง 

ให้ความส าคัญกับทุกภาคส่วนในการเข้ามามีส่วนร่วมและขับเคลื่อนการศึกษาของประเทศ มุ่งพัฒนา

พลเมืองรุ่นใหม่ให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ซึ่งในยุคนี้ คนที่ไม่รู้หนังสือ  

ไม่ได้หมายถึงผู้ที่ไม่สามารถอ่านออกเขียนได้อีกแล้ว หากแต่เป็นคนที่ไม่สามารถเรียนรู้ ( learn)  

ละทิ้งความรู้เดิม (unlearn) แล้วเริ่มเรียนรู้ใหม่ (relearn) (Toffler, 1970) การที่จะอยู่รอดได้นั้น  

จึงจ าเป็นต้องรู้วิธีการจัดการการเรียนรู้ของตนเอง นั่นคือ การวางแผน พัฒนา ประยุกต์ และ

ปรับเปลี่ยนให้สอดคลอ้งกับบรบิทของสงัคมโลกดิจิทัล (Brandt, 2020) ซึ่งพลเมืองรุ่นใหม่จ าเป็นต้อง

ได้รับการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องไปตลอดชีวิต (lifelong learning) 
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ขณะที่หน่วยงานต่าง ๆ ก าลังด าเนินตามแผนการศึกษา กลับต้องเผชิญกับวิกฤติการณ์หนึ่ง  

ซึ่งสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและรุนแรงของยุคศตวรรษที่ 21 คือ การแพร่ระบาด  

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 20191 (COVID-19) ซึ่งเป็นโรคอุบัติใหม่ที่มีการระบาดใหญ่และ

แพร่กระจายอย่างรวดเร็วไปทั่วโลก มีผู้ป่วยหนักและผู้เสียชีวิตเป็นจ านวนมาก องค์การอนามัยโลก 

(World Health Organization [WHO], 2020b) จึงประกาศให้การระบาดนี้เป็นภาวะฉุกเฉินทาง

สาธารณสุขระหว่างประเทศ เพื่อรับมือกับสถานการณ์ดังกล่าว รัฐบาลในแต่ละประเทศมีการก าหนด

มาตรการจ ากัดการเดินทาง การปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และการเข้า–ออกพื้นที่สาธารณะอย่างเข้มงวด 

รวมไปถึงการปิดสถานศึกษาเพื่อป้องกันการติดเช้ือแพร่ระบาด จึงท าให้ระบบการศึกษาหยุดชะงัก

ส่งผลกระทบต่อนักเรียนหลายล้านคนทั่วโลก (United Nations Educational, Scientific and 

Cultural Organization, 2020)  

ส าหรับประเทศไทย ได้เปิดศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินเพื่อเตรียมความพรอ้มในการเฝ้าระวัง 

และป้องกันควบคุมโรคตามมาตรฐานสูงสุดที่ใช้ส าหรับโรคติดต่ออุบัติใหม่ ซึ่งมีการตรวจพบผู้ติดเช้ือ 

รายแรกเป็นนักท่องเที่ยวจีน และคนขับรถแท็กซี่ที่มีประวัติการให้บริการกับผู้ป่วยเป็นผู้ติดเช้ือ  

ชาวไทยรายแรก (กรมควบคุมโรค , 2564) ทั้งนี้ จ านวนผู้ติดเช้ือภายในประเทศเพิ่มข้ึนต่อเนื่อง  

กระทรวงสาธารณสุขจึงก าหนดให้โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เป็นโรคติดต่ออันตรายล าดับที่  14  

ตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 เนื่องจากสามารถแพร่เช้ือจากคนสู่คนได้ง่ายผ่านละอองฝอย

ขนาดเล็ก (aerosol) (ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ช่ือและอาการส าคัญของโรคติดต่ออันตราย 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2563, 2563) จนกระทั่งพบการติดเช้ือเป็นกลุ่มก้อน (cluster) และการระบาดใหญ่ 

ท าให้ยอดผู้ติดเช้ือเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว รัฐบาลจึงออกมาตรการเร่งด่วนเพื่ อป้องกันวิกฤตการณ์ 

จากโรค COVID-19 และยกระดับการเฝ้าระวังและควบคุมการแพร่ระบาดอย่างเข้มงวด โดยจ ากัด

การเดินทาง เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลในสถานต่าง ๆ ปิดสถานที่เสี่ยง งดกิจกรรมรวมกลุ่มคน

จ านวนมาก รวมไปถึงงดการจัดการเรียนการสอนภายในสถาบันการศึกษา และให้ปรับรูปแบบ 

                                            
1 โรคทางเดินหายใจอันเกิดจากเชื้อไวรัสโคโรนา SARS-CoV-2 ซึ่งเป็นสายพันธ์ุท่ีค้นพบล่าสุดเมื่อวันท่ี 31 ธันวาคม 2562 จาก
รายงานการระบาดของโรคปอดอักเสบท่ีไม่ทราบสาเหตุในนครอู่ฮ่ัน เมืองหลวงของมณฑลหูเป่ย ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน  

World Health Organization. (2020a, October 12). Coronavirus disease (COVID-19). 
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/q-a-
detail/coronavirus-disease-covid-19 
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การเรียนการสอนเป็นทางออนไลน์ทั้งหมด (ส านักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2563) กลายเป็น

ความปรกติใหม่ในการใช้ชีวิต 

ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดที่ยังไม่สามารถควบคุมได้ สถาบันการศึกษาจ าเป็นต้อง

รักษาความต่อเนื่องและระบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่จึงปรับเปลี่ยน

รูปแบบการเรียนการสอนจากการเรียนการสอนในช้ันเรียนเป็นการเรียนทางไกล (distance learning) 

(Sahu, 2020) การเปลี่ยนแปลงแบบกะทันหันเช่นน้ี ส่งผลต่อการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก ท าให้

ครูผู้สอนต้องปรับเปลี่ยนแผนการจัดการเรียนการสอนเกือบทั้งหมดในเวลาอันสั้น พร้อมกันนี้ ผู้เรียน

ได้ถูกก าหนดให้เรียนแบบออนไลน์อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งใช่ว่าผู้เรียนทุกคนมีความประสงค์ที่จะเรียน

ในลักษณะดังกล่าว เนื่องจากข้อจ ากัดด้านอุปกรณ์ที่รองรับการเรียนแบบออนไลน์และการเข้าถึง

อินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียร ล้วนมีค่าใช้จ่ายและเป็นภาระต่อผู้เรียนทั้งสิ้น (Milosievski et al., 

2020)  

อีกทั้ง การเรียนออนไลน์ยังถือเป็นเรื่องใหม่ส าหรับครูอาจารย์หลายท่าน บางท่านยังไม่คุ้นชิน

กับการใช้เทคโนโลยีร่วมกับการจัดการเรยีนการสอน บางท่านเพิ่งเริ่มศึกษาการใช้งานเครื่องมือต่าง ๆ 

รวมถึงยังไม่มีเทคนิคในการสอนแบบออนไลน์ (สิริพร อินทสนธ์ิ, 2563) แม้ว่าหลายสถาบันการศึกษา 

มีการวางแผนกลยุทธ์การลงทุนในเทคโนโลยีการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อเพิ่มคุณภาพในการเรียนรู้และ

สนับสนุนการสอนแบบออนไลน์ เช่น การศึกษาอิเล็กทรอนิกส์ (e-education) การเรียนรู้แบบเสมือนจริง 

(virtual education) ระบบการจดัการเรียนรู ้(learning management system) เป็นต้น (Lin et al., 

2021) แต่ครูผู้สอนบางส่วนก็ยังไม่แน่ใจว่าจะเริ่มต้นวิธีการสอนแบบออนไลน์อย่างไร รวมถึง

กระบวนการติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้และการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาจะ

ด าเนินการอย่างไร (สิริพร อินทสนธ์ิ, 2563) 

ในอดีตมีงานวิจัยจ านวนมากได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างช้ันเรียนแบบดั้งเดิม  

กับช้ันเรียนแบบออนไลน์ บางงานวิจัยให้ข้อค้นพบว่า การเรียนออนไลน์รวมไปถึงบทบาทหน้าที่ 

ของครูผู้สอนมีความคล้ายคลึงกับการเรียนแบบดั้งเดิม (Wray et al., 2008) แต่งานวิจัยในระยะหลัง 

กลับพบว่า การสอนแบบออนไลน์มีความแตกต่างจากการสอนในห้องเรียนปกติ เนื่องจากผู้สอน  

แบบออนไลน์จ าเป็นต้องมีองค์ความรู้ ทักษะ และความสามารถในการบริหารจัดการระบบ  

การเรียนรู้ รวมถึงความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมผ่านการสื่อสารแบบเสมือน  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4 

(virtual communication) (Chu et al., 2021) ทั้งนี้ ข้อค้นพบดังกล่าวเป็นการศึกษาภายใต้บริบท 

ที่มีความพร้อม ซึ่งผู้ เรียนมี เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ และผู้สอนมีความเช่ียวชาญและ  

มีประสบการณ์ในการใช้สื่อเสมือน (Eom & Arbaugh, 2011) แต่ในความเป็นจริงแล้วภายใต้ภาวะ

วิกฤติด้านสาธารณสุขที่จ าเป็นต้องเรียนแบบออนไลน์นี้ ผู้เรียนและผู้สอนส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นเช่นนั้น 

(Chu et al., 2021; Downing & Dyment, 2013; Milosievski et al., 2020; สิริพร อินทสนธ์ิ , 

2563)  

แม้ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีจะท าให้สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน 

มีความยืดหยุ่นสูง ช่วยให้ผู้เรียนแต่ละคนสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่างอิสระตามความสนใจ 

สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา แต่ในทางปฏิบัตินั้นยากส าหรับการที่ผู้เรียนจะบรรลุเป้าหมาย  

ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง เนื่องจากผู้เรียนจะต้องตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรู้ในหลายด้าน ได้แก่  

สิ่งที่จะเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ ระยะเวลาที่ต้องใช้ในการเรียนรู้ การเข้าถึงและการใช้สื่อการเรียนรู้ 

รวมถึงการวัดความเข้าใจในสิ่งที่เรียนรู้ ซึ่งต้องอาศัยความรับผิดชอบในการเรียนมากกว่าปกติ ส่งผล

ให้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบออนไลน์ด้อยลง (Mamun et al., 2020; สิริพร อินทสนธ์ิ, 2563)  

งานวิจัยในช่วงภาวะการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 นักวิจัยจ านวนมากได้ท าการศึกษา

เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ เช่น ความมุ่งมั่นในตน ความพร้อมในการเรียน

ออนไลน์ ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนรู้ (Ashrafi et al., 2020; El-Sayad et al., 2021; Holzer 

et al., 2021; Zhou et al., 2021) และปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้คิดและความรู้สึกของผู้เรียนที่มีต่อการ

เรียนออนไลน์ เช่น แรงจูงใจในการเรียนรู้ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ เจตคติที่มีต่อการเรียนรู้  

และความพึงพอใจในการเรียนรู้ (Ferrer et al., 2022; Thanuttamanon & Onputtha, 2019; 

Zhou et al., 2021) พบว่า ปัจจัยเหล่านี้ต่างส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อทัศนคติที่มีต่อการ

เรียนออนไลน์และเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ (Chu et al., 2021; Lin et al., 2021; Liu & Pu, 

2020) ทั้งนี้ยังพบว่า ผู้เรียนที่มีความพร้อมในการเรียนออนไลน์ มีแนวโน้มที่จะยอมรับเทคโนโลยีการ

เรียนรู้และน าไปใช้อย่างต่อเนื่อง (Thongsri et al., 2021)  

ท่ามกลางความวิกฤติด้านสาธารณสุขที่การแพร่ระบาดยังมีความรุนแรงและรัฐบาลยังไม่

สามารถควบคุมได้ สถานศึกษาต่าง ๆ จึงมีความจ าเป็นต้องน ารูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 

มาใช้ทดแทนการเรียนการสอนในช้ันเรียนอย่างต่อเนื่องเป็นเวลานาน (Chu et al., 2021)  
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หากสถาบันการศึกษากลับมาเปิดท าการอีกครั้ง อาจมีความจ าเป็นในการพิจารณาถึงความสมดุล

ระหว่างการเรียนการสอนแบบออนไซต์กับแบบออนไลน์ เพื่อสร้างความมั่นใจด้านความปลอดภัยที่จะ

กลับคืนสู่รูปแบบการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา ซึ่งมีแนวโน้มที่จะปรับเปลี่ยนโดยน ารูปแบบ

การเรียนออนไลน์มาใช้ผสมผสานเพิ่มข้ึน แม้ภาวะการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 จะจบลง  

ความปรกติถัดไปอาจเกิดข้ึนจากพลวัตทางสงัคมอันเนื่องมาจากเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่

ที่น ามาใช้แก้ปัญหาต่าง ๆ ขณะที่เกิดวิกฤติการณ์ ท าให้พฤติกรรมของมนุษย์เปลี่ยนไปอย่างถาวร 

เพราะมีความคุ้นชินจากการพึ่งพาเทคโนโลยีมากข้ึน (Sneader & Singhal, 2020) เมื่อโลกในยุคศตวรรษ

ที่ 21 ซึ่งเต็มไปด้วยความไม่แน่นอนและไม่สามารถกลับไปเป็นวิถีแบบเดิมได้อีกต่อไป การปรับตัวและ

เรียนรู้สิ่งใหม่จึงเป็นทั้งการรับมือและการสร้างโอกาสในการอยู่รอด เพราะการหยุดรอจนทุกอย่าง

ชัดเจนอาจไม่มีวันเกิดข้ึนบนโลกใบนี้ (Illanes et al., 2020) 

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ เป็นแรงขับส าคัญที่ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ท่ามกลางเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมีแรงจงูใจในการเรียนรู ้ประสิทธิภาพ

ในการเรียนรู้ และความพึงพอใจในการเรียนรู้ที่น าไปสู่การตัดสินใจเรี ยนรู้ในอนาคต (Wu et al., 

2015) แต่ทว่า อุปสรรคส าคัญของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องคือ การขาดแรงจูงใจและประสบการณ์เชิง

ลบ ในอดีต (Monteiro et al., 2015) นอกจากการให้ความรู้กั บผู้ เรี ยนแล้ว การบ่ ม เพาะ

ความสามารถในการเรียนรู้ (learnability) และการรักษาเจตจ านงในการเรียนออนไลน์กลายเป็น

สิ่งจ าเป็นมากข้ึนเรื่อย ๆ ในการสร้างฐานที่ท าให้เกิดความยั่งยืนในการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

ซึ่งไม่ได้จบลงภายหลังการรับปริญญาอีกต่อไป 

การวิจัยในบริบทที่ผู้เรียนและผู้สอนจ าเป็นต้องใช้การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นหลัก 

โดยไม่มีทางเลือกอื่น และจ าเป็นต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานานจนจบหลักสูตรหรือ

ส าเร็จการศึกษาเป็นบริบทที่น่าสนใจในการน ามาศึกษา เนื่องจากผู้เรียนได้รับประสบการณ์ทั้งการ

เรียนแบบช้ันเรียนและการเรียนแบบออนไลน์ภายใต้การศึกษาในระบบ ต่างจากในอดีตที่การ เรียน

ออนไลน์เป็นเพียงทางเลือกหนึ่งของการเรียนรู้ ในช่วงแรกเริ่มของการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา

ดังกล่าว ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาน าร่องเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของ

ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย (Farsawang & Songkram, 2022) ที่พบว่า ความมุ่งมั่นในตนไม่ส่งผลต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งแตกต่างจาก
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งานวิจัยในอดีต หากพิจารณาถึงองค์ประกอบของความมุ่งมั่นในตนที่ประกอบด้วยการมีอิสระ 

ในการเรียนรู้ การมีความสามารถ และการมีความสัมพันธ์กับสังคม ร่วมกับบริบทของการวิจัยนั้น  

เป็นช่วงเวลาที่มีการแพร่ระบาดของโรคอย่างรุนแรง รัฐบาลใช้มาตรการล็อคดาวน์ ผู้เรียนอาจมี

อาการป่วย บุคคลใกล้ชิดอาจได้รับเช้ือหรือเสียชีวิต รวมถึงสถานะทางเศรษฐกิจของ ครอบครัว 

มีการเปลี่ยนแปลง โดยทั้งหมดนี้อาจเป็นเหตุให้อิทธิพลในองค์ประกอบต่าง ๆ ของความมุ่งมั่นในตน

ส่งผลที่ต่างไป นอกจากนี้ยังพบว่า ในภาพรวมผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยมีระดับเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ค่อนข้างต่ า ผู้เรียนส่วนใหญ่ (ร้อยละ 66) ไม่ประสงค์ที่จะเรียนออนไลน์ในภาคการศึกษา

ถัดไป 

ข้อค้นพบของการวิจัยน าร่องท าให้เห็นผลสะท้อนบางอย่างจากผู้เรียนว่า การจัดการเรียน  

การสอนแบบออนไลน์อาจมีปญัหาหรืออุปสรรคบางประการที่ท าให้ผู้เรียนไม่ยอมรับหรือเกิดแรงต้าน 

ต่อการเรียนออนไลน์ เช่น รูปแบบการเรียนการสอนอาจไม่สัมพันธ์กับลักษณะของรายวิชา ความไม่

พร้อมของผู้เรียน การถูกรบกวนจากสื่อสังคมขณะเรียนออนไลน์ ซึ่งอาจท าให้ผู้เรียนรู้สึกขาด

ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ น าไปสู่ทัศนคติที่ไม่ดีและไม่เห็นถึงประโยชน์จากการเรียนออนไลน์ 

อย่างไรก็ตาม ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดที่ยังไม่สามารถควบคุมได้นี้ สถานศึกษา  

มีความจ าเป็นต้องจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ต่อไป หลายสถาบันจึงมีการปรับนโยบาย 

ทั้งในเชิงบริหารและเชิงวิชาการ เพื่อสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้มากที่สุด  

การเปลี่ยนแปลงทางบริบทของการศึกษาอันน าไปสู่ความปรกติถัดไปนั้น เป็นสิ่งที่สถาบันการศึกษา

ควรน ามาพิจารณาเพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับผู้เรียนและผู้สอน การวิจัยครั้งนี้ จึงสนใจศึกษา  

ต่อยอดในการค้นหาปัจจัยที่ส่งผลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน และแนวทางการ

จัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนในความปรกติถัดไป 

โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษาที่ผู้เรียนมีวุฒิภาวะในการตัดสินใจและวางแผนการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

และเป็นจุดเริ่มต้นของการค้นหาแนวทางอันน าไปสู่การสนับสนุนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในอนาคต 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์

ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป โดยมีวัตถุประสงค์ย่อยในการวิจัย ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

 2. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มี

ต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ 

 3. เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย

ที่มีเพศสภาพ สถาบันการศึกษา สาขาวิชา และหลักสูตรแตกต่างกัน 

 4. เพื่อสังเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

 

1.3 ค าถามการวิจัย 

1. ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

ในความปรกติถัดไป มีลักษณะอย่างไร 

2. โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน

ระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปมีลักษณะอย่างไร มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

หรือไม่ อย่างไร และปัจจัยต่าง ๆ มีขนาดอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลนข์องผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทยอย่างไร 

3. ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลยัในประเทศไทย แต่ละสถาบันการศึกษา สาขาวิชา หลักสูตร และ 

เพศสภาพที่ต่างกัน มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ในความปรกติถัดไป แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 

4. แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน

ระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปเป็นอย่างไร 
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1.4 สมมติฐานการวิจัย 

1. ปัจจัยด้านความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์  

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ และเจตคติที่มีต่อการเรียน

ออนไลน์ มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

2. โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปที่พัฒนาข้ึนมีความสอดคล้องกับข้อมลูเชิงประจักษ์ และปัจจัยต่าง ๆ  

มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

3. ค่าเฉลี่ยของเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ความยึดมั่น

ผูกพันในการเรียนออนไลน์ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 

และความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย มีความแตกต่างกันตาม  

เพศสภาพ สถาบันการศึกษา สาขาวิชา และหลักสูตรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

 

1.5 ขอบเขตการวิจัย 

ประชากร ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย ปีการศึกษา 2564  

ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนที่ไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 

เป็นแนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 จ านวน 1,386,860 คน  

(ศูนย์สารสนเทศอุดมศึกษา, 2563) 

เนื้อหาในการวิจัย  ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้ วิจัยศึกษาเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ภายใต้

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ซึ่งรัฐบาลมีค าสั่งให้งดการจัดการเรียนการสอนภายใน

สถาบันการศึกษาเพื่อควบคุมการแพรร่ะบาดอย่างเข้มงวด (ส านักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2563) 

ท าให้ผู้ เรียนและผู้สอนที่ไม่เคยเรียนออนไลน์มาก่อนต้องปรับตัวอย่างกะทันหัน และมีความ

จ าเป็นต้องใช้การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นหลักโดยไม่มีทางเลือกอื่น ทั้งนี้ การเรียนการสอน

แบบออนไลน์ถูกน ามาใช้แทนการเรียนการสอนในช้ันเรียนอย่างต่อเนื่องเป็นเวลานานเกือบ 2 ปี อาจ

ท าให้ผู้เรียนและผู้สอนเกิดความคุ้นชิน มีการปรับเปลี่ยนทัศนคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ ส่งผลให้มี

แนวโน้มที่จะปรับเปลี่ยนจากการเรียนการสอนในช้ันเรียนเป็นการผสมผสานกับการเรียนออนไลน์
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มากข้ึนภายหลังการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ซึ่งเป็นความปรกติถัดไปที่จะเกิดข้ึนในสังคม 

(Chu et al., 2021)  

ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 

 ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยที่ส่งผลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ประกอบด้วยตัวแปรแฝง  

จ านวน 5 ตัวแปร ได้แก่ 

 1. ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ได้แก่ การน า

ตนเองในการเรียนรู้ แรงจูงใจในการเรียนรู้ การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ การรับรู้ความสามารถ  

ในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของตน และการรับรู้ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ 

ของตน  

 2. ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่  

ความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ และความยึดมั่นผูกพันเชิงพฤติกรรม  

 3. การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัวแปร ได้แก่  

การรับรู้ถึงประโยชน์ และการรับรู้ถึงประสิทธิภาพ 

 4. ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่  

คุณค่าของการเรียนรู้ บรรยากาศในการเรียนรู้ และการบริหารจัดการการเรียนรู้ 

5. เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ได้แก่ การรู้คิด  

ความรู้สึก และแนวโน้มที่จะกระท า 

  ตัวแปรตาม คือ เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัวแปร คือ 

เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน และเจตจ านงในการบอกต่อ 

 

1.6 นิยามศัพท์ 

1) เจตจ าน งในการ เรียนออนไลน์  (intention to continue learning online) 
หมายถึง ความมุ่งหวังของผู้เรียนในการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์อย่างต่อเนื่อง มีความเต็มใจและ

ยอมรับการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ และแนะน าให้เพื่อนหรือบุคคลรอบข้างยอมรับการเรียนรู้ผ่าน

ระบบออนไลน์  ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ คือ 
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- เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน (intention to return) หมายถึง การที่ผู้ เรียนได้รับ

ประสบการณ์เชิงบวกจากการเรียนออนไลน์ มีความเต็มใจที่จะใช้งานในระบบการเรียนออนไลน์

เพิ่มข้ึน หรือด าเนินการเรียนออนไลน์ต่อไป  

- เจตจ านงในการในการบอกต่อ (word-of-mouth intention) หมายถึง ความยินดีของ

ผู้เรียนที่จะสื่อสาร แลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ดีต่อการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ ตามมุมมองของ

ตนเอง เพื่อให้เพื่อนและบุคคลรอบข้างยอมรับที่จะใช้การเรียนรู้แบบออนไลน์ 

2) ความพ ร้ อม ในการเรีย นออน ไลน์  (online learning readiness) ห มาย ถึ ง 

ความสามารถของผู้เรียนในการเรียนรู้ ค้นหาแรงจูงใจและก ากับตนเอง รวมถึงสื่อสารกับผู้อื่นโดยใช้

อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีใหเ้ปน็ประโยชน์ในการบรรลเุปา้หมายการเรียนรู้ของตนเอง ประกอบด้วย 

5 องค์ประกอบ คือ 

- การน าตนเองในการเรียนรู้ (self-directed learning) หมายถึง กระบวนการที่ผู้เรียน

ริเริ่มในการบรหิารจัดการการเรียนรู้ด้วยตนเอง วางแผน ก าหนดทิศทาง มีความอิสระ และเรียนรู้ตาม

เส้นทางที่ตนเองก าหนด และมีอ านาจการตัดสินใจในแต่ละมิติของการเรียนรู้ โดยมีหรือไม่มีผู้อื่น

สนับสนุน 

- แรงจูงใจในการเรียนรู้ (learning motivation) หมายถึง การที่ผู้เรียนได้รับแรงกระตุ้น

ให้เกิดความสนใจหรือความต้องการที่จะเพิ่มพูนความรู้และทักษะของตน ซึ่งจ าเป็นต้องท าบางสิ่ง

บางอย่างเพื่อคลายความสงสัยหรือเพื่อความเพลิดเพลิน  

- การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ (learner control) หมายถึง การที่ผู้เรียนบังคับหรือ

ก ากับกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง โดยค้นหาวิธีการเรียนรู้  การตัดสินใจ และการสัมผัส

ประสบการณ์ ให้ตนเองมีประสิทธิภาพในการเรียนรู้สูงข้ึน  

- ก ารรั บ รู้ ค วาม ส าม ารถ ใน ก าร ใช้ ค อม พิ ว เต อ ร์ ห รื อ อิ น เท อ ร์ เน็ ต ขอ งต น 

(computer/internet self-efficacy) หมายถึง การที่ผู้เรียนมีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานเทคโนโลยี มี

ความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีด้วยคอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตในการท างานที่ได้รับ

มอบหมายจนส าเร็จ 

- การรับรู้ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน (online communication  

self-efficacy) หมายถึง การที่ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในช้ันเรียนออนไลน์และนอกช้ันเรียนผ่านการ
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ปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนหรือเพื่อนร่วมช้ันโดยมีคอมพิวเตอร์เป็นสื่อกลาง เพื่อให้ได้รับความรู้และลุ่มลึก 

ในเนื้อหามากข้ึน 

 3) ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ (online learning engagement) หมายถึง 

คุณลักษณะของผู้เรียนที่แสดงถึงการคิดไตร่ตรอง มีความรู้สึกร่วมในการเรียนรู้ และมีความพยายาม 

อย่างต่อเนื่องตลอดกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการเรียนรู้ของตน ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบ คือ 

- ความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา (cognitive engagement) หมายถึง การทุ่มเทเพื่อ 

การเรียนรู้ที่ผู้เรียนแสดงออกถึงความพร้อมที่จะเรียนรู้ โดยมีการพิจารณาไตร่ตรอง และใช้กลยุทธ์

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการเรียนรู้  

- ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์  (emotional engagement) หมายถึง การแสดง

ปฏิกิริยาตอบสนองทางความรู้สึกของผู้เรียนทั้งในเชิงบวกและเชิงลบที่มีต่อผู้สอน เพื่อนร่วมช้ัน และ

สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้  

- ความยึดมั่นผูกพันเชิงพฤติกรรม (behavioral engagement) หมายถึง การมีส่วนร่วม 

ความเพียร ความพยายามอย่างสม่ าเสมอของผู้เรียนที่จะจัดการกับสภาพแวดล้อมให้ส่งผลเชิงบวกต่อ 

การเรียนรู้  

 4) การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (perceived online learning outcome) 

หมายถึง การรับรู้ถึงผลรวมของสิ่งที่ได้รับจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ที่เกิดข้ึนระหว่างการเรียนรู้  

การบรรลุผลส าเรจ็ในการเรยีนรู้ และการน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีประสิทธิภาพในการ

ท างาน ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ คือ 

- การรับรู้ถึงประโยชน์ (perceived usefulness) หมายถึง การรับรู้ถึงผลตอบแทนเชิง

บวกจากการเรียนออนไลน์ เช่น การเพิ่มขึ้นขององค์ความรู้เดิมที่ตนมีอยู่ และการบรรลุผลส าเร็จใน

การเรียน 

- การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ (perceived performance) หมายถึง การรับรู้ถึงผลการ

ปฏิบัติที่ดีข้ึนจากเดิม เกิดความง่าย รวดเร็วและยืดหยุ่นในการคิดหรือเข้าใจ เกิดทักษะ เกิดความ

ช านาญ เกิดความคุ้มค่าในการปฏิบัติ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 12 

 5) ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (online learning satisfaction) หมายถึง 

ความรู้สึกเชิงบวกจากประสบการณ์ที่ เกิดข้ึนในขณะเรียนรู้และการเกิดผลตามความคาดหวัง  

ที่มีคุณค่าเชิงปัญญา มีความน่าสนใจของช้ันเรียน มีความเป็นกันเองของผู้สอน มีการจัดการรายวิชา 

ที่เหมาะสม ประกอบด้วย3 องค์ประกอบ คือ 

- คุณค่าของการเรียนรู้ (learning value) หมายถึง การรับรู้ของผู้เรียนถึงประสบการณ์ 

ในการเรียนรู้ที่มีความท้าทายเชิงปัญญา มีการสนับสนุนให้ เกิดการขยายฐานทางความคิด  

การน าเสนอทางเลือก การเน้นทักษะคิดวิเคราะห์ และมอบหมายงานที่เพิ่มพูนความเข้าใจ 

- บรรยากาศในการเรียนรู้ (learning ambient) หมายถึง การรับรู้ของผู้ เรียนถึง 

การแสดงออกของผู้สอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ สนุก ตื่นเต้น ขบขัน สนับสนุนให้เกิด 

การอภิปรายในช้ันเรียน และแบ่งปันความคิดหรือวิพากษ์วิจารณ์ในประเด็นที่ผู้สอนน าเสนอ แสดง

ความเป็นกันเอง ความสนใจผู้เรียน สามารถเข้าถึงผู้สอนได้ทั้งในและนอกช้ันเรียน 

- การบริหารจัดการการเรียนรู้ (learning management) หมายถึง การรับรู้ของผู้เรียน

ถึงคุณภาพของการจัดการการเรียนรู้ การเตรียมเอกสารประกอบการสอน การน าเสนอในช้ันเรียน

ของผู้สอน ระดับความยาก อัตราเร็วในการสอน ปริมาณภาระงาน เกณฑ์และมาตรฐานในการให้

คะแนน 

6) เจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (attitude towards online learning) หมายถึง  

การตอบสนองของผู้ เรียนในด้านความเช่ือ ความรู้สึก และการกระท าที่อาจปฏิบัติอันเป็นผล

เนื่องมาจากประสบการณ์ในการเรียนผ่านระบบออนไลน์ ด้วยความคงเส้นคงวาจากการประเมินค่า

ต่อสิ่งต่าง ๆ ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 

- การรู้ คิด (cognitive) หมายถึง การตอบสนองของผู้ เรียนผ่านความเช่ือ หรือ

ประสบการณ์ที่มีอยู่หรือเคยรับรู้มาก่อนเกี่ยวกับการเรียนออนไลน์  

- ความรู้สึก (affective) หมายถึง การตอบสนองของจิตใจหรืออารมณ์ต่อสถานการณ์ใน

การเรียนรู้ผ่านออนไลน์ 

- แนวโน้มที่จะกระท า (action tendency) หมายถึง การตอบสนองในลักษณะของท่าที

หรือค าพูดที่บ่งช้ีถึงพฤติกรรมที่บุคคลจะลงมือปฏิบัติในสถานการณ์การเรียนรู้ผ่านออนไลน์ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 13 

1.7 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่อยอดจากการวิจัยน าร่อง มีการสังเคราะห์

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่คาดว่าจะมีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป พบว่า ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนรู้ และความพร้อมในการเรียน

ออนไลน์ เป็นตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในประเทศไทย โดยมีการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ เจตคติที่มีต่อการเรียน

ออนไลน์และความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ เป็นตัวแปรส่งผ่าน ดังภาพ 1.1 

 

 

ภาพ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

การน าตนเอง 
ในการเรียนรู ้

แรงจูงใจ 
ในการเรียนรู ้

การรบัรู้
ความสามารถใน

การใช้
คอมพวิเตอรห์รอื

อินเทอร์เน็ต 
ของตน 

การควบคมุ 
ตนเอง 

ในการเรียนรู ้

ความพร้อม 
ในการเรียน
ออนไลน์ เจตคติท่ีมี 

ต่อการเรียน
ออนไลน์ 

ความยึดม่ัน
ผูกพันในการ

เรียน
ออนไลน์ 

ความพึง
พอใจ 

ในการเรียน
ออนไลน์ 

ทางการเรียน
ออนไลน์ 

ความยึดมั่น
ผูกพัน 

เชิงปัญญา 

ความยึดมั่น
ผูกพัน 

เชิงอารมณ์ 

ความยึดมั่น
ผูกพัน 

เชิงพฤติกรรม 

การรูค้ิด 

ความรูส้ึก 

แนวโน้ม 
ที่จะกระท า 

เจตจ านงในการ
กลบัมาใช้งาน 

เจตจ านง 
ในการบอกต่อ 

เจตจ านง 
ในการเรียน
ออนไลน์ 

คุณค่า 
ของการเรียนรู้ 

บรรยากาศ 
ในการเรียนรู้ 

การรับรู้ถึง 
ประสิทธิภาพ 

การรับรู้ถึง 
ประโยชน์ 

การรบัรู้
ความสามารถใน
การสือ่สารทาง

ออนไลน์ 
ของตน 

การบรหิารจัดการ
การเรียนรู ้
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1.8 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั 

องค์ความรู้ที่ได้เป็นผลงานทางวิชาการที่สามารถน าไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์โดยตรง  

กับผู้เรียน และสามารถพัฒนาระบบการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย ดังนี้ 

1. ประโยชน์เชิงทฤษฎี ได้กรอบแนวคิดในการพัฒนาเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของ

ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

ซึ่งสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไป 

 2. ประโยชน์เชิงวิชาการ ได้พัฒนาโมเดลสมการโครงสร้ างปัจจัยเชิงสาเหตุและผลที่มีต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป ซึ่งสามารถน าไปใช้

เป็นแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไป 

3. ประโยชน์เชิงปฏิบัติ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายและทิศทางด้านการจัดการ

เรียนการสอนได้ข้อมูลสะท้อนกลับจากผู้เรียนและผู้สอนหลากหลายสถาบันอันจะเป็นแนวทางการ

จัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาที่มีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้นในความปรกติถัดไป 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 15 

บทท่ี 2  

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป เป็นการวิจัยเปรียบเทียบเชิงสาเหตุ (casual comparative 

research) ของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

ในประเทศไทย ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาสร้างกรอบแนวคิดใน

การวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 

 

2.1 ความปรกติ ความปรกติใหม่ และความปรกติถัดไป (normal, new normal and next normal) 

ในพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ได้ให้ความหมายของค าว่า ปกติ และ 

ปรกติ หมายถึง ธรรมดา เป็นไปตามเช่นเคย ไม่แปลกไปจากธรรมดา (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556)  

ทั้งสองค ามีความหมายเหมือนกัน และสามารถเขียนได้ทั้งสองแบบ (ส ารวย นักการเรียน, 2551)  

ในงานวิจัยนี้  เขียนตามรูปแบบของราชบัณฑิตจึงใช้ค าว่า ความปรกติ (normal) ซึ่งหมายถึง 

ธรรมชาติของความเป็นอยู่ เป็นไปตามวิถีชีวิตที่บุคคลด าเนินไปในแต่ละวันก่อนที่จะเกิดวิกฤติการณ์ 

การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 (Bozkurt & Sharma, 2020)  

การแพร่ระบาดของโรค  COVID-19 ที่ท าให้ เกิดภาวะวิกฤติทางสาธารณสุขทั่ วโลก 

อย่างที่ไม่เคยเกิดข้ึนมาก่อนเช่นน้ี นอกจากจะท าให้เกดิการเปลีย่นแปลงอย่างรุนแรงในหลายด้านแล้ว

ยังท าให้มโนทัศน์และการรับรู้ของผู้คนเกี่ยวกับโลกในยุคนี้เปลี่ยนไป เนื่องจากรูปแบบพฤติกรรม 

การด าเนินชีวิตถูกปรับเปลี่ยนไปจากวิถีเดิมเพื่อความอยู่รอด จนกว่าจะพ้นจากโรคภัยที่อุบัติข้ึน  

ความปรกติใหม่  (new normal) จึงถูกบัญญัติ เพื่ออธิบายสถานการณ์ ในช่วงที่มีการระบาด 

ของโรค COVID-19 โดยหมายถึง สถานการณ์หรือปรากฏการณ์ที่แต่เดิมเป็นสิ่งที่ไม่ปรกติ ผู้คน 

ไม่คุ้นเคย ไม่ใช่มาตรฐาน ต่อมา มีเหตุหรือเกิดวิกฤติบางอย่าง จึงมีการเปลี่ยนแปลงท าให้สถานการณ์

หรือปรากฏการณ์นั้นกลายเป็นสิ่งที่ปรกติและเป็นมาตรฐาน (Oxford University, 2021; สุรพล 

อิสรไกรศีล, 2563)  
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แม้จะมีบางช่วงเวลาที่สถานการณ์เริ่มคลี่คลายลง แต่การแพร่ระบาดยังคงเกิดข้ึนต่อเนื่อง  

หลายระลอกซ้ าแล้วซ้ าเล่า แผนการรับมือกับวิกฤติการณ์ดังกล่าวจึงจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยน  

ทั้งกระบวนการจัดการ แนวคิด และพฤติกรรมจนกลายเป็นกิจวัตรใหม่ ซึ่งเบี่ยงเบนออกจาก  

สิ่งที่เคยท าเป็นปกติในหลายมิติ ทั้งในด้านสุขอนามัย การอุปโภคบริโภค การติดต่อสื่อสาร รวมไปถึง

ด้านการศึกษา ด้วยกิจกรรมที่ต้องรักษาระยะห่างทางสังคมและลดการสัมผัส (United Nations 

Conference on Trade and Development, 2020) และท้ายที่สุด สิ่งเหล่าน้ีกลายเป็นความคุ้นชิน

ที่กลมกลืนไปกับวิถีชีวิตปรกติของสังคม ซึ่งการไม่ปฏิบัติตามกิจวัตรใหม่กลับกลายเป็นความผิดแผกไป 

ความปรกติใหม่น าไปสู่การคิดค้นเทคโนโลยีและสร้างสรรค์สิ่งประดิษฐ์ เพื่อรักษาและฟื้นฟู

สภาพเศรษฐกิจและสังคม ธนาคารยกระดับให้บริการทางการเงินในรูปแบบดิจิทัลที่มีความยืดหยุ่น  

ในการใช้จ่าย ร้านค้าขยับไปใช้ช่องทางออนไลน์เป็นหลัก โรงเรียนปรับเปลี่ยนรปูแบบการจัดการเรียน

การสอนเป็นแบบออนไลน์และห้องเรียนดิจิทัล โรงพยาบาลเริ่มให้บริการแบบการแพทย์ทางไกล  

การปรับเปลี่ยนที่เกิดข้ึนภายใต้ความยืดเยื้อของการแพร่ระบาดเหล่านี้ ท าให้ผู้บริโภคมีการพึ่งพา

เทคโนโลยีดิจิทัลในการด าเนินชีวิตมากข้ึนและย่นระยะเวลาในการยอมรับเทคโนโลยีดิจิทัลลดลงจาก 

5 ปี เหลือเพียง 8 สัปดาห์ (Baig et al., 2020) ซึ่งร้อยละ 75 มีการใช้ช่องทางดิจิทัลเป็นครั้งแรก 

และผู้คนเหล่าน้ีมีแนวโน้มที่จะใช้ต่อไปแม้ทุกอย่างจะกลับสู่สภาวะปรกติ (Arora et al., 2020)  

วิกฤติการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 อาจใช้ระยะเวลายาวนานต่อไปถึง 7 ปี  

ตามอัตราการได้รับวัคซีนในปัจจุบัน (Randall, 2021) ยิ่งเวลาผ่านไป ยิ่งท าให้เห็นความแตกต่างของ

ความปรกติที่ต่างไปจากเดิมมากข้ึน สามารถแยกออกเป็น 1) ช่วงก่อนการแพร่ระบาดของ  

โรค COVID-19 ที่บางคนอาจเรียกเป็นวิถีชีวิตแบบเดิม 2) ช่วงการแพร่ระบาดของโรค COVID-19  

ที่ปรับเปลี่ยนการใช้ชีวิตเป็นความปรกติใหม่ และ 3) ช่วงหลังการแพร่ระบาดของโรค  COVID-19  

ที่คาดว่าจะไม่สามารถกลับไปเป็นวิถีชีวิตแบบเดิมได้ และอาจเป็นความปรกติที่ไม่เหมือนวิถีชีวิต  

ในปัจจุบันอีกเช่นกัน (Sneader & Singhal, 2020) 

ภายหลังจากวิกฤติการณ์นี้จบลง ความปรกติถัดไป  (next normal) จะเป็นอย่างไร  

เป็นค าถามที่หลายภาคส่วนก าลังค้นหาค าตอบ ด้วยความเช่ือว่าพลวัตที่เกิดข้ึนในช่วงเวลาน้ี อาจเป็น

การเปลี่ยนอย่างถาวรที่ท าให้วิถีชีวิตไม่เหมือนเดิม และน าไปสู่มาตรฐานใหม่อีกครั้ง McKinsey and 
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Company วิเคราะห์ว่า การเปลี่ยนผ่านจากวิกฤติในวันนี้สู่ความปรกติถัดไป สรุปได้เป็น 5 ระยะ  

(Al Bualy et al., 2020; Sneader & Singhal, 2020) ได้แก่ 

1) ระยะแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ( resolve) เป็น ช่วงแรกของการเริ่มต้นแพร่ระบาด  

แต่ละประเทศทั่วโลกมีการเฝ้าระวังและก าหนดมาตรการด้านสาธารณสุข จ ากัดการเดินทาง  

เว้นระยะห่าง กักตัว และปิดสถานที่ เสี่ยง ส่งผลให้หน่วยงานต่าง ๆ จ าเป็นต้องวางแผนบริหาร  

ความต่อเนื่องทางธุรกิจและความปลอดภัยของบุคลากร โดยการท างานทางไกลหรือท างานจาก 

ที่พักอาศัย (work from home) รวมถึงสถานศึกษาจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนเป็นการเรียนการสอน

แบบออนไลน์ทั้งหมด ซึ่งแต่ละภาคส่วนจะต้องพิจารณาถึงขอบเขต อัตราการติดเช้ือ และระดับ  

ความเข้มงวดของมาตรการในแต่ละช่วงเวลาให้สอดคล้องกับความรุนแรงของสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของโรค 

2) ระยะปรับตัวให้ยืดหยุ่นต่อสถานการณ์ (resilience) การแพร่ระบาดขยายตัวเป็นวงกว้าง 

ก่อให้เกิดวิกฤติทางระบบเศรษฐกิจและการเงินตามมา เนื่องจากการหดตัวของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

อย่างเฉียบพลัน ท าลายความเป็นอยู่อย่างผาสุกของประชาชนไปพร้อมกับการยกระดับการป้องกัน

ทางสาธารณสุข ประชาชนจ าเป็นต้องปรับตัวเข้าสู่ความปรกติใหม่ เช่น การสวมหน้ากากอนามัย  

การล้างมืออย่างสม่ าเสมอ การรักษาระยะห่าง และการหลีกเลี่ยงพื้นที่แออัดหรือกิจกรรมรวมกลุ่ม 

3) ระยะกลับคืนสู่วิถีปรกติ (return) สถานการณ์การแพร่ระบาดเริ่มคลี่คลาย การได้รับ

วัคซีนค่อนข้างทั่วถึง มีการผ่อนปรนมาตรการทางสาธารณสุข หน่วยงานต่าง ๆ กลับเข้าสู่การท างาน

ตามปรกติโดยที่ยังคงรูปแบบวิถีชีวิตปรกติใหม่ พร้อมกับเฝ้าระวังการแพร่ระบาดต่อไป ซึ่งแน่นอนว่า

การกลับเข้าท างานและการเปิดสถานศึกษา ย่อมเพิ่มโอกาสในการติดเช้ือสูงข้ึน ส่งผลให้เกิดการแพร่

ระบาดระลอกใหม่ซ้ าแล้วซ้ าเล่า 

4) ระยะคิดใหม่ (reimagination) การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต 

วิธีการท างาน วิธีการเรียนรู้และรูปแบบการใช้เทคโนโลยี ซึ่งค่อย ๆ มีความชัดเจนมากข้ึน 

เมื่อเวลาผ่านไป ดังเช่น โลกออนไลน์ที่ไร้สัมผัส กลายเป็นรปูแบบที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภค

ไปตลอดกาล วิกฤตการณ์ไม่เพียงสะท้อนให้เห็นถึงจุดอ่อนหรือช่องโหว่ของระบบแต่ยังช่วยให้เห็น

โอกาสในการพัฒนา สิ่งใดมีความจ าเป็นอย่างยิ่งยวด สิ่งใดที่ควรยืดหยุ่นโดยไม่สูญเสียประสิทธิภาพ 
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5) ระยะปฏิรูป (reform) โลกเกิดค าจ ากัดความที่คมชัดของเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดอันน าไปสู่

ผลกระทบในวงกว้างอย่างรุนแรง ดังเช่น การแพร่ระบาดของโรค  COVID-19 ที่สร้างความท้าทาย 

ในการพัฒนาและปฏิรูปนโยบายเพื่อรับมือกับสถานการณ์ปัจจุบัน ความปรกติใหม่ และการกลับสู่

สภาวะปรกติถัดไป ผลพวงจากการแพรร่ะบาดใหญใ่นครั้งนี้ เป็นทั้งโอกาสและบทเรยีนว่า นวัตกรรมใด

ที่น ามาใช้อย่างถาวรแล้ว จะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่และสังคมได้ดีข้ึน 

จะเห็นได้ว่าท้ายที่สุดแล้ว เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่สร้างข้ึนเพื่อแก้ปัญหา อาจน าไปสู่ 

การเปลี่ยนแปลงอย่างถาวรด้วยการปฏิรูปในด้านต่าง ๆ เพื่อตอบโจทย์วิถีชีวิตที่ไม่มีวันเหมือนเดิม  

อีกต่อไป 

 

2.2 การเรียนออนไลน์ (online learning) 

การเรียนรู้ (learning) หมายถึง กระบวนการของการปรับปรุงทางการคิดหรือการกระท า 

ผ่านการมีความรู้และความเข้าใจที่ดีข้ึน (Fiol & Lyles, 1985) จากการที่บุคคลหนึ่งได้รับความแปลกใหม่ 

อาจเป็นในรูปแบบของความรู้ ทักษะ คุณค่า ความพึงพอใจ พฤติกรรม หรือประสบการณ์ รวมถึง 

การสังเคราะห์สารสนเทศต่าง ๆ (Frijda, 1986) การเรียนรู้เกี่ยวข้องกับอารมณ์ ความรู้สึกและ 

ความเข้าใจ ซึ่ งอารมณ์ของผู้ เรียนเป็นปัจจัยหนึ่งที่ เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้  

(Kay, 2008) และอารมณ์ความรู้สึกยังส่งผลอย่างมากต่อแรงจูงใจในการเรียนรู้ (Pekrun et al., 

2002) โดยที่แรงจูงใจของผู้ เรียนในการเรียนรู้ คือ ความพยายามและความมุ่ งมั่นของผู้ เรียน 

ที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง หรือท ากิจกรรมเชิงวิชาการที่เกิดประโยชน์ต่อตนเอง (Brophy, 1986; 

Johns & Saks, 2001) 

การเรียนออนไลน์ หมายถึง การถ่ายทอดเนื้อหาหรือองค์ความรู้โดยผ่านสื่อหรืออุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ ในการน าเสนอสารสนเทศ เช่น การสอนบนเว็บไซต์ (web-based instruction)  

การเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2545) ท าให้ผู้เรียนสามารถ

เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านการเช่ือมต่อกับระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือการสื่อสารทางไกล  

ผ่านสัญญาณดาวเทียม ส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าถึงเนื้อหาได้ง่ายข้ึน สะดวกยิ่งข้ึน ผู้เรียนและผู้สอน

สามารถสื่อสารระหว่างกันได้มากข้ึน (Krishnan & Hussin, 2017; Rhema, 2013) มีการปฏิสัมพันธ์

ทั้งในรูปแบบประสานเวลา (synchronous) ด้วยการสนทนา หรือการประชุมทางไกลบนแพลตฟอร์ม
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หรือโมไบล์แอปพลิเคชันแบบเรียลไทม์ และไม่ประสานเวลา (asynchronous) ผ่านอีเมล เว็บไซต์ 

หรือเว็บบอร์ด (Bocconi et al., 2013; กิดานันท์ มลิทอง, 2548)  ซึ่งสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่น าเสนอ 

ในรูปแบบออนไลน์สามารถแก้ไขปรับปรุงให้ทันสมัยได้ทันที อีกทั้ง ยังสามารถเก็บข้อมูลและ  

ผลการเรียนที่ผูเ้รยีนและผู้สอนสามารถเรียกดูได้ตลอดเวลา (ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2550) หากการเรียน

ออนไลน์สามารถตอบสนองอารมณ์ของผู้เรียนในเชิงบวก จะน าไปสู่ประสบการณ์เชิงบวกในการ

เรียนรู้ ส่งผลให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนรู้เพิ่มข้ึนและพัฒนาทักษะสูงข้ึน ทั้งนี้ การเรียนออนไลน์

จะประสบความส าเร็จได้ก็ต่อเมื่อผู้ เรียนเกิดความเพลิดเพลิน (enjoyable) มีความยึดมั่นผูกพัน 

(engagement) และมีการท างานร่วมกัน (collaborative) (Iverson, 2005) ซึ่งส่งผลต่อเจตจ านง 

เชิงพฤติกรรมของผู้เรียน (behavioral intention) (Ituma, 2011; Kim et al., 2019) 

การเรียนออนไลน์ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค  COVID-19 แตกต่างจาก 

การเรียนออนไลน์ทั่วไป เนื่องจากการระบาดของโรค COVID-19 ท าให้เกิดการติดเช้ืออย่างรวดเร็ว 

เป็นวงกว้าง รัฐบาลจึงออกมาตรการเร่งด่วนปิดสถานที่เสี่ยงรวมถึงสถาบันการศึกษา เพื่อป้องกันและ

ยับยั้งโอกาสติดเช้ือด้วยการเพิ่มระยะห่างทางสังคม สถาบันการศึกษาจึงจ าเป็นต้องปรับวิธีการจัด  

การเรียนการสอนไปเป็นรูปแบบออนไลน์ทั้งหมด (United Nations Educational, Scientific and 

Cultural Organization, 2020; ส านั ก งาน เล ขา ธิก ารคณ ะรัฐมน ตรี , 2563) แต่ เนื่ อ งจ าก

สถาบันการศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นหลักมาก่อน การตอบสนอง

นโยบายอย่างเร่งด่วนน้ี ท าให้ครูอาจารย์ต้องปรบัเปลีย่นแผนการสอนภายในระยะเวลาอันสั้น ต้องเร่ง

ปรับตัวและศึกษาวิธีการใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ และต้องคอย

แก้ปัญหาเฉพาะหน้าอันสืบเนื่องจากการเปลีย่นแปลงแผนการสอนแบบกะทันหัน (วิทัศน์ ฝักเจริญผล 

และคณะ, 2563)  

ความท้าทายหนึ่งที่ส าคัญในการเรียนแบบออนไลน์ คือ การดึงดูดให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมบนแพลตฟอร์มการเรียนรู้ การที่ผู้เรียนตัดสินใจที่จะใช้งานแพลตฟอร์มเพื่อการเรียนรู้  

จึงเป็นปัจจัยหนึ่งในการก าหนดความส าเร็จของระบบการเรียนแบบออนไลน์ การศึกษาปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับเจตจ านงในอนาคตของผู้เรียนสามารถเป็นตัวบ่งช้ีของพฤติกรรมการเรียนรู้ในอนาคต 

รวมถึงการเพิ่มโอกาสในการเรียนแบบออนไลน์ของผู้เรียนต่อไปได้ (ปาลิณี ตีรบุลกุล, 2560) 
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2.3 เจตจ านงท่ีจะท าต่อไป (continuance intention) 

2.3.1 ความหมายของเจตจ านง (intention) 

ค าว่า intention หมายถึง สิ่งที่ต้องการและวางแผนจะท าหรือบรรลุเป้าหมาย (Cambrige 

Dictionary, 2022; Merriam-Webster, 2022) ตรงกับค าในภาษาไทยหลายค า ได้แก่  ความตั้งใจ  

ความมุ่งหมาย เจตนา จุดมุ่งหมาย และเจตจ านง การเลือกค าที่ใกล้เคียงกับบริบทในการวิจัยครั้งนี้  

มี 3 ค า คือค าว่า ความตั้งใจ เจตนา และเจตจ านง  

เมื่ อพิ จารณาความหมายของแต่ละค าและบริบทที่ มี การน าไปใช้งานแล้ว แต่ละค า 

มีความแตกต่างกัน โดยค าว่า ความตั้งใจ หมายถึง ความมุ่ งมั่นที่จะท า ความสนใจ และสมาธิ 

(ราชบัณฑิตยสถาน, 2556; ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, 2550) เมื่อน ามารวม

เป็นค าว่า ความตั้งใจในการเรียนออนไลน์แล้ว จะมีนัยยะของความสนใจหรือสมาธิของผู้ เรียน  

จึงไม่สอดคล้องกับบริบทในการวิจัยครั้งนี้ 

ค าว่า เจตนา หมายถึง ความตั้งใจ, ความมุ่งหมาย, ความจงใจ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) 

ในทางนิติศาสตร์ มีการบัญญัติความหมายของเจตนาไว้ในประมวลกฎหมายอาญา (2499) มาตรา 59 

วรรค 2 ไว้อย่างชัดเจนว่า “กระท าโดยเจตนา ได้แก่กระท าโดยรู้ส านึกในการที่กระท าและ 

ในขณะเดียวกันผู้กระท าประสงค์ต่อผล หรือย่อมเล็งเห็นผลของการกระท านั้น (น. 42)” เมื่อน ามา

รวมเป็นค าว่า เจตนาในการเรียนออนไลน์แล้ว จะมีนัยยะของความเล็งเห็นผลที่จะเกิดข้ึน ซึ่งผู้เรียน

อาจมิได้เล็งเห็นผลหรือไม่ใยดีต่อผลที่เกิดข้ึนก็เป็นได้ การใช้ค าว่าเจตนาจึงไม่สอดคล้องกับบริบท 

ในการวิจัยครั้งนี้ 

ส่วนค าว่า เจตจ านง มาจากค าว่า “เจต” และ “จ านง” โดยที่ค าว่า เจต เป็นค านาม หมายถึง  

สิ่งที่คิด (thought), ใจ (mind) ส่วนค าว่า จ านง เป็นค ากริยา แผลงมาจากค าว่า จง หมายถึง ประสงค์ 

(desire), มุ่งหวัง (wish), ตั้งใจ (intend) (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556; ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์

และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ, 2552) เมื่อน าค าทั้งสองมารวมกัน จึงเป็นค านามที่มีความหมายว่า สิ่งที่คิด

มุ่งหวัง, ใจที่ประสงค์ เช่นเดียวกับความหมายตามพจนานุกรม เจตจ านง หมายถึง ความตั้งใจมุ่งหมาย, 

ความจงใจ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) ในทางปรัชญา เจตจ านง มีความหมายว่า ๑. ความจงใจ และ 

๒. แรงปรารถนาซึง่เป็นพลงัอย่างหนึ่งที่ผลักดันให้มนุษย์กระท าการต่าง ๆ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2560) 
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เมื่อน ามารวมเป็นค าว่าเจตจ านงในการเรียนออนไลน์แล้ว จะมีนัยยะของความประสงค์หรือ  

แรงปรารถนาที่จะกระท า จึงสอดคล้องกับบริบทในการวิจัยครั้งนี้ 

2.3.2 เจตจ านงเชิงพฤติกรรม (behavior intention) 

Ajzen (1985, p. 29) ได้ให้ความหมายของค าว่า เจตจ านงเชิงพฤติกรรม ไว้ว่า “เป็นแรง

ปรารถนาในการพยายามทีจ่ะแสดงออกถึงพฤติกรรมหนึ่ง ๆ” เป็น “กระบวนการทางปัญญาอันแสดง

ถึงความพร้อมของแต่ละบุคคลในการที่จะแสดงพฤติกรรม” (Ajzen & Fishbein, 1980, p. 5)  

ซึ่งเจตจ านงมักเป็นตัวสะท้อนปจัจยักระตุ้นต่าง ๆ  หรือ เป็นตัวช้ีวัดระดับของความพยายามที่ประสงค์

ให้การที่จะท าให้พฤติกรรมหรือกิจกรรมใด ๆ เกิดข้ึน (Ajzen, 1985) และสามารถบ่งช้ีแนวโน้มหรือ

โอกาสในการกระท าหรือแสดงพฤติกรรมได้ (Ajzen, 1991; Institute of Medicine, 2002) ยิ่ง

บุคคลมีแรงปรารถนาที่จะแสดงพฤติกรรมมากข้ึน ยิ่งมีแนวโน้มที่บุคคลจะแสดงพฤติกรรมนั้นออกมา 

(Fishbein & Ajzen, 1975) ขณะที่ Bhattacherjee (2001b) ให้ความหมายของ เจตจ านงที่จะท า

ต่อไป ว่าเป็น พฤติกรรมของบุคคลที่มีการใช้งานอย่างต่อเนื่ องภายหลังการยอมรับบริการหรือ

เทคโนโลยีใด ๆ  

ในบริบทออนไลน์นั้น มีความแตกต่างจากบริบทดั้งเดิมเนื่องจาก ธรรมชาติของ 

สื่ออิเล็กทรอนิกส์มักจะมีการปฏิสัมพันธ์กับบุคคล โดยสนับสนุนให้เกิดการสื่อสาร เช่ือมโยง โต้ตอบ

ระหว่างบุคคลด้วยการแบ่งปันข้อมูล สารสนเทศ ความคิดเห็น ประสบการณ์ที่เกิดข้ึน ผ่านสื่อสังคม 

เว็บไซต์ กระดานสนทนา เครื่องมือที่ ใช้ในการเรียนรู้ร่วมกัน (collaborative learning tools) 

รวมถึงโอกาสที่จะอภิปรายในช้ันเรียนออนไลน์ (Hassanzadeh et al., 2012) ซึ่งการมีปฏิสัมพันธ์

เหล่าน้ีส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกผูกพันกับระบบหรือเทคโนโลยี (Cheung et al., 2011) และ

ส่งผลเชิงบวกต่อเจตจ านงที่จะแสดงพฤติกรรมต่อเนื่อง (Jou et al., 2016; Pereira et al., 2015; 

Watjatrakul, 2016) พึ งพอใจที่ จะ เรียนออนไลน์ต่อไปและบอกต่อเชิงบวกในกลุ่มคนรู้จัก  

(Ketut et al., 2021)  
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2.3.3 องค์ประกอบ 

การศึกษาปัจจัยที่ท าให้ เกิดเจตจ านงที่จะด าเนินพฤติกรรมใด ๆ พบว่า เจตจ านง  

เป็นตัวบ่งช้ีแนวโน้มในการกระท าหรือแสดงพฤติกรรมได้ (Ajzen, 1991) โดยงานวิจัยทั่วไปที่พบ 

มีการน าแนวคิดเกี่ยวกับเจตจ านงที่จะประกอบพฤติกรรมไปศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภคและ

พฤติกรรมผู้ใช้งานเทคโนโลยีหรือบริการต่าง ๆ อย่างแพร่หลาย แต่ในบริบทด้านการศึกษา  

ยังพบค่อนข้างน้อย ทั้งนี้ หากพิจารณาว่าผู้เรียนมีบทบาทเป็นผู้บริโภคในบริบทของการศึกษา 

โดยเฉพาะการเรียนออนไลน์ พฤติกรรมที่เกิดข้ึนหลังการเรียนรู้มีความเช่ือมโยงกับพฤติกรรม  

การกลับมาเรียน และพฤติกรรมการสื่อสารทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ (Wang, 2003) ซึ่งสอดคล้องกับ

พฤติกรรมผู้บริโภคที่มีการกลับมาซื้อซ้ าและบอกต่อ (Um, 2018) จึงสรุปเป็น 2 องค์ประกอบดังนี้ 

1) เจตจ านงกลับมาใช้งาน (intention to return) หมายถึง การตัดสินใจที่จะกระท า

พฤติกรรมเดิมซ้ าอีกครั้ง (Lu, 2014) เช่น ใช้ระบบแพลตฟอร์มหนึ่ง ๆ อีกครั้งหรือกลับมาใช้ใหม่

หลังจากที่ได้ใช้งานไปแล้ว (Cobos, 2017) ซึ่งผู้ใช้งานหรือผู้เรียนมักจะเกิดความพึงพอใจโดยรวม

หรือได้รับประสบการณ์เชิงบวกจากการใช้งานสิ่งหนึ่งสิ่งใดจนท าให้ผู้ใช้งานเต็มใจกลับมาใช้งานซ้ า  

(Jiang & Rosenbloom, 2005; Johnson et al., 1995) ทั้ งนี้  การใช้งานอย่างต่อ เนื่ องหรือ 

การกลับมาใช้งานซ้ าเปน็หนึ่งในตัวช้ีวัดความส าเรจ็และความยั่งยืนของการยอมรับเทคโนโลยีมากกว่า

การที่ผู้ใช้งานยอมรับและเริ่มใช้งานในตอนแรก (Cobos, 2017; Dreheeb et al., 2016) หลาย

งานวิจัยในบริบทของการศึกษาก็มีข้อค้นพบที่คล้ายคลึงกัน คือ ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ  

การเรียนออนไลน์มีส่วนช่วยให้อัตราคงอยู่ของผู้เรียนในระบบสูงข้ึน (Abdel-Jaber, 2017; Lwoga, 

2014; Punnoose, 2012) รวมถึงเจตคติเชิงบวกที่มีต่อการเรียนออนไลน์ ท าให้ผู้เรียนยอมรับและ 

ใช้วิธีการเรียนแบบออนไลน์เพิ่มข้ึน (Shroff et al., 2011)  

2) เจตจ านงในการบอกต่อ (word-of-mouth intention) หมายถึง ความประสงค์

ของผู้ใช้งานในการสื่อสารระหว่างบุคคลหนึ่งไปยังอีกบคุคลหนึ่งอย่างไม่เป็นทางการ (Sharma et al., 

2015) มีการแพร่กระจายของข้อมูลที่ได้รับและส่งต่อกันไปเรื่อย ๆ รวมถึงการสนทนาเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการใด ๆ ระหว่างผู้บริโภคตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป (อาภา เอราวัณ , 2545) โดยมี 

ความยินดีหรือเต็มใจที่จะแลกเปลี่ยนข้อมูลกับบุคคลอื่นเพื่อแนะน าหรือบอกต่อให้ผู้อื่นรับทราบ 

เกี่ยวกับประสบการณ์ ทัศนคติ และความคิดเห็นที่มีต่อผลิตภัณฑ์หรือบริการ รวมถึงประเด็นที่
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น่าสนใจในสิ่ งที่พวกเขาได้ เห็นหรือได้ใช้งาน (Duarte et al., 2012; Harrison-Walker, 2001) 

ขณะเดียวกันความพึงพอใจของผู้ เรียนก็มีอิท ธิพลเชิงบวกต่อเจตจ านงในการบอกต่อหรือ 

การแสดงออกให้คนใกล้ชิด เพื่อน ครอบครัวรับรู้ถึงความรู้สึกที่มีต่อประสบการณ์ที่ได้รับและ  

การตัดสินใจที่จะใช้งานต่อเนื่อง (Jiewanto et al., 2012; Martín-Rodríguez et al., 2015)  

จากที่ได้สืบค้นและรวบรวมงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของเจตจ านงในการเรยีน

ออนไลน์โดยตรงนั้น ปัจจุบันพบจ านวนงานวิจัยค่อนข้างน้อย และโดยเฉพาะในบริบทที่มุ่งศึกษา

พฤติกรรมของผู้เรียนในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น เพื่อให้งานวิจัยน้ีมีความหนักแน่นในหลักการ 

จึงศึกษาทฤษฎีพื้นฐานและความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรร่วมด้วย 

 

2.4 ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกี่ยวข้อง 

การศึกษาเกี่ยวกับเจตจ านงที่จะประกอบพฤติกรรมใด ๆ ต่อไป มีทฤษฎีและแนวคิด 

ที่เกี่ยวข้องจ านวน 5 แนวคิด ได้แก่ ทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน โมเดล 

การยอมรับเทคโนโลยี ทฤษฎีการยืนยันความคาดหวัง และโมเดลการใช้ระบบสารสนเทศอย่าง

ต่อเนื่อง 

2.4.1 ทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล (Theory of Reasoned Action) 

Fishbein and Ajzen (1975) พัฒนาทฤษฎีนี้บนพื้นฐานของความเช่ือที่ว่า การที่บุคคล

จะกระท าการใด ๆ จะต้องมีเจตจ านงที่จะกระท าพฤติกรรมน ามาก่อน โดยอธิบายความสัมพันธ์

ระหว่างความเช่ือ เจตคติ เจตจ านงและพฤติกรรมของมนุษย์ว่า การเปลี่ยนแปลงความเช่ือจะส่งผลต่อ

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล โดยบุคคลจะค านึงถึงเหตุผลด้วยบรรทัดฐานของสังคม  

หากบุคคลเห็นว่าเป็นสิ่งที่ควรกระท า บุคคลจะแสดงพฤติกรรมนั้น ดังภาพ 2.1  
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ภาพ 2.1 ความสัมพันธ์ของปัจจัยทีส่่งผลตอ่เจตจ านงที่จะกระท าในทฤษฎีการกระท าด้วยเหตผุล 

ห ม า ย เห ตุ .  แ ป ล จ าก  Belief, Attitude, Intention, and Behavior: An Introduction to Theory and 

Research ( p.  16) , by M.  Fishbein, and I.  Ajzen, 1975 Addison-Wesley 

(https://people.umass.edu/aizen/f&a1975.html). Copyright 1975 by Addison-Wesley. 

หลักการของทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล สามารถอธิบายมูลเหตุการแสดงพฤติกรรมของ

มนุษย์ ท าให้มีการน าทฤษฎีนี้ไปใช้อย่างกว้างขวาง ซึ่งปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงเชิงพฤติกรรม  

มี 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เจตคติที่มีต่อการประกอบพฤติกรรม (attitude toward the behavior) คือ 

ความเช่ือของบุคคลที่มีต่อผลของการประกอบพฤติกรรม (beliefs about consequences of the 

behavior) และการประเมินความเช่ือของบุคคลที่มีต่อผลของการประกอบพฤติกรรม (evaluation of 

consequences) ซึ่งมีทั้งด้านบวกและด้านลบ หากบุคคลมีความเช่ือหรือประเมินแล้วรู้สึกเห็นด้ วย  

บุคคลจะมีเจตคติที่ดีต่อพฤติกรรมนั้น ในทางตรงกันข้าม หากบุคคลประเมินแล้วรู้สึกไม่เช่ือหรือ 

ไม่เห็นด้วย บุคคลจะมีเจตคติที่ไม่ดีต่อพฤติกรรมนั้น และ 2) บรรทัดฐานของสังคมในการประกอบ

พฤติกรรม (subjective norm concerning the behavior) คือ ความเช่ือของกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับ 

การประกอบพฤติกรรม (normative beliefs about the behavior) และแรงจูงใจที่คล้อยตามความเช่ือ

ความเช่ือของ
บุคคลทีม่ีตอ่ผล
ของการประกอบ

พฤตกิรรม 
เจตคติท่ีมีต่อ 
การประกอบ
พฤติกรรม 

ความเช่ือของกลุม่
อ้างอิงเกี่ยวกบั
การประกอบ
พฤตกิรรม 

บรรทัดฐาน
ของสังคมใน
การประกอบ
พฤติกรรม 

เจตจ านงใน
การประกอบ
พฤติกรรม 

ประกอบ
พฤตกิรรม 

การประเมินความ
เช่ือของบุคคลทีม่ี

ต่อผลของการ
ประกอบพฤติกรรม 

แรงจูงใจที่
คล้อยตาม 

ความเช่ือของ 
กลุม่อ้างอิง 
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ของกลุ่มอ้างอิง (motivation to comply) ซึ่งสังคมของแต่ละบคุคลเป็นกลุ่มอ้างอิงที่อาจตีความหมายได้

ตั้งแต่ กลุ่มคนใกล้ชิด เช่น พ่อ แม่ ลูก สามี ภรรยา เป็นต้น หรือเป็นกลุ่มคนไกลที่มีอิทธิพลต่อบุคคลนั้น 

เช่น เพื่อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา ฯลฯ ในการที่จะกระท าหรือไม่กระท าพฤติกรรมใด ๆ หากบุคคล

ประเมินว่าสังคมต้องการให้แสดงพฤติกรรม แนวโน้มที่บุคคลจะแสดงพฤติกรรมจะเพิ่มสูงข้ึน  

ในทางกลับกัน บุคคลจะไม่แสดงพฤติกรรม หากประเมินแล้วว่าสังคมไม่ต้องการให้กระท า เช่น ถ้าผู้เรียน

ต้องการจะสมัครเรียนบทเรียนออนไลน์ และถ้าผู้ปกครอง เพื่อน หรือคุณครูบอกว่าเป็นวิชาที่มีประโยชน์ 

จะส่งผลให้ผู้เรียนตัดสินใจสมัครเรียน แต่ถ้าผู้ปกครอง เพื่อน หรือคุณครูบอกว่าวิชาอื่นจะเป็นประโยชน์

มากกว่า จะส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดความลงัเลหรอือาจตัดสินใจไม่สมัครเรยีน ทั้งนี้ ข้ึนอยู่กับแรงจูงใจที่คล้อยตาม

ความเช่ือของกลุ่มอ้างอิง 

การที่มนุษย์มีเหตุผลและมีความสามารถที่จะใช้เหตุผลอย่างเป็นระบบนี้ มีการน าไป

ทดสอบและใช้ทฤษฎีดังกล่าวในด้านการส่งเสริมพฤติกรรมทางสังคมและประสบความส าเร็จในการ

น าไปท านายพฤติกรรมของมนุษย์ (Gotch & Hall, 2004; ธีระพร อุวรรณโณ, 2529) 

2.4.2 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) 

Ajzen (1985, 1991) น าเสนอทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ซึ่ งพัฒนามาจากทฤษฎี 

การกระท าด้วยเหตุผล โดยมีการเพิ่มปัจจัยการรับรู้ถึงการควบคุมการกระท าของตนเองในการแสดง

พฤติกรรมใด ๆ (perceived behavioral control) เพื่อลดข้อจ ากัดของทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล 

และสามารถน าไปปรับใช้เพื่อศึกษาเจตจ านงและพฤติกรรมมนุษย์ ในบริบทที่หลากหลายมากข้ึน  

ช่วยสร้างความเข้าใจในการยอมรับเทคโนโลยีของแต่ละบุคคลได้ (Ajzen & Fishbein, 1980) 

หลักการของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนถูกน าไปใช้ในงานวิจัย เพื่ออธิบายถึงปัจจัย 

ที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงเชิงพฤติกรรมที่ส่งผลต่อการการยอมรับเทคโนโลยี มีทั้งหมด 3 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 1) เจตคติที่มีต่อการประกอบพฤติกรรม 2) บรรทัดฐานของสังคม (subjective norm) และ  

3) การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมตนเอง (perceived behavioral control) โดยแสดงความสัมพันธ์

ของปัจจัยดังภาพ 2.2 
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ภาพ 2.2 ปัจจัยทีส่่งผลตอ่เจตจ านงที่จะประกอบพฤติกรรมในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
หมายเหตุ. แปลจาก “The Theory of Planned Behavior,” by I. Ajzen, 1991, Organizational Behavior 

and Human Decision Processes, 5 0 ( 2 ) , p.  182 (https:/ / doi.org/ 1 0 .1 0 1 6 / 0 7 4 9 -

5978(91)90020-T) Copyright 1991 by Academic Press, Inc. 

ปัจจัยการรับรู้ ถึงการควบคุมพฤติกรรมตนเองที่ เพิ่มเข้ามา เป็นการที่บุคคลรับรู้  

ถึงความยากง่ายในการประกอบพฤติกรรม หากบุคคลรับรู้ว่า ตนมีความสามารถที่จะประกอบ

พฤติกรรมในสถานการณ์นั้น (perceived self-efficacy) และสามารถควบคุมให้ เกิดผลลัพ ธ์ 

ตามต้องการได้ (perceived controllability) บุคคลจะมีแนวโน้มที่จะประกอบพฤติกรรมนั้น 

(Ajzen, 2002) ดังภาพ 2.3 
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ภาพ 2.3 ปัจจัยการรบัรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมตนเอง 
หมายเหตุ. แปลจาก “Perceived Behavioral Control, Self-Efficacy, Locus of Control, and the Theory 

of Planned Behavior,” by I. Ajzen, 2002, Journal of Applied Social Psychology, 32(4) , 

p. 679 (https://doi.org/ 10.1111/j.1559-1816.2002.tb00236.x) Copyright 2002 by V. H. 

Winston & Son, Inc. 

 

2.4.3 โมเดลการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model [TAM])  

Davis (1989) พัฒนาแนวคิดต่อยอดจากทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผลเพื่อน ามาใช้ศึกษา

พฤติกรรมการยอมรับการใช้ระบบสารสนเทศ โดยไม่น าบรรทัดฐานของบุคคลรอบข้างมาเป็นปัจจัย 

เพื่อท านายพฤติกรรมการใช้งานที่ เกิดข้ึนจริง และไม่รวมทัศนคติที่มีต่อพฤติกรรมนั้น ในการ 

อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างเจตจ านงเชิงพฤติกรรมและพฤติกรรมการยอมรับเทคโนโลยี (Davis, 

1989; Davis et al., 1989; Venkatesh et al., 2003) ซึ่งในงานวิจัยของ Davis (1989) มีข้อค้น

พบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้ความยากง่ายในการใช้งาน และปัจจัยด้านการรับรู้ประโยชน์ ต่างมีอิทธิพล

ต่อเจตจ านงเชิงพฤติกรรม 

หลักการของโมเดลการยอมรับ เทคโนโลยี อธิบายปัจจัยที่ มี อิท ธิพลต่อเจตจ านง  

เชิงพฤติกรรมที่ส่งผลต่อการใช้งานจริง มีทั้งหมด 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ตัวแปรภายนอก 

(external variables) คือ ข้อมูลทางประชากรศาสตร์ (demographic) ที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้

ประโยชน์และความยากง่ายในการใช้งาน 2) การรับรู้ถึงประโยชน์ (perceived usefulness) คือ  

การรับรู้ของแต่ละบุคคลว่า การใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศมีส่วนช่วยในการเพิ่มประสิทธิภาพการ

ท างานให้กับตนเอง 3) การรับรู้ ถึงความยากง่ายในการใช้งาน (perceived ease of use) คือ  
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ระดับหรือความส าเร็จที่ได้รับตรงตามความคาดหวังโดยที่บุคคลไม่จ าเป็นต้องพยายามในการใช้งาน 

และ 4) เจตคติที่มีต่อการใช้งาน (attitude toward using) คือ ความรู้สึกนึกคิดที่มีต่อการใช้งาน

ระบบเทคโนโลยี 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2.4 โมเดลการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) 
หมายเหตุ. แปลจาก “User Acceptance of Computer Technology: A Comparison of Two Theoretical 

Models,” by F. D. Davis, R. P. Bagozzi, and P. R. Warshaw, 1989, Management Science, 

35(8), p. 985 (https://doi.org/10.1287/mnsc.35.8.982) Copyright 1989 by The Institute of 

Management Sciences. 

 

ต่อมา Venkatesh and Davis (2000) พัฒนา TAM ด้วยการศึกษาตัวแปรภายนอกเพิ่มข้ึน 

เพื่อช่วยท านายแนวโน้มของพฤติกรรมการใช้งานให้มีความแม่นย ามากข้ึน พบว่า ตัวแปรภายนอก  

1) กระบวนการของอิทธิพลทางสังคม (social influence process) ได้แก่ การคล้อยตาม (subjective 

norm) ภาพลักษณ์ (image) ประสบการณ์ (experience) และความสมัครใจ (voluntariness) และ  

2) กระบวนการของเครื่องมือทางปัญญา (cognitive instrumental process) ได้แก่ ความสัมพันธ์ 

กั บ งาน  ( job relevance) คุ ณ ภาพขอ งผ ลงาน  (output quality) และผ ลลั พ ธ์ที่ พิ สู จน์ ได้  

(result demonstrability) รวมไปถึงการรับรู้ถึงความยากง่ายในการใช้งานที่ส่งผลต่อการรับรู้ถึง

ประโยชน์ดังภาพ 2.5 
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ภาพ 2.5 โมเดลการยอมรับเทคโนโลยีที่พฒันาต่อยอด (TAM 2) 
ห ม า ย เห ตุ .  แ ป ล จ า ก  “ A Theoretical Extension of the Technology Acceptance Model:  Four 

Longitudinal Field Studies,”  by V.  Venkatesh and F.  D.  Davis, 2 0 0 0 , Management 

Science, 46(2), p. 188 (https://doi.org/10.1287/mnsc.46.2.186.11926) Copyright 2000 by 

Institute for Operations Research and the Management Sciences. 

เห็นได้ว่า TAM 2 ที่พัฒนาต่อยอดน้ี ยืนยันว่ามีตัวแปรภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับ

เทคโนโลยี ซึ่งตัวแปรภายนอกแต่ละตัวแปรต่างเกี่ยวข้องกับการรับรู้ส่วนบุคคล และมีความสัมพันธ์กับ 

การยอมรับและใช้งานระบบสารสนเทศของแต่ละบุคคล (Davis et al., 1992) รวมถึงหลายงานวิจัยในช่วง

หลังมีการน าโมเดลการยอมรับเทคโนโลยีไปเป็นฐานในการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านง 

ที่จะใช้งาน และพบว่า แรงจูงใจเป็นปจัจัยหนึ่งที่สง่ผลต่อเจตจ านงเชิงพฤติกรรม (Davis et al., 1992)  

การรับรู้ถึงความยากง่ายส่งผลต่อเจตคติในการแบ่งปันความคิด และเจตคติในการแบ่งบันความคิดก็

ส่งผลต่อไปยังเจตจ านงในการแบ่งปันความคิดหรือเจตจ านงในการบอกต่อ (Looi et al., 2005) 

นอกจากนี ้ยังมีการน า TAM ไปศึกษาเกี่ยวกับเจตจ านงเชิงพฤติกรรมของผู้เรยีนในบริบทของการเรียน

ออนไลน์ พบว่า การรับรู้ถึงประโยชน์และความยากง่ายในการใช้งานมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจที่ท าให้
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ผู้เรียนประสงค์ที่จะใช้ระบบการเรียนอีเลิร์นนิง (e-learning system) ต่อไป (Chow et al., 2012) 

และยังส่งผลต่อผลลัพธ์ทางการเรียนรู้เช่นเดียวกัน (Horzum et al., 2015) 

2.4.4 ทฤษฎีการยืนยันความคาดหวัง (Expectation-Confirmation Theory) 

Oliver (1977, 1980) ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริโภคและน าเสนอทฤษฎีการยืนยัน

ความคาดหวังในการอธิบายความพึงพอใจของผู้ใช้งานและพฤติกรรมภายหลังการซื้อ/ใช้งาน

ผลิตภัณฑ์และบริการ เช่น การซื้อซ้ า ซึ่งทฤษฎีดังกล่าวมีการน าไปใช้ท านายพฤติกรรมการใช้งาน

อย่างต่อเนื่องของผลิตภัณฑ์และบริการหลายชนิด 

หลักการของทฤษฎีการยืนยันความคาดหวังอธิบายปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านง  

ที่กลับมาใช้งาน มีทั้งหมด 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความคาดหวัง (expectation) คือ ความเช่ือของ

ผู้ใช้งานในข้ันต้นถึงสิ่งที่ตนควรจะได้รับภายหลังการใช้งาน 2) การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ (perceived 

performance) 3) การยืนยัน (confirmation) คือ การที่ผู้ใช้งานประเมินประสิทธิภาพของสิ่งที่ได้รับ

เทียบกับสิ่งที่ควรจะได้รับเพื่อเป็นการยืนยันความคาดหวัง และ 4) ความพึงพอใจ (satisfaction) คือ  

ผลการเปรียบเทียบระหว่างความคาดหวังกับการยืนยันความคาดหวัง หากความพึงพอใจเป็นบวก 

ผู้ใช้งานก็มีแนวโน้มที่จะกลับมาใช้งานต่อไป โดยแสดงความสัมพันธ์ของปัจจัยในรูปแบบการศึกษา

ตามยาว (longitudinal study) ก่อนและหลังการใช้งาน (Kim, 2012) ดังภาพ 2.6 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพ 2.6 ปัจจัยทีส่่งผลตอ่เจตจ านงที่จะกลบัมาใช้งานในทฤษฎีการยืนยันความคาดหวัง 
ห มาย เห ตุ . แ ป ลจาก  “An Investigation of the Effect of Online Consumer Trust on Expectation, 

Satisfaction, and Post-Expectation,”  by D.  J.  Kim, 2012, Information Systems and e-

Business Management, 10, p. 222 (https://doi.org/10.1007/s10257-010-0136-2). Copyright 2010 

by Springer-Verlag.  
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2.4.5 โมเดลหลังการยอมรับ (Post-Acceptance Model) 

Bhattacherjee (2001b) พัฒนาโมเดลหลังการยอมรับจากทฤษฎีการยืนยันความคาดหวัง 

เพื่ออธิบายถึงเจตจ านงที่จะใช้ระบบสารสนเทศซึ่งสง่ผลต่อพฤติกรรมการใช้งานระบบสารสนเทศอย่าง

ต่อเนื่อง (Limayem et al., 2007) 

กระบวนการที่จะท าให้เกิดการตัดสินใจหรือเกิดเจตจ านงที่จะใช้งานอย่างต่อเนื่องนั้น  

มีความสอดคลอ้งกับการตัดสินใจซื้อสินค้าซ้ าของผู้บริโภค เนื่องจากกระบวนการตัดสินใจทั้งสองแบบ 

ต่างเริ่มต้นจากการตัดสินใจด้วยตนเองก่อนว่าจะยอมรับเทคโนโลยี หรือสินค้า หรือบริการนั้นหรือไม่ 

โดยมีความเกี่ยวเนื่องกับประสบการณ์ในการใช้งานระบบสารสนเทศ หรือสินค้า หรือบริการครั้งแรก 

ซึ่งน าไปสู่การตัดสินใจในการกลับไปใช้อีกครั้ง เจตจ านงที่จะใช้งานอย่างต่อเนื่องจึงมีความสัมพันธ์กับ

ความพึงพอใจที่ เกิดข้ึนจากประสบการณ์ในการใช้งานที่ผ่านมา (Anderson & Sullivan, 1993; 

Bhattacherjee, 2001b) ดังภาพ 2.7 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 2.7 ปัจจัยทีส่่งผลตอ่เจตจ านงที่จะกลบัมาใช้งานในโมเดลหลงัการยอมรบั 
หมายเหตุ. แ ป ล จ า ก  “ Understanding Information Systems Continuance:  An Expectation-

Confirmation Model,”  by A.  Bhattacherjee, 2001, MIS Quarterly, 25( 3) , p.  356 

( https: / / doi. org/ 10. 2307/ 3250921) .  Copyright 2001 by Management Information 

Systems Research Center, University of Minnesota.  

 

 

การรับรู้ถึง
ประโยชน์ 

การยืนยัน
ความ

คาดหวัง 

ความ 
พึงพอใจ 

เจตจ านง 
ที่จะกลับ 
มาใช้งาน 

(+) 

(+) 

(+) 
(+) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 32 

จากการศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเจตจ านงที่จะท าต่อไป พบว่า มีตัวแปรที่ส่งผลต่อ

เจตจ านงที่จะท าต่อไป ได้แก่ เจตคติที่มีต่อการประกอบพฤติกรรม บรรทัดฐานของสังคมในการ

ประกอบพฤติกรรม การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมตนเอง การรับรู้ถึงประโยชน์ การรับรู้ถึงความ

สะดวกในการใช้งาน และความพึงพอใจ ซึ่งเขียนเป็นความสัมพันธ์ได้ดังภาพ 2.8  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2.8 ปัจจัยทีส่่งผลตอ่เจตจ านงที่จะท าต่อไปทีส่ังเคราะห์ได้จากทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

2.5 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน ์

หลายงานวิจัยในอดีต ยังค้นพบความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงเชิงพฤติกรรม

อื่น ๆ นอกเหนือจากทฤษฎีที่ เกี่ยวข้อง เมื่อน ามาสังเคราะห์ร่วมกับทฤษฎีแล้วพบว่า มีทั้งหมด  

5 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ได้แก่ ความพร้อมในการเรียนออนไลน์  

ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ เจตคติที่มีต่อการเรียน

ออนไลน์ และความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ โดยมีรายละเอียดของแต่ละปัจจัย ดังนี้ 

 

ความ 
พึงพอใจ 

เจตคตทิี่มีตอ่ 
การประกอบ
พฤตกิรรม 

การรับรู้ถึง
การควบคุม
พฤติกรรม

ตนเอง 

บรรทัดฐาน
ของสังคมใน
การประกอบ
พฤติกรรม 

เจตจ านง 
ที่จะท า
ต่อไป 

การรับรู้ถึง
ประโยชน ์ การรับรู้ถึง

ความสะดวก
ในการใช้งาน 
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2.5.1 ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ (online learning readiness) 

ในสภาพแวดล้อมการเรียนแบบออนไลน์ ความพร้อม หมายถึง ผู้เรียนเลือกที่จะเรียนรู้ใน

รูปแบบอืน่ที่ไม่ใช่วิธีเรยีนในช้ันเรยีนแบบกายภาพ โดยผู้เรยีนสามารถใช้อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีให้

เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ รวมถึงมีทักษะที่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (Hung et al., 2010; 

Warner et al., 1998) ความพร้อมในการเรียนออนไลน์มีองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ การน าตนเองใน

การเรียนรู้ แรงจูงใจในการเรียนรู้ การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ การรับรู้ความสามารถในการใช้

คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน และการรับรู้ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน 

(Hung et al., 2010) 

1) การน าตนเองในการเรียนรู้ (self-directed learning) หมายถึง กระบวนการที่

ผู้เรียนริเริม่โดยมีหรอืไม่มีผูอ้ื่นสนับสนุน ในการบรหิารจดัการการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Knowles, 1975)  

ในการวิเคราะห์ความจ าเป็นในการเรียนรู้ ก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ ระบุแหล่งข้อมูลการเรียนรู้  

เลือกและใช้กลยุทธ์ในการเรยีนรู้ และประเมินผลลพัธ์การเรยีนรู้ โดยการวางแผน ก าหนดทิศทาง และ

ประเมินการเรียนรู้ตามเส้นทางที่ตนเองก าหนดเป้าหมายไว้ (Yang et al., 2020) อาศัยการรู้คิดและ

แรงจูงใจของผูเ้รียน (Candy, 1991) เป็นการเรยีนรูท้ี่ผูเ้รียนมีความอิสระ และมีอ านาจการตัดสินใจใน

แต่ละมิติของการเรียนรู ้(Mamun et al., 2020) เป็นกระบวนการเรียนรูท้ี่เกี่ยวข้องกับการริเริ่มเรียนรู้ 

และการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Beckers et al., 2019) และมีความรับผิดชอบต่อกระบวนการเรียนรู้ของ

ตนเอง (Saienko & Lavrysh, 2020) 

2) แรงจูงใจในการเรียนรู้ (learning motivation) หมายถึง การที่ผู้ เรียนได้รับ 

แรงกระตุ้นให้เกิดความสนใจหรือความต้องการที่จะเพิ่มพูนความรู้และทักษะของตน (Ryan & Deci, 

2000) โดยที่กระบวนการเรียนรู้และแรงบันดาลใจในการเรียนรู้เกิดข้ึนพร้อมกัน และไม่สามารถ

แบ่งแยกได้ (Pintrich & Schunk, 2002) จ าเป็นต้องท าบางสิ่งบางอย่างเพื่อคลายความสงสัยหรือเพื่อ

ความเพลิดเพลิน (Garrison, 1997) 

3) การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ (learner control) หมายถึง ระดับที่ผู้เรียนบังคับ

หรือก ากับตนเองในกระบวนการเรียนรู้ โดยค้นหาวิธีการเรียนรู้ ตัดสินใจ สัมผัสประสบการณ์และผล

การเรียนรู้ของตนเอง (Shyu & Brown, 1992) ให้มีประสิทธิภาพในการเรียนรู้สูงข้ึน (Reigeluth, 

1983) โดยไม่จ าเป็นที่จะต้องเรียนรู้ตามแบบแผนหรือล าดับตามหัวข้อเนื้อหาที่มีอยู่ (Reeves, 1993)  
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4) การรับ รู้ ความสามารถในการใช้ คอมพิวเตอร์หรืออิน เทอร์ เน็ ตของตน 

(computer/internet self-efficacy) หมายถึง การที่ผู้เรียนมีความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี 

ที่ก าหนดให้ และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีนั้น (Hung et al., 2010) ทั้งนี้ ความสามารถ 

ในการใช้คอมพิวเตอร์มิใช่การเปิดปิดเครื่องคอมพิวเตอร์ แต่เป็นการใช้งานคอมพิวเตอร์หรือ

อินเทอร์เน็ตในการท างานที่มอบหมายจนส าเรจ็ เช่น การใช้ซอฟทแ์วรเ์พือ่วิเคราะห์ข้อมูล (Compeau 

& Higgins, 1995) 

5) กา รรั บ รู้ ค ว าม ส าม า รถ ใน ก า รสื่ อ ส ารท า งออน ไล น์ ข อ งต น  ( online 

communication self-efficacy) หมายถึง การที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในช้ันเรียนออนไลน์ผ่านการ

ปฏิสัมพันธ์และสื่อสารกับผู้สอนหรือระหว่างผู้เรียน โดยมีคอมพิวเตอร์เป็นสื่อกลางในการสื่อสาร 

(Hung et al., 2010) ซึ่งการสื่อสารอาจเป็นรูปแบบการถามค าถาม หรือการให้ข้อมูลป้อนกลับ หรือ

การอภิปรายกลุ่ม เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้และลุ่มลึกในเนื้อหามากข้ึน (Roper, 2007) 

จากองค์ประกอบทางทฤษฎีข้างต้นสามารถน ามาสรุปเป็นโมเดลการวัดความพร้อมในการ

เรียนออนไลน์ส าหรับน าไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได้ดังภาพ 2.9  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2.9 โมเดลการวัดความพร้อมในการเรียนออนไลน ์

การน าตนเอง 
ในการเรียนรู ้

การรับรู้ความสามารถ 
ในการใช้คอมพิวเตอร ์

หรืออินเทอร์เน็ตของตน 

แรงจูงใจ 
ในการเรียนรู้ 

ความพร้อม
ในการเรียน
ออนไลน์ 

การควบคุมตนเอง 
ในการเรียนรู้ 

การรับรู้ความสามารถ 
ในการสื่อสารทางออนไลน ์

ของตน 
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2.5.2 ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ (online learning engagement) 

ความยึดมั่นผูกพันในการเรียน หมายถึง คุณลักษณะของผู้เรียนที่แสดงถึงความตั้งใจ  

ความสนใจ การทุ่มเท และความพยายามต่อการเรียนรู้ของผู้ เรียน (Marks, 2000) ซึ่งเกิดข้ึน 

อย่างต่อเนื่องตลอดกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการเรียนรู้ของตน (Coates, 2006)  

เป็นการแสดงความรู้สึกที่มาจากการปฏิสมัพันธ์กับสิง่แวดล้อมในการเรียนรู้ รวมถึงการปฏิสัมพันธ์กับ

ผู้สอนและเพื่อนร่วมช้ัน (White, 2009) เป็นความรู้สึกเชิงบวกของผู้เรียนและเป็นการมีส่วนร่วม 

ต่อกิจกรรมที่เกิดข้ึนทั้งในช้ันเรียนและนอกช้ันเรียน (Christenson et al., 2012) ผู้เรียนมีความรู้สึก 

พึงพอใจในการเรียน ซึ่งแสดงออกเป็นพฤติกรรมการอุทิศตนเพื่อการเรียนรู้ มีพละก าลังพร้อมส าหรับ 

การเรียนรู้ และมีการซึมซาบต่อสิ่งที่ได้เรียนรู้ (พงษ์จันทร์ ภูษาพานิชย์ และคณะ, 2560) 

แนวคิดเกี่ยวกับความยึดมั่นผูกพันในการเรียนมีหลายมิติ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 

คือ ความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ และความยึดมั่นผูกพันเชิงพฤติกรรม 

(Fredricks et al., 2004) ทั้งนี้ ในบริบทการเรียนออนไลน์ ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

ตามแนวคิดของ Reeve and Tseng (2011) ที่น าเสนอองค์ประกอบที่ 4 คือ ความยึดมั่นผูกพันด้าน

การริเริ่มด้วยตนเอง  

1) ความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา (cognitive engagement) หมายถึง การทุ่มเทเพื่อ 

การเรียนรู้ที่ผู้เรียนแสดงออกในแง่ของการพิจารณาไตร่ตรองและความพร้อมที่จะเรียนรู้ บางงานวิจัย

ตีความว่าความยึดมั่นเชิงการรู้คิดเป็นการก ากับตนเองในการเรียนรู้ (Fredricks et al., 2004) 

เนื่องจากมีการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ด้วยตนเองส าหรับการเรียนรู้ที่ซับซ้อน (Reeve & Tseng, 2011) 

2) ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ (emotional engagement) หมายถึง การแสดง

ปฏิกิริยาตอบสนองทางความรู้สึกของผู้เรียนทั้งในเชิงบวกและเชิงลบที่มีต่อผู้สอน เพื่อนร่วมช้ัน และ

สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ (Fredricks et al., 2004) เช่น ความกระตือรือร้น ความสนใจ ความสุข 

ความเบื่อหน่าย ความวิตกกังวล (Reeve & Tseng, 2011) 

3) ความยึ ดมั่ น ผู ก พัน เชิ งพฤติกรรม  (behavioral engagement) ห มาย ถึง  

การมีส่วนร่วม ความเพียร ความพยายาม หรือความตั้งใจของผู้เรียนในกิจกรรมการเรียนรู้ (Reeve & 

Tseng, 2011) รวมถึงการเลือกและการจัดการกับสภาพแวดล้อมที่ส่งผลเชิงบวกต่อการเรียนรู้ 

(Fredricks et al., 2004)  
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4) ความยึดมั่นผู ก พัน เชิ งการริ เริ่ มในตน (agentic engagement) หมายถึง  

การแสดงออกถึงความสนใจ การแสดงความเห็น การเริ่มต้นในการมีส่วนร่วมต่อการเรียนด้วยตนเอง 

และการลงมือปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายอย่างสร้างสรรค์ (Reeve & Tseng, 2011) 

จะเห็นได้ว่า องค์ประกอบที่ 4 มีความแตกต่างของมิติการแบ่งองค์ประกอบ อาจมี 

ความทับซ้อนกับ 3 องค์ประกอบแรก รวมถึงมีความคาบเกี่ยวกับตัวแปรความพร้อมในการเรียน

ออนไลน์ องค์ประกอบที่ 1 การน าตนเองในการเรียนรู้ ซึ่งผู้ เรียนมีการริเริ่มเรียนรู้และด าเนิน

กระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ดังนั้น งานวิจัยน้ีจึงใช้เพียง 3 องค์ประกอบน ามาสรุปเป็นโมเดลการวัด

ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ส าหรับน าไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได้ดังภาพ 2.10 

 

 

 

 

ภาพ 2.10 โมเดลการวัดความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ 

2.5.3 การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรยีนออนไลน์ (perceived online learning outcome) 

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียน หมายถึง การรับรู้ของผู้เรียนเกี่ยวกับผลรวมของสิ่งที่ได้รับ 

จากการเรียนรู้ ประสบการณ์ที่เกิดข้ึนระหว่างการเรียนรู้ การจดจ าในสิ่งที่ได้เรียนรู้ (Ding & Zhao, 

2020; อรณิชา เสตะคุณ, 2560) และการบรรลุเป้าหมายในการเรียนรู้ที่ผู้เรียนรู้สึก โดยสิ่งที่ได้รับอาจ

เป็นได้ทั้ง ความรู้หรือทักษะที่เพิ่มข้ึนหรือเช่ียวชาญมากขึ้น รวมถึงแนวคิดและทัศนคติที่เปลี่ยนแปลง

ไปในทางที่ดี ข้ึนจากการเรียนในรายวิชาใด ๆ นอกเหนือไปจากคะแนนสอบ (Hiltz, 1988; 

Shavelson et al., 1986) ทั้งนี้ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนอาจมีความแตกต่างกัน ข้ึนกับจุดสนใจ

หรือเป้าหมายในการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน (Watson et al., 2016)  

การวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ด้วยคะแนนสอบอาจไม่สามารถสะท้อนถึงระดับการบรรลุ

เป้าหมายในการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ (Ding & Zhao, 2020) เนื่องจากบริบทของการวิจัยอาจมี

ข้อจ ากัด คือ การก าหนดวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ที่ยากต่อการประเมินด้วยคะแนนสอบเพียงอย่าง

ความยึดมั่นผูกพัน 
เชิงปัญญา 

ความยึดมั่นผูกพัน 
เชิงพฤตกิรรม 

 

ความยึดมั่นผูกพัน 
เชิงอารมณ์ 

 

ความยึดมั่น
ผูกพันในการ
เรียนออนไลน ์
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เดียว และการขาดข้อมูลเกี่ยวกับระดับความสามารถและความรู้เดิมที่ผู้เรียนมีอยู่เนื่องจากไม่มีการ

เก็บข้อมูลหรือท าแบบทดสอบก่อนเรียน ดังนั้น การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนจึงน ามาใช้เป็นแนวทาง

หนึ่งในการประเมินประสบการณ์และความส าเร็จในการเรียนรู้ของผู้เรียน  

ในบริบทของการเรยีนออนไลน์น้ัน นอกจากการรับรู้ถึงองค์ความรู้และความสามารถที่เพิ่มข้ึน

แล้ว ควรค านึงถึงปัจจัยด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ของเทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนรู้ (Webster & 

Hackley, 1997) รวมถึงข้อดีอันเนื่องมาจากการเรียนออนไลน์ด้วย (Moore & Benbasat, 1991) 

สอดคล้องกับปัจจัยด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ในโมเดลหลังการยอมรับ ปัจจัยด้านการรับรู้ถึง

ประสิทธิภาพในทฤษฎีการยืนยันความคาดหวัง ดังนั้น ปัจจัยด้านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียน

ออนไลน์จึงแบ่งได้เป็น 2 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1) การรับรู้ถึงประโยชน์ (perceived usefulness) หมายถึง การรับรู้ของบุคคลว่า 

เมื่อประกอบพฤติกรรมใด ๆ แล้ว ตนจะได้รับผลตอบแทนเชิงบวกจากการกระท านั้น ๆ (Davis, 

1989) รวมถึงการรับรู้ว่าความต้องการของตนได้รับการตอบสนองอย่างถูกต้อง ตรงตามเป้าหมายที่

คาดหวัง (Oliver, 1980) ผู้เรียนสามารถรับรู้ถึงผลดี/ข้อดีจากการเรียนออนไลน์ (El-Sayad et al., 2021) 

ซึ่งอาจอยู่ในรูปของการเพิ่มข้ึนหรือการขยายตัวขององค์ความรู้เดิมที่ตนมีอยู่ การบรรลุผลส าเร็จ  

ในการเรียนรู้ที่มีต่อคะแนนสอบ เป้าหมายการเรียนรู้ ข้อก าหนดของหลักสูตร ความทุ่มเท และความรู้ 

ที่ได้รับ (Hall et al., 2004) 

2) การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ (perceived performance) หมายถึง การรับรู้เชิงบวกว่า

เมื่อน ามาใช้ในการปฏิบัติงานหรือใช้งานแล้ว เกิดผลการปฏิบัติที่ดีข้ึนตามความคาดหวัง (Davis, 1989) 

เช่น การเรียนรู้ดี ข้ึนหรือท างานได้ดี ข้ึน การเกิดความคิดหรือความเข้าใจข้ึนมาอย่างรวดเร็ว 

ในสถานการณ์หนึ่ง ๆ (Mettl Technologies, 2019) การขยับปรับเปลี่ยนระหว่างแนวคิดต่าง ๆ  

อย่างยืดหยุ่น ขณะเรียนรู้จากประสบการณ์หนึ่งหรือการเช่ือมโยงระหว่า งประสบการณ์ที่ผ่านมา 

(DeRue et al., 2012) สามารถเรยีนรู้สิง่ใหม่จากศูนย์และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ 

เป็นต้น ซึ่งผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพในการเรียนรู้สูงจะรับรู้ถึงความง่ายที่จะเรียนรู้ ( perceived 

easiness to learn) (Tzafilkou et al., 2021) และท าความเข้าใจสิ่ งต่าง ๆ ได้อย่ างรวดเร็ว 

(Pretorius & van Biljon, 2010) เช่น การแยกแยะรูปแบบ การสร้างตรรกะ หรือการคาดคะเน

แนวโน้มจากข้อมูล 
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จากองค์ประกอบทางทฤษฎีข้างต้นสามารถน ามาสรปุเป็นโมเดลการวัดการรับรู้ผลลัพธ์ทาง 

การเรียนออนไลน์ส าหรับน าไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได้ดังภาพ 2.11 

 

 

 
 

ภาพ 2.11 โมเดลการวัดการรบัรูผ้ลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 

2.5.4 ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (learning satisfaction) 

ความพึงพอใจ (satisfaction) มีการนิยามข้ึนเป็นครั้งแรกโดย Locke (1976, p. 1300)  

ในบริบทของประสิทธิภาพในการท างานว่า “เป็นความรู้สึกเชิงบวกหรือความพอใจที่เป็นผลมาจาก 

การประเมินค่าในงานของตน” ซึ่งนิยามดังกล่าวมีการขยายความเพิ่มเติมโดย Oliver (1981, p. 29) 

ว่า “เป็นสภาวะทางจิตวิทยาโดยสรปุอนัเปน็ผลเนื่องมาจากความรู้สึกโดยรอบยืนยันความคาดหวังกับ

ความรู้สึกหลังใช้งาน” โดยทั้ งสองแนวคิดตีความได้ ว่า หากความความคาดหวังต่ าหรือเกิด

ประสบการณ์ที่ดี บุคคลจะเกิดการยืนยันความรู้สึกเชิงบวกและเกิดเจตจ านงที่จะใช้งานต่อไป ในทาง

ตรงกันข้าม หากยืนยันความรู้สึกเชิงลบบคุคลจะเกิดความไม่พึงพอใจและไม่ประสงค์ที่จะใช้งานต่อไป 

(Bhattacherjee, 2001b) ซึ่งการที่จะท าให้แต่ละบุคคลพึงพอใจในอุดมคตินั้น มักเป็นการตอบสนอง

ด้วยสิ่งที่ไม่ใช่วัตถุ หรือการสนับสนุนโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน (Barnard, 1966) 

แนวคิดเกี่ยวกับ ความพึงพอใจในการเรียนรู้  (learning satisfaction) มีฐานมาจาก

แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้บริโภค ซึ่งเช่ือว่าผู้เรียนมีบทบาทเป็นผู้บริโภคส าหรับผลิตภัณฑ์

ด้านการศึกษามีการนิยามไว้ว่า เป็นความรู้สึกอันเป็นผลมาจากกระบวนการต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในขณะที่

ก าลังมีการเรียนการสอนที่มีผู้เรียนเข้าร่วม (Cardozo, 1965) สามารถประเมินโดยเปรียบเทียบผลลัพธ์

ระหว่างความคาดหวังกับการรับรู้ถึงระดับการตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้รับ  

ด้วยความรู้สึกพอใจหรือไม่พอใจ (Oliver, 1980) ความพึงพอใจในการเรียนรู้จึงเป็นปัจจัยสืบเนื่อง

จากการรับรู้ผลลัพธ์และความส าเร็จที่สะท้อนถึงประสบการณ์เชิงบวกในการเรียนรู้ของผู้เรียน  

(Kuo et al., 2014) 

การรับรู้ผลลัพธ์
ทางการเรียน

ออนไลน ์

การรับรู้ประโยชน์ 

การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ 
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ปัจจุบัน การศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจในการเรียนรู้ ยังไม่มีทฤษฎีหลักที่ ได้รับ  

การยอมรับอย่างเอกฉันท์  ท าให้นักวิจัยจ าเป็นต้องสังเคราะห์เพื่อก าหนดองค์ประกอบของ  

ความพึงพอใจในการเรยีนรู้แตกต่างกันไปตามบริบทที่ท าการศึกษา หลักสูตรและสถาบันการศึกษาต่าง ๆ 

นิยมให้ผู้เรียนประเมินความพึงพอใจโดยวัดจากคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนและบริการ  

ทางวิชาการที่ได้รับ เนื่องจากคุณภาพมีความเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจของผู้เรียนและการบรรลุ  

ผลลัพธ์ในการเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยในอดีตที่ศึกษาปัจจัยด้านคุณภาพการบริการ คุณภาพ 

การสอน คุณภาพของการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน คุณภาพของหลักสูตร จ านวนผู้เรียนที่ส าเร็จ

การศึกษาจากหลักสูตร และการประสบความส าเร็จของผูเ้รยีน (Greiner, 2000; Knight, 2002; Kuo 

et al., 2014; Topala & Tomozii, 2014; Wu et al., 2015)  

การศึกษาเกี่ยวกับการวัดคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนเริ่มมีมาต้ังแต่ 399 ปีก่อน

คริสตกาล และมีการพัฒนาให้เป็นมาตรฐานด้วยการรวบรวมและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

ระหว่างผลการปฏิบัติกับการวิเคราะห์เชิงสถิติ (Greiner & Westbrook, 2002) เพื่อให้เกิดความ

เที่ยงในการวัดประเมินและครอบคลุมปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน Marsh (1987)  

ได้พัฒนาเครือ่งมือ Student Evaluation of Educational Quality (SEEQ) และทดสอบกับตัวอย่าง

จ านวนมหาศาล ท าให้ SEEQ เป็นเครื่องมือวัดคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนที่ได้รับการยอมรับ

อย่างแพร่หลายทั่วโลก เครื่องมือ SEEQ ประกอบด้วยมิติย่อยจ านวน 9 ด้าน ได้แก่  

1) การเรียนรู้/คุณค่า (learning/value) หมายถึง การรับรู้ของผู้เรียนถึงประสบการณ์ 

ในการเรียนรู้ที่มีความท้าทายเชิงปัญญา  

2) การดึงความสนใจ (instructor enthusiasm) หมายถึง การแสดงออกของผู้สอน 

ที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ สนุก ตื่นเต้น ขบขัน  

3) การจัดการการเรียนรู้ (organization) หมายถึง การจัดการรายวิชา เอกสารประกอบ 

การสอน และการน าเสนอในช้ันเรียนของผู้สอน  

4) การปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียน (group interaction) หมายถึง การสนับสนุนของผู้สอน 

ให้เกิดการอภิปรายในช้ันเรียน และการเชิญชวนให้ผู้เรียนแบ่งปันความคิดหรือวิพากษ์วิจารณ์ 

ในประเด็นที่ผู้สอนน าเสนอ  

5) ความสัมพันธ์อันดี (individual rapport) หมายถึง การรับรู้ของผู้เรียนถึงความเป็น

กันเอง ความสนใจผู้เรียน การเข้าถึงผู้สอนทั้งในและนอกช้ันเรียน 
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6) ความรู้รอบ (breath of coverage) หมายถึง การสนับสนุนของผู้สอนให้ผู้เรียนเกิด

การขยายฐานทางความคิด การน าเสนอทางเลือก การเน้นทักษะคิดวิเคราะห์ และการท าความเข้าใจ

แนวคิด 

7) การทดสอบ (examination) หมายถึง การรับรู้ถึงความเที่ยงและความยุติธรรม 

ในการให้คะแนนแบบฝึกหัดต่าง ๆ ในแต่ละรายวิชา 

8) การมอบหมายงาน (assignment) หมายถึง คุณค่าของงานที่ผู้สอนมอบหมาย  

เช่น หนังสืออ่านเพิ่มเติม การบ้าน เป็นต้น) ในการเพิ่มพูนความเข้าใจและรับรู้คุณค่าของรายวิชา 

9) ภาระงาน/ความยากล าบาก  (workload/difficulty) หมายถึง การรับรู้ ถึงระดับ 

ความยาก/ปริมาณภาระงานของหลักสูตร และอัตราเร็วในการสอน 

จากมิติย่อย 9 ด้านข้างต้น น าไปสร้างข้อค าถามในแต่ละมิติรวมทั้ งหมด 37 ข้อ  

มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค .920 แต่เนื่องจากจ านวนข้อค าถามค่อนข้างมากส่งผลให้มี

ผู้ตอบกลับน้อย ตอบกลับล่าช้า และตอบกลับไม่ค่อยสมบูรณ์ Corbalán et al. (2013) จึงพัฒนา

เครื่องมือ SEEQ (short version) โดยลดข้อค าถามเหลือเพียง 22 ข้อ มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา

ของครอนบาค .936 แสดงให้เห็นว่า การปรับลดข้อค าถามลงไม่ส่งผลกระทบต่อความเที่ยงของ

แบบสอบถาม และเนื่องจากงานวิจัยน้ีมีตัวแปรที่ศึกษาพร้อมกันหลายตัวแปร จึงประยุกต์แนวคิดของ 

Marsh (1987) ในการปรับลดข้อค าถามโดยรวมกลุ่มมิติย่อยที่มีความใกล้เคียงกัน และสังเคราะห์

นิยามแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 

1) คุณค่ าของการเรียนรู้  ( learning value) หมายถึง การรับ รู้ของผู้ เรียน ถึง

ประสบการณ์ในการเรียนรู้ที่มีความท้าทายเชิงปัญญา มีการสนับสนุนให้เกิดการขยายฐานทาง

ความคิด การน าเสนอทางเลือก การเน้นทักษะคิดวิเคราะห์ และมอบหมายงานที่เพิ่มพูนความเข้าใจ 

2) บรรยากาศในการเรียนรู้ (learning ambient) หมายถึง การรับรู้ของผู้เรียนถึง 

การแสดงออกของผู้สอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ สนุก ตื่นเต้น ขบขัน สนับสนุนให้เกิด  

การอภิปรายในช้ันเรียน และแบ่งปันความคิดหรือวิพากษ์วิจารณ์ในประเด็นที่ผู้สอนน าเสนอ  

แสดงความเป็นกันเอง ความสนใจผู้เรียน สามารถเข้าถึงผู้สอนได้ทั้งในและนอกช้ันเรียน 

3) การบริหารจัดการการเรียนรู้ (learning management) หมายถึง การรับรู้ของ

ผู้เรียนถึงคุณภาพของการจัดการเรียนรู้ การเตรียมเอกสารประกอบการสอน การน าเสนอในช้ันเรียน
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ของผู้สอน ระดับความยาก อัตราเร็วในการสอน ปริมาณภาระงาน เกณฑ์และมาตรฐานในการให้

คะแนน 

จากองค์ประกอบข้างต้นสามารถน ามาสรุปเป็นโมเดลการวัดความพึงพอใจในการเรียน

ออนไลน์ส าหรับน าไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได้ดังภาพ 2.12  

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2.12 โมเดลการวัดความพึงพอใจในการเรียนออนไลน ์

2.5.5 เจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (attitude towards learning) 

เจตคติ หมายถึง การตอบสนองของบุคคลอันเป็นผลเนื่องมาจากการเรียนรู้ หรือ

ประสบการณ์ ด้วยความคงเส้นคงวาของอิริยาบถจากการประเมินค่าต่อสิ่งต่าง ๆ (Allport, 1935)  

ในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นไปในทางสนับสนุนหรือต่อต้านก็ได้ (Ostrom, 1969) ส่วนเจตคติ

ที่มีต่อพฤติกรรม (attitude towards behavior) หมายถึง การตอบสนองของบุคคลที่มีต่อการ

กระท าพฤติกรรมว่าเป็นทางบวกหรือลบ สนับสนุนหรือต่อต้านการกระท านั้น ๆ หากมีเจตคติ

ทางบวกมากเท่าใด จะมีเจตจ านงหนักแน่นที่จะกระท ามากเท่าน้ัน ในทางตรงข้ามถ้ามีเจตคติทางลบ

มากเท่าใด ก็จะมีเจตจ านงที่จะไม่กระท ามากเท่านั้น (Ajzen & Fishbein, 1980) ทั้งนี้ การที่บุคคล

ประเมินสิ่งหนึ่งสิ่งใดอาจเกิดข้ึนในหลายคุณลักษณะ เช่น ความชอบหรือไม่ชอบ เชิงบวกหรือเชิงลบ 

สนับสนุนหรือต่อต้าน เป็นประโยชน์หรือเป็นโทษ (Ostrom, 1969) 

ลักษณะของเจตคติ มี 2 ประการ คือ 1) มีทิศทาง (direction) หมายถึง บุคคลมีเจตคติไป

ในทิศทางบวกหรือลบ รู้สึกดีหรือไม่ดี มีความพอใจหรือไม่พอใจต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือสถานการณ์ใด

คุณค่าของการเรียนรู้ 
- การเรียนรู้/คุณค่า 
- ความรู้รอบ 
- การมอบหมายงาน 

บรรยากาศในการเรียนรู้ 
- การดึงความสนใจ 
- การปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน 
- ความสัมพันธ์อันดี 

ความพึง
พอใจในการ
เรียนออนไลน์ 

การบริหารจัดการการเรียนรู้ 
- การจัดการเรียนรู ้
- การทดสอบ 
- ภาระงาน/ความยาก 
- การมอบหมายงาน 
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สถานการณ์หนึ่ง และ 2) มีปริมาณ (magnitude) หมายถึง ความเข้มข้นหรือความรุนแรงที่บุคคล 

มีเจตคติต่อสิ่งหนึ่งรนุแรงสงูหรอืมีเจตคติต่ออีกสิง่หนึ่งไม่รนุแรงหรือบางเบา โดยปริมาณเหล่าน้ีข้ึนอยู่

กับความสัมพันธ์ของบุคคลที่มีต่อสิ่งนั้น การวัดเจตคติจึงควรวัดตามองค์ประกอบ ทิศทาง และระดับ 

ความรุนแรง (Ostrom, 1969) 

เจตคติเป็นตัวแปรหนึ่งที่ใช้ท านายพฤติกรรม ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมของบุคคลนั้นได้ องค์ประกอบของเจตคติ มีทั้งหมด 3 องค์ประกอบ (Ostrom, 1969; 

Rosenberg & Hovland, 1960) ดังนี ้

1) การรู้คิด (cognitive) หมายถึง การตอบสนองในรูปของการรับรู้หรือค าพูดที่ค านึงถึง

ความเช่ือ หรือความรู้หรือประสบการณ์เกี่ยวกับสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่บุคคลมีอยู่หรือเคยรับรู้มาก่อน  

(Ostrom, 1969)  

2) ความรู้สึก (affective) หมายถึง การตอบสนองของจิตใจหรืออารมณ์ต่อสถานการณ์

หนึ่ง ๆ ในรูปของความเหน็อกเหน็ใจ การเข้าข้าง ความหงุดหงดิหรอืค าพดูที่บง่บอกถึงความรู้สึกที่มีต่อ

สิ่งหนึ่งสิ่งใด (Ostrom, 1969) 

3) แนวโน้มท่ีจะกระท า (action tendency) หมายถึง การตอบสนองในลักษณะของ

กิริยาท่าทางหรือค าพูดที่บ่งช้ีถึงพฤติกรรมที่บุคคลจะลงมือปฏิบัติในสถานการณ์หนึ่ง ๆ (Ostrom, 

1969)  

จากองค์ประกอบทางทฤษฎีข้างต้นสามารถน ามาสรุปเป็นโมเดลการวัดเจตคติที่มี 

ต่อการเรียนออนไลน์ส าหรับน าไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได้ดังภาพ 2.13 

 

 

 

 

ภาพ 2.13 โมเดลการวัดเจตคติที่มีตอ่การเรียนออนไลน ์

การรู้คิด 

แนวโน้มที่จะกระท า 

ความรู้สึก 
เจตคตทิี่มี

ต่อการเรียน
ออนไลน ์
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2.6 ความสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน ์

2.6.1 ความสัมพันธร์ะหว่างความพร้อมในการเรยีนออนไลน์กับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อเจตจ านง 

ในการเรียนออนไลน ์

งานวิจัยที่ผ่านมามีการน าปัจจัยด้านความพร้อมในการเรียนรู้ไปใช้ในการศึกษาภายใต้บริบท

ต่าง ๆ เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการเรียนรู้ การรับรู้ผลลัพธ์การเรียนรู้  

เจตคติที่มีต่อการเรยีนรู้และเจตจ านงเชิงพฤติกรรมของผู้เรียน (Horzum et al., 2015; Thongsri et 

al., 2021) โดยเฉพาะภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ที่จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยน

เป็นการเรียนออนไลน์อย่างกะทันหัน จึงมีการศึกษาเกี่ยวกับการยอมรับเทคโนโลยีการเรียนแบบ

ออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย ซึ่งมีข้อค้นพบว่า ความพร้อมในการเรียนสามารถท านาย

พฤติกรรมการยอมรับวิธีการเรียนแบบออนไลน์ได้ 58.20% โดยปัจจัยด้านการน าตนเองในการเรียนรู้

มีอิทธิพลมากที่สุด รองลงมาคือ การควบคุมตนเอง การรับรู้ความสามารถในการสื่อสารออนไลน์ของตน 

และแรงจูงใจในการเรียนรู้มีอิทธิพลน้อยที่สุด (Thongsri et al., 2021) และเมื่อน ามาเปรียบเทียบ

อิทธิพลของแรงจูงใจที่มีต่อเจตคติแต่ละองค์ประกอบแล้ว พบว่า แรงจูงใจมีผลต่อเจตคติด้าน

พฤติกรรมมากที่สุด รองลงมาคือ เจตคติด้านการรู้คิด และเจตคติด้านอารมณ์น้อยที่สุด 

การศึกษางานวิจัยข้างต้นสามารถน ามาสรุปเป็นโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างความพร้อม 

ในการเรียนออนไลนก์ับปัจจัยอื่นที่สัมพันธ์กับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ โดยมีระดับความสัมพันธ์

และค่าอิทธิพลดังตาราง 2.1 
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ตาราง 2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างความพร้อมในการเรียนออนไลน์และปัจจัยที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม r β งานวิจัยท่ีศึกษา 

ความพร้อมในการเรียนรู้ แรงจูงใจในการเรียนรู้ .410 0.830 Horzum et al. (2015) 

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ .690 0.800 

การน าตนเองในการเรียนรู้ เจตจ านงเชิงพฤติกรรม .599 0.245 Thongsri et al. (2021) 
 การควบคุมตนเอง เจตจ านงเชิงพฤติกรรม .589 0.304 

การรับรู้ความสามารถในการสื่อสาร เจตจ านงเชิงพฤติกรรม .559 0.231 

แรงจูงใจในการเรียนรู้ เจตจ านงเชิงพฤติกรรม .475 0.128 

แรงจูงใจในการเรียนรู้ เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ .386 – Ferrer et al. (2022) 
แรงจูงใจในการเรียนรู้ เจตคติด้านการรู้คิด – 2.287 Chou et al. (2021) 

แรงจูงใจในการเรียนรู้ เจตคติด้านความรู้สึก – 2.155 

แรงจูงใจในการเรียนรู้ เจตคติด้านพฤติกรรม – 2.382 
แรงจูงใจในการเรียนรู้ เจตจ านงเชิงพฤติกรรม – 0.222 Thanuttamanon and 

Onputtha (2019) 

การรับรู้ความสามารถด้าน 
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของตน 

การรับรู้ถึงประโยชน์ – 0.145 Liu and Pu (2020) 

การรับรู้ความสามารถด้าน 
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของตน 

การรับรู้ถึงความง่าย 
ในการใช้งาน 

– 0.169  

จากความสัมพันธ์ในตาราง สามารถน ามาเขียนเป็นแผนภาพความสัมพันธ์ได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2.14 ความสัมพันธ์ระหว่างความพร้อมในการเรียนออนไลน์กับตัวแปรที่ศึกษา 
 

เจตคต ิ
ที่มีต่อ 

การเรียนรู้ 

การรับรู้
ผลลัพธ์ทาง 
การเรียนรู้ 

ความพร้อม
ในการเรียน
ออนไลน ์

เจตจ านง 
เชิง

พฤติกรรม 

(Thongsri et al., 2021) 
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2.6.2 ความสัมพันธร์ะหว่างความยึดมั่นผูกพันในการเรยีนออนไลน์กับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน ์

งานวิจัยในอดีตที่มีการศึกษาเกี่ยวกับความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ ส่วนใหญ่  

จะมุ่งเน้นศึกษาเฉพาะด้านความยึดมั่นผูกพันเชิงพฤติกรรมเพียงด้านเดียว โดยเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ

ของพฤติกรรมหรือกิจกรรมที่ผู้เรียนมีส่วนร่วม ได้แก่ จ านวนวิดีทัศน์การบรรยายที่ผู้เรียนเข้าชม จ านวน

ประเด็นที่ผู้เรียนมีการแสดงความเห็นในกระดานสนทนา จ านวนแบบทดสอบหรือการบ้านที่ผู้เรียน 

ท าส าเร็จ เพื่อใช้วัดระดับความยึดมั่นผูกพันในการเรยีนรู้แบบภาพรวมโดยไมส่นใจองค์ประกอบด้านอื่น 

วิธีการวัดดังกล่าวอาจท าให้ เกิดความคลาดเคลื่อนได้ ดังตาราง 2.2 จะเห็นว่าค่าอิทธิพลของ 

ความยึดมั่นผูกพันแต่ละด้านสง่ผลต่อความพงึพอใจในการเรียนรู้แตกต่างกัน (El-Sayad et al., 2021)  

ตาราง 2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์และปจัจัยที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม r β งานวิจัยท่ีศึกษา 

ความยึดม่ันผูกพันเชิงพฤติกรรม การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ – 0.541 Thanuttamanon and 
Onputtha (2019) 

ความยึดม่ันผูกพันเชิงอารมณ์ เจตจ านงที่จะท าต่อไป – 0.289 Tsai et al. (2018) 
ความยึดม่ันผูกพันพฤติกรรม เจตจ านงที่จะท าต่อไป – 0.407  

ความยึดม่ันผูกพันเชิงปัญญา ความพึงพอใจในการเรียนรู้ – 0.061 El-Sayad et al. (2021) 
ความยึดม่ันผูกพันเชิงอารมณ์ ความพึงพอใจในการเรียนรู้ – 0.755 

ความยึดม่ันผูกพันเชิงพฤติกรรม ความพึงพอใจในการเรียนรู้ – 0.111 

การรับรู้ถึงความเพลิดเพลิน เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ .984 1.066 Maheshwari (2021) 

ความยึดม่ันผูกพันในการเรียนรู้ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ .633 0.432 Chu et al. (2021) 
ความวิตกกังวล การรับรู้ถึงประโยชน์ – –.131 Liu and Pu (2020) 
ความวิตกกังวล การรับรู้ถึงความง่าย 

ในการใช้งาน 
– –.279  
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จากความสัมพันธ์ในตาราง สามารถน ามาเขียนเป็นแผนภาพความสัมพันธ์ได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 
ภาพ 2.15 ความสัมพันธ์ระหว่างความยึดมั่นผูกพันธ์ในการเรียนออนไลน์กบัตัวแปรที่ศึกษา 

2.6.3 ความสัมพันธร์ะหว่างการรบัรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์กับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน ์

งานวิจัยในช่วงที่ผ่านมา ได้น าปัจจัยด้านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนไปใช้ในการศึกษา

ภายใต้บริบทต่าง ๆ เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการเรียนรู้ เจตคติที่มี 

ต่อการเรียนรู้การเปลี่ยนแปลงเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ การเปลี่ยนแปลงเจตคติที่มีต่อการเรียนรู้ 

การเปลี่ยนแปลงเจตจ านงเจตจ านงที่จะท าต่อไป และเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ สามารถน ามาสรุป

เป็นโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์กับปัจจัยอื่นที่สัมพันธ์กับ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ได้ดังตาราง 2.3 มีข้อสังเกตว่า การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 

นิยมน าองค์ประกอบย่อยมาศึกษาแยกกัน คือ การรับรู้ถึงความยากง่ายในการใช้งาน การรับรู้ถึง 

ความสะดวกในการใช้งาน และการรับรู้ถึงประโยชน์ 

 

 

 

 

การรับรู้
ผลลัพธ์ทาง 
การเรียน 

ความพึง
พอใจในการ

เรียนรู้ 

ความยึดมั่น
ผูกพันในการ
เรียนออนไลน ์

เจตจ านง 
ที่จะท า
ต่อไป 

(Maheshwari, 2021; 
Tsai et al., 2018) 
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ตาราง 2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างการรบัรูผ้ลลัพธ์ทางการเรยีนออนไลน์และปัจจัยที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม r β งานวิจัยท่ีศึกษา 

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียน ความพึงพอใจในการเรียนรู้ 0.782 0.539 Chu et al. (2021) 

การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
ที่มตี่อการเรียนออนไลน์ 

0.724 0.447 

การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
ที่มีต่อการเรียนรู้ 

0.792 0.539 

ความพึงพอใจในการเรียนรู้ 0.760 0.710 Zhou et al. (2021) 
การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน การเปลี่ยนแปลงเจตจ านง 0.601 – Lin et al. (2021) 

การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน เจตคติที่มีต่อการเรียนรู้ 0.613 0.301 Ashrafi et al. (2020) 
 ความพึงพอใจในการเรียนรู้ 0.673 0.618 
การรับรู้ถึงประโยชน์ เจตคติที่มีต่อการเรียนรู้ 0.799 0.618  
 ความพึงพอใจในการเรียนรู้ 0.773 0.317  
 เจตจ านงที่จะท าต่อไป 0.771 0.472  
การรับรู้ความสะดวกในการใช้งาน เจตคติที่มีต่อการเรียนรู้ – 0.448 Liu and Pu (2020) 

 เจตจ านงที่จะท าต่อไป – 0.358 

 การรับรู้ถึงประโยชน์ – 0.477 

การรับรู้ถึงประโยชน์ เจตคติที่มีต่อการเรียนรู้ – 0.572 
 เจตจ านงที่จะท าต่อไป – 0.402 

การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน ความพึงพอใจในการเรียนรู้ – 0.100 Virtič et al. (2021) 

จากความสัมพันธ์ในตาราง สามารถน ามาเขียนเป็นแผนภาพความสัมพันธ์ได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 
ภาพ 2.16 ความสัมพันธ์ระหว่างการรบัรูผ้ลลัพธ์ทางการเรยีนออนไลน์กบัตัวแปรที่ศึกษา 

เจตคตทิี่มีตอ่
การเรียน
ออนไลน ์

ความพึง
พอใจใน

การเรียนรู้ 

การรับรู้ผลลพัธ์
ทางการเรียน

ออนไลน ์

เจตจ านง 
ที่จะท า
ต่อไป 

(Ashrafi et al., 2020; Lin et al., 2021; 
Liu & Pu, 2020; Maheshwari, 2021) 
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2.6.4 ความสัมพันธร์ะหว่างความพึงพอใจในการเรียนออนไลนก์ับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน ์

การศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจในบริบทของการเรียนออนไลน์ มักน ามาใช้ในการส ารวจ 

ความคิดเห็นของผู้เรียนที่เกิดข้ึนภายหลังการเรียนรู้ เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อทัศนคติ

ของผู้เรียน และท านายแนวโน้มของพฤติกรรมหรือเจตจ านงที่จะท าต่อไป ในการศึกษาเหล่านี้  

ค้นพบว่า การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ที่มีอิทธิพลต่อเจตคติหรือการ เปลี่ยนแปลงเจตคติที่มีต่อ 

การเรียนรู้ และเจตจ านงที่จะท าต่อไป ผ่านความพึงพอใจในการเรียนรู้ ซึ่งถูกน ามาใช้เป็นตัวแปรส่งผ่าน 

(Ashrafi et al., 2020; Chu et al., 2021; Virtič et al., 2021) สามารถน ามาสรุปเป็นความสัมพันธ์

ระหว่างความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์กับปัจจัยอื่นที่สัมพันธ์กับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์  

ซึ่งมีทั้งความสัมพันธ์ทางตรงและความสัมพันธ์ทางอ้อม รายละเอียดดังตาราง 2.4 และภาพ 2.17 

ตาราง 2.4 ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์และปัจจัยที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรส่งผ่าน ตัวแปรตาม r β งานวิจัยท่ีศึกษา 
ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ 

– เจตจ านงที่จะท าต่อไป – 0.740 Virtič et al. (2021) 

การรับรู้ถึงความง่าย
ในการใช้งาน 

ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ 

เจตจ านงที่จะท าต่อไป – IE = 
0.074 

 

เจตคติที่มีต่อ 
การเรียนรู้ 

ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ 

เจตจ านงที่จะท าต่อไป – IE = 
0.599 

 

ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ 

– การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
ที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 

0.724 0.355 Chu et al. (2021) 

 – การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
ที่มีต่อการเรียนรู้ 

0.792 0.322  

การรับรู้ผลลัพธ์
ทางการเรียน 

ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ 

การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
ที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 

DE = 
IE = 

TE =  

0.447 
0.191 
0.638 

 

การรับรู้ผลลัพธ์
ทางการเรียน 

ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ 

การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
ที่มีต่อการเรียนรู้ 

DE = 
IE = 

TE =  

0.539 
0.173 
0.712 

 

หมายเหตุ:  DE = อิทธิพลทางตรง (direct effect), IE = อิทธิพลทางอ้อม (indirect effect),  

TE = อิทธิพลรวม (total effect) 
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ตาราง 2.4 (ต่อ) ความสัมพันธ์ระหว่างความพงึพอใจในการเรียนออนไลน์และปจัจัยที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรส่งผ่าน ตัวแปรตาม r β งานวิจัยท่ีศึกษา 

ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ 

– เจตจ านงที่จะท าต่อไป 0.806 0.023 Ashrafi et al. (2020) 

การรับรู้ถึงประโยชน์ ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ 

เจตจ านงที่จะท าต่อไป DE = 
IE = 

TE =  

0.472 
0.007 
0.479 

 

หมายเหตุ:  DE = อิทธิพลทางตรง (direct effect), IE = อิทธิพลทางอ้อม (indirect effect),  

TE = อิทธิพลรวม (total effect) 

จากความสัมพันธ์ในตาราง สามารถน ามาเขียนเป็นแผนภาพความสัมพันธ์ได้ดังนี้ 

 

ภาพ 2.17 ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์กบัตัวแปรที่ศึกษา 

2.6.5 ความสัมพันธร์ะหว่างเจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์กับปจัจัยท่ีมีอิทธิพลต่อเจตจ านง 

ในการเรียนออนไลน ์

เจตคติเป็นตัวแปรหนึ่งที่ใช้ท านายพฤติกรรม ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับเปลี่ ยน

พฤติกรรมของบุคคลนั้นได้ ท าให้มีการน าไปศึกษาในบริบทต่าง ๆ เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มี

อิทธิพลต่อเจตจ านงที่จะท าต่อไป พบว่า เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ  

ในการเรียนรู้ (Virtič et al., 2021) นอกจากนี้เจตคติที่มีต่อการเรียนรู้ยังถูกน ามาใช้เป็นตัวแปร

ส่งผ่านที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อเจตจ านงที่จะท าต่อไปเช่นกัน (Ashrafi et al., 2020; Liu & Pu, 2020) 

สามารถน ามาสรุปเป็นความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์กับปัจจัยอื่นที่สัมพันธ์กับ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ได้ดังตาราง 2.5 และภาพ 2.18 

 

ความพึง
พอใจในการ

เรียนรู้ 

เจตคติที่มี
ต่อการ
เรียนรู้ 

การรับรู้
ผลลัพธ์

ทางการเรียน (Ashrafi et al., 2020; 
Chu et al., 2021; 
Virtič et al., 2021) เจตจ านง 

ที่จะท า
ต่อไป 
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ตาราง 2.5 ความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติที่มีตอ่การเรียนออนไลน์และปัจจัยที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรส่งผ่าน ตัวแปรตาม r β งานวิจัยท่ีศึกษา 

การเปลี่ยนแปลง 
เจตคติที่มีต่อการ
เรียนออนไลน์ 

– การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
ที่มีต่อการเรียนรู้ 

0.858 – Chu et al. (2021) 

เจตคติที่มี 
ต่อการเรียนรู้ 

– เจตจ านงที่จะท าต่อไป – 0.412 Liu and Pu (2020) 

การรับรู้ถึงประโยชน์ เจตคติที่มีต่อ 
การเรียนรู้ 

เจตจ านงที่จะท าต่อไป DE = 
IE = 

TE =  

0.402 
0.211 
0.613 

 

การรับรู้ถึงความ
สะดวกในการใช้งาน 

เจตคติที่มีต่อ 
การเรียนรู้ 

เจตจ านงที่จะท าต่อไป DE = 
IE = 

TE = 

0.358 
0.185 
0.543 

 

เจตคติที่มี 
ต่อการเรียนรู้ 

– เจตจ านงที่จะท าต่อไป 0.682 –0.162 Ashrafi et al. (2020) 

การรับรู้ถึงประโยชน์ เจตคติที่มีต่อ 
การเรียนรู้ 

เจตจ านงที่จะท าต่อไป DE = 
IE = 

TE =  

0.472 
–0.100 
0.372 

 

เจตคติที่มี 
ต่อการเรียนรู้ 

 ความพึงพอใจ 
ในการเรียนรู้ 

 0.810 Virtič et al. (2021) 

หมายเหตุ:  DE = อิทธิพลทางตรง (direct effect), IE = อิทธิพลทางอ้อม (indirect effect),  

TE = อิทธิพลรวม (total effect) 

จากความสัมพันธ์ในตาราง สามารถน ามาเขียนเป็นแผนภาพความสัมพันธ์ได้ดังนี้ 

 

ภาพ 2.18 ความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติที่มีตอ่การเรียนออนไลน์กับตัวแปรที่ศึกษา 

เจตคต ิ
ที่มีต่อ 

การเรียนรู้ 

ความ 
พึงพอใจใน
การเรียนรู้ 

การรับรู้
ผลลัพธ์

ทางการเรียน (Ashrafi et al., 2020; 
Liu & Pu, 2020) 

เจตจ านง 
ที่จะท า
ต่อไป 
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การสังเคราะห์งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ทั้งหมดข้างต้นพบว่า  

มีความสัมพันธ์ระหว่างความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์  

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ ความพึงพอใจในการเรียน

ออนไลน์ และเจตจ านงในการเรยีนออนไลน์ สามารถสรุปความสัมพันธ์ของตัวแปรทั้งหมดได้ดังภาพ 2.19  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพ 2.19 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรจากงานวิจัยที่น ามาศึกษาและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยท่ีน ามาศึกษา  งานวิจัยท่ีน ามาศึกษา  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

① Horzum et al. (2015) ⑧ Maheshwari (2021) Ⓐ TRA, Fishbein and Ajzen (1975) 

② Thongsri et al. (2021) ⑨ Chu et al. (2021) Ⓑ TPB,  Ajzen (1985, 1991) 

③ Ferrer et al. (2022) ⑩ Zhou et al. (2021) Ⓒ TAM, Davis (1989) 

④ Chou et al. (2021) ⑪ Lin et al. (2021) Ⓓ TAM2, Venkatesh and Davis (2000) 

⑤ Tsai et al. (2018) ⑫ Ashrafi et al. (2020) Ⓔ ECT,  Oliver (1977, 1980) 

⑥ El-Sayad et al. (2021) ⑬ Liu and Pu (2020) Ⓕ PAM, Bhattacherjee (2001b)  

⑦ Thanuttamanon and 
Onputtha (2019) 

⑭ Virtič et al. (2021)   

หมายเหตุ : เส้นทึบคือความสัมพันธ์ตามทฤษฎี เส้นประคือความสัมพันธ์ที่พบในงานวิจัยที่น ามาศึกษา 
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การวิจัยครั้งนี้ จึงก าหนดกรอบการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปดังภาพ 2.20 โดย

ไม่ได้น าความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจและเจตคติมาศึกษา เนื่องจากพบในงานวิจัยอื่นที่มี

ความสัมพันธ์แบบย้อนกลับของ Virtič et al. (2021) ซึ่งลักษณะดังกล่าวไม่เหมาะสมที่จะน ามา

วิเคราะห์ด้วยโมเดลสมการโครงสร้าง (Hair et al., 2010) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2.20 กรอบการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียน
ออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 
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บทท่ี 3  

วิธีด าเนินการวิจัย 

 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 4 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาปัจจัย 

เชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

2) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัย เชิงสาเหตุที่มีต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยที่มี  

เพศสภาพ สถาบันการศึกษา สาขาวิชา และหลักสูตรแตกต่างกัน และ 4) เพื่อ สังเคราะห์แนวทาง 

การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย

ในความปรกติถัดไป 

การวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 การพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative 

research) ในลักษณะของการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (causal relationship) มีวิธีด าเนิน 

การวิจัย คือ ก าหนดประชากรและตัวอย่าง ก าหนดวิธีการได้มาซึ่งตัวอย่าง ก าหนดตัวแปรเชิงสาเหตุ

ที่ใช้ในการวิจัย สร้างและพัฒนาเครื่องมือวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบข้อมูล และวิเคราะห์

ข้อมูลเพื่อตอบค าถามการวิจัยข้อ 1–3 ตามล าดับ  

ระยะท่ี 2 การเสนอแนวทางการจดัการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative 

research) โดยน าสารสนเทศที่ได้จากการวิจัยในระยะที่  1 มาเป็นกรอบในเก็บข้อมูลเชิงลึก 

จากผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย นักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์

และผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค าถามการวิจัยข้อ 4 
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ระยะท่ี 1 การพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์

ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

3.1 ประชากรและตัวอย่าง 

ประชากร คือ ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย ปีการศึกษา 2564 ซึ่งก าลัง

ศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนที่ไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็น

แนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 จ านวน 1,386,860 คน (ศูนย์

สารสนเทศอุดมศึกษา, 2563) เนื่องจากมีงานวิจัยสนับสนุนว่า การเรียนออนไลน์มีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกับผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ เพราะผู้เรียนที่มีระดับการศึกษาที่สูงจะมีวุฒิภาวะในการเรียนรู้ด้วย

ตนเองมากพอ และบริบทส าคัญในการวิจัยครั้งนี้ คือ การที่ผู้เรียนและผู้สอนจ าเป็นต้องใช้รูปแบบ

ออนไลน์เป็นหลักโดยไม่มีทางเลือกอื่น ซึ่งจ าเป็นต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานานจน

จบหลักสูตรหรือส าเร็จการศึกษา ดังนั้น ผู้ วิจัยจึงเลือกศึกษาในประชากรที่ เป็น ผู้ เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยซึ่งมีวุฒิภาวะเพียงพอที่ส าหรับการเรียนแบบออนไลน์และเลือกสถาบันการศึกษาใน

ระบบ (formal education) ซึ่งไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อน

แล้วมีการก าหนดให้ปรับวิธีการเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์เนื่องจากการแพร่ระบาดของโรค  

COVID-19 ทั้งนี้ ประชากรที่ ศึกษาไม่รวมถึง มหาวิทยาลัยรัฐไม่จ ากัดรับหรือมหาวิทยาลัยเปิด 

เนือ่งจากเป็นสถาบันการศึกษาที่ใช้วิธีการเรียนแบบออนไลน์มาก่อนที่จะเกิดวิกฤติการณ์ดังกล่าว 

ตัวอย่าง คือ ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่ก าลังศึกษาในหลักสูตรระดับ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ปีการศึกษา 2564 ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน 

ที่ไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของ  

โรค COVID-19 โดยมีแนวทางในการพิจารณาและข้ันตอนในการก าหนดขนาดและการสุ่มตัวอย่าง 

ดังต่อไปนี ้

3.1.1 การก าหนดขนาดตัวอยา่ง 

การวิจัยระยะที่ 1 นี้ เป็นการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างซึ่งเป็นสถิติวิเคราะห์ที่ใช้ 

ในการวิจัย โดยวิธีการก าหนดขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมวิธีหนึ่งที่น ามาใช้ คือ กฎแห่งความชัดเจน  

(Rule of Thumb) ที่แนะน าให้ใช้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 10–20 เท่าของตัวแปรสังเกตได้ (Hair et al., 

2010) ซึ่งงานวิจัยนี้มีตัวแปรแฝงทั้งหมด 6 ตัวแปร และมีพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่าทั้งหมด 

51 ค่า จึงเลือกใช้ขนาดตัวอย่างจ านวน 10 เท่าตามเกณฑ์ ข้ันต่ าที่ยอมรับได้ สามารถค านวณ 
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ขนาดตัวอย่างได้เท่ากับ 510 ตัวอย่าง ทั้งนี้ งานวิจัยในอดีตมีข้อค้นพบว่า การส ารวจข้อมูลผ่าน

อินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะการท าแบบส ารวจบนเว็บไซต์ (web-based survey) มีประสิทธิภาพสูงสุด 

ทั้งในด้านคุณภาพและอัตราการตอบกลับ โดยอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามที่ส่งทางออนไลน์ 

คิดเป็นร้อยละ 95 ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมดที่ส่งไป (Kiernan et al., 2005) ดังนั้น จึงก าหนด

ขนาดตัวอย่างเพิ่มข้ึนจากข้ันต่ าร้อยละ 5 และเพื่อให้มีความเป็นตัวแทนประชากรที่ดีมากยิ่งข้ึน  

จึงใช้ตัวอย่างทั้งหมด 540 ตัวอย่าง 

3.1.2 เกณฑ์การคัดเขา้และคัดออกของตัวอย่าง  

เกณฑ์การคัดเข้าของตัวอย่าง ก าหนดไว้เฉพาะนักศึกษามหาวิทยาลัย ในประเทศไทย 

ทุ กระดับ  ได้ แก่  ระดับป ริญ ญ าตรี  ระดับปริญ ญ าโท  และระดับป ริญ ญ าเอก  ทุ ก ช้ันปี 

จากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนที่ไม่ได้ใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นแนวทาง

หลักมาก่อนเท่านั้น และเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยที่มาจากสถาบันอุดมศึกษาที่มีคณะวิชาครบ  

ทั้ง 3 กลุ่มสาขา ได้แก่ กลุ่มวิทยาศาสตร์กายภาพ กลุ่มวิทยาศาสตร์ชีวภาพ และกลุ่มสังคมศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ เนื่องจากแต่ละกลุม่สาขาอาจมีรปูแบบการเรยีนและการรบัรูข้องผูเ้รยีนแตกต่างกนั 

และให้มีความเท่าเทียมในการน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างนักศึกษาในแต่ละ

สาขาวิชาจากแต่ละสถาบัน  

ส าหรับเกณฑ์การคัดออกนั้น มี 2 กรณี ได้แก่ กรณีตัวอย่างไม่สะดวกหรือไม่ยินยอมที่จะ 

มีส่วนร่วมในการวิจัยหรือประสงค์ที่จะถอนตัวจากการวิจัยในภายหลัง และกรณีตัวอย่างยินยอม  

เข้าร่วมในการตอบแบบสอบถาม แต่ตอบค าถามไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ ทั้งนี้ อาจด าเนินการเก็บข้อมูล

เพิ่มเติมหากจ านวนตัวอย่างที่ตอบแบบถามไม่ถึง 510 คน เนื่องจากเป็นเกณฑ์ข้ันต่ าทางสถิติ แม้จะมี

การก าหนดขนาดตัวอย่างเพิ่มข้ึนเพื่อชดเชยอัตราการตอบกลับข้ันต่ าของแบบสอบถามไว้แล้วก็ตาม 

3.1.3 การพิทักษ์สิทธิ์ของตัวอย่าง 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยจะได้รับการช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย วิธีการวิจัย และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย รวมถึงสิทธ์ิ 

ของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยและความยินยอมที่จะให้ข้อมูลเพื่อการวิจัยโดยปราศจากการบังคับ  

หากผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยรู้สึกอึดอัด หรือรู้สึกไม่สบายใจในบางค าถาม ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยมีสิทธ์ิ 

ที่จะไม่ตอบค าถามเหล่าน้ันได้ รวมถึงมีสิทธ์ิที่จะถอนตัวออกจากการวิจัยเมื่อใดก็ได้ โดยไม่ต้องแจ้ง 

ให้ทราบล่วงหน้า และการไม่เข้าร่วมวิจัยหรือถอนตัวออกจากการวิจัยนี้ จะไม่มีผลกระทบต่อ  

ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยแต่อย่างใด ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนตัวของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยจะถูกเก็บรั กษาไว้ 
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เป็นความลับ ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะเป็นรายบุคคล แต่จะรายงานผลการวิจัยเป็นภาพรวม  

โดยผู้ที่มีสิทธ์ิเข้าถึงข้อมูลของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยมีเฉพาะผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการวิจัยน้ี และ

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนเท่านั้น 

3.1.4 การสุ่มตัวอยา่ง  

การวิจัยในระยะที่ 1 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (multistage sampling) 

เนื่องจากเหมาะส าหรบัประชากรที่มลีักษณะสอดแทรกเป็นล าดับช้ัน สามารถใช้วิธีการสุ่มหลากหลาย

วิธีในแต่ละข้ันของการสุ่มเพื่อให้ได้ตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากรที่ซับซ้อนได้ (สมชาย วรกิจ

เกษมสกุล, 2554) และเป็นการสุ่มแบบอาศัยความน่าจะเป็น ท าให้หน่วยของประชากรมีโอกาส  

อย่างเท่าเทียมกันและเป็นตัวแทนที่ดี เมื่อน ามาทดสอบนัยส าคัญทางสถิติแล้ว ผลการวิจัยสามารถ

อ้างอิงไปสู่ประชากรได้ (Nachmias & Nachmias, 1993) ทั้งนี้ มีขั้นตอนการสุ่มดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (cluster random sampling) โดยแต่ละกลุ่มมีลักษณะ 

ในภาพรวมที่คล้ายคลึงกัน หน่วยการสุ่ม คือ ประเภทสถาบัน อุดมศึกษาของรัฐและเอกชนที่ไม่ได้ใช้

รูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อนและมีคณะวิชาครบทั้ง 3 กลุ่มสาขา 

เพื่อให้แต่ละสถาบันมีคุณลักษณะของประชากรที่คล้ายคลึงกันมากที่สุด ในประเทศไทยแบ่งกลุ่ม

สถาบันอุดมศึกษาออกเป็นทั้งหมด 8 กลุ่ม คือ กลุ่มมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ กลุ่มมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ กลุ่มมหาวิทยาลัยรัฐจ ากัดรับ กลุ่มมหาวิทยาลัยรัฐไม่จ ากัดรับ กลุ่มมหาวิทยาลัยเอกชน  

กลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล กลุ่มวิทยาลัยเอกชน และกลุ่มสถาบันเอกชน แต่กลุ่ม

มหาวิทยาลัยรัฐไม่จ ากัดรับหรือมหาวิทยาลัยเปิดมีการใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบทางไกลหรือ

การสอนแบบออนไลน์มาก่อนจึงคัดออก และท าการสุ่มมา 4 กลุ่ม ได้กลุ่มมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มมหาวิทยาลัยรัฐจ ากัดรับ และกลุ่มมหาวิทยาลัยเอกชน 

ขั้ น ท่ี  2  ใช้ วิ ธีก ารสุ่ มอย่ างง่ าย  (simple random sampling) ห น่ วยการสุ่ ม  คื อ 

สถาบันอุดมศึกษา โดยสุ่มตัวอย่างสถาบันอุดมศึกษาทั้ ง 4 กลุ่ม กลุ่มละ 3 สถาบัน รวมได้

สถาบันอุดมศึกษาทั้งหมด 12 สถาบัน  

ขั้นท่ี 3 ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย หน่วยการสุ่ม คือ คณะวิชา โดยสุ่มคณะวิชาจากแต่ละ

สถาบันที่สุ่มได้ในข้ันที่ 2 จ านวน 3 คณะวิชา ซึ่งแต่ละคณะวิชาจะสุ่มจาก แต่ละกลุ่มสาขา คือ  

กลุ่มวิทยาศาสตร์กายภาพ (กลุ่ม 1) กลุ่มวิทยาศาสตร์ชีวภาพ (กลุ่ม 2) และกลุ่มสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ (กลุ่ม 3) กลุ่มละ 1 คณะวิชา รวมได้คณะวิชาทั้งหมด 36 คณะวิชา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 57 

ขั้นท่ี 4 ใช้วิธีการคัดเลือกแบบก าหนดโควตา (quota sampling) เพื่ อให้ตัวอย่าง 

มีความเหมาะสมส าหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ซึ่งมีเงื่อนไขว่าตัวอย่างแต่ละกลุ่ม  

ควรมีขนาดตัวอย่างเท่ากัน (un-proportional sampling) (Hair et al., 2010) หน่วยการสุ่ม คือ  

ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย โดยก าหนดจ านวนตัวอย่างในแต่ละคณะวิชาตามระดับการศึกษา คือ 

ระดับปริญญาตรี 5 คน ระดับปริญญาโท 5 คน และระดับปริญญาเอก 5 คน รวมคณะวิชาละ 15 คน  

ได้ตัวอย่างวิจัยรวมทั้งสิ้น 540 คน ดังตาราง 3.1 

ตาราง 3.1 กรอบการก าหนดขนาดตัวอย่างในการวิจัย (sampling frame)  

 ประเภท สถาบันอุดมศึกษา กลุ่มสาขา คณะวิชา 
จ านวนนักศึกษา 

รวม 
ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

มหาวิทยาลัย 
ในก ากับของ
รัฐ 

สถาบันอุดมศึกษา 1 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 1 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 2 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 3 5 5 5 15 

สถาบันอุดมศึกษา 2 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 4 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 5 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 6 5 5 5 15 

สถาบันอุดมศึกษา 3 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 7 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 8 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 9 5 5 5 15 

มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ 

สถาบันอุดมศึกษา 1 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 10 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 11 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 12 5 5 5 15 

สถาบันอุดมศึกษา 2 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 13 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 14 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 15 5 5 5 15 

สถาบันอุดมศึกษา 3 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 16 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 17 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 18 5 5 5 15 
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ตาราง 3.1 (ต่อ) กรอบการก าหนดขนาดตัวอย่างในการวิจยั (sampling frame) 

ประเภท สถาบันอุดมศึกษา กลุ่มสาขา คณะวิชา 
จ านวนนักศึกษา 

รวม 
ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

มหาวิทยาลัย 
รัฐจ ากัดรับ 

สถาบันอุดมศึกษา 7 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 19 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 20 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 21 5 5 5 15 

สถาบันอุดมศึกษา 8 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 22 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 23 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 24 5 5 5 15 

สถาบันอุดมศึกษา 9 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 25 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 26 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 27 5 5 5 15 

มหาวิทยาลัย 
เอกชน 

สถาบันอุดมศึกษา 10 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 28 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 29 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 30 5 5 5 15 

สถาบันอุดมศึกษา 11 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 31 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 32 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 33 5 5 5 15 

สถาบันอุดมศึกษา 12 วิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิชา 34 5 5 5 15 

วิทยาศาสตร์ชีวภาพ คณะวิชา 35 5 5 5 15 

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวิชา 36 5 5 5 15 

รวมทั้งหมด 12 สถาบัน 3 กลุ่มสาขา 36 คณะ 180 180 180 540 

 

3.2 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 

 การสังเคราะห์งานวิจัยในอดีตเพื่อพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อ 

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป พบว่า มีตัวแปร 2 

กลุ่ม คือ ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ซึ่งมีรายละเอียดของตัวแปรดังนี้ 

 ตัวแปรอิสระ หมายถึง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ประกอบด้วย 

ตัวแปรแฝง 5 ตัวแปร ได้แก่ 

1) ตัวแปรแฝงความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร 

ได้แก่ การน าตนเองในการเรยีนรู้ แรงจูงใจในการเรยีนรู้ การควบคุมตนเองในการเรียนรู ้
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การรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของตน และการรับรู้

ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน 

2) ตัวแปรแฝงความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว

แปร ได้แก่ ความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ และความยึดมั่น

ผูกพันเชิงพฤติกรรม 

3) ตัวแปรแฝงการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้  

2 ตัวแปร ได้แก่ การรับรู้ถึงประโยชน์ และการรับรู้ถึงประสิทธิภาพ 

4) ตัวแปรแฝงความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร 

ได้แก่ คุณค่าของการเรียนรู้ บรรยากาศในการเรียนรู้ และการบริหารจัดการการเรียนรู้ 

5) ตัวแปรแฝงเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร 

ได้แก่ การรู้คิด ความรู้สึก และแนวโน้มที่จะกระท า 

ตัวแปรตาม ได้แก่ ตัวแปรแฝงเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้  

2 ตัวแปร ได้แก่ เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน และเจตจ านงในการบอกต่อ 

 

3.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 การวิจัยในระยะที่ 1 นี้ ใช้แบบสอบถามจ านวน 1 ชุด แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ข้อมูลทั่วไป

ของผู้ตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการเข้าถึงอินเทอรเ์น็ตและอุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์ของผู้ตอบ

แบบสอบถาม และพฤติกรรมและความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลนข์องผู้ตอบแบบสอบถาม โดยเครื่องมือแต่ละส่วนมีรายละเอียดดังตาราง 3.2 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถาบันการศึกษา  

คณะวิชา ระดับการศึกษา ช้ันปี และเกรดเฉลี่ย เป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist) จ านวน 7 ข้อ 

 ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและอุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์ของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานที่ในการเรียนออนไลน์ ระดับการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต อุปกรณ์ที่ใช้

ในการเรียนออนไลน์ โปรแกรม/แอปพลิเคชันในการเรียนออนไลน์ และระยะเวลาที่ใช้ในการเรียน  

แต่ละครั้ง เป็นแบบตรวจสอบรายการ จ านวน 14 ข้อ 

 ตอนท่ี 3 พฤติกรรมและความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลนข์องผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในภาคการศึกษาที่ผ่านมาของผู้ตอบแบบสอบถาม การก าหนด

ช่วงเวลาเป็นการระบุจุดอ้างอิงในการตอบให้ผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคนคิดและมองจากจุดเดียวกัน 
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ช่วยให้ข้อมูลที่จะน ามาจัดกระท าสามารถจัดและเปรียบเทียบได้ตรงกับความเป็นจริงมากข้ึน  

ซึ่งประสบการณ์ในการเรียนออนไลน์ของผู้ตอบแบบสอบถามเมื่อ 2 ปีก่อนขณะเริ่มเกิดวิกฤตการณ์

อาจเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมการเรียนแล้ว ทั้งนี้ ข้อค าถามประกอบด้วยค าถามเกี่ยวกับปัจจัย  

5 ด้าน ได้แก่ ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ การรับรู้

ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ และเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 

และมีข้อค าถามเกี่ยวกับตัวแปรเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ รวมทั้ งหมด 99 ข้อ เป็นแบบ 

มาตรประมาณค่า 7 ระดับ (Likert scale) 

ตาราง 3.2 เครื่องมือส าหรับการเก็บข้อมูล 
 ประเด็นค าถาม วัตถุประสงค์ รูปแบบการวัด 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา 

เพศ อายุ สถาบันการศึกษา คณะ 
ระดับการศึกษา ชั้นปี  และเกรด
เฉลี่ย (7 ข้อ) 

เพื่อศึกษาตัวแปรภูมิหลังของนักศึกษา แบบตรวจสอบรายการ 
(checklist)  

ตอนท่ี 2 การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ 
สถานที่ ในการ เรีย นออนไล น์ 
ระดับ การเข้ าถึ ง อิน เทอร์ เน็ ต 
อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ 
โปรแกรม/แอปพลิเคชันในการ
เรียนออนไลน์ และระยะเวลาที่ใช้
ในการเรียนแต่ละครั้ง (14 ข้อ) 

เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต
และการเรียนออนไลน์ 

แบบตรวจสอบรายการ 
(checklist) 

ตอนท่ี 3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 
(27 ข้อ) 

เพื่อวัดระดับความพร้อมในการเรียน
ออนไลน์ของนักศึ กษา 5  ด้ าน ได้ แ ก่  
การน าตนเองในการเรียนรู้ แรงจูงใจใน
การเรียนรู้  การควบคุมตนเองในการ
เรียนรู้ การรับรู้ความสามารถในการใช้
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของตน 
และการรับรู้ความสามารถในการสื่อสาร
ทางออนไลน์ของตน 

แบบมาตรประมาณค่า 7 ระดับ  
ระดับ 1 หมายถึง แสดงพฤติกรรม
น้อยที่สุด ถึง ระดับ 7 หมายถึง 
แสดงพฤติกรรมมากที่สุด 
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ตาราง 3.2 (ต่อ) เครื่องมือส าหรับการเก็บข้อมูล 
ประเด็นค าถาม วัตถุประสงค์ รูปแบบการวัด 

ความยึดม่ันผูกพันในการเรียน
ออนไลน์ 
(20 ข้อ) 

เพื่อวัดระดับความยึดม่ันผูกพันในการ
เรียนออนไลน์ของนักศึกษา 3 ด้าน 
ได้แก่ ความยึดม่ันผูกพันเชิงปัญญา 
ความยึดม่ันผูกพันเชิงอารมณ์ และ
ความยึดม่ันผูกพันเชิงพฤติกรรม 

แบบมาตรประมาณค่า 7 ระดับ  
ระดับ 1 หมายถึง แสดงพฤติกรรม
น้อยที่สุด ถึง ระดับ 7 หมายถึง 
แสดงพฤติกรรมมากที่สุด 

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียน
ออนไลน์ 
(14 ข้อ) 

เพื่อวัดระดับการรับรู้ผลลัพธ์ทางการ
เรียนของนักศึกษา 2 ด้าน ได้แก่  
การรับรู้ถึงประโยชน์ และการรับรู้ถึง
ประสิทธิภาพ 

แบบมาตรประมาณค่า 7 ระดับ  
ระดับ 1 หมายถึง แสดงพฤติกรรม
น้อยที่สุด ถึง ระดับ 7 หมายถึง 
แสดงพฤติกรรมมากที่สุด 

ความพึงพอใจในการเรียน
ออนไลน์ 
(15 ข้อ) 

เพื่อวัดระดับความพึงพอใจในการเรียน
ออนไลน์ของนักศึกษา 3 ด้าน ได้แก่ 
คุณค่าของการเรียนรู้ บรรยากาศในการ
เรียนรู้ และการบริหารจัดการการเรียนรู้ 

แบบมาตรประมาณค่า 7 ระดับ  
ระดับ 1 หมายถึง แสดงพฤติกรรม
น้อยที่สุด ถึง ระดับ 7 หมายถึง 
แสดงพฤติกรรมมากที่สุด 

เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 
(16 ข้อ) 

เพื่อวัดระดับเจตคติที่มีต่อการเรียน
ออนไลน์ของนักศึกษา 3 ด้าน ได้แก่  
การรู้คิด ความรู้สึก และแนวโน้มที่จะ
กระท า 

แบบมาตรประมาณค่า 7 ระดับ  
ระดับ 1 หมายถึง แสดงพฤติกรรม
น้อยที่สุด ถึง ระดับ 7 หมายถึง 
แสดงพฤติกรรมมากที่สุด 

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 
(10 ข้อ) 

เพื่อวัดระดับเจตจ านงในการเรียน
ออนไลน์ของนักศึกษา 2 ด้าน ได้แก่ 
เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน และ
เจตจ านงในการบอกต่อ 

แบบมาตรประมาณค่า 7 ระดับ  
ระดับ 1 หมายถึง แสดงพฤติกรรม
น้อยที่สุด ถึง ระดับ 7 หมายถึง 
แสดงพฤติกรรมมากที่สุด 

 

3.4 การสรา้งและพัฒนาเครื่องมือวิจัย 

ข้ันตอนการสร้างและพัฒนาแบบสอบถาม มีทั้งหมด 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ และ

โครงสร้างของตัวแปรที่ต้องการน ามาวัด เพื่อให้สอดคล้องกับบริบทในการเรียนออนไลน์ภายใต้  

ความปรกติถัดไป 

ขั้นตอนท่ี 2 เมื่อก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่จะศึกษาแล้ว น าไปสร้างตาราง

โครงสร้างของแบบสอบถามดัง ตาราง 3.3 
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ตาราง 3.3  โครงสร้างของแบบสอบถาม 

 เน้ือหา ประเด็นหลัก จ านวนข้อ ประเด็นย่อย จ านวนข้อย่อย 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา 7 สภาพทั่วไปและภูมิหลัง 7 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต 
และอุปกรณ์ในการเรียน
ออนไลน์ 

14 อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ 
รูปแบบการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต 
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 

5 
3 
6 

ตอนที่ 3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อเจตจ านง
ในการเรียนออนไลน์ของ
ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

102 ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 27 

ความยึดม่ันผูกพันในการเรียนออนไลน์ 20 
การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 14 

ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ 15 

เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 16 

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 10 
รวมข้อค าถาม 123 

ขั้นตอนท่ี 3 สร้างข้อค าถามตามนิยามเชิงปฏิบัติการ กรณีตัวแปรที่จะศึกษามีผู้พัฒนา

เครื่องมือวัดและทดลองใช้มาแล้ว จะน าข้อค าถามจากเครื่องมือนั้นมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้

สอดคล้องกับบริบทและตัวอย่าง ตามนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่จะศึกษาในครั้งนี้ รายละเอียด

ตามภาคผนวก ค 

ขั้นตอนท่ี 4 น าข้อค าถามที่สร้างข้ึนและจัดอยู่ในรูปแบบสอบถามแล้วไปเสนออาจารย์ที่

ปรึกษา เพื่อพิจารณาความชัดเจน ความเหมาะสม ภาษาที่ใช้ รวมถึงรูปแบบของข้อค าถาม แล้วน ามา

ปรับปรุงแก้ไขตามความเห็นและข้อเสนอแนะ เพื่อพัฒนาเป็นแบบสอบถามฉบับร่าง 

ขั้นตอนท่ี 5 น าแบบสอบถามฉบับร่าง พร้อมสรุปย่อโครงร่างวิทยานิพนธ์ โครงสร้างของ

แบบสอบถาม และแบบตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (indexes of item-objective congruence)  

ไปให้ผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านวิจัยและจิตวิทยาทางการศึกษา 2 ท่าน ผู้เช่ียวชาญ

ด้านการจัดการเรียนการสอน 1 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา 2 ท่าน (รายช่ือตาม

ภาคผนวก ข) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และความถูกต้องชัดเจนของภาษา โดยใช้เกณฑ์ในการตรวจพิจารณา

ข้อค าถาม ดังนี้ 

 ให้คะแนน +1  ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามนิยามศัพท์ 

 ให้คะแนน  0  ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามนิยามศัพท์ 

 ให้คะแนน –1  ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงตามนิยามศัพท์ 
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 จากนั้นน าคะแนนมาค านวณ โดยสูตรที่ใช้ในการค านวณ (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

ได้แก่ 

   IOC  = 
∑R

N
 

  เมื่อ  IOC = ดัชนีความสอดคล้องระหว่างประเด็นที่ต้องการตรวจสอบ 

   R =  ผลคูณของคะแนนกับจ านวนผู้ทรงคุณวุฒิที่เลือก 

   N = จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 

ทั้งนี้ หากข้อค าถามใดที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 แสดงว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยาม

ศัพท์และสามารถน าไปใช้งานได้ (Rovinelli & Hambleton, 1977) 

ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามด้านความตรงเชิงเนื้อหา พบว่า  

1) การก าหนดองค์ประกอบของตัวแปรความยึดมั่นผูกพันธ์ในการเรียนรู้ 4 องค์ประกอบนั้น 

มีมิติของการแบ่งองค์ประกอบต่างกัน โดยองค์ประกอบที่ 1–3 (เชิงปัญญา เชิงอารมณ์ และ 

เชิงพฤติกรรม) เป็นการแบ่งตามรูปแบบของการแสดงออกของผู้ เรียน แต่องค์ประกอบที่  4  

(เชิงการริเริ่มสรา้งสรรค์) เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการคิด ท าให้องค์ประกอบที่ 4 มีความทับซ้อนกับ

องค์ประกอบที่ 1–3 จึงตัดองค์ประกอบที่ 4 ออก แล้วกระจายข้อค าถามที่ทับซ้อนไปรวมกับ

องค์ประกอบประกอบที่ 1–3 

2) นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ มีความคลาด

เคลื่อน จึงทบทวนองค์ประกอบและนิยามเชิงปฏิบัติการใหม ่โดยปรับช่ือองค์ประกอบเปน็ การรับรู้ถึง

ประโยชน์ และการรับรู้ถึงประสิทธิภาพ 

3) นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ มีความคลาดเคลื่อน  

จึงทบทวนองค์ประกอบและนิยามเชิงปฏิบัติการใหม่ โดยปรับช่ือองค์ประกอบเป็น คุณค่าของการ

เรียนรู้ บรรยากาศในการเรียนรู้ และการบริหารจัดการการเรียนรู้ 

เมื่อปรับข้อค าถามตามข้อเสนอแนะข้างต้นและเสนอผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความสอดคล้อง

ระหว่างนิยามเชิงปฏิบัติการและข้อค าถามอีกครั้ง ได้ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม  

ด้านความตรงเชิงเนื้อหา ดังนี้  ค่า IOC ของแบบสอบถามทั้ งฉบับมี ค่าอยู่ระหว่าง 0 และ 1  

โดยข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ .50 ข้ึนไปมีจ านวน 99 ข้อ มีค่าอยู่ระหว่าง .60–1.00 เป็นข้อค าถาม

ที่วัดได้ตรงตามนิยามศัพท์สามารถน าไปใช้ในการวัดได้ ส่วนข้อค าถามอีก 3 ข้อ มีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 

.20 เป็นข้อค าถามที่ วัดได้ไม่ตรงตามนิยามศัพท์จึงคัดออก ทั้ งนี้ ได้น าข้อค าถามมาปรับแก้ 
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ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยแสดงรายละเอียดค่า IOC พร้อมทั้งข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ

ดังรายละเอียดตามตารางภาคผนวก จ.1–จ.6 

ตาราง 3.4 ผลการตรวจคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 
ตัวแปร จ านวนข้อ ไม่ผ่าน (ข้อ) ผ่าน (ข้อ) 

ความพร้อมในการเรียนออนไลน์    
การน าตนเองในการเรียนรู้ 6 – 6 
แรงจูงใจในการเรียนรู้ 5 – 5 
การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ 5 – 5 
การรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของตน 6 – 6 
การรับรู้ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน 5 – 5 

ความยึดม่ันผูกพันในการเรียนออนไลน์    
ความยึดม่ันผูกพันเชิงปัญญา 7 – 7 
ความยึดม่ันผูกพันเชิงอารมณ์ 6 – 6 
ความยึดม่ันผูกพันเชิงพฤติกรรม 7 – 7 

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์    
การรับรู้ถึงประโยชน์ 7 – 7 
การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ 7 2 5 

ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์    
คุณค่าของการเรียนรู้ 5 – 5 
บรรยากาศในการเรียนรู้ 5 – 5 
การบริหารจัดการการเรียนรู้ 5 – 5 

เจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์    
การรู้คิด 6 1 5 
ความรู้สึก 5 – 5 
แนวโน้มที่จะกระท า 5 – 5 

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์    
เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน 5 – 5 
เจตจ านงในการบอกต่อ 5 – 5 

รวมท้ังหมด 102 3 99 
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ขั้นตอนท่ี 6 ปรับปรุงแบบสอบถามฉบับร่างตามข้อเสนอแนะที่ได้รับจากผู้เช่ียวชาญและ  

ท าเป็นแบบสอบถามออนไลน์โดยใช้  Google Form แล้วน าไปทดลองน าร่อง (try out) กับ 

กลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยทั้งระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอกที่มีลักษณะคล้ายกับ

ตัวอย่าง ซึ่งศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีคณะวิชาครบ 3 กลุ่มสาขาและไม่ได้ใช้รูปแบบการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ เป็นแนวทางหลักมาก่อน จ านวน 160 คน เก็บข้อมูลระหว่างวันที่  

17 มีนาคม 2565 ถึง 31 มีนาคม 2565 โดยขอความอนุเคราะห์จากผู้ดูแลกลุ่มบนแพลตฟอร์ม 

Facebook และกระจายแบบสอบถามออนไลน์ เพื่อน าข้อมูลมาตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง 

(reliability) ของเครื่องมือด้วยการวิเคราะหค่์าสัมประสทิธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

coefficient) ซึ่งควรมีค่ามากกว่า .50 จึงจะถือว่าแบบสอบถามมีความสอดคล้องภายในตามเกณฑ์

การประเมินความเที่ยง (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544)  

ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของข้อค าถามภายในแต่ละองค์ประกอบ พบว่า  

มีค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค ตั้งแต่ .618 ถึง .895 แสดงว่า แบบสอบถามที่ความน่าเช่ือถือ

และสามารถน าไปใช้ศึกษากับตัวอย่างได้ ดังรายละเอียตามตาราง 3.5 ทั้ งนี้ เมื่อพิจารณา 

ค่า Corrected Item-Total Correlation (CITC) และค่า Cronbach's Alpha if Item Deleted แล้ว 

สามารถตัดข้อค าถามที่ไม่สอดคล้องตามโครงสร้างออก เหลือข้อค าถามที่น าไปใช้เก็บข้อมูลจ านวน 

82 ข้อ รายละเอียดดังตารางภาคผนวก ฉ.1–ฉ.6 

ตาราง 3.5 ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงของแบบสอบถาม 
ตัวแปร จ านวนข้อ ไม่ผ่าน  ผ่าน  α 

ความพร้อมในการเรียนออนไลน์     
การน าตนเองในการเรียนรู้ 6 1 5 .780 
แรงจูงใจในการเรียนรู้ 5 – 5 .820 
การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ 5 1 4 .674 
การรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของตน 6 – 6 .618 
การรับรู้ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน 5 1 4 .798 

ความยึดม่ันผูกพันในการเรียนออนไลน์     
ความยึดม่ันผูกพันเชิงการรู้คิด 7 1 6 .806 
ความยึดม่ันผูกพันเชิงอารมณ์ 6 3 3 .673 
ความยึดม่ันผูกพันเชิงพฤติกรรม 7 2 5 .731 
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ตาราง 3.5 (ต่อ) ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงของแบบสอบถาม 

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์     
การรับรู้ถึงประโยชน์ 7 2 5 .801 
การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ 5 – 5 .842 

ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์     
คุณค่าของการเรียนรู้ 5 1 4 .826 
บรรยากาศในการเรียนรู้ 5 – 5 .889 
การบริหารจัดการการเรียนรู้ 5 – 5 .895 

เจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์     
การรู้คิด 5 – 5 .646 
ความรู้สึก 5 1 4 .657 
แนวโน้มที่จะกระท า 5 2 3 .621 

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์     
เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน 5 2 3 .854 
เจตจ านงในการบอกต่อ 5 – 5 .805 

รวมท้ังหมด 99 17 82  

ขั้นตอนท่ี 7 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงโครงสร้าง  มีการตรวจสอบ 3 

แบบ คือ 1) ตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า (convergent validity) ด้วยการวิเคราะห์ค่า Composite 

Reliability (CR) และค่า Average Variance  Extracted (AVE) โดยใช้โปรแกรม SPSS ถ้าค่า CR 

มากกว่า .70 หรือ ค่า AVE มากกว่า .50 ถือว่าแบบสอบถามมีความตรงเชิงลู่เข้าที่ดี 2) ตรวจสอบ

ความตรงเชิงจ าแนก (discriminant validity) ด้วยการวิเคราะห์ค่ารากที่สองของ AVE (square root of 

the AVE) โดยใช้โปรแกรม SPSS ซึ่งควรมีค่ามากกว่าค่าสหสัมพันธ์ (correlation) กับตัวแปรอื่น ๆ  

ทุกตัว จึงจะถือว่าแบบสอบถามมีความตรงเชิงจ าแนกที่ดี และ 3) ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง

ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis) โดยใช้โปรแกรม LISREL  

ในการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ทีละตัวแปร รวมทั้งหมด 6 ตัวแปร ซึ่งมีเกณฑ์การพิจารณาทั้งหมด 6 เกณฑ์ 

รายละเอียดดังตาราง 3.6 
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ตาราง 3.6 เกณฑ์การพจิารณาความสอดคล้องของโมเดลการวัดกับข้อมลูเชิงประจักษ์ 
ดัชนีตรวจสอบความสอดคล้อง ตัวย่อ เกณฑ์ที่ยอมรับได ้ ค าอธิบาย 
ดัชนีวัดความกลมกลืนสัมบูรณ์ (Absolute Index) 

ค่าสถิติไค-สแควร์  
(Chi-square) 

χ2 p > .05 (Hair et al., 2010) ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
ยกเว้น N > 250 

ค่าไคสแควร์สัมพัทธ์  
(Relative chi-square) 

χ2/df < 2.0 (Hu & Bentler, 1999) 
 

ถ้าจ านวนตัวอย่างมาก 
ค่าที่ได้ควรน้อยกว่า 2 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  
(Goodness of Fit Index) 

GFI > .09 (Hair et al., 2010) มีค่าอยู่ระหว่าง 0–1  
ยิ่งมีค่าใกล้ 1 แสดงว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องดี 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
ที่ปรับแกแลว  
(Adjusted Goodness of Fit Index) 

AGFI > .08 (Lattin et al., 2003) มีค่าอยู่ระหว่าง 0–1  
ยิ่งมีค่าใกล้ 1 แสดงว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องดี 

ดัชนีวัดความคลาดเคลื่อน 
ในการประมาณคา (Root Mean Square 
Error of Approximation) 

RMSEA < .05 (Hair et al., 2010) มีค่าอยู่ระหว่าง 0–1  
ยิ่งมีค่าใกล้ 0 แสดงว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องดี 

ดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือ
ในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized 
Root Mean Square Residual) 

SRMR < .08 (Hu & Bentler, 1999) ยิ่งมีค่าใกล้ 0 แสดงว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องดี 

1) ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพัน ธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ตัวแปรที่บ่ งช้ีความพร้อมในการเรียนออนไลน์  (READY)  
ทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .01) และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตั้งแต่ .235 
ถึง .593 คู่ที่มีความสัมพันธ์กันมากที่สุดคือ การน าตนเองในการเรียนรู้ (SDL) กับ แรงจูงใจในการเรียนรู้ 
(MOT) มีค่าเท่ากับ .593 รองลงมาคือ การน าตนเองในการเรียนรู้ (SDL) กับ การควบคุมตนเองในการ
เรียนรู้ (CON) มีค่าเท่ากับ .553 ส่วนตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุดคือ การควบคุมตนเอง  
ในการเรียนรู้ (CON) กับ การรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน (NET) 
มีค่าเท่ากับ .235 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ภายในองค์ประกอบด้าน  
ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ มีค่า CR ตั้งแต่ .842 ถึง .883 และค่า AVE ตั้งแต่ .517 ถึง .559 
แสดงว่า เครื่องมือมีความตรงเชิงลู่เข้าเพียงพอสามารถยอมรับได้ ส่วนผลการตรวจสอบความตรงเชิง
จ าแนกพบว่า มีค่ารากที่สองของ AVE ตั้งแต่ .719 ถึง .748 ซึ่งมากกว่าค่าสหสัมพันธ์กับตัวแปรอื่นทุก
ตัว แสดงว่าเครื่องมือมีความตรงเชิงจ าแนกที่ดีเช่นกัน 
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เมื่อพิจารณาค่าสถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่าเท่ากับ 239.50  
(p < .01) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีไกเซอร์-เมเยอร์-ออลคิน (Kaiser-Meyer-
Olkin measures of sampling adequacy [KMO]) มีค่าเท่ากับ .805 แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้ของ
ตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน์ มีความสัมพันธ์มากพอที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ 
รายละเอียดดังตาราง 3.7 

ตาราง 3.7 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงลู่ เข้า ความตรงเชิงจ าแนก และความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบด้านความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปร M SD CR AVE SDL MOT CON NET COM 
SDL 5.370 0.980 .883 .559 .748     
MOT 5.997 0.863 .849 .531 .593** .729    
CON 5.567 0.993 .842 .517 .553** .530** .719   
NET 5.342 0.912 .880 .551 .311** .336** .235** .742  
COM 5.875 0.883 .854 .540 .490** .486** .413** .465** .735 

Bartlett's Test of Sphericity χ2 (10, N = 160) = 239.50, p < .01, KMO = .805 
หมายเหตุ ** p < .01, แสดงค่ารากที่สองของ AVE เป็นตัวหนาในแนวทะแยง  

ตัวย่อ การน าตนเองในการเรียนรู้ (SDL) แรงจูงใจในการเรียนรู้ (MOT) การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ 
(CON) การรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน (NET) การรับรู้
ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน (COM) 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการวัดความพร้อมในการเรียนออนไลน์

ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (Chi-square) มีค่าเท่ากับ 1.935 มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ .748  

ที่องศาอิสระเท่ากับ 10 แสดงว่า ค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

กล่าวคือ ยอมรับสมมติฐานที่ว่า โมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

มีค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.995 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว 

(AGFI) เท่ากับ 0.982 ดัชนีวัดความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา (RMSEA) น้อยกว่า .001 และ

ดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (SRMR) เท่ากับ 0.017 รายละเอียด

ดังตาราง 3.8 และ ภาพ 3.1 
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ตาราง 3.8 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปร 
น้ าหนักองค์ปะกอบ 

t R2 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b (SE) β 

SDL 0.768 (0.074) .768 10.420** .589 .318 
MOT 0.741 (0.074) .741 9.953** .549 .279 
CON 0.769 (0.074) .769 10.447** .592 .320 
NET 0.388 (0.085) .388 4.591** .151 .012 
COM 0.662 (0.077) .662 8.622** .438 .194 

χ2 (4, N = 160) = 1.935, p = 0.748, GFI = 0.995, AGFI = 0.982, SRMR = 0.017, RMSEA < 0.001 
หมายเหตุ ** p < .01 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

χ2 (4, N = 160) = 1.935, p = 0.748, GFI = 0.995, AGFI = 0.982, SRMR = 0.017, RMSEA < 0.001 

ภาพ 3.1 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 
 

เมื่อพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบในรูปของคะแนนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล

การวัดความพร้อมในการเรียนออนไลน์ พบว่า น้ าหนักองค์ประกอบทั้งหมดมีค่าเป็นบวก มีขนาด

ตั้งแต่ .388 ถึง .769 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว แสดงว่าองค์ประกอบทั้ง 5 ด้านน้ี เป็น

ตัวบ่งช้ีความพร้อมในการเรียนออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และมีสัดส่วนความแปรปรวนที่

อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบด้านความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ประมาณร้อยละ 15.09 ถึงร้อยละ 
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59.19 โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญมากที่สุด คือ การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ (59.19%) 

รองลงมา คือ การน าตนเองในการเรียนรู้ (58.95%) ส่วนการรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์

หรืออินเทอร์เน็ตของตน มีน้ าหนักส าคัญน้อยที่สุด (15.09%) 

2) ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ตัวแปรที่บ่งช้ีความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ (ENG) ทุกตัว 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ (p < .01) และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตั้งแต่ .302 ถึง 
.636 คู่ที่มีความสัมพันธ์กันมากที่สุดคือ ความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา (THK) กับ ความยึดมั่นผูกพัน
เชิงพฤติกรรม (BEH) มีค่าเท่ากับ .636 รองลงมาคือ ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ (EMO) กับ ความยึด
มั่นผูกพันเชิงพฤติกรรม (BEH) มีค่าเท่ากับ .321 ส่วนตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุดคือ ความ
ยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา (THK) กับ ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ (EMO) มีค่าเท่ากับ .302 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ภายในองค์ประกอบด้าน  
ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ มีค่า CR ตั้งแต่ .875 ถึง .893 และค่า AVE ตั้งแต่ .539 ถึง 
.545 แสดงว่า เครื่องมือมีความตรงเชิงลู่เข้าเพียงพอสามารถยอมรับได้ ส่วนผลการตรวจสอบความ
ตรงเชิงจ าแนกพบว่า มีค่ารากที่สองของ AVE ตั้งแต่ .734 ถึง .738 ซึ่งมากกว่าค่าสหสัมพันธ์กับตัว
แปรอื่นทุกตัว แสดงว่าเครื่องมือมีความตรงเชิงจ าแนกที่ดีเช่นกัน 

เมื่อพิจารณาค่าสถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่าเท่ากับ 101.463  
(p < .01) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .597 แสดงว่าตัวแปรสังเกต
ได้ของตัวแปรความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์  มีความสัมพันธ์มากพอที่จะน ามาวิเคราะห์
องค์ประกอบ รายละเอียดดังตาราง 3.8  

ตาราง 3.9 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงลู่ เข้า ความตรงเชิงจ าแนก และความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบด้านความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปร M SD CR AVE THK EMO BEH 
THK 5.086 0.911 .893 .545 .738   
EMO 5.374 0.766 .875 .539 .302** .734  
BEH 5.229 0.878 .893 .545 .636** .321** .738 
Bartlett's Test of Sphericity χ2 (3, N = 160) = 101.463, p < .01, KMO = .597 

หมายเหตุ ** p < .01, แสดงค่ารากที่สองของ AVE เป็นตัวหนาในแนวทะแยง  
ตัวย่อ ความยึดม่ันผูกพันเชิงปัญญา (THK) ความยึดม่ันผูกพันเชิงอารมณ์ (EMO) ความยึดม่ันผูกพันเชิงพฤติกรรม (BEH) 
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ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ด้วย  

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 3.715 มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ .294 ที่องศาอิสระเท่ากับ 3 

แสดงว่า ค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ยอมรับ

สมมติฐานที่ว่า โมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีค่าค่าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืนเท่ากับ 0.984 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้วเท่ากับ 0.982 ดัชนีวัดความ

คลาดเคลื่อนในการประมาณคาเท่ากับ 0.039 และดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือในรูป

คะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.051 รายละเอียดดังตาราง 3.10 และภาพ 3.2 

ตาราง 3.10 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดความยึดมั่นผูกพันในการเรียน
ออนไลน ์

ตัวแปร 
น้ าหนักองค์ปะกอบ 

t R2 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b (SE) β 

THK 0.730 (0.076) .710 9.570** .504 .323 
EMO 0.414 (0.081) .435 5.137** .189 .131 
BEH 0.826 (0.068) .820 11.085** .672 .578 

χ2 (3, N = 160) = 3.715, p = 0.294, GFI = 0.984, AGFI = 0.969, SRMR = 0.051, RMSEA = 0.039 
หมายเหตุ ** p < .01 

 

 

 

 

 
 

χ2 (3, N = 160) = 3.715, p = 0.294, GFI = 0.984, AGFI = 0.969, SRMR = 0.051, RMSEA = 0.039 

ภาพ 3.2 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ 
เมื่อพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบในรูปของคะแนนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล

การวัดความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ พบว่า น้ าหนักองค์ประกอบทั้งหมดมีค่าเป็นบวก  

มีขนาดตั้งแต่ .435 ถึง .820 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว และมีสัดส่วนความแปรปรวน 
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.525 

.332 

.730** 

.414** 

.826** 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 72 

ที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบด้านความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ประมาณร้อยละ 18.95 ถึง

ร้อยละ 67.25 โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญมากที่สุด คือ ความยึดมั่นผูกพันเชิงพฤติกรรม  

(67.25%) รองลงมา คือ ความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา (50.40%) ส่วนความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ 

มนี้ าหนักส าคัญน้อยที่สุด (18.95%) 

3) ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ตัวแปรที่บ่งช้ีการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (PLO) ทุกตัว 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ (p < .01) ได้แก่ การรับรู้ถึงประโยชน์ (USE) กับ การ
รับรู้ถึงประสิทธิภาพ (PER) มีค่าเท่ากับ .640 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ภายในองค์ประกอบ  
ด้านการรับรูผ้ลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ มีค่า CR ตั้งแต่ .892 ถึง .893 และค่า AVE ตั้งแต่ .546 ถึง 
.623 แสดงว่า เครื่องมือมีความตรงเชิงลู่เข้าเพียงพอสามารถยอมรับได้ ส่วนผลการตรวจสอบความ
ตรงเชิงจ าแนกพบว่า มีค่ารากที่สองของ AVE ตั้งแต่ .739 ถึง .789 ซึ่งมากกว่าค่าสหสัมพันธ์กับ 
ตัวแปรอื่นทุกตัว แสดงว่าเครื่องมือมีความตรงเชิงจ าแนกที่ดีเช่นกัน 

เมื่อพิจารณาค่าสถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่าเท่ากับ 83.153  
(p < .01) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .500 แสดงว่าตัวแปรสังเกต
ได้ของตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ มีความสัมพันธ์มากพอที่จะน ามาวิเคราะห์
องค์ประกอบ รายละเอียดดังตาราง 3.11 

ตาราง 3.11 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงลู่ เข้า ความตรงเชิงจ าแนก และความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบด้านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปร M SD CR AVE USE PER 

USE 5.614 0.886 .893 .546 .739  
PER 5.044 1.231 .892 .623 .640** .789 
Bartlett's Test of Sphericity χ2 (3, N = 160) = 83.153, p < .01, KMO = .500 

หมายเหตุ ** p < .01, แสดงค่ารากที่สองของ AVE เป็นตัวหนาในแนวทะแยง 
ตัวย่อ การรับรู้ถึงประโยชน์ (USE) การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ (PER)  
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ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ด้วย  

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดย

พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 1.375 มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ .241 ที่องศาอิสระเท่ากับ 1 

แสดงว่า ค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ยอมรับ

สมมติฐานที่ว่า โมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีค่าค่าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืนเท่ากับ 0.990 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้วเท่ากับ  0.970 และดัชนี 

รากของดัชนีวัดความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าเท่ากับ 0.049 และดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ย

ของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน เท่ากับ 0.035 รายละเอียดดังตาราง 3.12 และภาพ 3.3 

ตาราง 3.12 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียน
ออนไลน ์

ตัวแปร 
น้ าหนักองค์ปะกอบ 

t R2 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b (SE) β 

USE 0.698 (0.076) .677 9.127** .459 .217 
PER 0.891 (0.063) .889 14.100** .790 .752 

χ2 (1, N = 160) = 1.375, p = 0.241, GFI = 0.990, AGFI = 0.970, SRMR = 0.035, RMSEA = 0.049 
หมายเหตุ ** p < .01 

เมื่อพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบในรูปของคะแนนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล

การวัดการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ พบว่า น้ าหนักองค์ประกอบทั้งหมดมีค่าเป็นบวก  

มีขนาดตั้งแต่ .677 ถึง .889 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว และมีสัดส่วนความแปรปรวน 

ที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบด้านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ คือ การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ

มีน้ าหนักส าคัญมากที่สุด (79.01%) และการรับรู้ถึงประโยชน์มีน้ าหนักส าคัญน้อยที่สุด (45.93%) 

 

 

 

 

 
 

χ2 (1, N = 160) = 1.375, p = 0.241, GFI = 0.990, AGFI = 0.970, SRMR = 0.035, RMSEA = .049 

ภาพ 3.3 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดการรบัรูผ้ลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 
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PLO 1.000 

.574 

.211 

.698** 

.891** 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 74 

4) ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ตัวแปรที่บ่งช้ีความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (SAT) ทุกตัว 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ (p < .01) และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตั้งแต่ .670 ถึง 
.753 คู่ที่มีความสัมพันธ์กันมากที่สุดคือ บรรยากาศในการเรียนรู้ (AMB) กับ การบริหารจัดการการ
เรียนรู้ (MNG) มีค่าเท่ากับ .753 รองลงมาคือ คุณค่าของการเรียนรู้ (VAL) กับ บรรยากาศในการ
เรียนรู้ (AMB)  มีค่าเท่ากับ .730 ส่วนตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุดคือ คุณค่าของการเรียนรู้ 
(VAL) กับ การบริหารจัดการการเรียนรู้ (MNG) มีค่าเท่ากับ .670 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ภายในองค์ประกอบด้าน  
ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ มีค่า CR ตั้งแต่ .865 ถึง .893 และค่า AVE ตั้งแต่ .562 ถึง .626 
แสดงว่า เครื่องมือมีความตรงเชิงลู่เข้าเพียงพอสามารถยอมรับได้ ส่วนผลการตรวจสอบความตรงเชิง
จ าแนกพบว่า มีค่ารากที่สองของ AVE ตั้งแต่ .750 ถึง .791 ซึ่งมากกว่าค่าสหสัมพันธ์กับตัวแปรอื่นทกุ
ตัว แสดงว่าเครื่องมือมีความตรงเชิงจ าแนกที่ดีเช่นกัน 

เมื่อพิจารณาค่าสถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่าเท่ากับ 262.648  
(p < .01) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .736 แสดงว่าตัวแปรสังเกต
ได้ของตัวแปรความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์  มีความสัมพันธ์มากพอที่จะน ามาวิเคราะห์
องค์ประกอบ รายละเอียดดังตาราง 3.13 
ตาราง 3.13 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงลู่ เข้า ความตรงเชิงจ าแนก และความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบด้านความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ 
ตัวแปร M SD CR AVE VAL AMB MNG 

VAL 5.296 0.890 .867 .565 .752   
AMB 5.706 0.998 .865 .562 .730** .750  
MNG 5.666 1.054 .893 .626 .670** .753** .791 

Bartlett's Test of Sphericity χ2 (3, N = 160) = 262.648, p < .01, KMO = .736 

หมายเหตุ ** p < .01, แสดงค่ารากที่สองของ AVE เป็นตัวหนาในแนวทแยง 
ตัวย่อ คุณค่าของการเรียนรู้ (VAL) บรรยากาศในการเรียนรู้ (AMB) การบริหารจัดการการเรียนรู้ 

(MNG) 

ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ด้วยการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก 

ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 4.096 มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ .251 ที่องศาอิสระเท่ากับ 3 แสดงว่า  
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ค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ยอมรับสมมติฐานที่ว่า 

โมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลนืกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีค่าค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเท่ากับ 

0.981 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้วเท่ากับ 0.963 ดัชนีวัดความคลาดเคลื่อนในการประมาณ 

คาเท่ากับ 0.048 และดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.034 

รายละเอียดดังตาราง 3.14 และภาพ 3.4 

ตาราง 3.14 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดความพึงพอใจในการเรียน
ออนไลน ์

ตัวแปร 
น้ าหนักองค์ปะกอบ 

t R2 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b (SE) β 

VAL 0.776 (0.072) .747 10.795** .558 .143 
AMB 0.935 (0.060) .936 15.628** .876 .663 
MNG 0.817 (0.066) .820 12.428** .672 .221 
χ2 (3, N = 160) = 4.096, p = 0.251, GFI = 0.981, AGFI = 0.963, SRMR = 0.048, RMSEA = 0.034 
หมายเหตุ ** p < .01 

เมื่อพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบในรูปของคะแนนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล

การวัดความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ พบว่า น้ าหนักองค์ประกอบทั้งหมดมีค่าเป็นบวก มีขนาด

ตั้งแต่ .747 ถึง .936 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว และมีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้

ด้วยองค์ประกอบด้านความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ประมาณร้อยละ 55.79 ถึงร้อยละ 87.57 

โดยตัวแปรที่มีน้ าหนักความส าคัญมากที่สุด คือ บรรยากาศในการเรียนรู้ (87.57%) รองลงมา คือ 

การบริหารจัดการการเรยีนรู้ (67.24%) ส่วนคุณค่าของการเรียนรู้มีน้ าหนักส าคัญน้อยที่สดุ (55.79%) 
 

 

 

 

 

 

 

χ2 (3, N = 160) = 4.096, p = 0.251, GFI = 0.981, AGFI = 0.963, SRMR = 0.048, RMSEA = 0.034 

ภาพ 3.4 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ 
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5) ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรเจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ตัวแปรที่บ่งช้ีเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ (ATT) ทุกตัว 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ (p < .01) และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตั้งแต่ .068 ถึง 
.563 คู่ที่มีความสัมพันธ์กันมากที่สุดคือ การรู้คิด (COG) กับ แนวโน้มที่จะกระท า (ACT) มีค่าเท่ากับ 
.563 รองลงมาคือ ความรู้สึก (AFF) กับ แนวโน้มที่จะกระท า (ACT)  มีค่าเท่ากับ .203 ส่วนตัวแปร 
ที่มีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุดคือ การรู้คิด (COG) กับ ความรู้สึก (AFF) มีค่าเท่ากับ .068 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ภายในองค์ประกอบด้าน 
เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ มีค่า CR ตั้งแต่ .865 ถึง .893 และค่า AVE ตั้งแต่ .562 ถึง .626 แสดง
ว่า เครื่องมือมีความตรงเชิงลู่ เข้าเพียงพอสามารถยอมรับได้ ส่วนผลการตรวจสอบความตรง  
เชิงจ าแนกพบว่า มีค่ารากที่สองของ AVE ตั้งแต่ .750 ถึง .791 ซึ่งมากกว่าค่าสหสัมพันธ์กับ 
ตัวแปรอื่นทุกตัว แสดงว่าเครื่องมือมีความตรงเชิงจ าแนกที่ดีเช่นกัน 

เมื่อพิจารณาค่าสถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มี ค่าเท่ากับ  67.598  
(p < .01) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .503 แสดงว่าตัวแปรสังเกต
ได้ของตัวแปรเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ มีความสัมพันธ์มากพอที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ 
รายละเอียดดังตาราง 3.15 

ตาราง 3.15 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงลู่ เข้า ความตรงเชิงจ าแนก และความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปร M SD CR AVE COG AFF ACT 
COG 5.494 1.010 .844 .520 .721   
AFF 4.939 1.212 .852 .536 .068 .732  
ACT 5.510 0.947 .820 .479 .565** .203* .692 
Bartlett's Test of Sphericity χ2 (3, N = 160) = 262.648, p < .01, KMO = .736 

หมายเหตุ * p < .05, ** p < .01, แสดงค่ารากที่สองของ AVE เป็นตัวหนาในแนวทแยง 
ตัวย่อ การรู้คิด (COG) ความรู้สึก (AFF) แนวโน้มที่จะกระท า (ACT)   

ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดเจตคติที่มีต่อการเรยีนออนไลน์ด้วยการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก  

ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 3.466 มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ .395 ที่องศาอิสระเท่ากับ 3 แสดงว่า  

ค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ยอมรับสมมติฐานที่ว่า 
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โม เดลการ วัดมี ความสอดคล้ องกลมกลืนกั บ ข้อมู ล เชิ งป ระจั ก ษ์  มี ค่ าค่ าดั ชนี วัดระดับ 

ความกลมกลืนเท่ากับ  0.987 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้วเท่ากับ  0.974 ดัชนีวัด 

ความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาเท่ากับ 0.031 และดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือ 

ในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.049 รายละเอียดดังตาราง 3.16 และภาพ 3.5 

ตาราง 3.16 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปร 
น้ าหนักองค์ปะกอบ 

t R2 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b (SE) β 

COG 0.694 (0.074) .702 9.374** .493 .342 
AFF 0.205 (0.086) .214 2.380* .046 .057 
ACT 0.821 (0.068) .822 12.107** .675 .617 

χ2 (3, N = 160) = 3.466, p = 0.325, GFI = 0.987, AGFI = 0.974, SRMR = 0.049, RMSEA = 0.031 
หมายเหตุ * p < .05, ** p < .01 

เมื่อพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบในรูปของคะแนนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล

การวัดเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ พบว่า น้ าหนักองค์ประกอบทั้งหมดมีค่าเป็นบวก มีขนาดตั้งแต่ 

.214 ถึง .822 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 และมีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้

ด้วยองค์ประกอบด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ประมาณร้อยละ 4.57 ถึงร้อยละ 67.51 โดยตัว

แปรที่มีน้ าหนักความส าคัญมากที่สุด คือ แนวโน้มที่จะกระท า (67.51%) รองลงมา คือ การรู้คิด 

(49.28%) ส่วนความรู้สึกมีน้ าหนักส าคัญน้อยที่สุด (4.57%) 
 

 

 

 

 

 

 

χ2 (3, N = 160) = 3.466, p = 0.325, GFI = 0.987, AGFI = 0.974, SRMR = 0.049, RMSEA = 0.031 

ภาพ 3.5 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 
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6) ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ตัวแปรที่บ่ งช้ีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์  ( INT) ทุกตัว 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ (p < .01) ได้แก่ เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน (RTN) 
กับ เจตจ านงในการบอกต่อ (WOM) มีค่าเท่ากับ .429 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ภายในองค์ประกอบด้าน  
เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ มีค่า CR ตั้งแต่ .875 ถึง .885 และค่า AVE ตั้งแต่ .583 ถึง .607  
แสดงว่า เครื่องมือมีความตรงเชิงลู่เข้าเพียงพอสามารถยอมรับได้ ส่วนผลการตรวจสอบความตรง  
เชิงจ าแนกพบว่า มีค่ารากที่สองของ AVE ตั้งแต่ .763 ถึง .779 ซึ่งมากกว่าค่าสหสัมพันธ์กับตัวแปร
อื่นทุกตัว แสดงว่าเครื่องมือมีความตรงเชิงจ าแนกที่ดีเช่นกัน 

เมื่อพิจารณาค่าสถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มี ค่าเท่ากับ  32.103  
(p < .01) แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .500 แสดงว่าตัวแปรสังเกต
ได้ของตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ มีความสัมพันธ์มากพอที่จะน ามาวิเคราะห์
องค์ประกอบ รายละเอียดดังตาราง 3.17 

ตาราง 3.17 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงลู่ เข้า ความตรงเชิงจ าแนก และความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบด้านเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปร M SD CR AVE RTN WOM 

RTN 4.924 1.194 .885 .607 .779  
WOM 5.210 1.253 .875 .583 .429** .763 
Bartlett's Test of Sphericity χ2 (1, N = 160) = 32.103, p < .01, KMO = .500 

หมายเหตุ ** p < .01, แสดงค่ารากที่สองของ AVE เป็นตัวหนา ในแนวทะแยง 
ตัวย่อ เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน (RTN) เจตจ านงในการบอกต่อ (WOM)  

ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ด้วยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจาก  
ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 1.333 มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ .248 ที่องศาอิสระเท่ากับ 1 แสดงว่า  
ค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ยอมรับสมมติฐานที่ว่า 
โมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีค่าค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน
เท่ากับ 0.993 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้วเท่ากับ  0.978 และดัชนีรากของดัชนีวัด
ความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าเท่ากับ 0.046 และดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือใน
รูปคะแนนมาตรฐาน เท่ากับ 0.039 รายละเอียดดังตาราง 3.18 และภาพ 3.6 
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ตาราง 3.18 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปร 
น้ าหนักองค์ปะกอบ 

t R2 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b (SE) β 

RTN 0.837 (0.066) .841 12.626** .707 .716 
WOM 0.596 (0.077) .615 7.773** .378 .254 
χ2 (1, N = 160) = 1.333, p = 0.248, GFI = 0.993, AGFI = 0.978, SRMR = 0.039, RMSEA = 0.046 
หมายเหตุ ** p < .01 

เมื่อพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบในรูปของคะแนนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล
การวัดเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ พบว่า น้ าหนักองค์ประกอบทั้งหมดมีค่าเป็นบวก มีขนาดตั้งแต่ 
.615 ถึง .840 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัว และมีสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วย
องค์ประกอบด้านเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ คือ เจตจ านงในการกลับมาใช้งานมีน้ าหนักส าคัญ
มากที่สุด (70.68%) และเจตจ านงในการบอกต่อมีน้ าหนักส าคัญน้อยที่สุด (37.85%) 

 
 

 

 

 

 
 

χ2 (3, N = 160) = 1.333, p = 0.248, GFI = 0.993, AGFI = 0.978, SRMR = 0.039, RMSEA = .046 
ภาพ 3.6 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

ขั้นตอนท่ี 8 สร้างแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน์โดยใช้เครื่องมือ Google Form ซึ่งมีการ

ออกแบบให้มีความเข้าใจง่ายและอ านวยความสะดวกในการตอบแบบสอบถามเพื่อเพิ่มโอกาสและ

คุณภาพของการตอบ โดยแบ่งข้อค าถามเป็นส่วนตามตัวแปรที่ ศึกษา ค่ันด้วยหัวข้อย่อยของแต่

องค์ประกอบ และก ากับความหมายของระดับพฤติกรรมในแต่ละตัวแปรอย่างชัดเจน โดยให้

ความหมายของการวัดที่หลากหลายไม่ใช่ค าซ้ าตลอดแบบสอบถาม รวมถึงการใช้ข้อค าถามแบบ  

ตรงข้ามหรือข้อค าถามเชิงลบ (reverse) ผสมผสานกับข้อค าถามเชิงบวก เพื่อยืนยันว่าผู้ให้ข้อมูล 

มีการอ่านข้อค าถามอย่างถ่ีถ้วนแล้ว 

WOM 

RTN 

INT 1.000 

.291 

.596 

.837** 

.596** 
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3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยในระยะที่ 1 ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์ โดยผ่าน 

ผู้ประสานงานของสถาบันการศึกษาที่ได้จากสุ่มตัวอย่าง มีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 จัดเตรียมเอกสารและยื่นเอกสารเพือ่ขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน

จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่  2 สังคมศาสตร์ 

มนุษยศาสตร์ และศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ซึ่งผ่านการพิจารณาทบทวนแบบ 

ลดข้ันตอน และได้รับการอนุมตัิให้ด าเนินการศึกษาวิจัยตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2565 ถึง 31 มีนาคม 2566 

รายละเอียดตามใบรับรองโครงการวิจัยเลขที่ COA No. 090/65 และเอกสารประกอบดังภาคผนวก ก 

ขั้นตอนท่ี 2 จัดท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลการวิจัยผ่านคณะครุศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อขอความร่วมมือจากสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นตัวอย่างวิจัย จ านวน 47 ฉบับ  

ขั้นตอนท่ี 3 ส่งหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลการวิจัยถึงสถาบันอุดมศึกษา 

ที่ต้องการเก็บข้อมูลผ่านผู้ประสานงานของสถาบัน ระหว่างวันที่ 7–8 เมษายน 2565 จ านวน 12 สถาบัน 

รวมทั้งสิ้น 47 คณะวิชา เนื่องจากบางหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษาจะต้องขอความอนุเคราะห์ไปยัง

บัณฑิตวิทยาลัย โดยแนบเอกสารประกอบดังนี้ 

1) หนังสือรับรองจริยธรรมการวิจัยในคน โดยคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย

ในคน กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่ 2 สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศิลปกรรมศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

2) หนังสือรับรองการยกเว้นหนังสอืยินยอม โดยคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยใน

คน กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่  2 สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศิลปกรรมศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

3) เอกสารข้อมูลส าหรับผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย 

4) แบบสอบถามเกี่ยวกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ในรูปแบบ URL และ QR code 

ขั้นตอนท่ี 4 ติดตามผลการตอบแบบสอบถามโดยประสานงานกับผู้แทนหน่วยงานระหว่าง

วันที่ 18–29 เมษายน 2565 จนได้รับข้อมูลครบถ้วนตามกรอบการก าหนดขนาดตัวอย่าง โดยแต่ละ

หน่วยงานจะมีการกระจายแบบสอบถามให้ผู้เรียนผ่านทางอาจารย์ผู้สอน Fackbook Page และ

ช่องทาง LINE  
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ขั้นตอนท่ี 5 ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล หากพบว่ามีข้อมูลสูญหาย (missing 

data) จะแทนค่าข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS ด้วยวิธีการรวมค่าข้อมูล (data aggregation) ซึ่งใช้

ค่าเฉลี่ยแทนข้อมูลที่สูญหาย 

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 3 ตอน คือ การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นและตรวจสอบข้อตกลง

เบื้องต้น การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ และการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค าถาม

การวิจัย 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นและตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น 

วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเพื่อให้ทราบถึงลักษณะของตัวอย่างวิจัยโดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย (mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ค่าสูงสุด (maximum) ค่าต่ าสุด 

(minimum) มีการตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของข้อมูลโดยพิจารณาจาก ค่าความเบ้ 

(skewness) ค่าความโด่ง (kurtosis) และค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย (coefficient of variation) 

ด้วยโปรแกรม SPSS โดยมีเกณฑ์การแปลผลดังตาราง 3.19 

ตาราง 3.19 เกณฑ์การแปลผลตามลักษณะการแจกแจงของข้อมูล 
ลักษณะการแจกแจงของข้อมูล ตัวย่อ เกณฑ์พิจารณา ค าอธิบาย อ้างอิง 

ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย  
(coefficient of variation) 

CV   CV < .33 
  CV > .66 

ข้อมูลมีความแตกต่างกันน้อย 
ข้อมูลมีความแตกต่างกันมาก 

(บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธ์ิ, 2553) 

ค่าความเบ้  
(skewness) 

sk sk < 0 
sk = 0 
sk > 0 

ลักษณะโค้งเบ้ซ้าย 
ลักษณะโค้งสมมาตร 
ลักษณะโค้งเบ้ขวา 

(สุชาดา บวรกิติวงศ์, 
2548) 

ค่าความโด่ง  
(kurtosis) 

ku ku < 0 
ku = 0 
ku > 0 

ลักษณะโค้งแบนกว่าปกติ 
ลักษณะโค้งสูงปกติ 
ลักษณะโค้งสูงกว่าปกติ 

(สุชาดา บวรกิติวงศ์, 
2548) 

ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติ วิเคราะห์ที่ ใช้ ได้แก่ ลักษณะการแจกแจงปกติ 

(normality) ความเป็นเอกพันธ์ของความแปรปรวน (homogeneity) ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง

ระหว่างตัวแปร (linearity) ภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ (multicollinearity) ด้วยโปรแกรม SPSS 
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ในการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปร และภาวะร่วมเส้นตรง

เชิงพหุ จะพิจารณาจากค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน เพื่อให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ 

ทั้งนี้ ในการน าไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างจะพิจารณาว่า ตัวแปรอิสระต้องมีความสัมพันธ์เชิง

เส้นกับตัวแปรตาม และมีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระไม่เกิน .80 หากตัวแปรใดมีความสัมพันธ์กันสูง 

ควรตัดตัวแปรนั้นออกหรือรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันสูงเข้าด้วยกัน (Stevens, 2002) 

การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นเพื่อพิจารณาว่า ตัวแปรมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์

องค์ประกอบ จะพิจารณาจากค่าสถิติ Bartlett’s test of sphericity เป็นค่าสถิติทดสอบสมมติฐาน

ว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์นั้น เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ (identity matrix) หรือไม่ โดยพิจารณาค่าระดับ

นัยส าคัญทางสถิติ หากค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติน้อยกว่าหรือเท่ากับ .05 แสดงว่าเมทริกซ์

สหสัมพันธ์ของประชากรไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ มีความเหมาะสมที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ 

และค่าดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) เป็นดัชนีเปรียบเทียบขนาดค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์และ

ขนาดของสหสัมพันธ์บางส่วน (partial correlation) เมื่อขจัดความแปรปรวนของตัวแปรออกไปแล้ว

จึงตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรว่าเพียงพอที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่  

หาก KMO มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่ามีความเหมาะสมมาก แต่ถ้าค่า  KMO น้อยกว่า .70 แสดงว่า 

ไม่เหมาะสมและไม่สามารถยอมรับได้ (Hair et al., 2010) 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบค าถามการวิจัย 

1) ในการตอบค าถามวิจัยข้อ 1 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตไ ด้ 

ในโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป ซึ่งเป็นข้อมูลแบบอันตรภาค (interval) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficients) เพื่อน ามา

วิเคราะห์ลักษณะความสัมพันธ์ โดยพิจารณาจากระดับความสัมพันธ์ (strength) และทิศทางของ

ความสัมพั น ธ์ (direction) ระห ว่างตัวแปรแต่ละ คู่  (Runyon & Haber, 1980) ซึ่ งมี เกณ ฑ์ 

การพิจารณาดังตาราง 3.20 
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ตาราง 3.20 เกณฑ์การพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
ลักษณะความสัมพันธ์ ตัวย่อ เกณฑ์พิจารณา ค าอธิบาย 

ทิศทางของความสัมพันธ์ r r < 0 
r = 0 
r > 0  

มีความสัมพันธ์กันทางลบ 
ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

ระดับความสัมพันธ์ 
 

r   .800 < | r | 
.600 ≤ | r | < .800 
.400 ≤ | r | < .600  
.200 ≤ | r | < .400 

| r | < .200 

มีความสัมพันธ์กันสูง 
มีความสัมพันธ์กันค่อนข้างสูง 
มีความสัมพันธ์กันปานกลาง 
มีความสัมพันธ์กันค่อนข้างต่ า 
มีความสัมพันธ์กันต่ า 

2) การตอบค าถามวิจัยข้อ 2 ใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (structural 

equation model) ด้วยโปรแกรม Mplus เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลสมการโครงสร้าง

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทยกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งมีเกณฑ์การพิจารณาดังตาราง 3.21 

ตาราง 3.21 เกณฑ์การพิจารณาความสอดคลอ้งของโมเดลที่พัฒนาข้ึนกบัข้อมลูเชิงประจักษ์ 
ดัชนีตรวจสอบความสอดคล้อง ตัวย่อ เกณฑ์ท่ียอมรับได้ ค าอธิบาย 

ค่าสถิติไค-สแควร์  
(Chi-square) 

χ2 p > .05 (Hair et al., 2010) ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
ยกเว้น N > 250 

ค่าไคสแควร์สัมพัทธ์  
(Relative chi-square) 

χ2/df < 2.0 (Hu & Bentler, 1999) 
 

ถ้าจ านวนตัวอย่างมาก 
ค่าที่ได้ควรน้อยกว่า 2 

ดัชนีวัดความคลาดเคลื่อน 
ในการประมาณคา (Root Mean Square 
Error of Approximation) 

RMSEA < .05 (Hair et al., 2010) มีค่าอยู่ระหว่าง 0–1  
ยิ่งมีค่าใกล้ 0 แสดงว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องดี 

ดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือ
ในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized 
Root Mean Square Residual) 

SRMR < .08 (Hu & Bentler, 1999) ยิ่งมีค่าใกล้ 0 แสดงว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องดี 

ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดี 
เชิงเปรียบเทียบ  
(Comparative Fit Index) 

CFI > .09 (Hair et al., 2010) 
ถ้ามีค่า > 1 ให้แสดงเป็น 1  
ถ้ามีค่า < 0 ให้แสดงเป็น 0 

ยิ่งมีค่าใกล้ 1 แสดงว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องดี 

Tucker Lewis Index หรือ 
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนแบบไม่อิง
เกณฑ์ (Non-Norm Fit Index) 

TLI 
NNFI 

> .09 (Hu & Bentler, 1999) ยิ่งมีค่าใกล้ 1 แสดงว่า 
โมเดลมีความสอดคล้องดี 
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3) ในการศึกษาลักษณะของตัวอย่างเพื่อตอบค าถามวิจัยข้อ 3 ใช้การวิเคราะห์ 

ค่าคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรสังเกตได้ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยที่มีเพศสภาพ สถาบันการศึกษา 

สาขาวิชา และหลักสูตรแตกต่างกัน ด้วยโปรแกรม Microsoft Excel   

ระยะท่ี 2 การเสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์
ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

ในการตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 4 ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารระดับ

มหาวิทยาลัย นักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ และใช้วิธีการ

สนทนากลุ่มแบบออนไลน์กับกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศไทย และโดยน าผลการวิเคราะห์ที่

ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 มาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดแนวทางการสนทนา 

3.7 ประชากรและตัวอย่าง 

3.7.1 การสัมภาษณเ์ชิงลึก (in-depth interview) 

ประชากร คือ สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่ไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และมีคณะวิชาครบทั้ง 

3 กลุ่มสาขา ได้แก่ กลุ่มวิทยาศาสตร์กายภาพ กลุ่มวิทยาศาสตร์ชีวภาพ และกลุ่มสั งคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ จ านวน 1470 สถาบัน (ศูนย์สารสนเทศอุดมศึกษา, 2563)  

ตัวอย่าง คือ สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่ไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และมีคณะวิชาครบทั้ง 

3 กลุ่มสาขา จ านวน 5 สถาบัน 

การได้มาซึ่งตัวอย่าง ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) จาก

สถาบันอุดมศึกษาที่เป็นตัวอย่างในการวิจัยระยะที่ 1 โดยก าหนดให้ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งมี

อ านาจหน้าที่ในการบริการจัดการ ก ากับดูแลเชิงนโยบายด้านวิชาการ และการจัดการเรียนการสอน

ของมหาวิทยาลัย จ านวน 1 คน และนักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ จ านวน 1 คน เป็นตัวแทนจากแต่ละสถาบันที่เป็นตัวอย่าง 5 สถาบัน รวมทั้งหมด 10 คน 
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เกณฑ์การคัดเข้าของตัวอย่าง ก าหนดไว้เฉพาะสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่ไม่ได้

ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของ 

โรค COVID-19 และมีคณะวิชาครบทั้ง 3 กลุ่มสาขา ส่วนเกณฑ์การคัดออกของตัวอย่าง มี 2 กรณี 

ได้แก่ กรณีตัวอย่างไม่สะดวกหรือไม่ยินยอมที่จะมีส่วนร่วมในการวิจัยหรือประสงค์ที่จะถอนตัวจาก

การวิจัยในภายหลัง และกรณีตัวอย่างยินยอมเข้าร่วมในการตอบแบบสอบถาม แต่ตอบค าถาม 

ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ ทั้งนี้ จะเลือกตัวอย่างในล าดับถัดไปเพิ่มเติม เพื่อให้สามารถเก็บข้อมูลครบตาม

จ านวนตัวอย่างที่ก าหนด 

3.7.2 การสนทนากลุ่มแบบออนไลน์ (online focus group) 

ประชากร คือ ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย ปีการศึกษา 2564 ซึ่งก าลังศึกษา

อยู่ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนที่ไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นแนวทางหลัก

มาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 จ านวน 1,386,860 คน (ศูนย์สารสนเทศอุดมศึกษา, 

2563)  

ตัวอย่าง คือ ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่ก าลังศึกษาในหลักสูตรระดับ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ปีการศึกษา 2564 ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนที่

ไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโรค 

COVID-19จ านวน 20 คน 

การได้มาซึ่งตัวอย่าง ส าหรับการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์นี้ ไม่ได้ใช้การสุ่มแบบ 

หลายข้ันตอนเหมือนการวิจัยในระยะที่ 1 เนื่องจากได้เก็บข้อมูลที่สะท้อนความคิดเห็นของตัวอย่าง 

ในภาพรวมแล้ว และเพื่อให้เกิดความเข้าใจลึกซึ้ง (insight) ถึงสาเหตุที่ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ที่แตกต่างกัน จึงใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive 

sampling) โดยพิจารณาจากค่าคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมที่แสดงถึงเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์สูง (คะแนนเฉลี่ยมากกว่า 70 คะแนนข้ึนไป) 

กลุ่มที่มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ปานกลาง (คะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 65–69 คะแนน) และกลุ่ม

ที่มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ต่ า (คะแนนเฉลี่ยต่ ากว่า 65 คะแนน) ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยจาก

สถาบันอุดมศึกษาทีเ่ปน็ตัวอย่าง จ านวน 20 คน จาก 5 สถาบัน แบ่งเป็นระดับปริญญาตรี จ านวน 10 คน 

ระดับปริญญาโท จ านวน 5 คน และระดับปริญญาเอก จ านวน 5 คน รายละเอียดดังตาราง 3.22 
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ตาราง 3.22 กรอบการก าหนดขนาดตัวอย่างส าหรบัการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์ 

คณะวิชา 
จ านวนนักศึกษา 

รวม 
ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

กลุ่มที่มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์สูง 4 2 2 8 
กลุ่มที่มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ปานกลาง 2 1 1 4 
กลุ่มที่มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ต่ า 4 2 2 8 

รวมท้ังหมด 10 5 5 20 

เกณฑ์การคัดเข้าของตัวอย่าง ก าหนดไว้เฉพาะผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 

ทุกระดับจากสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่ ไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 

เป็นแนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 และมีคณะวิชาครบทั้ง 3 กลุ่มสาขา 

ส่วนเกณฑ์การคัดออกของตัวอย่าง มี 2 กรณี ได้แก่ กรณีตัวอย่างไม่สะดวกหรือไม่ยินยอมที่จะ 

มีส่วนร่วมในการวิจัยหรือประสงค์ที่จะถอนตัวจากการวิจัยในภายหลัง และกรณีตัวอย่างยินยอม  

เข้าร่วมในการตอบแบบสอบถาม แต่ตอบค าถามไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ ทั้งนี้ จะเลือกตัวอย่างในล าดับ

ถัดไปเพิ่มเติม เพื่อให้สามารถเก็บข้อมูลครบตามจ านวนตัวอย่างที่ก าหนด 

การพิทักษ์สิทธิ์ตัวอย่างส าหรับการวิจัยในระยะที่ 2 ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยจะได้รับ 

การช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย วิธีการวิจัย และประโยชน์ที่คาดว่าจะ

ได้รับจากการวิจัย รวมถึงสิทธ์ิของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยและความยินยอมที่จะให้ข้อมูลเพื่อการวิจัย

โดยปราศจากการบังคับ หากผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยรู้สึกอึดอัด หรือรู้สึกไม่สบายใจในบางค าถาม  

ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยมีสิทธ์ิที่จะไม่ตอบค าถามเหล่าน้ันได้ รวมถึงมีสิทธ์ิที่จะถอนตัวออกจากการวิจัย

เมื่อใดก็ได้ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า และการไม่เข้าร่วมวิจัยหรือถอนตัวออกจากการวิจัยนี้  

จะไม่มีผลกระทบต่อผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยแต่อย่างใด ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนตัวของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย

จะถูกเก็บรักษาไว้เป็นความลับ การเปิดเผยต่อสาธารณะเป็นรายบุคคลถูกแทนด้วยรหัสที่ไม่สามารถระบุ

ตัวตนได ้และจะรายงานผลการวิจัยเป็นภาพรวม โดยผู้ที่มีสิทธ์ิเข้าถึงข้อมูลของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย

มีเฉพาะผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการวิจัยน้ี และคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนเท่านั้น 
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3.8 เครื่องมือวิจัย  

ในระยะที่  2 ใช้แบบสัมภาษณ์ กึ่ งโครงสร้ าง ( semi-structured interview) และ 

แบบสนทนากลุ่ม โดยน าผลการวิเคราะห์ที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 มาใช้เป็นหัวข้อในการสร้าง  

ข้อค าถาม ซึ่งใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างส าหรับผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยและนักวิชาการหรือ

ผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ส่วนแบบสนทนากลุ่มส าหรับผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัย 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ มีขั้นตอนดังนี้ 

ข้ันตอนที่ 1 รวบรวมสาเหตุหรือปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

ที่วิเคราะห์ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 มาใช้สร้างข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม 

ข้ันตอนที่ 2 น าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างและแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ฉบับร่างที่สร้างข้ึน

ไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาความเหมาะสม แล้วน ามาปรับปรุงแบบสัมภาษณ์  

กึ่งโครงสร้างและแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ตามความเห็นและข้อเสนอแนะ 

ข้ันตอนที่ 3 น าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างและแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ที่ส ร้างข้ึนให้

ผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านวิจัยและจิตวิทยาทางการศึกษา 3 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านการ

จัดการเรียนการสอน 1 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา 1 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหา โดยพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

เก็บข้อมูล และความถูกต้องชัดเจนของภาษา โดยใช้เกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อค าถาม ดังนี้ 

 ให้คะแนน +1  ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์หรือนิยามศัพท์ 

 ให้คะแนน  0  ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์หรือนิยามศัพท์ 

 ให้คะแนน –1  ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์หรือนิยามศัพท์ 

 จากนั้นน าคะแนนมาค านวณ โดยสูตรที่ใช้ในการค านวณ ได้แก่ 

   IOC  = 
∑R

N
 

  เมื่อ  IOC = ดัชนีความสอดคล้องระหว่างประเด็นที่ต้องการตรวจสอบ 

   R =  ผลคูณของคะแนนกับจ านวนผู้ทรงคุณวุฒิที่เลือก 

   N = จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 

ทั้งนี้ หากข้อค าถามใดที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 แสดงว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยาม

ศัพท์และสามารถน าไปใช้งานได้ (Rovinelli & Hambleton, 1977) 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างด้านความตรงเชิงเนื้อหา พบว่า  

ค่า IOC ทั้งฉบับมีค่าอยู่ระหว่าง .80 และ 1 ทุกข้อค าถามมีค่า IOC ตั้งแต่ .50 ข้ึนไปทั้ง 32 ข้อ 

(ตาราง 3.23) จึงสามารถน าไปใช้ได้ทั้งหมด ทั้งนี้ ได้น าข้อค าถามมาปรับแก้ภาษาตามค าแนะน าของ

ผู้ทรงคุณวุฒิให้ตรงประเด็นยิ่ง ข้ึน โดยแสดงรายละเอียดค่า IOC พร้อมทั้งข้อเสนอแนะของ

ผู้ทรงคุณวุฒิในตารางภาคผนวก จ.7 

ตาราง 3.23 ผลการตรวจความตรงเชิงเนือ้หาของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
ประเด็นค าถาม จ านวนข้อ ไม่ผ่าน  ผ่าน  

ส าหรับผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย 14 – 14 
สภาพปัจจุบัน ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 3 – 3 
นโยบายและการบริหารจัดการเพื่อรับมือวิกฤติ 3 – 3 
การช่วยเหลือและสนับสนุนการเรียนออนไลน์ 4 – 4 
โอกาสเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4 – 4 

ส าหรับนักวิชาการหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน ์ 18 – 18 
สภาพปัจจุบัน ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 3 – 3 
การเรียนการสอนออนไลน์ 8 – 8 
การประเมินผลการเรียนรู้ 3 – 3 
แนวทางและข้อเสนอแนะ 4 – 4 

รวมท้ังหมด 32 – 32 

ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ด้านความตรงเชิงเนื้อหา พบว่า  

ค่า IOC ทั้งฉบับมีค่าอยู่ระหว่าง .80 และ 1 ทุกข้อค าถามมีค่า IOC ตั้งแต่ .50 ข้ึนไปทั้ง 15 ข้อ  

(ตาราง 3.24) จึงสามารถน าไปใช้ได้ทั้งหมด ทั้งนี้ ได้น าข้อค าถามมาปรับแก้ภาษาตามค าแนะน าของ

ผู้ทรงคุณวุฒิให้ตรงประเด็นยิ่ง ข้ึน โดยแสดงรายละเอียดค่า  IOC พร้อมทั้งข้อเสนอแนะของ

ผู้ทรงคุณวุฒิในตารางภาคผนวก จ.8 

ตาราง 3.24 ผลการตรวจความตรงเชิงเนือ้หาของแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ 
ประเด็นค าถาม จ านวนข้อ ไม่ผ่าน  ผ่าน  

ส าหรับผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย    
สภาพปัจจุบัน ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 3 – 3 
การเรียนออนไลน์ 6 – 6 
ผลการเรียนรู้ 3 – 3 
แนวทางและข้อเสนอแนะ 3 – 3 

รวมท้ังหมด 15 – 15 
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ข้ันตอนที่ 4 ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างและแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ฉบับร่าง

ตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่ได้รับจากผู้เช่ียวชาญ 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยระยะที่ 2 มีขั้นตอนดังนี้ 

ข้ันตอนที่ 1 จัดเตรียมเอกสารและยื่นเอกสารเพื่อขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยใน

คนจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่  2 สังคมศาสตร์ 

มนุษยศาสตร์ และศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งผ่านการพิจารณาทบทวนแบบ 

ลดข้ันตอน และได้รับการอนุมตัิให้ด าเนินการศึกษาวิจัยตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2565 ถึง 31 มีนาคม 2566 

รายละเอียดตามใบรับรองโครงการวิจัยเลขที่ COA No. 090/65 และเอกสารประกอบดังภาคผนวก ก 

ข้ันตอนที่ 2 จัดท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลการวิจัยผ่านคณะครุศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อขอความร่วมมือจากหน่วยงานต้นสังกัดของผู้ให้ข้อมูล จ านวน 16 ฉบับ 

ข้ันตอนที่ 3 ประสานงานกับผู้แทนหน่วยงานเพื่อนัดหมายวันเวลาที่จะเก็บข้อมูลด้วย 

การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบออนไลน์และการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์ เมื่อได้ก าหนดการที่แน่นอนแล้ว 

จะแจ้งช่องทางส าหรับเข้าร่วมประชุมออนไลน์ให้ผู้แทนหน่วยงานต่อไป 

ข้ันตอนที่ 4 ส่งหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลไปยังหน่วยงานที่เป็นตัวอย่างวิจัย

ผ่านผู้ประสานงานของสถาบัน ระหว่างวันที่ 7–8 มิถุนายน 2565 จ านวน 7 สถาบัน โดยแนบเอกสาร

ประกอบดังนี้ 

1) หนังสือรับรองจรยิธรรมการวิจัยในคน โดยคณะกรรมการพิจารณาจรยิธรรมการวิจยั

ในคน กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่ 2 สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศิลปกรรมศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

2) หนังสือรับรองการยกเว้นหนังสือยินยอม โดยคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการ

วิจัยในคน กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่ 2 สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศิลปกรรม

ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

3) เอกสารข้อมูลส าหรับผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย 
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ข้ันตอนที่ 5 เก็บรวบรวมข้อมูลผ่านโปรแกรมการประชุมออนไลน์ มีการบันทึกเสียงและ

หน้าจอตลอดการสัมภาษณ์แบบออนไลน์และการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์ โดยให้ผู้มีส่วนร่วม 

ในการวิจัยก าหนดช่ือด้วยรหัสแทนตน เช่น A1, A2, A3, … เพื่อประโยชน์ในการน าข้อมูลไปวิเคราะห์ 

ทั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูลจะปิดกล้องตลอดระยะเวลาที่ให้ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ในการสังเคราะห์ 

แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของ ผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปในเชิงนโยบายและโอกาสที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต  
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บทท่ี 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 4 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาปัจจัย 

เชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

2) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัย เชิงสาเหตุที่มีต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยที่มี 

เพศสภาพ สถาบันการศึกษา สาขาวิชา และหลักสูตรแตกต่างกัน และ 4) เพื่อวิเคราะห์แนวทาง  

การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย

ในความปรกติถัดไป ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามระยะและข้ันตอนการวิจัย ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 ผลการพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป มีการน าเสนอผลการวิจัย 3 ตอน คือ  

1.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของตัวอย่างวิจัย  

1.1.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของตัวอย่างวิจัย 

1.1.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิง

สาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

ในความปรกติถัดไป 

1.2 ผลการวิเคราะห์ระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย  

ในความปรกติถัดไป  

1.3 ผลการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัย  

เชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์  
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ระยะท่ี 2 ผลการสังเคราะหแ์นวทางการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการ

เรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(qualitative research) โดยน าสารสนเทศที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 มาเป็นกรอบในเก็บข้อมูล

เชิงลึกจากผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย นักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ และผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค าถาม 

การวิจัยข้อ 4 

สัญลักษณ์และความหมายที่ใช้แทนตัวแปรต่าง ๆ ในการน าเสนอผลการวิเคราะหข้์อมูลมีดังนี ้

สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนค่าสถิติ  

M หมายถึง ค่าเฉลี่ย 

SD หมายถึง ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

CV หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย 

MIN หมายถึง ค่าต่ าสุด 

MAX หมายถึง ค่าสูงสุด 

sk หมายถึง ค่าความเบ้ 

ku หมายถึง ค่าความโด่ง 

p หมายถึง ระดับนัยส าคัญ 

χ2 หมายถึง ค่าสถิติไค-สแควร์ 

df หมายถึง องศาอิสระ 

χ2/df หมายถึง ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ 

GFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 

AGFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว 

RMSEA หมายถึง ดัชนีวัดความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา 

SRMR หมายถึง ดัชนีรากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือในรปูคะแนนมาตรฐาน 

CFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ 

TLI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนของ Tucker และ Lewis 
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สัญลักษณ์แทนตัวแปรแฝง 

READY หมายถึง ความพร้อมในการเรียนออนไลน ์

ENG หมายถึง ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน ์

PLO หมายถึง การรบัรูผ้ลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน ์

SAT หมายถึง ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน ์

ATT หมายถึง เจตคติที่มีตอ่การเรียนออนไลน ์

INT หมายถึง เจตจ านงในการเรียนออนไลน ์

สัญลักษณ์แทนตัวแปรสังเกตได ้

 ตัวแปรสังเกตได้ด้านความพร้อมในการเรียนออนไลน ์

SDL หมายถึง การน าตนเองในการเรียนรู ้

MOT หมายถึง แรงจงูใจในการเรียนรู ้

CON หมายถึง การควบคุมตนเองในการเรียนรู ้

NET หมายถึง การรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน 

COM หมายถึง การรบัรู้ความสามารถในการสือ่สารทางออนไลน์ของตน 

 ตัวแปรสังเกตได้ด้านความยึดมั่นผกูพันในการเรียนออนไลน ์

THK หมายถึง ความยึดมั่นผูกพันเชิงปญัญา 

EMO หมายถึง ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ 

BEH หมายถึง ความยึดมั่นผูกพันเชิงพฤติกรรม 

ตัวแปรสังเกตได้ด้านการรับรูผ้ลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 

USE หมายถึง การรบัรู้ถึงประโยชน ์

PER หมายถึง การรบัรู้ถึงประสทิธิภาพ 

ตัวแปรสังเกตได้ด้านความพึงพอใจในการเรียนออนไลน ์

VAL หมายถึง คุณค่าของการเรียนรู ้

AMB หมายถึง บรรยากาศในการเรียนรู ้

MNG หมายถึง การบริหารจัดการการเรียนรู ้

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 94 

ตัวแปรสังเกตได้ด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน ์

COG หมายถึง การรู้คิด 

AFF หมายถึง ความรู้สึก 

ACT หมายถึง แนวโน้มที่จะกระท า 

ตัวแปรสังเกตได้ด้านเจตจ านงในการเรียนออนไลน ์

RTN หมายถึง เจตจ านงในการกลบัมาใช้งาน 

WOM หมายถึง เจตจ านงในการในการบอกต่อ 

ระยะท่ี 1 การพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีต่อเจตจ านงในการเรยีนออนไลน์
ของผู้เรียนระดบัมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

4.1 ผลการวิเคราะห์คา่สถิติพ้ืนฐานเกีย่วกับข้อมูลท่ัวไปของตัวอย่างวิจัย  

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการส ารวจข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ตโดยใช้แอปพลิเคชัน Google 

Form และเก็บข้อมูลสถิติของผูเ้ข้าตอบแบบสอบถามด้วยแอปพลิเคชัน Bitly ช่วงวันที่ 4 เมษายน ถึง  

11 มิถุนายน 2565 พบว่า มีผู้เข้าตอบแบบสอบถามจ านวน 891 ครั้ง ตอบแบบสอบถามส าเร็จ 510 
คน คิดเป็นร้อยละ 57.23 ของจ านวนครั้งที่เข้าตอบ  

4.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของตัวอย่างวิจัย 

ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยที่ เป็นตัวอย่าง มีจ านวน 510 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
(ร้อยละ 62.27) เป็นผู้ที่ก าลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมากที่สุด (ร้อยละ 62.16)  
แบ่งตามกลุ่มคณะวิชาเป็น 3 กลุ่ม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ก าลังศึกษาในกลุ่มสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ (ร้อยละ 68.63) รองลงมาคือ กลุ่ มวิทยาศาสตร์กายภาพ (ร้อยละ 22.75) และ 
กลุ่มวิทยาศาสตร์ชีวภาพ (ร้อยละ 8.63) ส่วนใหญ่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด  
(ร้อยละ 50.39) รองลงมาเป็นระดับปริญญาโท (ร้อยละ 30.39) และระดับปริญญาเอก  
(ร้อยละ 19.22) ซึ่งลักษณะตัวอย่างวิจัยค่อนข้างใกล้เคียงกับลักษณะของประชากร รายละเอียด 
ดังตาราง 4.1 
ตาราง 4.1 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างจ าแนกตามภูมหิลัง (N = 510) 

ภูมิหลัง ประเภท 
รวม 
n ร้อยละ 

เพศสภาพ หญิง 338 62.27 
 ชาย 129 25.29 
 LGBTQ+ 43 8.43 
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ตาราง 4.1 (ต่อ) จ านวนและร้อยละของตัวอย่างจ าแนกตามภูมิหลงั (N = 510) 

ภูมิหลัง ประเภท 
รวม 
n ร้อยละ 

ประเภทสถาบันอุดศึกษา มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 317 62.16 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏ 90 17.65 
 มหาวิทยาลัยรัฐจ ากัดรับ 57 11.18 
 มหาวิทยาลัยเอกชน 46 9.02 
กลุ่มคณะวิชา วิทยาศาสตร์กายภาพ 116 22.75 
 วิทยาศาสตร์ชีวภาพ 44 8.63 
 สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 350 68.63 
หลักสูตรที่ก าลังศึกษา ปริญญาตรี 257 50.39 
 ปริญญาโท 155 30.39 
 ปริญญาเอก 98 19.33 
เกรดเฉลี่ย ต่ ากว่า 2.00 1 0.20 
 2.00–2.49 12 2.35 
 2.50–2.99 43 8.43 
 3.00–3.24 56 10.98 
 3.25–3.59 136 26.67 
 3.60–4.00 262 51.37 

ตัวอย่างส่วนใหญ่ใช้โน้ตบุ๊กคอมพิวเตอร์ในการเรียนออนไลน์ (ร้อยละ 64.31) ผู้เรียน

จัดหาอุปกรณ์ด้วยการซื้อใช้เอง (ร้อยละ 92.16) และเป็นอุปกรณ์ส่วนตัวที่ใช้คนเดียว (ร้อยละ 96.27) 

แต่ประสิทธิภาพของอุปกรณ์อยู่ในระดับปานกลาง มีปัญหาบางครั้งมากที่สุด (ร้อยละ 48.82) โดย

ปกติผู้เรียนส่วนใหญ่เรียนออนไลน์จากสถานที่พักอาศัย (ร้อยละ 95.49) ใช้อินเทอร์เน็ตจากที่บ้าน/ที่

ท างาน (ร้อยละ 72.94) ซึ่งมีคุณภาพสัญญาณในระดับปานกลาง (ร้อยละ 53.14) รายละเ อียด 

ดังตาราง 4.2 

ตาราง 4.2 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างจ าแนกตามอปุกรณ์ที่ใช้และการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต 

อุปกรณ์และ 
การเข้าถึงอินเทอร์เน็ต 

ประเภท 
รวม 

n ร้อยละ 

อุปกรณ์หลักที่ใช้ คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ 86 16.86 
 โน้ตบุ๊กคอมพิวเตอร์ 328 64.31 
 แท็บเล็ตพีซี 29 5.69 
 สมาร์ทโฟน 67 13.14 
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ตาราง 4.2 (ต่อ) จ านวนและร้อยละของตัวอย่างจ าแนกตามอุปกรณ์ที่ใช้และการเข้าถึงอินเทอรเ์น็ต 

อุปกรณ์และ 
การเข้าถึงอินเทอร์เน็ต 

ประเภท 
รวม 

n ร้อยละ 
การจัดหาอุปกรณ์ ซ้ือใช้เอง 470 92.16 
 ขอยืมผู้ปกครอง 30 5.88 
 ขอยืมสถานศึกษา 6 1.18 
 ขอยืมสถานที่ท างาน 4 0.78 

ความเป็นส่วนตัวของอุปกรณ์ ใช้ส่วนตัว 491 96.27 
 ใช้ร่วมกับพี่น้อง 14 2.75 
 ใช้ร่วมกับเพื่อน 5 0.98 

ประสิทธิภาพของอุปกรณ์ ดี ไม่มีปัญหา 240 47.06 
 ปานกลาง มีปัญหาบางครั้ง 249 48.82 
 หน่วง ช้า ปัญหาบ่อย 21 4.12 

สถานที่เรียนออนไลน์ ที่พักอาศัย 487 95.49 
 ที่ท างาน 14 2.75 
 สถานศึกษา 6 1.18 
 อ่ืน ๆ 2 0.39 

ช่องทางการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ต 

อินเทอร์เน็ตที่บ้าน/ที่ท างาน 372 72.94 
สัญญาณจากโทรศัพท์ 132 25.88 

อินเทอร์เน็ตสาธารณะ 6 1.18 

คุณภาพสัญญาณ เร็วและเสถียร 219 42.94 
 ปานกลาง 271 53.14 
 ช้า สัญญาขาดหายบ่อย 20 3.92 

ในการเรียนออนไลน์ ผู้เรียนมีการใช้โปรแกรมในการเรียนออนไลน์ค่อนข้างหลากหลาย 

โดยมีการใช้โปรแกรม Zoom มากที่สุด รองลงมาคือ Google Meet (ร้อยละ 20.22) และ Google 

Classroom (ร้อยละ 19.60) ตามล าดับ  ส่วน  LINE ใช้น้อยที่ สุด (ร้อยละ 12.93) โดยกลุ่ ม

วิทยาศาสตร์กายภาพนิยมใช้ Microsoft Teams มากที่สุด (ร้อยละ 23.78) ส่วนกลุ่มวิทยาศาสตร์

ชีวภาพ และกลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์นิยมใช้ Zoom มากที่สุด (ร้อยละ 40.78 และ 28.38) 

รายละเอียดดังตาราง 4.3 และภาพ 4.1 
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ตาราง 4.3 จ านวนและร้อยละของโปรแกรมที่ใช้ในการเรียนออนไลน์จ าแนกตามกลุม่คณะวิชา 
โปรแกรม 
ที่ใช้เรียนออนไลน ์

วิทยาศาสตรก์ายภาพ วิทยาศาสตรช์ีวภาพ สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์ รวมทั้งหมด 

n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ 

Zoom 72 23.45% 42 40.78% 292 28.38% 406 28.21% 
Google Classroom 57 18.57% 8 7.77% 217 21.09% 282 19.60% 
Google Meet 61 19.87% 13 12.62% 217 21.09% 291 20.22% 
Microsoft Teams 73 23.78% 22 21.36% 130 12.63% 225 15.64% 
LINE 35 11.40% 15 14.56% 136 13.22% 186 12.93% 
อ่ืน ๆ 9 2.93% 3 2.91% 37 3.60% 49 3.41% 
 

 

ภาพ 4.1 แผนภูมิเปรียบเทียบระหว่างปริมาณการใช้โปรแกรมเรียนออนไลน์จ าแนกตามกลุ่มคณะวิชา 
 

พฤติกรรมในการเรียนออนไลน์ ผู้เรียนส่วนใหญ่ใช้ระยะเวลาเรียนออนไลน์โดยเฉลี่ยต่อวัน
ประมาณ 4–6 ช่ัวโมงต่อวัน (ร้อยละ 53.33) และใช้ระยะเวลาท าการบ้านหรือค้นคว้าเพิ่มเติมโดย
เฉลี่ย 1–3 ช่ัวโมงต่อวัน (ร้อยละ 56.67) ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

ผู้เรียนได้รับความช่วยเหลือจากผู้สอนในระดับปานกลางมากที่สุด (ร้อยละ 43.33) โดยมีผู้เรียน
บางส่วนไม่ได้รับการช่วยเหลือใด ๆ จากผู้สอน (ร้อยละ 17.65) รวมถึงไม่ได้รับการช่วยเหลือหรือ  
การสนับสนุนจากคณะหรือมหาวิทยาลัยใด ๆ มากที่สุด (ร้อยละ 43.14) มีเพียงส่วนน้อยที่ได้รับ  
ความช่วยเหลือจากคณะหรือมหาวิทยาลัยในระดับมาก (ร้อยละ 2.75) ทั้งนี้ ผู้เรียนส่วนใหญ่ไม่เคย
เรียนออนไลน์มาก่อนวิกฤติการณ์การแพร่ระบาด (ร้อยละ 70.98) และส่วนมากมีภาระอื่นควบคู่กับ
การเรียนออนไลน์ (ร้อยละ 59.02) เช่น งานประจ า (ร้อยละ 32.35) งานพิเศษ (ร้อยละ 15.29) และ 
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งานอื่น ๆ  เช่น การดูแลบุตร พี่น้อง หรือญาติผู้ใหญ่ทีเ่ปน็คนในครอบครัว การท างานบ้าน การหารายได้เสริม 
(ร้อยละ 11.38) รายละเอียดดังตาราง 4.4 
ตาราง 4.4 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างจ าแนกตามพฤตกิรรมการเรียนออนไลน์ 

พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ ประเภท 
รวม 

n ร้อยละ 

ระยะเวลาที่ใช้เรียนออนไลน์
โดยเฉลี่ยต่อวัน 

1–3 ชั่วโมง 131 25.69 
4–6 ชั่วโมง 272 53.33 

7–9 ชั่วโมง 101 19.80 

10 ชั่วโมงขึ้นไป 6 1.18 

ระยะเวลาที่ใช้ท าการบ้านหรือ
ค้นคว้าเพิ่มเติมโดยเฉลี่ยต่อวัน 

1–3 ชั่วโมง 289 56.67 
4–6 ชั่วโมง 176 34.51 

7–9 ชั่วโมง 29 5.69 

10 ชั่วโมงขึ้นไป 16 3.14 
การได้รับความช่วยเหลือ/ 
การสนับสนุนจากผู้สอน 

ไม่มี 90 17.65 

น้อย 105 20.59 

ปานกลาง 221 43.33 

มาก 94 18.43 
การได้รับความช่วยเหลือ/ 
การสนับสนุนจากคณะ/
มหาวิทยาลัย 

ไม่มี 220 43.14 

น้อย 152 29.80 

ปานกลาง 124 24.31 

มาก 14 2.75 
ภาระอ่ืนควบคู่กับการเรียน
ออนไลน์ 

ไม่มี (เรียนอย่างเดียว) 209 40.98 

งานประจ า 165 32.35 

งานพิเศษ 78 15.29 
กิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น ดูแลบุตร/คนในครอบครัว งานบ้าน 58 11.38 

ประสบการณ์ในการเรียน
ออนไลน์ก่อนการแพร่ระบาด 

ไม่เคย 362 70.98 

เคย 148 29.02 

หากพิจารณาพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนในแต่ละกลุ่มคณะวิชาแล้ว พบว่า  

ผู้เรียนทั้งสามกลุ่มใช้ระยะเวลาในการเรียนออนไลน์ต่อวันค่อนข้างนานประมาณ 4–6 ช่ัวโมงต่อวัน 

มากที่สุด โดยกลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มีกลุ่มผู้เรียนที่ใช้ระยะเวลาในการเรียนออนไลน์

มากกว่า 6 ช่ัวโมงต่อวันถึงร้อยละ 24.29 ส่วนระยะเวลาท าการบ้านหรือค้นคว้าเพิ่ม เติมนั้น ผู้เรียน 

ในกลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ และกลุ่มวิทยาศาสตร์กายภาพเป็นกลุ่มที่ใช้ระยะเวลาในการ
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ท าการบ้านค่อนข้างน้อย โดยใช้ระยะเวลาประมาณ 1–3 ช่ัวโมงต่อวันมากที่สุด (ร้อยละ 59.43 และ 

56.03) แต่ผู้เรียนกลุ่มวิทยาศาสตร์ชีวภาพใช้ระยะเวลาท าการบ้านโดยเฉลี่ย 4–6 ช่ัวโมงต่อวันมากที่สุด 

(ร้อยละ 47.73) โดยมีผู้เรียนที่ใช้ระยะเวลาท าการบ้านตั้งแต่ 7 ช่ัวโมงต่อวันข้ึนไปถึงร้อยละ 15.91 

รายละเอียดดังตาราง 4.5 และภาพ 4.2 

ตาราง 4.5 การเปรียบเทียบระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนออนไลน์และท าการบ้านจ าแนกตามกลุม่คณะวิชา 

 
1–3 ชั่วโมง 4–6 ชั่วโมง 7–9 ชั่วโมง 10 ชั่วโมงขึ้นไป 

 
n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ 

ระยะเวลาเรยีนออนไลนโ์ดยเฉลีย่ต่อวนั 

⏹  กลุ่มวิทยาศาสตร์กายภาพ 40 34.48 61 52.59 14 12.07 1 0.86 

⏹  กลุ่มวิทยาศาสตร์ชีวภาพ 16 36.36 21 47.73 7 15.91 – – 

⏹  กลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์ 75 21.43 190 54.29 80 22.86 5 1.43 

ระยะเวลาท าการบา้นหรือค้นคว้าเพิ่มเติมโดยเฉลี่ยต่อวัน 

⏹  กลุ่มวิทยาศาสตร์กายภาพ 65 56.03 39 33.62 9 7.76 3 2.59 

⏹  กลุ่มวิทยาศาสตร์ชีวภาพ 16 36.36 21 47.73 4 9.09 3 6.82 

⏹  กลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์ 208 59.43 116 33.14 16 4.57 10 2.86 

 
ภาพ 4.2 แผนภูมิเปรียบเทียบระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนออนไลน์และท าการบ้านจ าแนกตามกลุ่มคณะวิชา 
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นอกจากนี้ หากพิจารณาตามหลักสูตรที่ก าลังศึกษา พบว่า ผู้เรียนในระดับปริญญาตรี  

เป็นกลุ่มที่ใช้ระยะเวลาในการเรียนออนไลน์ค่อนข้างนาน โดยใช้ระยะเวลาเรียนประมาณ 4–6 ช่ัวโมง 

ต่อวันมากที่สุด (ร้อยละ 63.81) และมีผู้เรียนบางคนที่ใช้ระยะเวลาเรียนตั้งแต่ 7 ช่ัวโมงข้ึนไปถึง  

ร้อยละ 21.79 ส่วนผู้เรียนระดับปริญญาเอกเป็นกลุ่มที่ใช้ระยะเวลาในการเรียนออนไลน์น้อยที่สุด 

(ร้อยละ 46.94) แต่ในทางกลับกัน ผู้เรียนระดับปริญญาตรสี่วนใหญ่ใช้ระยะเวลาท าการบ้านน้อยที่สุด 

(ร้อยละ 65.76) ส่วนผู้เรียนระดับปริญญาเอกใช้ระยะเวลาท าการบ้านค่อนข้างนาน โดยใช้ระยะเวลา

ประมาณ 4–6 ช่ัวโมงต่อวันมากที่สุด (ร้อยละ 50.00) รายละเอียดเพิ่มเติมดังตารางภาคผนวก  

ซ.1–ซ.3  

4.1.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้างปจัจัยเชิงสาเหตท่ีุ

มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได้ 18  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาโมเดล 

เชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

แบ่งเป็นตัวแปรสังเกตได้ภายนอก 8 ตัวแปร และตัวแปรสังเกตได้ภายใน 10 ตัวแปร โดยน ามา

ค านวนค่าสถิติพื้นฐานโดยใช้โปรแกรม SPSS เวอร์ชัน 28 และเสนอผลการวิเคราะห์ตามตาราง 4.6  

ซึ่งมีรายละเอียดในแต่ละด้านดังนี้ 

1) ตัวแปรสังเกตได้ด้านความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย 1) การน าตนเอง 

ในการเรียนรู ้2) แรงจูงใจในการเรียนรู ้3) การควบคุมตนเองในการเรยีนรู้ 4) การรับรู้ความสามารถใน

การใช้คอมพิวเตอร์หรอือินเทอร์เน็ตของตน และ 5) การรับรู้ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์

ของตนผลการวิเคราะห์พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 5.243 ถึง 5.987 โดยแรงจูงใจในการเรียนรู้  

มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 5.987, SD = 0.866) รองลงมา ได้แก่ การรับรู้ความสามารถในการสื่อสาร

ทางออนไลน์ของตน (M = 5.849, SD = 0.905) และการรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์

หรืออินเทอร์เน็ตของตนมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (M = 5.243, SD = 0.779) มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายอยู่

ระหว่าง 14.470 ถึง 18.080 แสดงว่าข้อมูลมีความแตกต่างกันน้อย ค่าที่ได้จึงมีความน่าเช่ือถือ  

โดยข้อมูลการน าตนเองในการเรียนรู้มีลักษณะการกระจายตัวมากที่สุด และข้อมูลแรงจูงใจในการ

เรียนรู้มีลักษณะการกระจายตัวน้อยที่สุด ตัวแปรสังเกตได้มีค่าความเบ้อยู่ระหว่าง –0.850 ถึง 0.335 

โดยโค้งมีลักษณะการแจกแจงแบบเบซ้้าย แสดงว่า ข้อมูลส่วนใหญ่มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ย ยกเว้นการรับรู้
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ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน มีลักษณะการแจกแจงแบบเบ้ขวา  

(sk = 0.335) และมีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง –0.555 ถึง –0.185 แสดงว่า ข้อมูลค่อนข้างกระจายตัว

ปกติ มีลักษณะโค้งแบนกว่าปกติเล็กน้อย 

2) ตัวแปรสังเกตได้ด้านความยึดมัน่ผกูพันในการเรยีนออนไลน์ ประกอบด้วย 1) ความยึดมั่น

ผูกพันเชิงปัญญา 2) ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ และ 3) ความยึดมั่นผูกพันเชิงพฤติกรรม  

ผลการวิเคราะห์พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 5.332 ถึง 5.474 โดยความยึดมั่นผูกพันเชิงพฤติกรรม 

มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 5.474, SD = 0.977) และความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญามีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  

(M = 5.332, SD = 1.032) มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายอยู่ระหว่าง 17.854 ถึง 19.357 แสดงว่า

ข้อมูลมีความแตกต่างกันน้อย ค่าที่ได้จึงมีความน่าเช่ือถือ โดยข้อมูลความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา 

มีลักษณะการกระจายตัวมากทีสุ่ด และข้อมูลความยึดมั่นผูกพันเชิงพฤติกรรมมีลักษณะการกระจายตัว

น้อยที่สุด ตัวแปรสังเกตได้มีค่าความเบ้อยู่ระหว่าง –0.478 ถึง –0.284 โดยโค้งมีลักษณะการแจกแจง

แบบเบ้ซ้าย แสดงว่า ข้อมูลส่วนใหญ่มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ย และมีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง –0.410  

ถึง –0.209 แสดงว่า ข้อมูลค่อนข้างกระจายตัวปกติ มีลักษณะโค้งแบนกว่าปกติเล็กน้อย 

3) ตัวแปรสังเกตได้ด้านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย 1) การรับรู้

ถึงประโยชน์ และ 2) การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ ผลการวิเคราะห์พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.971 ถึง 

5.625 โดยการรับรู้ ถึงประโยชน์มี ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 5.625, SD = 0.985) และการรับรู้ ถึง

ประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (M = 4.971, SD = 1.315) มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายอยู่ระหว่าง 

17.508 ถึง 26.460 แสดงว่าข้อมูลมีความแตกต่างกันน้อย ค่าที่ได้จึงมีความน่าเช่ือถือ โดยข้อมูล  

การรับรู้ถึงประสิทธิภาพมีลักษณะการกระจายตัวมากที่สุด และข้อมูลการรับรู้ถึงประโยชน์มีลักษณะ

การกระจายตัวน้อยที่สุด ตัวแปรสังเกตได้มีค่าความเบ้อยู่ระหว่าง –0.454 ถึง –0.443 โดยโค้งมีลักษณะ

การแจกแจงแบบเบ้ซ้าย แสดงว่า ข้อมูลส่วนใหญ่มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ย และมีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง  

–0.404 ถึง –0.335แสดงว่า ข้อมูลค่อนข้างกระจายตัวปกติ มีลักษณะโค้งแบนกว่าปกติเล็กน้อย 

4) ตัวแปรสังเกตได้ด้านความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย 1) คุณค่าของ

การเรียนรู้ 2) บรรยากาศในการเรียนรู้ และ 3) การบริหารจัดการการเรียนรู้ ผลการวิเคราะห์พบว่า  

มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 5.518 ถึง 5.655 โดยบรรยากาศในการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 5.655,  

SD = 1.053) และคุณค่าของการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (M = 5.518, SD = 1.031) มีค่าสัมประสิทธ์ิ
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การกระจายอยู่ระหว่าง 18.055 ถึง 18.688 แสดงว่าข้อมูลมีความแตกต่างกันน้อย ค่าที่ได้จึงมี  

ความน่าเช่ือถือ โดยข้อมูลคุณค่าของการเรียนรู้มีลักษณะการกระจายตัวมากที่สุด และข้อมูลการบริหาร

จัดการการเรียนรู้มีลักษณะการกระจายตัวน้อยที่สุด ตัวแปรสังเกตได้มีค่าความเบ้อยู่ระหว่าง –0.798 

ถึง –0.387 โดยโค้งมีลักษณะการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย แสดงว่า ข้อมูลส่วนใหญ่มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ย 

และมีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง –0.590 ถึง 0.877 แสดงว่า ข้อมูลค่อนข้างกระจายตัวปกติ มีลักษณะ

โค้งแบนกว่าปกติเล็กน้อย ยกเว้นบรรยากาศในการเรียนรู้ มีลักษณะโค้งสูงกว่าปกติเล็กน้อย 

5) ตัวแปรสังเกตได้ด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย 1) การรู้คิด  

2) ความรู้สึก และ 3) แนวโน้มที่จะกระท า ผลการวิเคราะห์พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.932 ถึง 

5.783 โดยแนวโน้มที่จะกระท ามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 5.783, SD = 0.963) และความรู้สึกมีค่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด (M = 4.932, SD = 1.195) มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายอยู่ระหว่าง 16.647 ถึง 24.222 

แสดงว่าข้อมูลมีความแตกต่างกันน้อย ค่าที่ได้จึงมีความน่าเช่ือถือ โดยข้อมูลด้านความรู้สึกมีลักษณะ

การกระจายตัวมากที่สุด และข้อมูลด้านแนวโน้มที่จะกระท ามีลักษณะการกระจายตัวน้อยที่สุด  

ตัวแปรสังเกตได้มีค่าความเบ้อยู่ระหว่าง –0.616 ถึง –0.329 โดยโค้งมีลักษณะการแจกแจงแบบเบ้

ซ้าย แสดงว่า ข้อมูลส่วนใหญ่มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ย และมีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง –0.287 ถึง 0.210 

แสดงว่า ข้อมูลค่อนข้างกระจายตัวปกติ มีลักษณะโค้งแบนกว่าปกติเล็กน้อย ยกเว้นการรู้ คิด  

มีลักษณะโค้งสูงกว่าปกติเล็กน้อย 

6) ตัวแปรสังเกตได้ด้านเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย 1) เจตจ านงในการ

กลับมาใช้งาน และ 2) เจตจ านงในการในการบอกต่อ ผลการวิเคราะห์พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 

4.445 ถึง 5.245 โดยเจตจ านงในการในการบอกต่อมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 5.245, SD = 1.210) และ

เจตจ านงในการกลับมาใช้งานมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (M = 4.445, SD = 1.261) มีค่าสัมประสิทธ์ิ 

การกระจายอยู่ระหว่าง 23.061 ถึง 28.368 แสดงว่าข้อมูลมีความแตกต่างกันค่อนข้างน้อย ค่าที่ได้ 

จึงมีความน่าเช่ือถือ โดยข้อมูลเจตจ านงในการกลับมาใช้งานมีลักษณะการกระจายตัวมากที่สุด และ

ข้อมูลเจตจ านงในการในการบอกต่อ มีลักษณะการกระจายตัวน้อยที่สุด ตัวแปรสังเกตได้มีค่าความเบ้

อยู่ระหว่าง –0.535 ถึง –0.260 โดยโค้งมีลักษณะการแจกแจงแบบเบ้ซ้าย แสดงว่า ข้อมูลส่วนใหญ่ 

มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ย และมีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง –0.550 ถึง –0.334 แสดงว่า ข้อมูลค่อนข้าง

กระจายตัวปกติ มีลักษณะโค้งแบนกว่าปกติเล็กน้อย 
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ตาราง 4.6 ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรสงัเกตได ้

ตัวแปรสังเกตได้ MIN MAX M SD sk ku CV (%) 

ตัวแปรสังเกตได้ด้านความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 
SDL 2.60 7.00 5.355 0.968 –0.232 –0.555 18.080 
MOT 2.20 7.00 5.987 0.866 –0.850 0.465 14.470 
CON 2.50 7.00 5.605 0.982 –0.575 –0.195 17.521 
NET 3.33 7.00 5.243 0.779 0.335 –0.185 14.860 
COM 3.00 7.00 5.849 0.905 –0.604 –0.368 15.477 

ตัวแปรสังเกตได้ด้านความยึดม่ันผูกพันในการเรียนออนไลน์ 
THK 2.00 7.00 5.332 1.032 –0.478 –0.209 19.357 
EMO 2.33 7.00 5.340 1.018 –0.284 –0.410 19.061 
BEH 2.40 7.00 5.474 0.977 –0.408 –0.380 17.854 
ตัวแปรสังเกตได้ด้านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 

USE 1.80 7.00 5.625 0.985 –0.443 –0.404 17.508 
PER 1.00 7.00 4.971 1.315 –0.454 –0.335 26.460 

ตัวแปรสังเกตได้ด้านความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ 
VAL 2.00 7.00 5.518 1.031 –0.387 –0.434 18.688 
AMB 1.00 7.00 5.655 1.053 –0.798 0.877 18.628 
MNG 2.60 7.00 5.629 1.016 –0.453 –0.590 18.055 
ตัวแปรสังเกตได้ด้านเจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ 

COG 1.60 7.00 5.541 1.005 –0.554 0.210 18.132 
AFF 1.60 7.00 4.932 1.195 –0.329 –0.287 24.222 
ACT 2.50 7.00 5.783 0.963 –0.616 –0.155 16.647 

ตัวแปรสังเกตได้ด้านเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

RTN 1.00 7.00 4.445 1.261 –0.260 –0.550 28.368 
WOM 1.40 7.00 5.245 1.210 –0.535 –0.334 23.061 

การพิจารณาระดับของแต่ละปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน

ระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป ได้น าสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ (factor score coefficient) 

ของแต่ละตัวบ่งช้ี ซึ่งได้จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดของปัจจัยต่าง ๆ 

ข้างต้นที่น าเสนอรายละเอียดไว้ในบทที่ 3 มาใช้ในการค านวณเพื่อสร้างสเกลองค์ประกอบหรือตัวบ่งช้ีรวม 

(composit indicator) ด้วยคะแนนดิบหรือค่าคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากตาราง 4.6 ซึ่งสามารถใช้แทนคะแนน

มาตรฐานได้ (วรรณี แกมเกต,ุ 2540) โดยสมการที่ใช้ในการสร้างตัวบ่งช้ีรวมของปัจจัยแต่ละด้านเป็นดังนี้ 
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สเกลองค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ีรวมความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 
READY = 0.318 (SDL) + 0.279 (MOT) + 0.32 (CON) + 0.012 (NET) + 0.194 (COM) 
สเกลองค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ีรวมความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ 
ENG = 0.71 (THK) + 0.435 (EMO) + 0.82 (BEH)  
สเกลองค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ีรวมการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 
PLO = 0.677 (USE) + 0.889 (PER)  
สเกลองค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ีรวมความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ 
SAT = 0.747 (VAL) + 0.936 (AMB) + 0.82 (MNG)  
สเกลองค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ีรวมเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 
ATT = 0.702 (COG) + 0.214 (AFF) + 0.822 (ACT)  
สเกลองค์ประกอบ/ตัวบ่งช้ีรวมเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 
INT = 0.841 (RTN) + 0.615 (WOM)  
ผลจากการสร้างตัวบ่งช้ีรวมตามสมการข้างต้น น ามาค านวนค่าสถิติพื้นฐานโดยใช้

โปรแกรม SPSS ได้ผลดังตาราง 4.7  

ตาราง 4.7 ค่าสถิติพื้นฐานของตัวบง่ช้ีรวมปจัจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 
ตัวบ่งชี้รวม MIN MAX M SD sk ku CV (%) 

READY 45.65 100.00 80.961 10.988 –.402 –.282 13.572 
ENG 44.05 100.00 77.044 12.304 –.321 –.442 15.970 
PLO 34.82 100.00 75.048 15.140 –.297 –.640 20.174 
SAT 39.25 100.00 80.078 13.527 –.449 –.396 16.892 
ATT 43.72 100.00 79.724 11.400 –.469 –.042 14.299 
INT 17.91 100.00 68.325 15.209 –.226 –.388 22.260 

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตัวบ่งช้ีรวมปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ พบว่า ปัจจัยส่วนใหญ่มีค่าความเบ้อยู่ระหว่าง –0.469 ถึง –0.226 แสดงให้เห็นว่าตัวอย่างส่วน

ใหญ่มีความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการ

เรียนออนไลน์ ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์และเจตจ านงในการ

เรียนออนไลน์สูงกว่าค่าเฉลี่ย เมื่อพิจารณาค่าความโด่ง พบว่า ตัวบ่งช้ีรวมทุกตัวมีลักษณะโค้งแบนกว่า

โค้งปกติเล็กน้อย (ค่าความโด่งมีค่าเป็นลบ หรือน้อยกว่า 0) โดยมีค่าความโด่งอยู่ระหว่าง –0.640 ถึง  

–0.042 แสดงว่า ตัวบ่งช้ีรวมเหล่านี้มีการกระจายของข้อมูลค่อนข้างมาก ซึ่งสอดคล้องกับค่าสัมประสิทธ์ิ

การกระจายของตัวบ่งช้ีรวมที่มีค่าไม่เกิน 0.33 ข้อมูลจึงมีความแตกต่างกันน้อย 
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4.2 ผลการวิเคราะห์ระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

การวิเคราะห์ระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย พิจารณา

จากค่าเฉลี่ยของคะแนนที่เก็บรวบรวมแบบมาตรประมาณค่า 7 ระดับ โดยใช้แบบสอบถามด้าน

เจตจ านงในการเรยีนออนไลน์ ค่าเฉลี่ยของคะแนนจึงสามารถน ามาเปรียบเทียบตามภูมิหลังของผู้เรียน

ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ เพศสภาพ ประเภทสถาบันอุดมศึกษา กลุ่มคณะวิชา หลักสูตรที่ก าลังศึกษา เกรดเฉลี่ย 

ระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนออนไลน์โดยเฉลี่ยต่อวัน ระยะเวลาที่ใช้ท าการบ้านหรือค้นคว้าเพิ่มเติมโดย

เฉลี่ยต่อวัน ภาระอื่นควบคู่กับการเรียนออนไลน์ และประสบการณ์ในการเรียนออนไลน์มาก่อน 

ผลการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยมีค่าเฉลี่ย

ของระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ในภาพรวมสูงข้ึน 1.94 คะแนน (M = 4.84, SD = 1.06)  

เมื่อน ามาเทียบกับค่าเฉลี่ยของระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ในการศึกษาน าร่อง (M = 2.90, 

SD = 1.95) โดยกลุ่มผู้เรียนที่มีการเปลี่ยนแปลงมากที่สุด คือ ผู้เรียนที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

มีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 3.02 คะแนน รองลงมาคือ ผู้เรียนระดับปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ยเพิ่มข้ึน 2.28 คะแนน 

และผู้เรียนที่ศึกษาในกลุ่มวิทยาศาสตร์กายภาพ มีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 2.06 คะแนน ตามล าดับ ส่วนกลุ่ม

ผู้เรียนระดับปริญญาเอกกลับมีค่าเฉลี่ยลดลง 0.1 คะแนน 

เมื่อพิจารณาเฉพาะข้อมูลที่เกบ็รวบรวมในงานวิจัยครั้งนี้ พบว่า ระดับเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ของผู้ เรียนที่ ศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 5.35, SD = 0.93) 

รองลงมา คือ ผู้เรียนที่มีภาระงานประจ าควบคู่กับการเรียนออนไลน์ (M = 5.28, SD = 0.94) และ

ผู้เรียนที่ใช้เวลาท าการบ้านหรือค้นคว้าเพิ่มเติมตั้งแต่ 10 ช่ัวโมงต่อวันข้ึนไป (M = 5.23, SD = 1.04) 

ตามล าดับ ส่วนผู้เรียนที่มีผลการเรียนเฉลี่ย 2.00–2.49 มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (M = 3.87, SD = 1.04) 

หากวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยแต่ละองค์ประกอบของตัวแปรเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

พบว่า 1) ด้านเจตจ านงในการกลบัมาใช้งาน ผู้เรียนที่ใช้เวลาเรยีนออนไลน์ต้ังแต่ 10 ช่ัวโมงต่อวันข้ึนไป 

มีค่าคะแนนเฉลี่ยของเจตจ านงในการกลับมาใช้งานมากที่สุด (M = 5.23, SD = 1.78) รองลงมา คือ 

ผู้เรียนที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (M = 4.95, SD = 1.13) และผู้เรียนที่มีภาระงานประจ าควบคู่กับ

การเรียนออนไลน์ (M = 4.91, SD = 1.14) ตามล าดับ ส่วนผู้เรียนที่มีผลการเรียนเฉลี่ย 2.00–2.49  

มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (M = 3.52, SD = 1.30) และ 2) ด้านเจตจ านงในการบอกต่อ ผู้เรียนที่ศึกษาใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏมีเจตจ านงในการบอกต่อมากที่สุด (M = 5.75, SD = 1.01) รองลงมาคือ ผู้เรียน

ที่มีภาระงานประจ าควบคู่กับการเรียนออนไลน์ (M = 5.65, SD = 1.13) และผู้เรียนที่ศึกษาในระดับ

ปริญญาเอก (M = 5.63, SD = 1.18) ส่วนผู้เรียนที่มีผลการเรียนเฉลี่ย 2.00–2.49 มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

(M = 4.22, SD = 1.07) รายละเอียดดังตาราง 4.8 
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ตาราง 4.8 การเปรียบเทียบระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผูเ้รียนระดบัมหาวิทยาลัย 

ภูมิหลัง ประเภท 
เจตจ านง 

ในการเรียนออนไลน์ 
เจตจ านงในการ
กลับมาใช้งาน 

เจตจ านง 
ในการบอกต่อ 

Mpilot SDpilot M SD ∆M M SD M SD 
เพศสภาพ หญิง 2.77 1.92 4.81 1.02 2.04 4.44 1.23 5.19 1.19 
 ชาย 3.29 1.98 4.98 1.11 1.69 4.54 1.28 5.42 1.28 
 LGBTQ+ 1.20 0.35 4.70 1.15 3.50 4.21 1.47 5.19 1.15 
ประเภท 
สถาบัน 
อุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 3.01 2.00 4.73 1.04 1.63 4.31 1.24 5.15 1.24 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 2.33 1.65 5.35 0.93 3.02 4.95 1.13 5.75 1.01 
มหาวิทยาลัยรัฐจ ากัดรับ 3.07 2.39 4.67 0.99 1.57 4.29 1.25 5.05 1.06 
มหาวิทยาลัยเอกชน 3.20 1.30 4.86 1.23 1.66 4.56 1.43 5.15 1.33 

กลุ่ม 
คณะวิชา 

วิทยาศาสตร์กายภาพ 2.61 1.85 4.67 0.93 2.06 4.23 1.14 5.11 1.17 
วิทยาศาสตร์ชีวภาพ 2.97 2.12 4.51 1.11 1.54 4.01 1.38 5.02 1.22 
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 2.98 1.97 4.94 1.07 1.96 4.57 1.27 5.32 1.22 

หลักสูตร 
ที่ก าลังศึกษา 

ปริญญาตรี 2.27 1.61 4.55 1.02 2.28 4.18 1.26 4.92 1.17 
ปริญญาโท 4.01 1.93 5.15 0.99 1.14 4.76 1.16 5.53 1.16 
ปริญญาเอก 5.24 1.72 5.14 1.03 –0.10 4.64 1.27 5.63 1.18 

เกรดเฉลี่ย ต่ ากว่า 2.00 – – 5.90 – – 5.80 – 6.00 – 
 2.00–2.49 – – 3.87 1.04 – 3.52 1.30 4.22 1.07 
 2.50–2.99 – – 4.78 1.11 – 4.58 1.22 4.98 1.24 
 3.00–3.24 – – 4.92 0.97 – 4.71 1.05 5.13 1.18 
 3.25–3.59 – – 4.83 1.02 – 4.48 1.21 5.18 1.20 
 3.60–4.00 – – 4.89 1.07 – 4.38 1.31 5.39 1.20 
ระยะเวลาที่ใช้
เรียนออนไลน์ 
โดยเฉลี่ยต่อวัน 

1–3 ชั่วโมง – – 4.80 1.02 – 4.43 1.23 5.17 1.22 
4–6 ชั่วโมง – – 4.87 1.03 – 4.49 1.20 5.24 1.19 
7–9 ชั่วโมง – – 4.83 1.14 – 4.30 1.41 5.36 1.23 
10 ชั่วโมงขึ้นไป – – 5.17 1.56 – 5.23 1.78 5.10 1.78 

ระยะเวลาที่ใช้
ท าการบ้าน
หรือค้นคว้า
โดยเฉลี่ยต่อวัน 

1–3 ชั่วโมง – – 4.74 1.10 – 4.37 1.27 5.11 1.28 
4–6 ชั่วโมง – – 5.03 0.93 – 4.57 1.20 5.49 1.01 
7–9 ชั่วโมง – – 4.56 1.19 – 4.21 1.50 4.90 1.39 
10 ชั่วโมงขึ้นไป – – 5.23 1.04 – 4.89 1.18 5.58 1.10 

ภาระอ่ืน
ควบคู่กับการ
เรียน
ออนไลน์ 

ไม่มี (เรียนอย่างเดียว) – – 4.54 1.03 – 4.13 1.25 4.95 1.15 
งานประจ า – – 5.28 0.94 – 4.91 1.14 5.65 1.13 
งานพิเศษ – – 4.69 1.05 – 4.28 1.27 5.10 1.26 
กิจกรรมอ่ืน ๆ  – – 4.76 0.72 – 4.47 1.13 5.27 0.77 

ประสบการณ์
เรียนออนไลน์ 

ไม่เคย – – 4.75 1.05 – 4.33 1.26 5.17 1.22 
เคย – – 5.08 1.04 – 4.72 1.22 5.44 1.16 

ระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์รวม 2.90 1.95 4.84 1.06 1.94 4.44 1.26 5.25 1.21 
หมายเหตุ Mpilot และ SDpilot เป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากการศึกษาน าร่อง ช่วงวันที่ 30 สิงหาคม ถึง 14 กันยายน 2564 
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4.3 ผลการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลฯ กับข้อมูลเชิงประจักษ์  

การวิเคราะห์ในส่วนนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างที่เป็นสาเหตุและส่งผลให้

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยมีความแตกต่างกันตามกรอบแนวคิด

โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป ดังแสดงในภาพ 1.1 ตามโมเดลกรอบแนวคิดดังกล่าวประกอบด้วย

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีเจตจ านงในการเรยีนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยที่เป็นตัวแปรภายนอก 

(exogeneous variable) มีจ านวน 2 ตัวแปร คือ ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ (READY) และ

ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ (ENG) ตัวแปรภายในที่ เป็นตัวแปรส่งผ่าน (mediating 

variables) มีจ านวน 3 ตัวแปร คือ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (PLO) ความพึงพอใจในการ

เรียนออนไลน์ (SAT) และเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ (ATT) ส่วนตัวแปรภายใน (endogenous 

variable) ที่เป็นตัวแปรตาม คือ เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ (INT) 

4.3.1 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลฯ 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้เกี่ยวกับความพร้อมในการเรียน

ออนไลน์ ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ ความพึงพอใจ

ในการเรียนออนไลน์ เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ และเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ รวมทั้งหมด  

18 ตัวแปร โดยใช้สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ดังแสดงในตาราง 4.9 พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

มีค่าตั้งแต่ –.187 ถึง .770  

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่มีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  

(p < .01) มีจ านวน 143 คู่ และสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่มีค่าแตกต่างจากศูนย์อย่าง  

มีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .05) มีจ านวน 2 คู่ รวมทั้งหมด 145 คู่ จาก 153 คู่ โดยค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติและเป็นความสัมพันธ์ทางบวกมีค่าตั้งแต่ .092 ถึง 

.770 ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติสูงที่สุด ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

บรรยากาศในการเรียน (AMB) กับการบริหารจัดการการเรียนรู้ (MNG) ส่วนตัวแปรที่มีความสัมพันธ์

กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่มค่ีาต่ าที่สุด ได้แก่ การควบคุมตัวเองในการเรียนรู้ (CON) กับความรู้สึก 

(AFF) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติและเป็นความสัมพันธ์ทาง

ลบมีเพียง 1 คู่ คือ การรับรู้ความสามารถในการใช้อินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์ของตน (NET) กับ

ความรู้สึก (AFF)  
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ส่วนความสัมพัน ธ์ระหว่างตัวแปรที่ เหลืออีก 8 คู่ที่ ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการน าตนเองในการเรียนรู้ (SDL) แรงจูงใจในการเรียนรู้ (MOT) การ

รับรู้ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน (COM) ความยึดมั่นผูกพันธ์เชิงพฤติกรรม (BEH) 

คุณค่าของการเรียนรู้ (VAL) บรรยากาศในการเรียน (AMB) การบริหารจัดการการเรียนรู้ (MNG) และ

เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน (RTN) กับตัวแปรความรู้สึก (AFF) แสดงว่า ความรู้สึกของผู้เรียนแทบ

จะไม่มีความสัมพันธ์กับตัวแปรที่เกี่ยวกับการเรียนออนไลน์ เนื่องจากผู้เรียนอาจมีความกังวลเกี่ยวกับ

สถานการณ์การแพร่ระบาดมากกว่า 

เมื่อพิจารณาค่า Bartlett’s Test of Sphericity มี ค่าเท่ากับ 5536.703 (df = 153,  

p < .001) แสดงว่า เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมี

นัยส าคัญ และค่า KMO มีค่าเท่ากับ 0.938 แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันมาก

เพียงพอในการน ามาวิเคราะห์อิทธิพล รายละเอียดดังตาราง 4.9 

ตาราง 4.9 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสงัเกตได้ในโมเดลฯ 
 SDL MOT CON NET COM THK EMO BEH USE PER VAL AMB MNG COG AFF ACT RTN WOM 

SDL 1                  
MOT .628** 1                 
CON .572** .542** 1                
NET .274** .355** .186** 1               
COM .580** .600** .470** .499** 1              
THK .588** .571** .553** .233** .526** 1             
EMO .443** .553** .499** .178** .481** .531** 1            
BEH .638** .555** .535** .214** .563** .636** .564** 1           
USE .585** .651** .467** .410** .629** .633** .582** .639** 1          
PER .374** .371** .381** .202** .376** .472** .478** .430** .604** 1         
VAL .512** .615** .465** .333** .550** .572** .601** .526** .728** .630** 1        
AMB .419** .570** .465** .274** .458** .504** .546** .484** .625** .504** .763** 1       
MNG .445** .604** .449** .320** .465** .508** .525** .468** .620** .508** .727** .770** 1      
COG .422** .441** .413** .248** .395** .472** .478** .483** .580** .546** .595** .534** .541** 1     
AFF .079 .078 .092* -.187** .029 .153** .125** .069 .104* .119** .076 .048 .071 .125** 1    
ACT .334** .427** .290** .269** .410** .425** .417** .408** .496** .303** .456** .510** .463** .506** .219** 1   
RTN .180** .114** .153** .136** .138** .207** .206** .220** .299** .578** .336** .198** .259** .428** .060 .153** 1  
WOM .463** .474** .383** .283** .469** .485** .486** .494** .596** .572** .555** .432** .464** .467** .218** .420** .452** 1 

M 5.376 5.987 5.359 5.271 5.846 5.332 5.339 5.472 5.625 4.971 5.521 5.653 5.629 5.538 4.664 5.861 4.623 5.247 

SD 0.936 0.866 0.994 0.914 0.904 1.031 1.019 0.979 0.984 1.315 1.030 1.054 1.016 1.005 1.381 1.012 1.738 1.208 

หมายเหตุ Bartlett’s Test of Sphericity = 5536.703, df = 153, p < .001 
Kaiser-Mayer-Olkin measure of sampling adequacy (KMO) = 0.938 
* p < .05, ** p < .01 
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4.3.1 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้งปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลยัในความปรกติถัดไป 

ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปโดยใช้การวิเคราะห์โมเดลลสิเรลหรอืโมเดล

สมการโครงสร้าง (structural equation modeling [SEM]) ด้วยโปรแกรมเอ็มพลัส เวอร์ชัน 7 

(Mplus7) พบว่า โมเดลตามกรอบแนวคิดยังไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (χ2 (2837, N = 510) 

= 9412.583, p < .001, CFI = 0.704, TLI = 0.695, SRMR = 0.076, RMSEA = 0.067) ผู้วิจัยจึง

ท าการปรับโมเดล โดยผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้น (relax assumption) ให้ความคลาดเคลื่อนในการ

วัดตัวแปรสังเกตได้มีความสัมพันธ์กัน และพิจารณาตัดเส้นทางอิทธิพลระหว่างตัวแปรที่ไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติออก คือ เส้นทางอิทธิพลของตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน์ไปยังเจตจ านงในการ

เรียนออนไลน์ เส้นทางอิทธิพลของตัวแปรความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ไปยังเจตจ านงใน

การเรียนออนไลน์ และเส้นทางอิทธิพลของตัวแปรความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ไปยังเจตจ านง

ในการเรียนออนไลน์  

ผลการปรับโมเดลดังกล่าว ได้ค่าไคสแควร์ (χ2) เท่ากับ 4468.288 ค่าองศาอิสระ (df) 

เท่ากับ  2553 และความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.000 แสดงว่า โมเดลที่พัฒนาข้ึนยังไม่

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แต่เมื่อพิจารณาตามข้อยกเว้น กรณีที่มีจ านวนตัวอย่างมากกว่า 250 

ตัวอย่าง และตัวแปรสังเกตได้อยู่ระหว่าง 12–30 ตัวแปรแล้ว ถือว่า โมเดลที่พัฒนาข้ึนมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (Hair et al., 2010) เมื่อพิจารณาตามเกณฑ์

ดัชนีวัดความกลมกลืนสัมบูรณ์ พบว่า ค่าไคสแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) มีค่าเท่ากับ 1.750 ดัชนีรากของ

ก าลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (SRMR) มีค่าเท่ากับ .056 และ ดัชนีวัดความ

คลาดเคลื่อนในการประมาณคา (RMSEA) มีค่าเท่ากับ .038 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 0 แสดงว่า โมเดลที่

พัฒนาข้ึนมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีมาก หากพิจารณาโดยใช้เกณฑ์ดัชนีความกลมกลืน

เชิงเปรียบเทียบ พบว่า ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากับ .914 

และดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบของ Tucker และ Lewis (TLI) มีค่าเท่ากับ .901  

แสดงว่าโมเดลที่พัฒนาข้ึนมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดี รายละเอียดดังตาราง 4.10  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 110 

ตาราง 4.10 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลที่พัฒนาข้ึนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ดัชนี เกณฑ์ท่ียอมรับได้ อ้างอิง ก่อนปรับ หลังปรับ ผลการตรวจสอบ 
p < 0.05 Hair et al. (2010) 0.000 0.000 ผ่านเกณฑ์ตามข้อยกเว้น 

χ2/df < 2.00 (Hu & Bentler, 1999) 3.318 1.750 มีความสอดคล้องดีมาก 

CFI ≥ 0.80 Hair et al. (2010) 0.704 0.914 มีความสอดคล้องดี 

TLI ≥ 0.80 (Hu & Bentler, 1999) 0.695 0.901 มีความสอดคล้องดี 
SRMR ≤ 0.08 (Hu & Bentler, 1999) 0.076 0.056 มีความสอดคล้องดี 

RMSEA ≤ 0.05 Hair et al. (2010) 0.067 0.038 มีความสอดคล้องดีมาก 

สรุปได้ว่า โมเดลสมการโครงสรา้งปจัจยัเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของ

ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังแสดงในภาพ 

4.3 และเสนอผลการประมาณค่าพารามิเตอร ์พร้อมทัง้ผลการวิเคราะห์แยกค่าสหสัมพันธ์เป็นอิทธิพล

ทางตรงและอิทธิพลทางอ้อม และค่าสถิติอื่น ๆ ดังแสดงในตาราง 4.11 และ 4.12 ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

χ2 (2553, N = 510) = 4468.288, p < .001, CFI = .914, TLI = .901, SRMR = .056, RMSEA = .038 

หมายเหตุ ** p < .01 

ภาพ 4.3 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสรา้งปจัจยัเชิงสาเหตทุี่มีตอ่เจตจ านง
ในการเรยีนออนไลน์ของผูเ้รียนระดบัมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 

 

 

ENG 

ATT 
READY 

SAT 

PLO INT 

.341** 

.386** 

.350** 

.462** 
.433** 

.352** 

.307** 

.027 

.089 

.070 

.497 

1.000 

1.000 

.441 

.468 

.425 

R2 = 0.559 

R2 = 0.575 

R2 = 0.503 

R2 = 0.532 

.452** 
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ผลการวิเคราะห์สมการโครงสรา้งปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของ

ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป ซึ่งประกอบด้วยค่าประมาณพารามิเตอรห์รือค่าอิทธิพล 

ในรูปคะแนนดิบ ค่าประมาณพารามิเตอร์หรือค่าอิทธิพลในรูปคะแนนมาตรฐาน ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน (SE) ค่าสถิติทดสอบ z-test (z) เมื่อพิจารณาค่าอิทธิพลในรูปคะแนนมาตรฐานของตัวแปร

ในโมเดลที่เป็นตัวแปรท านายหรือปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน

ระดับมหาวิทยาลัยพบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์สูงที่สุด ได้แก่ 

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (PLO) รองลงมาได้แก่ เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ (ATT) 

โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .352และ .307 ตามล าดับ แสดงว่าผู้เรียนที่มีการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียน

ออนไลน์สูง (PLO) หรือมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนออนไลน์ (ATT) เป็นสาเหตุที่ท าให้ผู้เรียนมีเจตจ านงใน

การเรียนออนไลน์สูง  

ส่วนความพร้อมในการเรียนออนไลน์ (READY) ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ 

(ENG) ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (SAT) กลับพบว่ามีอิทธิพลทางตรงต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รายละเอียดดังตาราง 4.11 

ตาราง 4.11 ค่าประมาณพารามิเตอร์และค่าสถิติที่เกี่ยวข้องในการตรวจสอบความตรงของโมเดลฯ 

ตัวแปรเหตุ ➔ ตัวแปรผล 
ค่าประมาณพารามิเตอร์ 

SE z 
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน 

โมเดลสมการโครงสร้าง 
Matrix GA (Gamma) 

READY ➔ PLO 
READY ➔ ATT 
READY ➔ INT 
ENG ➔ PLO 
ENG ➔ SAT 
ENG ➔ INT 

Matrix BE (Beta) 
PLO ➔ SAT 
PLO ➔ ATT 
PLO ➔ INT 
SAT ➔ INT 
ATT ➔ INT 

 
 

0.650 
0.569 
0.158 
0.373 
0.557 
0.079 

 
0.489 
0.449 
0.374 
0.026 
0.329 

 
 

0.386 
0.341 
0.089 
0.350 
0.462 
0.070 

 
0.433 
0.452 
0.352 
0.027 
0.307 

 
 

0.117 
0.093 
0.138 
0.074 
0.062 
0.086 

 
0.051 
0.058 
0.062 
0.045 
0.060 

 
 

5.562** 
6.116** 
1.150 
5.048** 
8.951** 
0.918 

 
9.520** 
7.805** 
6.031** 
0.567 
5.473** 

หมายเหตุ: ** p < .01 
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เมื่อพิจารณาอิทธิพลรวม (TE) อิทธิพลทางตรง (DE) และอิทธิพลทางอ้อม (IE) ของตัวแปร

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมสูงที่สุดต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

ได้แก่ การรับรู้ผลลพัธ์ทางการเรียนออนไลน์ (TE = .503) รองลงมาได้แก่ ความพร้อมในการเรยีนออนไลน์ 

(TE = .388) เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ (TE = .307) และความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์  

(TE = .259) ตามล าดับ แสดงว่าการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ส่งผลต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์มากทีสุ่ด รองลงมาคือ ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ และการมีเจตคติที่ดีต่อการเรยีนออนไลน์ 

โดยความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ส่งผลน้อยทีสุ่ด ส่วนความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ไม่สง่ผล

ต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ทั้งทางตรงและทางอ้อม รายละเอียดดังตาราง 4.12 

แสดงให้เห็นว่าอิทธิพลทางอ้อมมีความส าคัญและส่งผลต่อค่าอิทธิพลรวม แม้ว่าว่าตัวแปร 

ความพร้อมในการเรียนออนไลน์จะไม่มีอิทธิพลโดยตรงต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ แต่กลับมี

อิทธิพลรวมมากกว่าตัวแปรเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ซึ่งมีอิทธิพลทางตรงต่อตัวแปรเจตจ านงใน

การเรียนออนไลน์ ทั้งนี้ตัวแปรที่มีอิทธิพลอ้อมต่อเจตจ านงในการเรยีนออนไลน์สูงที่สุด ได้แก่ ความพร้อม

ในการเรียนออนไลน์ (IE = .299)  รองลงมาคือ ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ (IE = .181) 

ส่วนการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (IE = .151) มีอิทธิพลทางอ้อมต่ าที่สุด  

ตาราง 4.12 ค่าสถิติผลการวิเคราะห์อิทธิพลของโมเดลฯ 
ตัวแปรผล 

ตัวแปรเหตุ 
PLO SAT ATT INT 

DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

READY 0.650 
(0.117) 

.386 

– 
– 
– 

0.650 
(0.117) 

.386 

– 
– 
– 

0.318 
(0.063) 

.167 

0.318 
(0.063) 

.167 

0.569 
(0.093) 

.341 

0.292 
(0.060) 

.175 

0.861 
(0.109) 

.515 

0.158 
(0.138) 

.089 

0.535 
(0.092) 

.299 

0.694 
(0.162) 

.388 

ENG 0.373 
(0.074) 

.350 

– 
– 
– 

0.373 
(0.074) 

.350 

0.557 
(0.062) 

.462 

0.183 
(0.039) 

.151 

0.739 
(0.073) 

.613 

– 
– 
– 

0.168 
(0.039) 

.158 

0.168 
(0.039) 

.158 

0.079 
(0.086) 

.070 

0.214 
(0.052) 

.189 

0.293 
(0.098) 

.259 

PLO    0.489 
(0.051) 

.433 

– 
– 
– 

0.489 
(0.051) 

.433 

0.449 
(0.058) 

.452 

– 
– 
– 

0.449 
(0.058) 

.452 

0.374 
(0.062) 

.352 

0.160 
(0.037) 

.151 

0.535 
(0.068) 

.503 

SAT          0.026 
(0.045) 

.027 

– 
– 
– 

0.026 
(0.045) 

.027 

ATT          0.329 
(0.060) 

.307 

– 
– 
– 

0.329 
(0.060) 

.307 
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ตาราง 4.12 (ต่อ) ค่าสถิติผลการวิเคราะหอ์ิทธิพลของโมเดลฯ 
Correlation α  R2  READY ENG PLO SAT ATT INT  

READY 
ENG 
PLO 
SAT 
ATT 
INT 

 .912 
.871 
.895 
.941 
.751 
.842 

 — 
— 

0.503 
0.575
0.532 
0.559 

 — 
.781** 
.601** 
.657** 
.522** 
.347** 

 
— 
.668** 
.661** 
.587** 
.411** 

 
 
— 
.705** 
.573** 
.652** 

 
 
 
— 
.620** 
.418** 

 
 
 
 
— 
.442** 

 
 
 
 
 
— 

 

χ2 (2553, N = 510) = 4468.288, p < .001, CFI = .914, TLI = .901, SRMR = .056, RMSEA = .038 

หมายเหตุ: อิทธิพลรวม (TE) อิทธิพลทางอ้อม (IE) และอิทธิพลทางตรง (DE) ตัวเลขทึบ คือ ค่าอิทธิพลในรูปคะแนน
มาตรฐาน ตัวเลขในวงเล็บ คือ ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน และ ** p < .01 

ส่วนเส้นทางอิทธิพลที่ส่งผ่านตัวแปรต่าง ๆ ไปยังตัวแปรเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์  

มีทั้งหมด 3 เส้นทาง หากพิจารณาค่าประมาณพารามิเตอร์ในรูปคะแนนมาตรฐาน พบว่า อิทธิพล

ทางตรงจากตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน์มีค่าสูงที่สุด (β = 0.341) รองลงมาคือ อิทธิพล

ทางอ้อมจากตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน์ที่ส่งผ่านตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียน

ออนไลน์ (β = 0.175) ส่วนอิทธิพลทางอ้อมจากตัวแปรความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ 

ที่ส่งผ่านตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (β = 0.158) มีค่าน้อยที่สุด แสดงให้เห็นว่า 

ผู้เรียนที่มีความพร้อมในการเรียนออนไลน์สูงจะมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนออนไลน์ รายละเอียด  

ดังตาราง 4.14 

ตาราง 4.13 ค่าประมาณพารามิเตอร์และค่าสถิติที่เกี่ยวข้องในการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลที่ส่งผ่าน
ไปยังตัวแปรเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปรเหตุ ➔ ตัวแปรผล 
ค่าประมาณพารามิเตอร์ 

SE z 
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน 

อิทธิพลรวมจาก READY ➔ ATT 
อิทธิพลทางตรง READY ➔ ATT 
อิทธิพลทางอ้อม READY ➔ ATT 

READY ➔ PLO ➔ ATT 

0.861 
0.569 
0.292 
0.292 

0.515 
0.341 
0.175 
0.175 

0.109 
0.093 
0.060 
0.060 

7.909** 
6.116** 
4.853** 
4.853** 

อิทธิพลรวมจาก ENG ➔ ATT 
อิทธิพลทางตรง ENG ➔ ATT 
อิทธิพลทางอ้อม ENG ➔ ATT 

ENG ➔ PLO ➔ ATT  

0.168 
– 

0.168 
0.168 

0.158 
– 

0.158 
0.158 

0.039 
– 

0.039 
0.039 

4.311** 
– 

4.311** 
4.311** 

หมายเหตุ: ** p < .01 
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นอกจากนี้ ยังมีเส้นทางอิทธิพลที่น่าสนใจคือ เส้นทางอิทธิพลที่ส่งผ่านตัวแปรต่าง ๆ ไปยัง  

ตัวแปรความพึงพอใจการเรียนออนไลน์ มีทั้งหมด 3 เส้นทาง หากพิจารณาค่าประมาณพารามเิตอรใ์น

รูปคะแนนมาตรฐาน พบว่า อิทธิพลทางตรงจากตัวแปรความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์มีค่าสูง

ที่สุด (β = 0.462) รองลงมาคือ อิทธิพลทางอ้อมจากตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน์ที่ส่งผ่าน

ตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (β = 0.167) ส่วนอิทธิพลทางอ้อมจากตัวแปรความยึดมั่น

ผูกพันในการเรียนออนไลน์ที่ส่งผ่านตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (β = 0.151) มีค่า

น้อยที่สุด แสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนที่มีความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์สูงจะมีความพึงพอใจใน

การเรียนออนไลน์สูงเช่นกัน รายละเอียดดังตาราง 4.15 

ตาราง 4.14 ค่าประมาณพารามิเตอร์และค่าสถิติที่เกี่ยวข้องในการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลที่ส่งผ่าน
ไปยังตัวแปรความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ 

ตัวแปรเหตุ ➔ ตัวแปรผล 
ค่าประมาณพารามิเตอร์ 

SE z 
คะแนนดิบ คะแนนมาตรฐาน 

อิทธิพลรวมจาก READY ➔ SAT 
อิทธิพลทางตรง READY ➔ SAT 
อิทธิพลทางอ้อม READY ➔ SAT 

READY ➔ PLO ➔ SAT 

0.318 
– 

0.318 
0.318 

0.167 
– 

0.167 
0.167 

0.063 
– 

0.063 
0.063 

5.040** 
– 

5.040** 
5.040** 

อิทธิพลรวมจาก ENG ➔ SAT 
อิทธิพลทางตรง ENG ➔ SAT 
อิทธิพลทางอ้อม ENG ➔ SAT 

ENG ➔ PLO ➔ SAT  

0.739 
0.557 
0.183 
0.183 

0.613 
0.462 
0.151 
0.151 

0.073 
0.062 
0.039 
0.039 

10.130** 
8.951** 
4.667** 
4.667** 

หมายเหตุ: ** p < .01 

การพิจารณาค่าความเที่ยงในการวัดตัวแปรแต่ละตัวพบว่าตัวแปรส่วนใหญ่มีค่าความเที่ยง 

อยู่ในเกณฑ์ดีมาก คือมีค่าอยู่ระหว่าง .751 ถึง .941 ส่วนการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์  

(R-square) ของสมการโครงสร้างของตัวแปรภายในที่ เป็นตัวแปรตามและตัวแปรส่งผ่าน ได้แก่  

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (R2 = .503) ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (R2 = .575) 

เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ (R2 = .532) และเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ (R2 = .559) พบว่า 

ตัวแปรท านายหรือปัจจัยเชิงสาเหตุด้านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ และเจตคติที่มีต่อ  

การเรียนออนไลน์ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ได้ร้อยละ 

55.90  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 115 

ระยะท่ี 2 ผลการสังเคราะห์แนวทางการจัดการเรยีนการสอนท่ีสอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลยัในความปรกติถัดไป 

การสังเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ลักษณะ คือ 

1) การสัมภาษณ์ เชิงลึก (in-depth interview) จากตัวแทนมหาวิทยาลัยทั้งหมด  

7 สถาบัน ประกอบด้วยผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 5 ท่าน ได้แก่ ผู้ ช่วยอธิการบดี  

ฝ่ายวิชาการ 3 ท่าน คณบดี 1 ท่าน รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 1 ท่าน มีประสบการณ์ ในการท างาน 

ในมหาวิทยาลัย โดยเฉลี่ย 15.60 ปี มีประสบการณ์ด้านการบริหารภายในมหาวิทยาลัยโดยเฉลี่ย 

10.10 ปี นักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ จ านวน 11 ท่าน 

ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนระดับอุดมศึกษาด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ 3 ท่าน ด้านวิทยาศาสตร์ชีวภาพ  

2 ท่าน ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 6 ท่าน มีประสบการณ์ด้านการสอนโดยเฉลี่ย 7.55 ปี 

รวมสัมภาษณ์ทั้งสิ้น 16 ท่าน โดยด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกผ่านระบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม  

Zoom ระหว่างวันที่ 30 พฤษภาคม ถึง 19 มิถุนายน 2565  

2) การสนทนากลุ่ ม แบบ ออน ไลน์  (online focus group) จ ากผู้ เรี ยนระดั บ

มหาวิทยาลัยในประเทศไทยทั้งหมด 4 สถาบัน แบ่งเป็นระดับปริญญาตรจี านวน 7 คน ระดับปริญญา

โทจ านวน 5 คน  และระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน รวมทั้งหมด 14 คน ส่วนใหญ่มีผลการเรียนอยู่

ในระดับดีถึงดีมาก (3.00 ข้ึนไป) แต่มีระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ต่างกัน ได้แก่ กลุ่มที่มี

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์สูง จ านวน 5 คน (M = 73.13) กลุ่มที่มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

ปานกลาง จ านวน 5 คน (M = 69.64) และกลุ่มที่มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ต่ า จ านวน 4 คน  

(M = 62.17)  ด าเนินการจัดสนทนากลุ่มแบบออนไลน์โดยใช้โปรแกรม  Zoom ระหว่างวันที่  

9–17 มิถุนายน 2565 

การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น คือ ผลกระทบจาก

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค  COVID-19 สภาพการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์  

การประเมินผลการเรยีนรู้และการสนับสนุนเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบออนไลน์ และแนวทางและ

ข้อเสนอแนะด้านการจัดการเรียนการสอนในความปรกติถัดไป ซึ่งน ามาสังเคราะห์และสรุปได้ดังนี้ 
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4.4 ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19  

การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ที่เกิดข้ึนอย่างรวดเร็วและรุนแรงตลอดระยะเวลา 

เกือบ 2 ปี ส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาทั้งระดับมหาวิทยาลัย ผู้สอนและผู้เรียน ที่จะต้องมีการ

ปรับเปลี่ยนเพื่อรับมือกับปัญหาและอุปสรรคตามระดับความรุนแรงของสถานการณ์ โดยผลสะท้อน

และการตอบสนองของแต่ละฝา่ยมีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนผ่านจากวิกฤติการณ์ไปสู่ความปรกติ

ถัดไป 5 ระยะ (Al Bualy et al., 2020; Sneader & Singhal, 2020) ดังนี้  

4.4.1 ระยท่ี 1 การแก้ปัญหาเฉพาะหนา้ (Resolve) 

เป็นช่วงเวลาเริม่ต้นของการแพร่ระบาดและข้อมลูเกี่ยวกับโรค COVID-19 ซึ่งเป็นโรคอุบัติใหม่

ยังคลุมเครือ แต่ละภาคส่วนยังไม่มีการเตรียมตัวล่วงหน้าส าหรับการรับมือสถานการณ์วิกฤติ แบบ

ฉุกเฉินเช่นนี้มาก่อน การด าเนินการต่าง ๆ เป็นไปตามประกาศของรัฐบาล งดการจัดการเรียน  

การสอนในมหาวิทยาลัย และปรับรูปแบบเป็นการเรียนการสอนแบบออนไลน์ทั้งหมด ตั้งแต่วันที่  

12 มีนาคม 2563 เป็นต้นไป แต่ละมหาวิทยาลัยประเมินสถานการณ์และปรับแผนในการแก้ปัญหา

เฉพาะหน้าทีละประเด็น โดยที่ไม่สามารถแจ้งรายละเอียดหรือให้ความชัดเจนได้ล่วงหน้า ผู้เรียนและ

ผู้สอนส่วนใหญ่จึงค่อนข้างวิตกกังวลต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน และรอความช่วยเหลือหรือ

การสนับสนุนจากมหาวิทยาลยั สอดคล้องกับระยะแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ซึ่งเป็นระยะแรกของการเปลี่ยนผ่าน 

 “เป็นสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดมาก่อน เป็นช่วงที่มีการปรับตัวอย่างรุนแรง สิ่งที่กระทบคือ 

การจัดการเรียนการสอนออนไซต์ไม่ได้ โดยเฉพาะอาจารย์ในสาขาอ่ืนนอกจากครุศาสตร์  

เพราะเป็นวิชาเชิงปฏิบัติ การเรียนการสอน เครื่องมือและวิธีการสอน รู้จักแต่ไม่เคยใช้ จึง

ไม่รู้ว่าจะไปต่อยังไง ส่วนนิสิตก็กระทบ เพราะเดินทางเข้ามาที่มหาวิทยาลัยไม่ได้” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

เนื่องจากเป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างกะทันหัน ในช่วงภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2563 

การบริหารจัดการของแต่ละมหาวิทยาลัยจึงเป็นการแก้ปัญหาเชิงตั้งรับ และเป็นไปในแนวทาง

เดียวกันคือ การเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ให้กับผู้เรียนและผู้สอน 

พร้อมกับการตอบสนองความต้องการของผู้เรียน เช่น การลดค่าธรรมเนียมการศึกษา การให้ยืม

อุปกรณ์ การให้ซิมอินเทอร์เน็ต บริการส่งหนังสือ การจัดหาโปรแกรมที่ใช้ในการเรียนออนไลน์  

การช่วยเหลือด้าน IT รวมถึงการจัดอบรมตามความต้องการของผู้สอน เช่น วิธีการจัดการเรียน 
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การสอนแบบออนไลน์ วิธีการปรับแผนการสอนจากแบบช้ันเรียนมาเป็นแบบออนไลน์ การใช้เครื่องมือ

ออนไลน์ต่าง ๆ  

 “สิ่งที่ท าได้และควรจะท าก็ด าเนินการไปก่อน แม้ว่าตอนน้ัน อว. จะยังไม่มีประกาศออกมา 

เช่น การเยียวยานักศึกษา ลดค่าเทอม ลดค่ากิจกรรม เพราะเรารู้ปัญหาแล้ว และคณะต้อง

ช่วยเด็ก เช่น การส่งหนังสือ” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

4.4.2 ระยะท่ี 2 การปรับตัว (Resilience) 

สถานการณ์การแพร่ระบาดมีความรุนแรงข้ึนอย่างต่อเนื่อง เกิดภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ  

ส่งผลกระทบเป็นวงกว้าง เกิดความสูญเสีย ความเครียด และความกดดัน มหาวิทยาลัยเริ่มมี  

ความเคลื่อนไหว มีการวางแผนการบริหารจัดการทรัพยากร และเตรียมความพร้อมส าหรับการเปิด 

ภาคการศึกษาถัดไป หรือภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2564 ที่เริ่มต้นในเดือนสิงหาคม  

ขณะที่มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ยังไม่มีนโยบายที่เป็นรูปธรรม ผู้เรียนและผู้สอนต้องพึ่งพาตนเอง

เป็นหลักเพื่อให้การเรียนการสอนด าเนินต่อไปได้ แต่ละคนพยายามปรับตัว ขวนขวายหาความรู้ด้าน

เทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยตนเอง ผู้ที่พอมีทุนทรัพย์ก็จัดหาอุปกรณ์ต่าง ๆ 

เช่น โน้ตบุ๊กคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ทพีซี ส่วนผู้ที่ไม่มีอุปกรณ์ส่วนตัวก็ต้องใช้ร่วมกบัคนอื่นหรือใช้เท่าที่มี 

 “เด็กส่วนหน่ึงมีคอมพิวเตอร์ แต่ เด็กอีกครึ่งห น่ึงมีแค่ อุปกรณ์ โทรศัพท์  สัญญาณ

อินเทอร์เน็ตก็ไม่ค่อยพร้อม มหาวิทยาลัยก็ไม่ได้มีการสนับสนุนมากนัก อุปกรณ์ก็น้อย 

ให้ยืมเฉพาะอาจารย์พิเศษเท่าน้ัน อาจารย์ประจ าก็ต้องลงทุนซ้ือเอง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

 “ถึงจะมีอุปกรณ์ใช้เรียนส่วนตัว แต่ก็ต้องอัพเกรดโปรของอินเทอร์เน็ต เติมเน็ตเพิ่ม ก่อนเรียน

ก็ต้องเช็คก่อนว่าเน็ตเสถียรหรือไม่ เสียงรอบข้างดังไหม ควรใส่หูฟังหรือย้ายที่น่ังเรียน” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ธ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

ผู้ เรียนและผู้สอนจ าเป็ นต้องปรับตัวกับ วิถี ชีวิตใหม่ท่ ามกลางความสับสนและ 

ความไม่แน่นอน ถูกกระตุก (disrupt) ให้เกิดการเปลี่ยนตัวเองไม่สามารถอยู่นิ่ง ๆ แบบเดิมได้  

แต่การช่วยเหลือสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยอาจไม่เป็นไปตามความคาดหวัง ผู้เรียนและผู้สอนจึงเกิด

ความรู้สึกเชิงลบ โกรธ (anger) และกลัว (fear) สะท้อนถึงความไม่พอใจต่าง ๆ ที่เป็นอุปสรรคในการ
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จัดการเรียนการสอน เช่น ขาดอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอนแบบออนไลน์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต 

ไม่เสถียร ระบบล่ม เรียนไม่เข้าใจ สอนไม่รู้เรื่อง เกิดการรวมตัวเพื่อเรียกร้องในสิ่งต่าง ๆ เช่น วัคซีน 

การเข้าถึงการรักษา มาตรการเยียวยา การลดค่าเทอม 

ผลสะท้อนจากผู้เรียนและผู้สอนที่มีต่อมหาวิทยาลัยในระยะแรกค่อนข้างรุนแรงในเชิงลบ  

แต่ละฝ่ายต่างแสดงออกถึงความไม่พอใจ เนื่องจากมหาวิทยาลัยไม่สามารถตอบสนองได้ตาม  

ความคาดหวัง ขาดความพร้อมด้านเทคโนโลยี อุปกรณ์ ระบบที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึง

การบริหารจัดการหลักสูตรหรือรายวิชาที่ขาดประสิทธิภาพ จึงเกิดความวุ่นวายโกลาหลในทุกระดับ  

 “มหาวิทยาลัยถูกต าหนิ เพราะหักดิบให้ออนไลน์ทันที ทั้ง ๆ ที่อินเทอร์เน็ตไม่พร้อม ระบบ

ล่มเน่ืองจากไม่เคยเตรียมการให้รองรับผู้ ใช้พร้อมกันจ านวนมาก ห้องเรียนออนไลน์เข้า

ไม่ได้ อะไรก็เข้าไม่ได้ เฟสบุ๊คทัวร์ลง ลูกศิษย์ไม่พร้อม เด็กอยู่หอนอก อินเทอร์เน็ตไม่

เสถียร เน็ตล่ม เน็ตหมด อาจารย์ก็โกรธเด็ก เด็กไม่เปิดกล้องเพื่อประหยัดแบนวิธ อาจารย์

ก็โกรธเด็ก” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

 “ที่จริงควรจะเริ่มเรียนตั้งแต่ ภาคต้น ปี 2563 แต่มหาวิทยาลัยไม่อยากสอนออนไลน์ เลย

เลื่อนเป็นเทอม 2 ท าให้แผนการเรียนพัง การเรียนวิชา coursework ช้าไปเทอมนึง ตาราง

ที่วางแผนไว้ก็เลยรวนต้องเรียน coursework ทั้งหมด 3 เทอม กระทบเรื่องงาน มีเทอม

หน่ึงที่เรียนโดยไม่ได้เข้าชั้นเรียนเลย ต้องฟัง record แทนทั้งหมด ซ่ึงเหน่ือยมาก ท างาน

ทั้งวันแล้วมาตามเก็บอีก 6 ชั่วโมง” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ฟ, การประชุมกลุ่ม, 16 มิถุนายน, 2565 

ผู้วิจัยมีการเก็บข้อมูลจากการศึกษาน าร่องโดยใช้แบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณค่า  

7 ระดับในช่วงเดือนกันยายน 2564 พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยของระดับความพึงพอใจในการเรียน

ออนไลน์อยู่ในระดับต่ า (M = 3.43, SD = 1.85) ส่วนระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์อยู่ในระดับ

ต่ ามาก (M = 2.90, SD = 1.95) สอดคล้องกับเส้นกราฟและผลสะท้อนกลับเชิงลบจากผู้เรียนและ

ผู้สอน แม้มหาวิทยาลัยจะมีการช่วยเหลือเยียวยาต่าง ๆ แล้วก็ตาม 
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4.4.3 ระยะท่ี 3 การกลบัคืนสู่วิถีปรกติ (Return) 

เป็นช่วงเวลาที่แต่ละฝ่ายเริ่มเรียนรู้ที่จะปรับตัวกับสถานการณ์ที่เกิดข้ึนเนื่องจากถูกบังคับ 

ด้วยบริบท มหาวิทยาลัยมีการรบัรู้ปญัหาทีเ่กดิข้ึนในระยะแรก วางแผนรบัมือกับการเปลี่ยนแปลง จัดสรร

ทรัพยากร ยืดหยุ่นกับการจัดการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ ทดลองใช้เครื่องมือหรือแพลตฟอร์ม

ต่าง ๆ ค้นหาแนวทางที่เหมาะสม  

 “ปรับ PDCA ไปเรื่อย ๆ อะไรที่ต้องมี ก็จัดให้มี ให้อิสระผู้สอนบริหารจัดการรายวิชาได้เอง  

ซ่ึงมหาวิทยาลัยจะมีแพลตฟอร์มการเรียนรู้ภายใน และภายนอก สนับสนุนให้ผู้สอนจัดการ

เรียนการสอนแบบใหม่ ๆ เน้น active learning, problem-based learning, project-

based learning”  

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 

ผลจากการได้รับวัคซีน การได้รับเครื่องมือสนับสนุนในการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ เช่น โปรแกรมการประชุมทางไกล การอบรมการใช้งานเครื่องมือต่าง ๆ รวมถึงวิ ธีการ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ท าให้ผู้เรียนและผู้สอนเกิดการเรียนรู้ สามารถพัฒนาทักษะที่

จ าเป็น รวมถึงการส ารวจ (exploration) แนวทางใหม่ๆ เพื่อช่วยให้ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ที่

เกิดข้ึนได ้แม้จะมีการระบาดระลอกใหม่เกิดข้ึน แต่การรับมือกับสถานการณ์สามารถท าได้อย่างเป็น

ระบบ เกิดการบริหารจัดการแบบองค์รวมเช่น การทดลองใช้เครื่องมือต่าง ๆ สามารถเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพของแต่ละวิธี มีการค้นพบรูปแบบและแนวทางที่เหมาะสมกับตนเอง มหาวิทยาลัยมีการ

สนับสนุนที่เต็มรูปแบบมากยิ่งข้ึนผ่อนปรนกับระเบียบหรือข้อก าหนดในบางประเด็นเพื่อให้ทุกฝ่าย

สบายใจ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน (acceptance) เกิดการปรับเปลี่ยนสู่ความปรกติวิถีใหม่ 

(new normal)  

ผลสะท้อนจากผู้เรียนและผู้สอนในระยะที่ 2 ดีข้ึน มีผลตอบกลับเชิงบวกหรือข้อเสนอแนะ 

เพื่อการปรับปรุงและพัฒนา (constructive feedback) ว่ามหาวิทยาลัยควรท าอะไร แม้ว่าผู้เรียน

บางส่วนอาจยังมีความไม่พอใจในแง่การปรับตัว เรียกร้องให้มหาวิทยาลัยช่วยเหลือเพิ่มขึ้น ตั้งแง่ใน

เรื่องความคุ้มค่าระหว่างสิ่งที่ควรได้รับกับเงินที่จ่ายออกไป การที่มหาวิทยาลัยให้อิสระและยืดหยุ่น

ในช่วงที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์มาก อาจารย์บางส่วนกลับต้องการแนวทางที่ช้ีชัดว่า

ควรใช้เครื่องมืออะไรท าอะไร จัดการเรียนการสอนแบบไหน ประเมินอย่างไร เนื่องจากรับมือกับ
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ผู้เรียนแบบออนไลน์ไม่ถูก มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องสนับสนุนและสื่อสารให้ข้อมูลทั่วถึง มีแนวทางที่

ชัดเจน จะท าให้เกิดรูปแบบที่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน ทั้งนี้ ในระดับส่วนงานก็มีการเตรียมพร้อมที่

จะดูแลผู้เรียนอย่างใกล้ชิดและเยียวยาในช่วงที่สถานการณ์แย่ลง เนื่องจากมีการระบาดระลอกใหม่ 

 “หลัง COVID มา 8–9 เดือน นักศึกษาราวร้อยละ 20–30 ถูกลดค่าจ้าง ถูกกดดันจากรอบด้าน 

อาการคือ จ่ายช้า ไม่มีจ่าย ขอผ่อนผัน ไม่มาเรียน ปรับตัวไม่ได้ เครียด มหาวิทยาลัยช่วยลด

ค่าเทอม อาจารย์ยอมลดค่าสอนแม้ว่าบางคณะจะไม่อยากลด เรื่องการให้ทุน การผ่อนช าระ

ค่าเทอม เป็นสิ่งที่ไม่ได้ช่วยเยอะ แต่นักศึกษารับรู้ได้ถึงความเอ้ืออาทร ช่วยประคองไม่ให้

นักศึกษาหลุดออกจากระบบ” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

“มหาวิทยาลัยก็ช่วยลดหย่อน จ่ายช้ามีค่าปรับก็ยกเว้นให้ ไม่ได้ช่วยค่าอินเทอร์เน็ตหรือ 

แจกซิมเหมือนมหาวิทยาลัยอ่ืน สถาบันเครือข่ายก็ให้ยืมอุปกรณ์ เครื่องดนตรี เอามาส่งให้

ถึงบ้าน แต่บางอย่างก็ต้องซ้ืออุปกรณ์เพิ่มเองซ่ึงปกติเรียนออนไซต์หนูก็ต้องซ้ือของพวกน้ี

อยู่แล้ว” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ด, การประชุมกลุ่ม, 9 มิถุนายน, 2565 

 “ช่วงการระบาดระลอกใหม่ จะมีปัญหาส าหรับนิสิตที่กลับต่างจังหวัด เพราะตอนแรกตั้งใจ

ให้เข้าสอบออนไซต์ แต่พอถึงช่วงสอบสถานการณ์กลับแย่ลง นิสิตจองหอ จองตั๋วมาแล้ว 

คณะต้องช่วยเหลือชดเชยการคืนตั๋วเครื่องบิน คืนค่าที่พัก” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ช, การสัมภาษณ์, 4 มิถุนายน, 2565 

การเก็บข้อมูลเพื่อส ารวจระดับความพึงพอใจและระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์  

โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตรวัดประมาณค่า 7 ระดับในช่วงเดือนเมษายน–เดือนพฤษภาคม 2565 

พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยของระดับความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์อยู่ในระดับสูง (M = 5.60,  

SD = 1.03) ส่วนระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์อยู่ในระดับปานกลาง (M = 4.48, SD = 1.06) 

สะท้อนใหเ้ห็นถึงการเปลีย่นแปลงอย่างชัดเจน สอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพและผลสะท้อนเชิงบวก

จากผู้เรียนและผู้สอนข้างต้น 
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4.4.4 ระยะท่ี 4 การคิดใหม่ (Reimagination) 

ความรุนแรงจากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เริ่มบรรเทา รัฐบาลเตรียมการเพื่อ

ปรับเป็นโรคประจ าถ่ิน โดยผ่อนคลายมาตรการและลดข้อจ ากัดลง มหาวิทยาลัยต่าง ๆ เตรียมความ

พร้อมส าหรับการเปิดภาคการศึกษาถัดไป หรือภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2565 ที่จะกลับสู่การ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไซต์  เป็น ช่วงเปลี่ ยนผ่ านที่ ก าลั งจะเข้าสู่ ความปรกติ ใหม่  

มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่างการเรียนแบบเดิมกับการเรียน

แบบออนไลน์ น าข้อดีของแต่ละแบบมาปรับใช้ สิ่งที่เปลี่ยนแล้วดีข้ึนจะเป็นการเปลี่ยนอย่างถาวร  

สิ่งที่เปลี่ยนแล้วด้อยลงอาจกลับไปใช้แบบเดิมหรือหาแนวทางใหม่ เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีการลงทุน

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน เทคโนโลยีต่าง ๆ มีความเสถียรมากขึ้น มีการถอดบทเรียน (lesson learned) 

หลากหลายรูปแบบ ท าให้คุณภาพการเรียนการสอนไม่เปลี่ยนไปจากเดิม และจะเกิดประสิทธิภาพ

สูงข้ึนในรูปแบบใหม่ 

 “สิ่งที่ยังอยู่คือความคุ้นชิน แม้จะเปิดให้บุคลากรมาท างาน 100% เทอมหน้าปรับเป็นออน

ไซต์เพื่อให้เด็กมาเจอกันยิ่งขึ้น แต่อาจารย์กลับรู้สึกว่าการประชุมออนไลน์มีประสิทธิภาพ  

ก็ยังท างานออนไลน์เยอะอยู่ รวมถึงการเรียนการสอนออนไลน์ที่จะเปลี่ยนไปตลอด เช่น  

การสอนผ่านการดูคลิป เป็นสิ่งที่ค้นเจอว่าเป็นแนวทางการสอนรูปแบบใหม่”  

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 

“พอถึงปัจจุบัน เด็กเริ่มไม่อยากกลับไปออนไซต์ ปีแรกคนเริ่มสนุกกับการออนไลน์ ปีที่ 2  

คนเริ่มซัฟเฟอ ปีที่ 3 คนเริ่มชิน ชอบ จะผลักให้กลับมาออนไซต์กลับล าบากแทน” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

ผลสะท้อนจากผู้เรียนและผู้สอนในระยะที่ 4 ค่อนข้างเป็นไปในเชิงบวก เนื่องจากทุกฝ่าย

สามารถปรับตัวได้แล้ว แสดงให้เห็นว่าเมื่อถึงจุดหนึ่งแล้วการเปลี่ยนแปลงจะเกิดข้ึนอย่างถาวร  

แต่ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงใด ๆ จ าเป็นต้องมีการสนับสนุนและการสื่อสารอย่างต่อเนื่องและชัดเจน  

จากข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยพบว่า นโยบายของ

มหาวิทยาลัยแต่ละแห่งมีทิศทางการสนับสนุนด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ผสมผสานกับการจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไซต์มากข้ึน โดยน าข้อดีของการเรียนออนไลน์และการเรียนออนไซต์มาปรับ

เป็นการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ (rebuild) ซึ่งจะไม่กลับไปเป็นรูปแบบเดิมอีกต่อไป ทั้งนี้ระดับของ
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การน ามาใช้อาจมีความแตกต่างกันในแต่ละมหาวิทยาลัย ข้ึนกับความพร้อมด้านเทคโนโลยี 

วัฒนธรรมองค์กร และความพร้อมด้านสมรรถนะดิจิทัลของบุคลากรสายวิชาการ 

4.4.5 ระยะท่ี 5 การปฏิรปู (Reform) 

แม้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 จะสิ้นสุดลง แต่การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  

ที่เกิดข้ึนได้เปลี่ยนแปลงวงการการศึกษาอย่างถาวร ซึ่งเป็นทั้งโอกาสและบทเรียนว่า มหาวิทยาลัย  

ไม่สามารถหยุดนิ่งอยู่กับที่ได้อีกต่อไป มีหลายสิ่งที่ต้องเตรียมการเพื่อตอบโจทย์วิถีการเรียนรู้ 

ที่ไม่เหมือนเดิม จากข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยพบว่า มหาวิทยาลัย  

มีความตระหนักต่อการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดข้ึน เห็นความจ าเป็นในการปรับตัวของบุคลากรสายวิชาการ 

ให้สอดรับกับผู้เรียนที่มีความเป็นพลเมืองดิจิทัล 

จากแผนการรับมือของแต่ละมหาวิทยาลัยทั้ง 5 ระยะข้างต้น สะท้อนให้เห็นภาพเชิง

นโยบายในระยะสั้นค่อนข้างชัดเจน ในเรื่องการเตรียมความพร้อม การวางแผนและลงทุนเพื่อ

สนับสนุนโครงสร้างพื้นฐานส าหรับการเรียนการสอนแบบออนไลน์ รวมถึงนโยบายระยะยาวในการ

ตั้งเป้าหมายด้านคุณภาพของการศึกษาแบบออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนกว่าเดิม และ

มหาวิทยาลัยอาจมองว่าการเรียนแบบออนไลน์มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในอนาคต 

4.5 สภาพการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน ์

  การตอบสนองนโยบายระยะสั้นอันเนื่องมาจากผลกระทบของการแพร่ระบาด ท าให้

สภาพการจัดการเรียนการสอนเปลี่ยนไป การปรับเปลี่ยนจากการเรียนในช้ันเรียนเป็นการเรียน  

แบบออนไลน์ไม่สามารถท าได้โดยง่าย มีอุปสรรคเกิดข้ึนในหลายด้าน เช่น ลักษณะของเนื้อหารายวิชา 

การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ จะต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับบริบท  

การเรียนออนไลน์ ท าให้ผู้สอนมีความกังวลใจโดยเฉพาะการประเมินความเข้าใจของผู้เรียน เนื่องจาก

ไม่เห็นสีหน้าท่าทางของผู้เรียนเหมือนในช้ันเรียนปกติที่สามารถสังเกตขณะสอนได้ แม้จะสามารถให้

แบบฝึกหัดเพื่อประเมินความเข้าใจ แต่บางครั้งก็ไม่มั่นใจว่าผู้เรียนท าด้วยตนเองหรือไม่ จึงอาจไม่เกิด

ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่คาดหวัง นอกจากนี้ ยังมีด้านสุขภาวะของผู้เรียนที่ขาดการปฏิสัมพันธ์

ระหว่างเพื่อนร่วมช้ันท าให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้หายไป  
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 “รู้สึกกังวลเพราะไม่เห็นหน้าผู้เรียน ระหว่างทางไม่ได้เห็น แม้จะมีการบ้าน แบบฝึกหัด 

หรือตอบค าถามในห้องเรียนด้วยการเรียกสุ่มตอบบ้าง แต่ก็ประเมินความเข้าใจหรือ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ได้ยากมาก” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ช, การสัมภาษณ์, 4 มิถุนายน, 2565 

“การไม่ได้เห็นงานทันทีทันใด จึงไม่รู้ว่าเด็กติดตรงไหน กว่าจะเห็นว่าเด็กไม่เข้าใจก็ช้า  

ผ่านไปเป็นสัปดาห์ต้องตามไปอธิบายภายหลัง ซ่ึงไม่เวิค เพราะมันทิ้งช่วง เด็กก็จะขาด

ความต่อเน่ือง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

“เด็กปี 1 ไม่เคยเห็นหน้าเลย แต่ต้องท าผ่านออนไลน์หมด ทั้งการรับสมัคร ซ่ึงปกติมีสอบ

วาดรูป ต้องปรับเป็นการพิจารณาพอร์ต ไม่ม่ันใจว่าเด็กท าเองรึเปล่า ดูยาก พอมาเห็นฝีมือ

จริงก็ตอนรับเข้ามาแล้ว ในฐานะที่เป็นครูก็ต้องสอนให้เด็กมีทักษะตามวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตรให้ได้” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฒ, การสัมภาษณ์, 18 มิถุนายน, 2565 

 “พอเด็กไม่เปิดกล้องก็จะจ าหน้าเด็กกับชื่อเด็กไม่ได้ เสียงเด็กคล้ายกันก็จะเรียกผิด  

จึงขอความร่วมมือให้เด็กเปลี่ยนภาพโปรไฟล์เป็นตัวรูปเอง มาจ าชื่อเล่นชื่อจริงตอนคาบ

ท้าย ๆ แล้ว” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ญ, การสัมภาษณ์, 10 มิถุนายน, 2565 

 “เด็กไม่ค่อยสื่อสาร จึงไม่รู้ว่าเด็กเข้าใจ หลับ หรือฟังอยู่ไหม ผู้สอนก็ต้องพยายามสื่อสาร

มากขึ้น ใช้วิธีการให้งาน ถ้างานไม่ออก แสดงว่าเด็กไม่เข้าใจ ก็จะทวนให้อีกครั้ง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 3 มิถุนายน, 2565 

“บางเรื่องของนิสิตที่เราไม่สามารถควบคุมได้ อาจไม่มีผลลัพธ์ตามที่เราคาดหวัง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฏ, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

 “ด้านสุขภาวะของนิสิต เท่าที่คุยคือนิสิตแทบไม่ได้เจอเพื่อน/คนอ่ืนเลยนอกเหนือจาก

ช่วงเวลาเรียน ถ้าไม่ได้นัดคุยงานก็จะไม่ได้เจอใครเลย ส่วนเรื่องเก่ียวกับการเรียนการสอน 

ปกติในการเรียนแบบออนไซต์จะมี dynamic ของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซ่ึงพอปรับเป็น

ออนไลน์เด็กจะขาด support group” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฉ, การสัมภาษณ์, 1 มิถุนายน, 2565 
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“นิสิตที่ติดโควิด/ครอบครัวติด ก็กระทบการเรียน เรียนไม่ได้ มีผลต่อสภาพจิตใจโดยเฉพาะ

ช่วงแรกค่อนข้างหนัก ช่วงการระบาดรุนแรงนิสิตต้องยกเลิกหอพักกลับต่างจังหวัด 

สภาพแวดล้อมไม่เหมาะกับการเรียนรู้ มีข้อจ ากัดหลายอย่าง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ช, การสัมภาษณ์, 4 มิถุนายน, 2565 

4.5.1 การปฏิสัมพันธ์ในการเรยีนออนไลน ์

การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนเป็นปัญหาใหญ่ส าหรับการเรียนออนไลน์ ผู้สอน

จ าเป็นต้องออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น มีการโต้ตอบ หากไม่มี

กิจกรรมผู้เรียนจะปฏิสัมพันธ์ลดลง การปรับวิธีการตอบสนองเป็นการพิมพ์ หรือกดแสดงความรู้สึก 

ผ่านฟังก์ชันเสริมของแอปพลิเคชันสามารถช่วยให้ผู้เรียนแสดงออกมากข้ึน  

“เราเปิดกล้องสอน เด็กก็เปิดกล้องเรียน พอคาบสองเด็กรู้ว่าเราไม่มีกิจกรรม ไม่ต้องตอบ  

ก็ได้ เด็กก็จะปิดกล้อง เริ่มไม่เข้าเรียน” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ซ, การสัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม, 2565 

“เด็กตั้งใจน้อยลง เข้าบ้างไม่เข้าบ้าง เด็กไม่เปิดกล้องเราก็ไม่รู้ว่าอยู่หรือไม่อยู่ ไม่สามารถจะ

เรียกตอบได้” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฐ, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“เวลาเรียกตอบก็จะมีบางคนที่ตอบ บางคนไม่ตอบ ซ่ึงผู้สอนให้นิสิตเปิดกล้องตามสะดวก 

ท าให้ผู้สอนไม่รู้ว่านิสิตเข้าใจในสิ่งที่พูดไหม” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฏ, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

“พอเรียนออนไลน์พฤติกรรมเด็กเปลี่ยน สภาพออนไลน์มีพื้นที่ซ่อนตัวได้ง่าย แก้ปัญหาด้วย

การให้ท าภารกิจแต่ละสัปดาห์ ต้องเรียนอะไร ต้องรู้อะไร เตรียมทรัพยากร วิดิโอให้ดู แล้ว

มาตอบค าถาม บางครั้งให้ท าภารกิจกลุ่ม แล้วก็สุ่มมากขึ้นให้ทั่วถึง เพื่อให้ผู้เรียนแอคทีฟ” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

“ก่อนเริ่มเรียนมีการเปิดเพลงรอเด็กเข้าห้อง ดูความพร้อมจากปฎิสัมพันธ์ เช่น ให้กดอิโมจิ

ว่าพร้อมม้ัย หรือเวลาเรียกตอบค าถาม เด็กไม่ค่อยชอบตอบ สิ่งที่ เวิคคือกดโพลกับ  

ตอบในแชท” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ญ, การสัมภาษณ์, 10 มิถุนายน, 2565 
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“สอนออนไลน์มีปฏิสัมพันธ์กับเด็กยาก ปกติสอน design thinking จะมีแรงจากรอบข้าง  

พอปรับเป็นออนไลน์ ถึงจะใช้โปรแกรมพิมพ์ข้อความแปะ ความรู้สึกมันไม่เหมือนตอน 

สอนออนไซต์” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ณ, การสัมภาษณ์, 19 มิถุนายน, 2565 

ส่วนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนก็มีปัญหา โดยเฉพาะผู้เรียนในระดับปี 1 และ ปี 2  

การขาดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนส่งผลต่อการจัดกลุ่ม การประสานงานในการท างานกลุ่ม และ  

การท างานร่วมกัน พอจัดกลุ่มได้ผู้เรียนมักจะเลือกอยู่กลุ่มเดิมต่อไป บางครั้งการท างานกลุ่มค่อนข้าง

มีอุปสรรค ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างราบรื่น ผู้เรียนบางส่วนเสนอขอให้ปรับเป็นงานเดี่ยวแทน 

ผู้สอนจึงจ าเป็นต้องเข้ามาช่วย เช่น กิจกรรมละลายพฤติกรรมในคาบแรกของรายวิชา สุ่มจัดกลุ่มให้

ผู้เรียนมีประสบการณ์ในการท างานกับเพื่อนหลากหลายกลุ่มมากข้ึน ช่วยให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันเพิ่มข้ึน  

“เด็ก ปี 1 ปี 2 ที่ไม่รุ้จักกัน ไม่สนิทกัน ไม่รู้ชื่อจริงเพื่อน มีปัญหาในการท างานกลุ่ม” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 3 มิถุนายน, 2565 

“งานกลุ่ม ถ้าออนไซต์ก็มองหน้าแล้วเลือกได้เลย ถ้าออนไลน์ให้เลือกตอนน้ีไม่รู้จะอยู่กลุ่ม

ใคร ท าให้จัดกลุ่มยากขึ้นช้าลง แม้จะส่งแชทไป เพื่อนก็ไม่ดู กว่าเพื่อนจะตอบก็นานมาก” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย บ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

 “ถ้าเรียนออนไลน์จะท างานกลุ่มยุ่งยาก แบ่งงานกันไม่ได้ ไม่ช่วยเพื่อน เช่น แบ่ง ๆ แต่ละ

หัวข้อไป ต้องท าแยก แต่ละไฟล์ท าคนละเวอร์ชันบ้าง เลยมีปัญหาเวลาเอามารวมกัน 

เพราะต้องแก้ฟอร์แมทใหม่หมด” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ธ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

 “เด็กไม่เคยเจอกันมาก่อน บางคนก็ไม่กล้าทักคนอ่ืนก่อน ผู้สอนต้องมาช่วยจับฉลากจัดกลุ่ม

ให้ หรือมีกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับสภาพแวดล้อมที่เด็กน่ังเรียนว่า การมีคนในบ้านเดินผ่านไป

คือไม่เป็นไรนะ ให้เด็กไปลากมาออกกล้องทักทายเพื่อน ๆ ได้ บางคนก็ไปพาแม่มา  

พาแมวมา เกิดความขบขัน เด็กก็จะเริ่มสนิทกัน” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฑ, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

“ก่อนเริ่มเรียน จะ breakout room สุ่มให้เด็กไปเม้ามอยถามเพื่อนว่าเป็นไงกันบ้าง แล้วมา

เล่าให้ฟัง เด็กก็จะรู้จักกัน และเป็นการเช็คชื่อในตัว” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ณ, การสัมภาษณ์, 19 มิถุนายน, 2565 
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 “พอจัดกลุ่มได้เราก็ตั้งไลน์กลุ่มขึ้นมาไว้คุยกัน พอรอบหน้าก็จับกลุ่มเดิมเพราะมันง่ายดี 

งานที่ผ่านมาก็โอเค ถือว่าเราได้เพื่อนที่ดีแล้ว” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ผ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“เพื่อนจะกระจายคนละจังหวัด จะร าพร้อมกันก็ล าบาก คนที่ไม่มีโน้ตบุ๊กต้องใช้โทรศัพท์ก็

จะช้า” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ต, การประชุมกลุ่ม, 9 มิถุนายน, 2565 

 “เด็กสะท้อนว่าท างานกลุ่มมีปัญหาเพราะไปเจอกันไม่ได้ การใช้เครื่องมือออนไลน์คุยกัน 

ไม่ราบรื่นอยากท างานเดี่ยวมากกว่า” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

4.5.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการเรียนออนไลน ์

ผู้สอนส่วนใหญ่จะเลือกใช้แพลตฟอร์มที่มหาวิทยาลัยมีให้ แบ่งเป็น 1) กลุ่มแพลตฟอร์ม  

ที่ใช้ในการสอนจะเป็น conferencing platform สามารถใช้สื่อสารกับผู้เรียนจ านวนมากพร้อมกันได้ 

เช่น Zoom, Google Meet, WebEx, Gather Town 2) กลุ่มแพลตฟอร์มที่ใช้ส าหรับการบริหาร

จัดการการเรียนรู ้(LMS) มีระบบนิเวศ (ecosystem) ส าหรับการเรยีนการสอนค่อนข้างสมบูรณ์ในตัว 

เ ช่ น  Moodle, Blackboard, myCourseVille,  Microsoft Teams, Google Classroom, 

Lecturio, Klix 3) กลุ่มแพลตฟอร์มที่ใช้ส าหรับการสอบ เช่น ExamPlus และ 4) แอปพลิเคชันอื่น

ส าหรับการท ากิจกรรมเสริมในช้ันเรียน เช่น Padlet, Milo, Coggle, Google Sheet, Google Slide, 

Canva, Kahoot 

“เรียนรู้ไปด้วย สอนไปด้วย พอปิดเทอมก็พยายามเรียนรู้การสอนออนไลน์ มหาวิทยาลัยจัด

อบรม ให้ค าปรึกษา การใช้ YouTube วิธีการสอนแบบออนไลน์ การใช้เทคโนโลยีออนไลน์ 

การวัดผล” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฏ, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

“รายวิชาบรรยาย ก็จะเบรคแสดงความคิดเห็น ใช้ Padlet บ้าง ใช้ Milo บ้าง เสนองาน

ร่วมกัน ให้ใช้ Google Doc บ้าง Google Slide บ้าง หรือบางครั้งจะสลับไปใช้ Canva 

บ้าง เราสามารถสร้างปฏิสัมพันธ์ด้วยกิจกรรม แต่วิชาปฏิบัติที่เน้นทักษะจะค่อนข้างยาก” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ซ, การสัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม, 2565 
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“ผู้บริหารรุ่นก่อน มีการซ้ือ MS Teams มาเตรียมไว้ พอโควิดมาทุกคนก็รู้ว่าเรามีเครื่องมือ 

ก็เลยมาใช้ ซ่ึง MS Teams เป็น ecosystem ที่ครบ รวมถึงนโยบาย VPN ให้นักศึกษา

สามารถเข้าถึงทรัพยากรต่าง ๆ ได้ Anytime Anywhere” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฑ, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

“มีลงทุนโปรแกรม Lecturio โปรแกรมเรียนของสายแพทย์ ซ่ึงพอเข้าไปดูเน้ือหาไม่ได้ครบ  

เลยสอนเอง เด็กก็ฟีดแบคว่าอาจารย์สอนเองดีกว่า” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฐ, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“ภาคปลาย ปี 2564 เริ่มไปใช้แพลทพอร์ม Gather Town หน้าตาเหมือนเกม เดินไปใกล้

ใครก็สามารถท า video chat คุยกับคนน้ัน ให้เด็กมี avatar เข้าไปคุยกันในกลุ่มเล็กลง 

ช่วยให้เด็กรู้สึก private ขึ้น โดยรวมก็ดีขึ้น รู้สึกว่ามี engage มากขึ้น” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฉ, การสัมภาษณ์, 1 มิถุนายน, 2565 

“มีการใช้เครื่องมือ conference เช่น Google Meet มีแบคอัพขึ้นคลาวให้ เวลาสอนเสร็จ

แล้วจะบันทึกวีดีโอขึ้น e-learning บน Moodle ด้วย ใช้เทคนิก flip classroom เพื่อมา

ท ากิจกรรมในห้อง ด้วยแอปพลิเคชัน ต่าง ๆ เช่น Google Sheet, Coggle, Padlet, 

Milo” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

“LMS myCourseVille ค่อนข้างครบ สามารถท าได้หมดเลย ซ่ึงสามารถเก็บร่องรอยต่าง ๆ 

ได้ เช่น ตอบโพล พิมพ์ตอบ แบบฝึกหัดก่อน-หลังเรียน” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ช, การสัมภาษณ์, 4 มิถุนายน, 2565 

“มหาวิทยาลัยมี WebEx แต่เวลาสอนก็ต้องแทรกเกมบ้าง ลองท าบิงโก เปเปอร์เวิคในห้อง 

แล้วส่งเข้า Google Classroom” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ญ, การสัมภาษณ์, 10 มิถุนายน, 2565 

“บางครั้งเด็กจะเข้า Zoom ไม่ได้ต้องโยกไปใช้ Google Meet แทน” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฒ, การสัมภาษณ์, 18 มิถุนายน, 2565 

 “เวลาสอนจะใช้ 2 อุปกรณ์ ใช้คอมสอน ส่วน  iPad ไว้แชร์หน้าจอ ซ่ึงใน MS Teams  

จะเขียนหน้าจอไม่ได้ ต้องใช้ Zoom แทน” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 3 มิถุนายน, 2565 
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“บางคนก็เดี๋ยว Zoom บ้าง เดี๋ยว LINE บ้าง ก็มีความกังวลหลายโปรแกรม เพราะต้อง 

กดเข้ากดออก” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ด, การประชุมกลุ่ม, 10 มิถุนายน, 2565 

“มหาวิทยาลัยให้ใช้ WebEx แต่ต้องท างานวิจัยร่วมกับภายนอกซ่ึงส่วนใหญ่ใช้  Zoom 

ภาควิชาก็เลยออกเงินซ้ือ Zoom license เอง คือมีเพียง license เดียวต้องผลัดกันใช้” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ณ, การสัมภาษณ์, 19 มิถุนายน, 2565 

4.5.3 แผนการจัดการเรียนการสอน 

มีความแตกต่างกันตามขนาดช้ันเรียน โดยช้ันเรียนขนาดใหญ่ จ านวนผู้เรียนประมาณ 90–100 คน 

มักจะเป็นการบรรยายผสมกับแบบทดสอบเล็ก (quiz) ในคาบเนื่องจากควบคุมช้ันเรียนค่อนข้างยาก 

การมีผู้ช่วยสนับสนุนในช้ันเรียนขนาดใหญ่จะช่วยได้มาก เช่น เวลาแบ่งกลุ่มจะมีคนช่วยดู ยกเว้น

ผู้สอนบางท่านค่อนข้างมีทักษะ สามารถควบคุมช้ันเรียนได้ดี จะชอบท ากิจกรรมในช้ันเรยีนขนาดใหญ่

มากกว่า ช้ันเรียนขนาดกลาง จ านวนผู้เรียนประมาณ 30–40 คนจะเป็นการบรรยาย ร่วมกับการ

อภิปรายและน าเสนอผลงาน มีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนมากขึ้น มีกิจกรรมให้ท าร่วมกันมากขึ้น ส่วนช้ัน

เรียนขนาดเล็ก จ านวนผู้เรียนประมาณ 10–15 คน ผู้เรียนทุกคนมักจะเปิดจอและมีปฏิสัมพันธ์

โต้ตอบสูง ท าให้ผู้เรียนและผู้สอนค่อนข้างมีความใกล้ชิดกัน 

“ชั้นเรียนใหญ่ 90–100 คน จะไม่ค่อยท าอะไร บรรยายและท าแบบฝึกหัดท้ายคาบ แต่ก็

ขึ้นกับเน้ือหา ชั้นกลาง ๆ 40 คน เน้ือหาก่ึงปฏิบัติ ฟังพูดอ่านเขียนก็สามารถท าได้เยอะ 

คลาสเล็ก 12–14 คน จะไม่ได้ใส่กิจกรรมมากนัก ให้ลองท าแบบฝึกเป็นการโต้ตอบ  

ตอบอะไรเพราะอะไร” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 3 มิถุนายน, 2565 

 “ห้องใหญ่ตั้งแต่ 40 คนขึ้นไป จะเล่น Google Form เกมตอบค าถาม กดตามตัวเลือก เล่น

ตามแมส ผู้เรียนจะไม่นิยมเปิดไมค์ รูปแบบเหมือนเป็น 1-way ตอบอะไรให้ส่งแชท ในทาง

กลับกัน ห้องกลาง 20–30 คนท าอะไรได้ล าบาก รู้สึก uneasy มากสุด คนไม่เยอะ ท าอะไร

เลยไม่ค่อยสนุก” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฑ, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 
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“สอนเหมือนกัน แต่ในคลาสเล็กจะดูทั่วถึงกว่า คลาสกลางเด็กก็ปิดกล้อง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฒ, การสัมภาษณ์, 18 มิถุนายน, 2565 

 “ชั้นเรียน 50-60 คน เวลาสอนจะสอนเป็นคู่ เข้า 2 คนช่วยกัน เวลาแบ่งกลุ่มก็จะเข้าไปดู  

เวลามีคนซัพพอร์ทในห้องด้วยจะช่วยได้มาก ส่วนคลาสเล็ก 10-20 คน จะดูแลเอง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ณ, การสัมภาษณ์, 19 มิถุนายน, 2565 

“เด็ก 300 คน สู้ไม่ได้ คนเยอะ ป.ตรียังเด็กก็จะเรียนอย่างเดียว ไม่ได้วางแผนเยอะ ส่วนคลาส

เล็ก กลุ่มอินเตอร์ 40 คน ปฏิสัมพันธ์ดี ค่อนข้างกระตือรือร้นโดยที่ ไม่ต้องกระตุ้นมาก  

เป็นผู้ใหญ่มากกว่า ต้องวางแผน ต้องเตรียมเลคเชอร์ภาษาอังกฤษ” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฐ, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

4.5.4 การจัดการเรยีนการสอนส าหรับรายวิชาปฏิบัติการ 

โดยส่วนใหญ่รายวิชาปฏิบัติการมีความจ าเป็นที่จะต้องเข้าไปเรียนแบบออนไซต์ เนื่องจาก 

บางรายวิชาต้องใช้วัสดุอุปกรณ์เฉพาะทาง ผู้สอนจ าเป็นต้องจัดหา จัดเตรียม และส่งวัสดุอุปกรณ์ให้

ผู้เรียนถึงบ้าน ซึ่งการขนส่งมีอุปสรรคและข้อจ ากัด ทั้งขนาดและน้ าหนัก ความล่าช้า ความเสียหาย 

หรือสูญหายขณะขนส่ง บางรายวิชาจ าเป็นต้องส่งผลงานที่เป็นรูปธรรมหรือลงมือปฏิบัติให้ผู้สอน  

ดู การถ่ายภาพหรือวิดิโออาจทดแทนได้บางกรณี โดยผู้สอนอาจพิจารณาได้เพียงภาพรวม การให้

ข้อเสนอแนะในระดับรายละเอียดอาจท าได้ไม่ชัดเจนนัก บางรายวิชาต้องมีการฝึกฝนเพื่อให้พัฒนา 

ถึงระดับ learning outcome ที่ก าหนด การให้ข้อเสนอแนะผ่านออนไลน์เพียงอย่างเดียวอาจ 

ไม่เพียงพอ ผู้เรียนบางคนยังไม่เกดิความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ผู้สอนจ าเป็นต้องนัดพบเป็นกลุ่มย่อยหรือ

นัดพบเป็นการส่วนตัวเพื่ออธิบายเพิ่มเติม ซึ่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดค่อนข้างมีความเสี่ยงต่อการ

ได้รับเช้ือ ต่างจากส่วนงานที่มีความพร้อมด้านเทคโนโลยีสามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมออนไลน์ควบคู่

กับการปฏิบัติการได้ ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจได้ดีกว่าการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 

“รายวิชาปฏิบัติการจริง ๆ ไม่มี เป็นบรรยายทั้งหมด แต่จะมีการฝึกออกเสียงเป็นการบ้าน 

และการสอบจะให้อัดวิดิโอส่ง เม่ือเปิดดูก็จะคอมเม้นทีละคน ส่วนการเขียน ทางหลักสูตร

จัดหา iPad ให้ สามารถเขียนแก้ไขบนงานที่นิสิตส่งมา แล้วน าประเด็นที่เจอไปแชร์ในห้องได้

เพื่อเน้นจุดผิดบ่อย” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฏ, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 
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 “แผนการสอนที่ปรับใหม่ พอออนไลน์ต้องลดขนาด ลดจ านวนชิ้นงาน ปรับเทคนิค เพราะ

บางอย่างต้องใช้อุปกรณ์หรือเครื่องจักรที่อยู่ในคณะ งานเซรามิก ปี 1 เน้นทักษะพื้นฐานเรื่อง

การปั้นไปก่อน จึงไม่ได้เอางานเข้าเตาเผาจริง เวลาสั่งงานไป อาจารย์ก็ต้องส่งอุปกรณ์ไปให้

เด็กที่บ้านด้วย เช่น ดิน มีน้ าหนักมากก็ส่งได้จ ากัด เวลาเรียนไปสักพักเด็กก็จะขอปิดออกจาก

โปรแกรม Zoom ไปเลย แล้วเข้ามาส่งงานช่วงท้ายคาบ เพราะเด็กเรียนปั้น มือก็จะเลอะ” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฒ, การสัมภาษณ์, 18 มิถุนายน, 2565 

“วิชาออกแบบแทบจะไม่ได้ให้ท างานที่จับต้อง ให้วาดลงคอม หรือท างานบนกระดาษสีด า

ขาว หรือกระดาษที่เด็กหาได้ในบ้านมาทอ [โครงสร้างผ้า] เบื้องต้น วัสดุปรับเป็นของง่าย ๆ  

สีโปสเตอร์ กระดาษ 100 ปอนด์ แต่วิชาที่มีอุปกรณ์เฉพาะเช่น สีน้ า ต้องจัดของส่งให้เด็ก 

เวลาเรียนเด็กจะต้องตั้งกล้องใช้ตัวหนีบช่วย ให้ผู้สอนเห็นการลงน้ าของเด็ก ซ่ึงออนไลน์มัน

ก็มีข้อดีคือ ได้เห็นหน้าจอทุกคนไปพร้อมกัน จะรู้ว่าคนไหนช้า คนไหนยังไม่ได้ จากเดิมที่

ต้องเดินดูไปทีละคน แต่เห็นแล้วก็ท าได้แค่บอก ช่วยแก้ไขหรือท า ให้ดูไม่ได้ ส่วนวิชา 

แพทเทิร์นเด็กก็ไปท าแล้วส่งไปรษณีย์มาให้ตรวจทุกอาทิตย์ แต่จะไม่ได้เย็บจริงเพราะเด็ก

ไม่มีจักรอุตสาหกรรม” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ณ, การสัมภาษณ์, 19 มิถุนายน, 2565 

“ช่วงทฤษฎีก็ไม่ค่อยมีปัญหา เด็กก็ท างานส่งผ่านออนไลน์มา ส่วนวิชาปฏิบัติที่ต้องไปท าเอง

แล้วอัดคลิปส่ง ครูต้องดูทีละคนให้ฟีดแบคทีละคน ปกติเวลาสอนเด็กไม่ทันจะยกมือ  

พอออนไลน์เด็กไม่เข้าใจก็ไม่บอก เราต้องดูจากแบบฝึกหัดอย่างเดียว” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ซ, การสัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม, 2565 

 “การแก้ปัญหาของการเรียนนาฏศิลป์ที่ต้องใช้กระจก ก็ปรับเป็นจอ 85 น้ิว เอาสมาร์ททีวีมา

ใช้แทน ให้เห็นครูชัดเจนว่าท าท่าอย่างไร ส่วนผู้เรียนที่ เปิดกล้องและร าไปพร้อมกัน จอ

ค่อนข้างเล็ก เอาขึ้นจอ 85 น้ิวก็ชัดขึ้น” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ซ, การสัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม, 2565 

“วิชา Museum รอสถานการณ์ดีขึ้นจึงจะจัดทัศนศึกษา จะมีไลน์กลุ่มประสานนัดแนะส่งงาน

ใน Google Classroom ถ้าไปดู museum ไม่ได้ก็จะมีวิทยากรจากมิวเซียมแทน แต่ผิดคาด

กลายเป็นการบรรยายแทนที่จะพาเดินดูพิพิธภัณฑ์ผ่าน Zoom/ไลฟ์สด คราวหน้าจะลองขอ

วิทยากรปรับใหม่” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ญ, การสัมภาษณ์, 10 มิถุนายน, 2565 
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“เปิด assignmet แล้วก็วาดให้ดู เด็กก็จะเห็นทั้งห้อง สร้างความเข้าตรงกันในเชิงสื่อสารมาก

ขึ้น แต่เด็กบางคนก็ไม่ฟัง/ไม่สนใจของคนอ่ืน ทั้ง ๆ ที่เรียนจากคนอ่ืนมีประโยชน์ เราจะได้ไม่

ผิดซ้ า และช่วยให้ท างานออกแบบได้เหมาะสมขึ้น การพัฒนางาน เด็กไม่ค่อยมาให้ตรวจแบบ 

หายไปไม่บอกกล่าว พอเทอมสองก็รู้ จุดอ่อนว่าเด็กหายตัวเยอะ เลยใช้วิธีเช็คชื่อ ให้ส่ง 

assignment ตามก าหนดที่ไม่เว้นช่วงนานแต่ก็ไม่เวิค ปรับใหม่เป็นสั่งให้เด็กแก้งานทันที อีก

ครึ่งชั่วโมงเอามาดูใหม่ ยังสามารถดึงให้อยู่ในช่วงเวลาของการเรียนการสอนได้” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 3 มิถุนายน, 2565 

 “วิชา Senior Project จะต้องเข้ามาท า lab ต้องขอกรณีพิเศษ ซ่ึงท าให้นิสิตเข้ามาท าต่อเน่ือง

ไม่ได้ต้องลดงานลง แต่ก็ยังดีกว่าปีก่อนหน้าที่เข้ามาไม่ได้เลย หากสถานการณ์ดีขึ้นจะให้นิสิต 

มาท าย้อนหลังก็ไม่ทันเพราะนิสิตจบไปแล้ว” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ช, การสัมภาษณ์, 4 มิถุนายน, 2565 

 “คณะแพทย์มี Smart Classroom สามารถใช้โปรแกรมออนไลน์สอนออนไซต์ได้ ท าแลปออน

ไลน์ ต่อเครื่องสแกนเข้ากับคอม แชร์สกรีน ขยับสไลด์ดิจิทัลบน Zoom เห็นเรียลไทม์ ได้เห็น

เวลามูฟสไลด์ เด็กก็ชอบ เทียบกับของเดิมต้องดูกล้องสไลด์จริง ดูสแกนจริง เด็กจะถามเวลา

เดินเข้าไปดูแลปตามโต๊ะ” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฐ, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

4.5.5 ผลสะท้อนจากผู้เรยีนท่ีมีต่อการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ 

ผลสะท้อนเชิงบวกส่วนใหญ่มาจากกลุ่มผู้เรียนที่มีเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ปานกลาง

และสูง เนื่องจากได้รับประสบการณ์ในการเรียนออนไลน์ที่ดี ผู้สอนมีความทุ่มเท เอาใจใส่ผู้เรียน  

การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเนื้อหารายวิชา การเรียนรู้จึงมีคุณภาพ รวมถึง  

การได้รับความสะดวกจากการใช้เครื่องมือออนไลน์ ที่ช่วยประหยัดเวลาและยืดหยุ่นต่อการบริหาร

จัดการ ท าให้ผู้เรียนที่มีความพร้อมทั้งอุปกรณ์และสถานที่สามารถรับรู้ถึ งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดี  

มีความพึงพอใจ และมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนออนไลน์ 

“ชอบเรียนออนไซต์ พอออนไลน์ก็ต้องน่ังที่เดิม ไม่เจอใคร แต่ก็ดีที่ไม่ต้องไปเจอใคร ความ

เหน่ือยคนละแบบ จริง ๆ ออนไลน์ก็มีข้อดีหลายอย่าง ไม่ต้องตื่นเช้า เตรียมตัว ท าอะไรได้

หลายอย่างพร้อมกัน บางทีอาจารย์ยกเลิกก็ยังปรับแผนได้” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ป, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 
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“มีอุปสรรคแค่ช่วงแรก เพราะไม่ชินกับเทคนิค ไม่ชินกับอุปกรณ์และ app แต่จัดการเวลาได้

ประหยัดเวลาในการใช้ชีวิตมาก กดไม่ก่ีทีก็เจอห้องเรียนแล้ว ช่วงพักเที่ยงแค่ชั่วโมงเดียว  

แต่เราสั่ง Grab มาได้ ถ้าเรียนออนไซต์คือไม่ทัน” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย พ, การประชุมกลุ่ม, 17 มิถุนายน, 2565 

“สภาพแวดล้อมตอนเรียนออนไลน์เป็นห้องส่วนตัวท าให้มีสมาธิ ถ้าไปออนไซต์มัวแต่คุย

กันเอง ” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ผ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“มีการไปจอยกับหลักสูตรอ่ืน ท าให้เห็นแนวการเรียนรู้กับกลุ่มอ่ืน ช่วยเปิดโลกในสิ่งที่เราไม่

รู้ ถ้าออนไซต์อาจไม่มีโอกาสแบบน้ี” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ฝ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“บางวิชาสอน 1–1.5 ชม จะดี เข้าใจง่าย บางวิชามีเอนเตอร์เทน พยายามหาอะไรมาถาม” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ถ, การประชุมกลุ่ม, 9 มิถุนายน, 2565 

“กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย ทั้งการ breakout room เป็นกลุ่มย่อย มีเครื่องมือ

ใหม่ ๆ ให้ลอง ช่วยผ่อนคลาย และเพิ่มปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ป, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“รู้สึกเต็มที่ ท าทุกอย่างใน 1 คาบได้ขนาดน้ี แม้ว่าครึ่งหน่ึงรู้สึกอัดอัด ไม่ได้เจอเพื่อน ไม่ได้

สังคมเพิ่ม แต่อีกส่วนก็สบายใจเรื่องการเรียน เราเรียนซ้ าได้ ถ้าหลุดก็ยังกลับมาทวนในสิ่ง

ที่อาจารย์สอนได้ ไม่ต้องระลึกเอง การติดตามงานง่าย แคปหน้าจอสะดวก ถ้าเรียนออน

ไซต์จะยกมือถือมาถ่ายบ่อย ๆ ก็รู้สึกเกรงใจ” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ฟ, การประชุมกลุ่ม, 17 มิถุนายน, 2565 

ในทางกลับกัน ผู้ เรียนที่มี เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ต่ าจะมีผลสะท้อนเชิงลบ

ค่อนข้างมาก ส่วนหนึ่งมาจากอุปสรรคหรือความไม่พร้อมด้านอุปกรณ์และอินเทอร์เน็ต การบริหาร

จัดการรายวิชาของผู้สอนยังไม่ดีเท่าที่ควร เช่น การตอบสนองผู้เรียนน้อยเกินไป โดยเฉพาะการสร้าง

ความเข้าใจในเนื้อหา เนื่องจากเป็นการบรรยายเพยีงอย่างเดียว การจัดการช้ันเรียนและการออกแบบ

กิจกรรมในช้ันเรียนควรมีการปรับปรุงโดยค านึงถึงภาระทางปัญญาของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนมีสภาพที่

พร้อมต่อการเรียนรู้ รวมถึงการเข้าใช้ทรัพยากรของหลักสูตรเป็นสิ่งที่ผู้เรียนให้คุณค่า การเสียโอกาส
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เนื่องจากความจ าเป็นในการเรียนออนไลน์อาจต้องหาวิธีทดแทนให้ผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วมหรือได้

สัมผัสเชิงเสมือน เพื่อให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดีข้ึน นอกจากนี้ การมอบหมายงานควรค านึงถึง

ภาระงานรวมที่ผู้เรียนแต่ละคนต้องปฏิบัติแต่ละภาคการศึกษา เพื่อให้ผู้เรียนมีเวลาให้กับงานแต่ละ

ช้ินอย่างเพียงพอ 

 “เรียนออนไลน์เน็ตไม่เสถียร ไม่ผู้สอนก็เราเอง แต่เรียนออนไซต์ราบรื่นกว่า ไม่เข้าใจเราก็ยก

มือถาม ถ้าออนไลน์ไม่สามารถยกมือขณะสอนได้ อาจารย์บางคนก็ไม่รู้ว่าเรายกมือแล้ว 

อาจารย์ก็พูดไปไม่ได้มองจอที่สอน ก็จะเข้าใจน้อย” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ต, การประชุมกลุ่ม, 9 มิถุนายน, 2565 

“เวลาเรียนออนไลน์จะไม่กล้ายกมือถาม กลัวเพื่อนคนอ่ืนไม่โอเค ถ้าอาจารย์ถามก็ต้องตอบ

แบบเอาใจอาจารย์ ถ้าไม่อยากให้เวลายืดยาวก็จะบอกไปว่าเข้าใจแล้วไปถามเพื่อนเอา ไม่

เสรีเหมือนเรียนออนไซต์” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ธ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“เวลามาเลท อาจารย์ก็ให้ไปอ่านเอง แล้วก็สั่งงานเยอะ ๆ ไม่โอเคที่ต้องไปอ่านเอง เพราะเสียค่า

เทอมไปแล้ว พอเราไม่เข้าใจ เกรดออกมันก็ไม่ดี เวลาอยากคุยนอกรอบก็ไม่ค่อยอ่านไลน์ 

อาจารย์ไม่ได้ใส่ใจเด็กทุกคน [ประมาณ 30-40 คน/ชั้นเรียน] ถ้าไปถามคาบหน้า อาจารย์ก็ว่า

ท าไมไม่ถามคาบที่แล้ว พอคาบต่อไปเริ่มบทใหม่ ถ้าไม่เข้าใจคนเดียวแล้วไปถามก็ท าให้เพื่อน

เสียเวลาอีก” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย น, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“วิชาบรรยาย ส่งลิงก์ให้อ่านและสั่งงาน ต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง บางทีก็ไม่เข้าใจ เราต้องการ

ครูที่สอนให้เราเข้าใจมากกว่าน้ี พูดบรรยายตลอด 4 คาบ มันนานไป ควรลดเหลือ  

2 ชั่วโมง หรือควรกระจายคาบ เพราะเราไม่สามารถโฟกัสได้ แล้วโทรศัพท์ก็ร้อน ไม่ได้พัก 

ระบบรวนมีปัญหา เครื่องพังง่ายขึ้น” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ถ, การประชุมกลุ่ม, 9 มิถุนายน, 2565 

“สาขาที่หนูเรียนเป็นวิชาปฏิบัติ พอปรับมาเรียนออนไลน์ก็เรียนได้ช้าลง เพราะต้องรอครู

บอกหรือส่งคลิปมาให้ดู ซ่ึงบางทีก็ไม่เข้าใจ หาคลิป YouTube ดูเองชัดกว่า แล้วบ้าน  

[ที่พักอาศัย] ก็เป็นห้องเช่า มีพื้นที่ไม่พอส าหรับอัดคลิปส่งครู ต้องไปถ่ายคลิปบริเวณ

ทางเดินหรือโรงรถ พอมีคนเดินผ่านก็ต้องหยุด ถ่ายซ้ าใหม่ อัดคลิปใหม่มันเสียเวลาเตรียม

งานมาก ใช้เวลาหลายชั่วโมงมากกว่าปกติที่ท า [แสดง] ให้ครูดูในชั้นเรียน” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ด, การประชุมกลุ่ม, 9 มิถุนายน, 2565 
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“งานเยอะ เช่น พรีเซ้นต์ ท ารายงาน ที่อาจารย์ให้ท าก็ต้องละเอียด แต่ละวิชาจะมีงาน

ประมาณ 4–5 ชิ้น/วิชา แต่ละเทอมเรียน 7 วิชา” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย น, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“การบ้านค่อนข้างเยอะกว่าตอนเรียนออนไซต์ งานกลุ่มกลายเป็นต้องท าเดี่ยว เวลาฝึก

ปฏิบัติ อยู่กับครอบครัวมันไม่สะดวก รู้สึกกดดันมากกว่า ต้องหาเวลาช่วงคาบว่างในการ

ซ้อม” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ต, การประชุมกลุ่ม, 9 มิถุนายน, 2565 

“เวลาส่งไฟล์ออนไลน์ อาจารย์บอกให้ส่งตลอด แล้วอาจารย์ก็ไม่เช็ค ลืมกดดูแล้วมาทวงงาน  

เราต้องรออาจารย์เช็ค ถ้าอาจารย์หางานไม่เจอก็ต้องส่งไปใหม่ เสียเวลากลับไปหาไฟล์ ถ้า

ไฟล์หายก็ต้องท าใหม่ บางทีถ่ายรูปก็ต้องไปโหลด app ที่เป็น PDF มาแปลงไฟล์ก่อน ก็ส่ง

ยาก บางทีส่งไม่ไปเพราะไฟล์ใหญ่เกินก็มี” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ธ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“โชคดีที่ป.เอกใบน้ีเป็นใบที่สอง สิ่งที่ได้จากออนไซต์คุณภาพดีกว่ามาก หนังสือเต็มโต๊ะ ได้

อภิปรายกับพี่เก่ง ๆ แต่ออนไลน์ค่อนข้าง practical วินัยผู้เรียนห้ามหลุด ห้ามเงิบ ถึงจะได้

เท่ากัน” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ฑ, การประชุมกลุ่ม, 16 มิถุนายน, 2565 

“เสียโอกาสที่จะเข้าใช้เครื่องมือปฏิบัติการดี ๆ ในสตู อยากลองใช้อะไรที่ทันสมัย ดูสมกับค่า

เทอมที่เสียไป แต่กลับใช้เป็นแค่ OBS เพราะท าเองอยู่บ้าน อุปกรณ์ในสตูดิโอใช้ไม่เป็น” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ฝ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

 “น่ังนานแล้วปวดหลัง ปวดตา มีออฟฟิสซินโดรม เลยปิดกล้องเดินไปเดินมา เปิดล าโพงดัง ๆ 

แทน” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ป, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

4.6 การประเมินผลการเรยีนรู้ส าหรับการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 

การประเมินผลการเรียนรู้ช่วงที่มีการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ส่วนใหญ่คงวิธีการ

ประเมินไว้เช่นเดียวกับการเรียนออนไซต์ เนื่องจากลักษณะงานที่มอบหมายในการวัดผลการเรียนรู้

เป็นรูปแบบเดิม คือ แบบฝึกหัด งานเดี่ยว งานกลุ่ม การท ารายงาน เขียนบทความ และการสอบ บาง

รายวิชามีการปรับสัดส่วนระหว่างคะแนนเก็บกับคะแนนสอบลง บางรายวิชาเพิ่มความถ่ีในการ
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มอบหมายงาน บางรายวิชาปรับลดขนาดงานเนื่องจากมีข้อจ ากัดต่าง ๆ บางรายวิชาปรับเปลี่ยน

รูปแบบการส่งงานเนื่องจากข้อจ ากัดด้านการขนส่งและข้อจ ากัดด้านภาระค่าใช้จ่ายของผู้เรียน 

“ประเมินชิ้นงานเหมือนเดิม แต่ประเมินการมีส่วนร่วมได้น้อยลงเพราะต้องยืดหยุ่นให้เด็กไม่

ต้องเข้ามาตรงเวลา มีการโฟกัสติดตาม outcome มากขึ้น ใกล้ชิดมากขึ้น เพราะรู้สึกว่า

ประสิทธิภาพในการสอนไม่ค่อยดี เด็กได้ไม่เท่ากับตอนเรียนออนไซต์” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

“มีการปรับสัดส่วน การสอบเหลือ 60% จาก 80% เน้นกิจกรรม/งาน/คะแนนเก็บ/จิตพิสัย

เพิ่ม” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ช, การสัมภาษณ์, 4 มิถุนายน, 2565 

“การประเมินผลท าผ่านแบบฝึกหัด การส่งชิ้นงาน งานเดี่ยว การสอบแบบ takehome  

ให้ส่งภายในก าหนดเวลา จะเพิ่มความถี่ในการประเมิน แต่ลดความเข้มข้นลง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ซ, การสัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม, 2565 

“ปกติวิชาเลคเชอร์จะไม่ค่อยให้งาน สอบอย่างเดียว พอปรับเป็นออนไลน์ก็สั่งงานเพิ่ม  

เพื่อวัดความเข้าใจเด็ก งานก็จะถมที่เด็กมากกว่าเดิมเพราะวิธีการวัดผลของวิชาเลคเชอร์

เปลี่ยนไป” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ณ, การสัมภาษณ์, 19 มิถุนายน, 2565 

 “ถ้าวัดจาก Final Paper ก็ช่วยมาก เด็กมักไม่รู้ตัวว่าท าไม่ได้ เพราะเด็กดูแล้วเข้าใจ แต่ไป

ตระหนักตอนท้ายว่าไม่เก็ต เด็กก็จะเริ่มมีวิธีการช่วยเหลือตัวเอง เช่น ขอให้อธิบายจุดที่

ขาดตก” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฑ, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

“พอเด็กปั้นเสร็จ เอามาโชว์ในคอม หมุนให้ดู ถ่ายรูปแต่ละมุมเทียบกับไม้บรรทัด ตรวจเสร็จก็

ยุบทิ้งเพื่อเอาดินไปท างานชิ้นต่อไป ที่จริงอยากให้เด็กส่งงานมาให้ตรวจ แต่เด็กก็ไม่ได้มีทุน

ทรัพย์ อะไรที่มีค่าใช้จ่ายจึงต้องเลี่ยง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฒ, การสัมภาษณ์, 18 มิถุนายน, 2565 

“ถ้าเป็นงาน 2 มิติ เช่น สิ่งทอ สีน้ า ภาพพิมพ์ ก็จะให้ผู้เรียนเอามาดรอปไว้ที่คณะ หรือส่ง

ไปรษณีย์” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ณ, การสัมภาษณ์, 19 มิถุนายน, 2565 
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4.6.1 อุปสรรคในการประเมินผล 

สิ่งที่เป็นอุปสรรคในการประเมินผลในการเรียนออนไลน์ และพบมากคือ ความเข้าใจ

คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการสอบ เช่น จุดประสงค์ของการสอบแบบ  open book การแสดง

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ วิธีการได้มาซึ่งค าตอบ โดยเฉพาะความตระหนักเกี่ยวกับการลอก

เลียนวรรณกรรม ซึ่งนอกจากจะไม่สะท้อนความสามารถของตนเองแล้ว ยังแสดงถึงความบกพร่อง

ด้านจริยธรรมของผู้เรียนด้วย ทั้งนี้การตรวจสอบและรวบรวมหลักฐานอาจมีข้อจ ากัด ท าให้ผู้สอน

บางส่วนท าได้เพียงการป้องกันในระดับเบื้องต้น หรือปล่อยผ่านในสิ่งที่เกิดข้ึนโดยไม่เกิดโทษใด ๆ กับ

ผู้เรียน 

“ให้เด็กเขียนตั้งค าถาม เขียนค าตอบเอง แต่เด็กก็ไม่เขียน เน่ืองจากเด็กไม่ค่อยคิดวิเคราะห์ 

ต้องให้วิธี/ไกด์ไลน์ค าตอบ หรือดูตามตัวอย่างวิธีการประยุกต์ คือมี ฐาน ความเห็น สรุป” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 3 มิถุนายน, 2565 

“ไม่แฮปปี้กับการสอบไฟนอล เด็กไม่เข้าใจวิธีการสอบแบบ open book [การเอาข้อมูล/

ความรู้มาประยุกต์] เด็กไป search แล้วเอามาแปะ แต่ไม่ตอบค าถาม how ตอบได้แค่ 

what ไม่สะท้อนความเก่ง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฑ, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

“บางทีเด็กได้ค าตอบมาจากเว็บ แต่การทุจริตก็จับยาก เห็นแต่ไม่ได้ฟ้องเพราะไม่มีหลักฐาน  

หาหลักฐานยาก ก็เลยเป็นปัญหา บางทีถ้าท าได้ก็จะต้องเลี่ยงการสอบออนไลน์ พยายาม

สอบออนไซต์” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ช, การสัมภาษณ์, 4 มิถุนายน, 2565 

“มี post test ให้เด็กเข้ามาท า แต่เด็กมักจะท าโพยบอกกัน แล้วกาตามโพย แต่ก็ไม่ได้สนใจว่า

จะท ามากน้อย หรือเด็กอ่านม้ัย ต่อให้ท่องโพยก็ถือว่าเด็กอ่าน เลยท าเพื่อเช็คชื่อ ปีแรก ๆ ท า

แล้วโอเค วัดผลได้ พอเด็กกาตามโพยก็วัดอะไรไม่ได้ ปีหลัง ๆ ก็หมดมุกจะออก เลยไม่ได้ท า

ใหม่” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฐ, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“จ ากัดเวลาสอบ ถ้าส่งเกินเวลาจะหักคะแนน เพื่อป้องกันการลอกเพื่อน การเปิดหาข้อมูล 

ในมุมผูส้อน การตอบออนไลน์ไม่รู้ว่าตอนท าได้ถามใครม้ัย เปิดหนังสือม้ัย” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 
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“สอบออนไลน์ ใช้เครื่องมือ ExamPlus เพราะการจะให้เด็กมาท าโจทย์ออนไลน์ ก็ยังไม่มี

เครื่องมือเพื่อตรวจสอบ มีปัญหาทุจริต ถ้าไม่ monitor เด็กจะคุยข้อสอบกัน หรือใช้ Google 

Form จะเช็คยาก” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฉ, การสัมภาษณ์, 1 มิถุนายน, 2565 

“การประเมินชิ้นงานศิลปะผ่านจอท าได้ล าบาก เอางานเด็กแต่ละคนมาเทียบกันไม่ได้ ผล

ประเมินก็ไม่ประจักษ์แก่สายตา เด็กมีข้อกังขาต้องอธิบายเพิ่ม เด็กบางคนก็หัวหมอ ก๊อบงาน

คนอ่ืนมาส่ง แอบถ่ายงานเพื่อนมาส่งเป็นงานตัวเองก็มี แต่เพื่อนจ างานตัวเองได้ก็โวย” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฒ, การสัมภาษณ์, 18 มิถุนายน, 2565 

4.6.2 ผลสัมฤทธิ์ในการเรยีนออนไลน ์

ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนออนไลน์ที่ประเมินจากคะแนนสอบค่อนข้างมีความหลากหลายเมื่อ

เทียบกับออนไซต์ เนื่องจากมีหลายปัจจัยที่เกี่ยวข้องเช่น ลักษณะรายวิชา วิธีการวัดและประเมินผล  

การปรับเปลี่ยนเนื้อหา แต่ในด้านผลลัพธ์การเรียนรู้เชิงทักษะหรือการฝึกปฏิบัติ เช่น การออกแบบ  

การปั้น การร า การตัดเย็บ จะมีผลสัมฤทธ์ิต่ ากว่าออนไซต์ เนื่องจากมีข้อจ ากัดด้านการจัดการเรียน  

การสอน ซึ่งอาจไม่สอดคล้องกับการเรียนแบบออนไลน์ที่ไม่สามารถจับต้องได้มากนัก 

“เท่าที่ดูคะแนนสอบ ลดลง ค่าเฉลี่ย distribution คล้าย ๆ เดิม บอกไม่ได้ว่าจะแย่ลงทุกวิชา 

แต่วิชาเลข ค านวณ จะลงเยอะ” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฉ, การสัมภาษณ์, 1 มิถุนายน, 2565 

“เด็กบอกว่าคิดแบบไม่ออก เด็กไม่มีงานก็ไม่อยากมาให้โดนด่า ไม่กล้าเผชิญหน้า ซ่ึงก็ได้

คะแนนน้อย ผลสัมฤทธ์ิน้อย จริง ๆ ควรจะดีกว่าน้ัน ก็ได้แค่ C+” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 3 มิถุนายน, 2565 

“ช่วงออนไซต์ เด็กจะคะแนนดีกว่า มีความตั้งใจกว่า พอออนไลน์เด็กเข้าบ้างไม่เข้าบ้าง สอบ

ตกเยอะขึ้น ตกเป็น 10–20 คน” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฐ, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“สุดท้ายกลับมาสอนออนไซต์แล้วค่อยปรับจูน ฝึกเพิ่มเติมกันอีกที” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฒ, การสัมภาษณ์, 18 มิถุนายน, 2565 
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“ ออนไลน์สูงกว่าออนไซต์ ค่าเฉลี่ยสูงขึ้น เน่ืองจากข้อสอบไม่เหมือนกัน ออนไซต์ให้เขียน 

ออนไลน์เป็นตัวเลือก วิธีการประเมินเปลี่ยนเพราะผู้เรียนอาจมีแค่มือถือเครื่องเดียวไม่

สะดวกต่อการเขียน แต่ปรับเป็นตัวเลือกก็ไม่ได้ ง่าย สลับข้อ สลับตัวเลือกโดยใช้

ความสามารถของ Google Form” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

4.7 แนวทางและข้อเสนอแนะด้านการจัดการเรียนการสอนในความปรกติถัดไป 

4.7.1 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลง 

การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

ท าให้มหาวิทยาลัยได้เรียนรู้ว่า อะไรที่น ามาทดแทนในการปรับเปลี่ยนจากการเรียนออนไซต์ไปเป็น

ออนไลน์ แล้วช่วยให้การจัดการเรียนการสอนดีข้ึน อะไรที่น ามาทดแทนแล้วมีประสิทธิภาพไม่เท่าเดิม  

การเลือกข้อดีของแต่ละแบบมาปรับใช้โดยผสมผสานระหว่างสิ่งเก่ากับสิ่งใหม่ โดยใช้เทคโนโลยี

สนับสนุน แสดงให้เห็นว่า มหาวิทยาลัยจะมุ่งเน้นในด้านผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็น

แนวโน้มหลักของการเปลี่ยนแปลง 

 “โควิดเป็นตัวเร่งให้การเรียนการสอนออนไลน์เกิดเร็วขึ้น เดิมคิดว่ายากแต่สุดท้ายก็เกิด 

ผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา สามารถมา upskill/reskill ได้ มหาวิทยาลัยท า skill 

mapping เชื่อมโยงกับฐานข้อมูล Linkin ว่า skill ไหนตอบโจทย์งานแบบไหน ตอนที่เปิด

คอร์สฟรี 5 วันมีเด็กมาลงทะเบียนเรียน 3000 กว่าคน” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 

“พอสถานการณ์เข้าที่จะกลายเป็น blended learning ที่ไม่ผูกขาดองค์ความรู้ วิชา lecture 

จะเป็นการเลือกบริโภคได้จากทั่วโลก ซ่ึงจะไม่จ าเป็นต้องมาจากการเรียนในมหาวิทยาลัยเพียง

อย่างเดียว” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย จ, การสัมภาษณ์, 13 มิถุนายน, 2565 

“จะมีการน าเทคโนโลยีมาใช้มากขึ้น โดยสนับสนุนเทคโนโลยีการจัดการเรียนการสอน 

หลักสูตรปรับให้สอดคล้องกับบริบทของหลักสูตร pre-degree ซ่ึงการปรับวิธีการสอนที่ไม่

จ าเป็นต้องปรับเรื่องการเรียนในชั้นเรียนอย่างเดียวอีกต่อไป เพราะมีวิธีการอ่ืนที่สามารถท า

ได้ เราใช้เทคโนโลยีมาช่วย รูปแบบการเรียนเปลี่ยนไป ออนไลน์มีบทบาทมากขึ้น ผสมผสาน

มากขึ้น เทคโนโลยีมีมากขึ้น” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 
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4.7.2 การปรับตัวของผูเ้รียนและผู้สอน 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนยังส่งผลกระทบต่อผู้เรียนและผู้สอน ให้เกิดการปรับตัวเข้ากับ

เทคโนโลยีมากข้ึน แม้จะมีแรงต้านในช่วงแรก แต่ความจ าเป็นกลายเป็นตัวผลักให้เกิดการยอมรับ  

ซึ่งต้องมีการเรียนรูแ้ละน ามาประยุกต์ใช้ได้ทันที ผลสะท้อนจากผูเ้รยีนสามารถท าหน้าที่เป็นตัวบ่งช้ีว่า 

รูปแบบหรือกิจกรรมการเรียนการสอนควรปรับอย่างไร เทคนิคหรือโปรแกรมอะไรที่ได้รับการ

ตอบสนองที่ดี 

การปรับตัวของแต่ละฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นผู้เรียน ผู้สอน และมหาวิทยาลัย เกิดจากการเรียนรู้ 

สิ่งใหม่โดยเฉพาะการน าเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการศึกษามาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียน

ออนไลน์ ท าให้ผู้เรียนและผู้สอนได้สัมผัสประสบการณ์การใช้งานเครื่องมือหลากหลายรูปแบบ  

ทั้งการสื่อสารในวงกว้าง การปฏิสัมพันธ์แบบออนไลน์ การท างานร่วมกัน การถ่ายทอดเนื้อหา การ

บริหารจัดการช้ันเรียน การเก็บร่องรอยการเรียนรู้ การประเมินประสิทธิภาพของการเรียนรู้ การวัด

ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ โดยประสบการณ์การเรียนรู้ดังกล่าวสามารถสะท้อนความเข้าใจและ

พฤติกรรมของผู้เรียนได้ ช่วยให้ผู้เรียนและผู้สอนรับรู้ถึงประโยชน์และประสิทธิภาพในการเรียน

ออนไลน ์

ทั้งนี้ เทคโนโลยีสนับสนุนทางการศึกษามีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดในช่วงเวลาดังกล่าว

เช่นกัน หลายมหาวิทยาลัยได้มีโอกาสในการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ  มาใช้อย่างจริงจัง และเป็นจุดเปลี่ยน

ในการผลักดันให้ผู้สอนเรียนรู้วิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ๆ กระตุ้นให้เกิดการพัฒนา

ตนเองด้านการสอน ออกแบบและวางแผนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผู้เรียนยุคใหม่ที่มี

ความเป็นพลเมืองดิจิทัลมากขึ้น 

“คนเราปรับตัวได้ และพร้อมที่จะปรับ ซ่ึงมีประสบการณ์แล้วว่าถ้าต้องปรับ ก็สามารถปรับได้ 

ในช่วง 10 ปีน้ี ถ้าเกิดอะไรอีก คนยังอยู่ในรุ่นที่ผ่านโควิดมา ยังสามารถปรับตัวได้ ถ้ามี

เหตุการณ์อะไรเกิดขึ้นและรุนแรงทุกคนพร้อมรับมือ โดยที่ประสิทธิภาพอาจจะลดลงไปบ้าง 

เพราะฟูลแบบเดิมไม่ได้ แต่หลังจาก 10 ปีไปแล้ว อาจจะเข้าสู่ routine ซินแล้ว ถ้าจะเปลี่ยน

อีกอาจจะเปลี่ยนยาก ฟิวเจอร์มันต้องเปลี่ยนตลอด สิ่งที่ต้องฝากคือ change mindset 

การศึกษาต้องไม่น่ิงให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ อนาคตจะเกิดอะไร ต้องปรับได้” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ก, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 
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 “ออนไลน์มีข้อดี แต่จะใช้วิธีการสอนแบบเดิมอาจจะไม่ตอบโจทย์ ผู้สอนต้องปรับ และใช้

วิธีการสอนที่ยืดหยุ่นมากขึ้น เช่น คลิป” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

“ต้องปรับวิธีการสอนให้กระชับ ไม่เยิ่นเย้อ ถ้าอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร ควรหยุดพูดก่อน รอ

สัญญาณกลับมาแล้วค่อยพูดซ้ า” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ช, การสัมภาษณ์, 4 มิถุนายน, 2565 

“ใช้เทคนิคออนไลน์มาช่วย เช่น ใช้ MS Teams มาเก็บไฟล์ บันทึก ส่งงาน ได้ทั้งงานเดี่ยวกลุ่ม

แทนที่จะส่งเมลหรือกระดาษ เวลาตรวจแบบก็จะตั้งกล้องบันทึก เด็กจะได้ฟังย้อนหลังได้” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 3 มิถุนายน, 2565 

“ผู้สอนและผู้เรียน ควรมี digital literacy สามารถรับมือกับเทคโนโลยีต่าง ๆ เพื่อไม่ให้

รบกวนการสอน เช่นถามว่า อันน้ีท าไม่ได้ อันน้ีท ายังไง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฑ, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

“อาจารย์บางท่านค่อนข้างอนุรักษ์นิยม จะไม่รู้วิธีปฏิสัมพันธ์ออนไลน์กับเด็ก” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ณ, การสัมภาษณ์, 19 มิถุนายน, 2565 

“การเรียนออนไลน์ ผู้เรียนต้องมีวินัย มีความอยากที่จะเรียนรู้” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฎ, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

 “บางอย่างก็เหน่ือยกว่าออนไซต์ ต้องคิดเยอะกว่า จริง ๆ คือการเลือกสารออนไลน์ให้ตรง

กับ outcome ที่อยากได้ เช่น วิชาปฏิบัติ พยายามท า online แล้วสู้ on site ไม่ได้ ก็

น่าจะปรับ/เลือกข้อดีของออนไลน์ เช่น วิชาบรรยายการใช้ flip ให้คลิปไปเรียนก่อน ส่วน

ส าคัญคือ syncronous ท าให้เกิดประสบการณ์และการปฏิสัมพันธ์ ที่ไม่ใช้แค่ฟัง บางวิชา

ก็ไม่จ าเป็นต้องกลับไปท าแบบเดิม เช่น เลคเชอร์ ไปออนไลน์ แล้วเข้าแลปแทน การ

บรรยายอัดวิดิโอดี ๆ น่าจะเวิคแล้ว อะไรที่ต้องการ self-regulation สูง ๆ อาจไม่เหมาะ

กับออนไลน์ บางอย่างเป็น supplement / on demand ก็ได้  พวกสัมมนาอาจจะ

ออนไลน์ได้ เพราะทุกคนไปด้วยกันได้ แต่คลาสใหญ่คนอาจไม่ไปด้วยกัน” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฉ, การสัมภาษณ์, 1 มิถุนายน, 2565 
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“ควรมีการบูรณาการระหว่างวิชา เพราะงานบางงานมันอาจจะใช้ทักษะร่วม เช่น วิชา

นวัตกรรมกับวิชาวิจัย น่าจะออกแบบการสอนโดยผู้สอนบูรณาการร่วมกัน ให้นิสิตท างาน

เดียวที่สะท้อนการเรียนรู้ได้ 2 วิชา” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

 

4.7.3 นโยบายหรือทิศทางในการจัดการเรยีนการสอนในความปรกติถัดไป 

การเตรียมความพร้อมล่วงหน้าส าหรับอนาคตจึงมีความส าคัญ รวมถึงการสอดแทรก

นโยบายเพื่อก าหนดทิศทางแต่ละด้านอาจท าได้ง่ายกว่าช่วงเวลาปกติเนื่องจากปัจจุบันเป็นช่วงที่อยู่

ระหว่างการเปลี่ยนแปลง ผลการวิจัยในระยะที่ 1 ที่พบว่า การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ที่มี

ประโยชน์และมีประสิทธิภาพ รวมถึงการมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนออนไลน์ ต่างมีอิทธิพลต่อเจตจ านง

ในการเรียนออนไลน์ แสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนมีการรับรู้และคาดหวังถึงผลที่จะได้รับจากการเรียนรู้ ซึ่ง

สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของชาติ ที่ประเทศไทยก าลังขับเคลื่อนการศึกษาของประเทศให้เป็น

การศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์ (outcome-based education [OBE]) ดังนั้น ทิศทางการจัดการเรียนการ

สอนในความปรกติถัดไปสามารถแบ่งเป็น 2 ระดับ จากการบูรณาการนโยบายด้าน OBE กับเจตจ านง

ของผู้เรียน ดังนี้ 

4.7.3.1 นโยบายการจัดการเรยีนการสอนในความปรกติถัดไป 

1) มหาวิทยาลัยและหลักสูตรควรให้ความส าคัญกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้ เรียน  

(learning outcome) การก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิต และผู้ส าเร็จการศึกษาจากแต่ละหลักสูตร 

ควรมีความสอดคล้องกับสิ่งที่ผู้เรียนคาดหวังและรับรู้ผลที่จะได้รับด้วย แม้จะใช้เกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรแบบมุ่งเน้นผลลัพธ์ แต่หากไม่สอดคล้องกบัความต้องการของผู้เรยีน ก็อาจบรรลเุปา้หมายได้ยาก 

“มหาวิทยาลัยมีนโยบายให้แต่ละหลักสูตรปรับตามมาตรฐาน AUNQA ซ่ึงเป็นการปรับใหญ่ 

CLO (course learning outcome) ต้องเข้าเกณฑ์ต่าง ๆ บางหลักสูตรอาจตั้งเป้าหมาย

สูงไป เช่น ก าหนดไว้ 5 ข้อ เด็กจะต้องท าหลายอย่าง และผลอาจจะได้ไม่ครบทุกข้อ 

เพราะบางทีเด็กอาจไม่ต้องการ excellence ที่จะทุ่มเทกับทุกรายวิชา และการทุ่มเททุก

ด้านอาจไม่ไหว อาจารย์ก็รู้สึกท้อ เพราะกว่าจะเข็นให้เด็กบรรลุตาม CLO ค่อนข้างเหน่ือย

มาก” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 
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2) การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ ควรมีการออกแบบกระบวนการประเมินหรือการ

เทียบเคียงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่สามารถรองรับประสบการณ์ในการเรียนรู้ที่หลากหลาย และมีความ

ยืดหยุ่นในการวัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยเฉพาะด้านการลงมือปฏิบัติเพื่อให้บัณฑิตสามารถน า

องค์ความรู้ไปใช้ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

“อนาคตจะเน้นเรื่องผลลัพธ์การเรียนรู้ ซ่ึงสามารถค านวณเป็นจ านวนชั่วโมงการการเรียนรู้

ที่น าไปสู่ผลลัพธ์ โดยที่ไม่ต้องเป็นการน่ังเรียนอย่างเดียว อาจะเป็นการท ากิจกรรม หรือไป

ท างานที่ภาคเอกชน แล้วน าประสบการณ์มาใช้เทียบเคียงเป็นชั่วโมงของการเรียนได้” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 

3) มหาวิทยาลัย/หลักสูตรควรให้ความส าคัญทางความคิด ความรู้สึกและแนวโน้มที่จะ

ปฏิบัติของผู้เรียน เนื่องจากเป็นสิ่งที่สะท้อนถึงเจตคติที่ผู้เรียนมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอน  

การออกแบบหลักสูตรจึงควรมีความยืดหยุ่นสอดคล้องกับวิถีชีวิตหรือความสะดวกของผู้เรียนและผู้สอน 

“สิ่งที่ควรท าให้ชัดและท าต่อ คือ การรับมือกับความคาดหวังของผู้เรียน และกลุ่มเป้าหมาย

ของหลักสูตรมีความต้องการการเรียนแบบไหน อาจขึ้นกับลักษณะของหลักสูตร เช่น 

หลักสูตร ป.เอก มีคนโทรถามว่าเรียนออนไลน์ได้หรือไม่ถึง 18 คน แต่สมัครจริงเพียง  

6 คน เพราะอยากเรียนออนไลน์ ถ้าเรียนออนไซต์ต้องบินมาเรียนทุกวีค รวมถึงอาจารย์

ฝรั่งก็ยังออนไลน์มาสอนได้ ส าหรับท่านที่บินมาสอน 3 เดือนไม่ได้ ต้องออกแบบว่าอะไร

เหมาะกับคนกลุ่มไหน” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

4) การเปิดหลักสูตรใหม่หรือการปรับปรุงหลักสูตร ควรมีความสอดรับกับบริบทของโลก

หรือสังคมในปัจจุบันที่ผู้เรียนมีความสนใจด้านดิจิทัลสูงข้ึน อาจจ าเป็นต้องมุ่งเน้นการวิเคราะห์ความ

ต้องการของผู้เรียนหรือ need analysis มากกว่าการส ารวจความพึงพอใจเนื่องจาก ความพึงพอใจไม่

ส่งผลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน 

“หลักสูตรบางอย่างไม่มีประสิทธิภาพกับออนไลน์ควรปรับ อาจารย์อาจท าหน้าที่อ่ืนมากกว่า

การสอน การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสอน ควรส่งเสริมอย่างเป็นรูปธรรม เป็นยุทธศาสตร์

ด้านการเรียนการสอน หลักสูตรทางดิจิทัลให้เหมาะกับ  disruption หลักสูตร e-sport 

สอดรับกับบริบทของโลก YouTuber การขายดิจิทัล มีนโยบายเชิงเทคโนโลยีมากขึ้น การ

เรียนการสอนก็จะตามมา ทั้งด้านเทคนิค เครื่องมือ และนวัตกรรม” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 
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4.7.3.2 แนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนในความปรกติถัดไป 

1) รายวิชาควรระบุถึงประโยชน์หรือสิ่งที่ผู้เรียนจะได้รับ และผู้สอนควรอธิบายถึงผลจาก

การปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยอาจมีการส ารวจหรือสอบถามถึงประสบการณ์ที่ผู้เรียนแต่ละคนได้รับ 

เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจและเกิดการรับรู้ผลลัพธ์ในการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น 

“อาจารย์อดทนมากค่ะ ที่รอหนู ออนไลน์จะปฏิบัติได้ช้ามาก แต่อาจารย์รอไปพร้อมกัน เด็กจะรู้สึกว่าเรา

ดูแล เด็กก็ได้เรียนรู้ ก้าวข้ามได้ เพราะตอนแรกเด็กจะรู้สึกว่าตัวเองท าไม่ได้” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ณ, การสัมภาษณ์, 19 มิถุนายน, 2565 

2) ผู้สอนควรพิจารณาถึงการมอบหมายงานต่าง ๆ และระยะเวลาที่เหมาะสมในการท า

การบ้านหรือค้นคว้าเพิ่มเติม รวมถึงการอธิบายก่อนการมอบหมายงานอย่างชัดเจน เพื่อให้ผู้เรียน

เข้าใจถึงจุดประสงค์และเป้าหมายของงานแต่ละช้ินว่าปฏิบัติแล้ว จะเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ใด 

“อาจารย์บอกว่างานไม่ตรงกับที่สั่ง ถามแล้วแต่พอเอางานไปส่งก็ไม่ เหมือนที่อาจารย์

ต้องการ ผิดคอนเสป ทั้งที่เราตั้งใจ อาจารย์ไม่มีตัวอย่าง อธิบายแค่หัวข้อ เวลาหารือกับ

เพื่อนก็สับสนมากขึ้นไปอีก” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ธ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

3) การเอาใจใส่ผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้าถึงได้ง่าย ช่วยให้ผู้เรียนเกิดเจตคติที่ดีต่อ

การเรียนออนไลน์ได้ และส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้ผลลัพธ์ในการเรียนรู้ได้ดีข้ึน  

“อาจารย์เต็มที่มาก เกินร้อย ทั้งเรื่องสื่อการสอน ไฟล์ต่าง ๆ มีสไลด์ มีกิจกรรมให้ท า 

อาจารย์เข้าใจทุกอย่าง เช่น เราไม่พร้อมเรื่องอุปกรณ์ เวลาน าเสนอก็จะใจเย็น ๆ มีกลุ่ม

ไลน์ให้สอบถามใกล้ชิด ไม่รู้สึกทอดทิ้ง อาจารย์ไม่มองว่าการที่เราส่งข้อความทางไลน์ไม่

ทางการ ไม่ได้จ ากัดว่าต้องส่งเฉพาะอีเมล สามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้น ยืดหยุ่นขึ้น อบอุ่นขึ้น 

เข้าใกล้ได้ง่ายขึ้น” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย พ, การประชุมกลุ่ม, 17 มิถุนายน, 2565 
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4.7.3.3 นโยบายอ่ืน ๆ ท่ีช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในความปรกติถัดไป 

1) มหาวิทยาลัยมีความจ าเป็นต้องพฒันาบุคลากรสายวิชาการด้วย เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อน

ไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การเพิ่มสรรถนะด้านดิจิทัล (digital literacy) การเพิ่มความสามารถในการ

ปรับตัวปรับการคิด เพื่อให้สอดรับกับกลุ่มผู้เรียนที่มีความเป็นพลเมืองดิจิทัล (digital native)  

“ในเชิงนโยบายการพัฒนาอาจารย์เป็นสิ่งส าคัญ เพราะอาจารย์อยู่ในวัยที่เริ่มไม่ค่อยอยาก

เปลี่ยนแล้ว สิ่งที่ท าได้และเป็นโอกาสทองคือ ช่วงน้ีอยู่ในภาวะก าลังปรับเปลี่ยน ทั้งเทรน

การสอน เทคโนโลยีทางการศึกษา การปรับตัวและ mindset การเพิ่ม skill [ทักษะ] ที่

ส าคัญมากขึ้น ผู้เรียนเป็น lifelong learner อาจารย์จ าเป็นต้องพัฒนาการสอน และ

ความสามารถปรับตัวได้ และปรับไปตลอดชีวิตเช่นกัน มหาวิทยาลัยอาจไม่ได้บอกว่า

อาจารย์ต้องท าอะไร 1234 ไปตลอด อาจารย์ต้องกล้าที่จะขยับ กล้าที่จะเปลี่ยน ไม่งั้นเรา

ก็จะตาย ทั้งระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ และบุคคล” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ก, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“นโยบายด้านการพัฒนาสมรรถนะของอาจารย์ ต้องถ่ายทอดด้านออนไลน์เก่งหรือไม่ ใช้

เครื่องมือถ่ายทอดได้หรือไม่ ใช้เครื่องมืออย่างราบรื่นได้หรือไม่ อาจารย์ที่ประสบความส าเร็จ

ในชั้นเรียน แต่อาจพูดหน้ากล้องคนเดียวไม่ได้ จ าเป็นต้องมี digital literacy มากกว่าเด็ก 

การเปลี่ยนมายเซตที่จะต้องมีเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการท างาน มิฉะน้ันจะขัดกับคนรุ่น

ใหม่ที่มีความเป็น digital native ท าให้การสอนไม่เข้าถึงใจผู้เรียน” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

2) การออกนโยบายเชิงเทคโนโลยีเพิ่มข้ึน โดยน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยสนับสนุนและ

อ านวยความสะดวกทั้งระบบการจัดการเรียนการสอน ระบบงานการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัย 

การบริหารจัดการหลักสูตร การบริหารจัดการทุนหรืองานวิจัย เพื่อการลดภาระหรือกระบวนการ 

ที่นอกเหนือจากด้านการสอน และช่วยให้ผู้เรียนและบุคลากรเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็นได้ด้วยตนเอง 

 “ผู้บริหารต้องมองไปข้างหน้า จะมองแบบ 2 ปีที่แล้วไม่ได้ รอปัญหาเกิดแล้วแก้จะไม่ทัน เรา

ตั้งรับอย่างเดียวก็อาจไม่ทัน จะต้องปรับกฎระเบียบให้มีความยืดหยุ่น เช่น ระเบียบการเงินที่

ต้องเซ็นปากกา ปรับเป็นเซ็นดิจิทัลได้ม้ัย ท าไมมหาวิทยาลัยอ่ืนเซ็นได้ กฎเกณฑ์เรื่องวิธีการที่

ต้องแคป [capture] หน้าจอส่งเพื่อยืนยันว่าสอนจริง การยืดหยุ่นเรื่องการลงทะเบียนส่งเกรด

ให้อาจารย์ท างานง่ายขึ้น เพราะระเบียบปกติ อาจน ามาใช้กับออนไลน์ไม่ไปด้วยกัน” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 
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3) การออกนโยบายส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการปรับตัวตามทิศทางของมหาวิทยาลัย 

เช่นการสร้างบทเรียน/สื่อ แบบออนไลน์ ส าหรับสอนทั้ งในระบบและผู้เรียนนอกระบบ ซึ่ ง

มหาวิทยาลัยสามารถน าไปสร้างรายได้เพิ่มข้ึน 

“นอกจากทีมท างานต้องประสานกันแล้ว จะต้องเชื่อมโยงกับทุกภาคส่วน ต้องปรับตัวให้เร็ว 

อะไรที่ปรับได้ก็รีบปรับ แม้ว่าอาจารย์แต่ละคนจะมีตัวตน การจะลงไปถึงระดับคณะค่อนข้าง

ยาก การพัฒนาอาจารย์จึงควรน าไปผูกกับระบบอย่างพอดี โดยเฉพาะสิ่งที่มหาวิทยาลัยให้

ความส าคัญ เพราะการที่จะสามารถ  push ได้  ต้องอาศัย  incentive ท าให้ เห็นความ

สะดวกสบายจากการใช้แพลตฟอร์ม จ้างทีมผลิตสื่อท าดูเป็นตัวอย่างให้อาจารย์เข้าใจ 

เน่ืองจากอาจารย์บางท่านยังสะดวกกับการใช้ Zoom อยู่” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 

“การรับมือเรื่องการเปลี่ยนผ่านไม่ได้เป็นการท าความเข้าใจใหม่ แต่คือการท าความเข้าใจให้

ถูกต้อง ความจริงควรจะเอา lifelong learning ตั้ง แล้วเกิด learning outcome มากกว่า 

การน าเรื่องปริญญามาผูกจะท าให้คลาดเคลื่อนไป ดังน้ันมหาวิทยาลัยจะไม่ยอมขยับแบบ 

online degree 100% จะต้องท าตามข้อก าหนดของหลักสูตรให้ผ่าน ซ่ึงกฎหมายจะมีเรื่อง

ของ pre-audit และ post-audit ในการก ากับคุณภาพหลักสูตร ท าให้มีการเฝ้าระวังป้อง

ปรามให้ เป็นมาตรฐานของประเทศ ทั้ งน้ี  กระทรวงมีการกระจายอ านาจไปยังสภา

มหาวิทยาลัยแล้ว มหาวิทยาลัยจึงเป็นทั้งผู้รับผิดและรับชอบ” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย จ, การสัมภาษณ์, 13 มิถุนายน, 2565 

จากข้อมูลเชิงคุณภาพทั้งหมดข้างต้น มีสิ่งหนึ่งที่ทุกฝ่ายเห็นตรงกันคือ การมุ่งเน้นด้านการ

รับรู้ผลลัพธ์ในการเรียนรู้ และการมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยในระยะที่ 1 ว่า 

การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์และเจตคติที่ดีต่อการเรยีนออนไลน์มอีิทธิพลต่อเจตจ านงในการ

เรียนออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ นอกจากนี้ การที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในการจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลน์ และกลายเป็นสิ่งที่ผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตลอดระยะเวลา 2 ปี 

ที่ผ่านมา จึงไม่สามารถปฏิเสธได้เลยว่า วงการการศึกษาก าลังจะเปลี่ ยนไปอย่างถาวรจาก 

การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากเทคโนโลยี (technology disruption)   
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บทท่ี 5  

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 4 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาปัจจัย 

เชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

2) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัย เชิงสาเหตุที่มีต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยที่มี  

เพศสภาพ สถาบันการศึกษา สาขาวิชา และหลักสูตรแตกต่างกัน และ 4) เพื่อวิเคราะห์แนวทาง  

การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย

ในความปรกติถัดไป โดยแบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 การพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีต่อเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ในลักษณะของการศึกษาความสัมพันธ์

เชิงสาเหตุ (causal relationship) ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

ในประเทศไทยที่ก าลังศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ปีการศึกษา 

2564 ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนที่ไม่ ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 

เป็นแนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 จ านวน 510 คน ใช้วิธีการ 

สุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยระยะนี้ คือ แบบสอบถาม จ านวน 103 ข้อ 

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 

จ านวน 7 ข้อ ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและอุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์ของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ จ านวน 14 ข้อ และตอนที่ 3 พฤติกรรมและ  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

เป็นมาตรประมาณค่า 7 ระดับ จ านวน 82 ข้อ ประกอบด้วยข้อค าถามด้านความพร้อมในการเรียน
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ออนไลน์ จ านวน 24 ข้อ ด้านความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ จ านวน 14 ข้อ ด้านการรับรู้

ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ จ านวน 10 ข้อ ด้านความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ จ านวน 14 ข้อ 

ด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ จ านวน 12 ข้อ และด้านเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ จ านวน 8 

ข้อ  

ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงเนื้อหา มีค่า  IOC ของแบบสอบถาม 

ทั้งฉบับอยู่ระหว่าง .60–1.00 การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงโดยน าเครือ่งมอืไปทดสอบน าร่อง

กับกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยทั้งระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอกที่มีลักษณะคล้ายกับ

ตัวอย่าง ซึ่งศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีคณะวิชาครบ 3 กลุ่มสาขาและไม่ได้ใช้รูปแบบการเรียน

การสอนแบบออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อน จ านวน 160 คน มีค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของ 

ครอนบาคระหว่าง .618–.895 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงโครงสร้างโดย 

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า และตรวจสอบความตรงเชิงจ าแนก 

โดยใช้โปรแกรม SPSS และโปรแกรม LISREL พบว่าตัวแปรทุกตัวมีความตรงเชิงโครงสร้างตามเกณฑ์

ที่ก าหนด 

การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบค าถามการวิจัยข้อ 1–3 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1  

การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของตัวอย่างวิจัยด้วยสถิติบรรยาย 2) การวิเคราะห์

ระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปด้วย 

การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 3) การวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบ  

ความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของ

ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้โปรแกรม SPSS และ

โปรแกรม Mplus  

ระยะท่ี 2 การสังเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับเจตจ านงในการ

เรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยน าสารสนเทศที่ได้จากการวิจัยใน

ระยะที่ 1 มาเป็นกรอบในการเก็บข้อมูลเชิงลึกจากผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 5 คน 

นักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญด้านการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ จ านวน 11 คน และเก็บข้อมูลด้วย

การประชุมกลุ่มกับผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย จ านวน 14 คน โดยด าเนินการสัมภาษณ์
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เชิงลึกและประชุมกลุ่มผ่านระบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom ระหว่างวันที่ 30 พฤษภาคม ถึง  

19 มิ ถุนายน 2565 เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยระยะนี้  ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

ประกอบด้วยประเด็นค าถามส าหรับผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยจ านวน 4 ประเด็น และประเด็น

ค าถามส าหรับนักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ จ านวน 4 ประเด็น 

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงเนื้อหา มีค่า IOC ของแบบสัมภาษณ์ทั้งฉบับอยู่ระหว่าง 

.80–1.00 และ 2) แบบสนทนากลุ่ม ประกอบด้วยประเด็นค าถามส าหรับผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัย 

ในประเทศไทย จ านวน 4 ประเด็น ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงเชิงเนื้อหา มีค่า IOC ของ

แบบสนทนากลุ่มทั้งฉบับอยู่ระหว่าง .80–1.00 น าประเด็นค าถามไปเก็บข้อมูลแล้วน ามาวิเคราะห์

เนื้อหาเพื่อตอบค าถามการวิจัยข้อ 4 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ผลการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

ผลการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป มีจ านวน 6 ตัวแปร ได้แก่ 1) ตัวแปรด้านความพร้อมในการเรียน

ออนไลน์ ประกอบด้วย การน าตนเองในการเรียนรู้ แรงจูงใจในการเรียนรู้ การควบคุมตนเอง  

ในการเรียนรู้ การรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน และการรับรู้

ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน 2) ตัวแปรด้านความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ 

ประกอบด้วย ความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ และความยึดมั่นผูกพัน 

เชิงพฤติกรรม 3) ตัวแปรด้านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย การรับรู้ถึง

ประโยชน์ และการรับรู้ ถึงประสิทธิภาพ 4) ตัวแปรด้านความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ 

ประกอบด้วย คุณค่าของการเรียนรู้ บรรยากาศในการเรียนรู้ และการบริหารจัดการการเรียนรู้  

5) ตัวแปรด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย การรู้คิด  ความรู้สึก และแนวโน้มที่จะ

กระท า และ 6) ตัวแปรด้านเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย เจตจ านงในการกลับมา  

ใช้งาน และเจตจ านงในการบอกต่อ 
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5.1.2 ผลการพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัย เชิง

สาเหตุท่ีมีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติ

ถัดไปกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

ผลการพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์

ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป พบว่า ตัวแปรภายนอกมีจ านวน 2 ตัวแปร คือ 

ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ (READY) และความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ (ENG) ตัวแปร

ภายในที่เป็นตัวแปรส่งผ่าน มีจ านวน 3 ตัวแปร คือ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (PLO) 

ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (SAT) และเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ (ATT) ส่วนตัวแปร

ภายในที่เป็นตัวแปรตาม คือ เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ (INT) 

ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

พบว่า ค่าไคสแควร์ (χ2) เท่ากับ 4468.288 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 2553 และความน่าจะเป็น  

(p-value) เท่ากับ 0.000 ค่าไคสแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) มีค่าเท่ากับ 1.750 ดัชนีรากของก าลังสอง

เฉลี่ยของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (SRMR) มีค่าเท่ากับ .056 ดัชนีวัดความคลาดเคลื่อนใน

การประมาณคา (RMSEA) มีค่าเท่ากับ .038 ดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) 

มีค่าเท่ากับ .914 และดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบของ Tucker และ Lewis (TLI)  

มีค่าเท่ากับ .901 แสดงว่าโมเดลที่พัฒนาข้ึนมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดี 

ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพลรวมของตัวแปรเจตจ านงในการเรยีนออนไลน์ พบว่า ตัวแปรที่มี

อิทธิพลรวมสูงที่สดุต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ได้แก่ ตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมสูงที่สุดต่อเจตจ านง 

ในการเรียนออนไลน์ ได้แก่ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (TE = .503) รองลงมาได้แก่  

ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ (TE = .388) เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ (TE = .307) และ

ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ (TE = .259) ตามล าดับ ส่วนความพึงพอใจในการเรยีนออนไลน์

มีอิทธิพลทางตรงต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตัวแปรที่มี

อิทธิพลทางตรงสูงที่สุดต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ได้แก่ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 

(DE = .352) รองลงมาคือ เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ (DE = .307)  ส่วนตัวแปรที่มีอิทธิพล

ทางอ้อมสูงที่สุดต่อเจตจ านงในการเรยีนออนไลน์ ได้แก่ ความพร้อม ในการเรียนออนไลน์ (IE = .299)  

รองลงมาคือ ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ (IE = .181) และการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 
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(IE = .151) ตามล าดับ  โดยสรุปตัวแปรท านายหรอืปัจจัยเชิงสาเหตุด้านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียน

ออนไลน์ และเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรเจตจ านง  

ในการเรียนออนไลน์ ได้ร้อยละ 55.90 

5.1.3 ระดับเจตจ านงในการเรยีนออนไลนข์องผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยมีค่าเฉลี่ยของระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ในภาพรวม

สูงข้ึน เมื่อน ามาเทียบกับค่าเฉลี่ยของระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ในการศึกษาน าร่อง โดยกลุ่ม

ผู้เรียนที่มีการเปลี่ยนแปลงมากที่สุด คือ ผู้เรียนที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ รองลงมาคือ ผู้เรียน

ระดับปริญญาตรี และผู้เรียนที่ศึกษาในกลุ่มคณะวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ  

เมื่อพิจารณาเฉพาะข้อมูลที่เก็บรวบรวมในงานวิจัยครั้งนี้ พบว่า ระดับเจตจ านงในการ

เรียนออนไลน์ของผู้เรียนที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ผู้เรียนที่มี

ภาระงานประจ าควบคู่กับการเรยีนออนไลน์ และผู้เรียนที่ใช้เวลาท าการบ้านหรือค้นคว้าเพิ่มเติมตั้งแต่ 

10 ช่ัวโมงต่อวันข้ึนไป ตามล าดับ ส่วนผู้เรียนที่มีผลการเรียนเฉลี่ย 2.00–2.49 มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

โดยด้านเจตจ านงในการกลับมาใช้งาน ผู้เรียนที่ใช้เวลาเรียนออนไลน์ตั้งแต่ 10 ช่ัวโมงต่อวันข้ึนไป  

มีค่าคะแนนเฉลี่ยของเจตจ านงในการกลับมาใช้งานมากที่สุด รองลงมา คือ ผู้ เรียนที่ ศึกษา 

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ และผู้เรียนที่มีภาระงานประจ าควบคู่กับการเรียนออนไลน์ ตามล าดับ  

ส่วนผู้เรียนที่มีผลการเรียนเฉลี่ย 2.00–2.49 มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด และด้านเจตจ านงในการบอกต่อ 

ผู้เรียนที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏมีเจตจ านงในการบอกต่อมากที่สุด รองลงมาคือ ผู้เรียนที่มีภาระ

งานประจ าควบคู่กับการเรียน และผู้เรียนที่ศึกษาในระดับปริญญาเอก ส่วนผู้เรียนที่มีผลการเรียน

เฉลี่ย 2.00–2.49 มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  

5.1.4 แนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของ

ผู้เรียนระดบัมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

1) ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 สามารถแบ่งตามระยะ

ของการเตรียมความพร้อมในการเผชิญกับปัญหาเป็น 3 ระยะ คือ ระยที่ 1 ตื่นตระหนก (panic) 

มหาวิทยาลัยประเมินสถานการณ์และปรับแผนในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าทีละประเด็น โดยที่ไม่

สามารถแจ้งรายละเอียดหรือให้ความชัดเจนได้ล่วงหน้า ผู้เรียนและผู้สอนส่วนใหญ่จึงค่อนข้างวิตก
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กังวลต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน ระยะที่ 2 ทดลอง (experiment) มหาวิทยาลัยรับรู้ปัญหา

ที่เกิดข้ึนในระยะแรก มีการวางแผนรับมือกับการเปลี่ยนแปลง จัดสรรทรัพยากร ยืดหยุ่นกับ 

การจัดการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ ทดลองใช้เครื่องมือหรือแพลตฟอร์มต่าง ๆ ค้นหา

แนวทางที่เหมาะสม ผ่อนปรนกับระเบียบหรือข้อก าหนดในบางประเด็น เพื่อให้ทุกฝ่ายสบายใจ  

ผลสะท้อนกลับเป็นเชิงบวกมากข้ึน และ ระยะที่ 3 คุ้นชิน (familiar) มหาวิทยาลัยปรับเปลี่ยน

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหว่างการเรียนแบบเดิมกับการเรียนแบบออนไลน์  

น าข้อดีของแต่ละแบบมาปรับใช้ สิ่งที่เปลี่ยนแล้วดีข้ึนจะเป็นการเปลี่ยนอย่างถาวร สิ่งที่เปลี่ยนแล้ว

ด้อยลงอาจกลับไปใช้แบบเดิมหรือหาแนวทางใหม่ เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีการลงทุนด้านโครงสร้าง

พื้นฐาน เทคโนโลยีต่าง ๆ มีความเสถียรมากข้ึน มีการถอดบทเรียน หลากหลายรูปแบบ ท าให้

คุณภาพการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพสูงข้ึนในรูปแบบใหม่ 

2) สภาพการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ มีการปรับเปลี่ยนจากการเรียนในช้ันเรียน

เป็นการเรียนแบบออนไลน์ไม่สามารถท าได้โดยง่าย 1) อุปสรรคเกิดข้ึนในหลายด้านท าให้ผู้สอน 

มีความกังวลใจโดยเฉพาะการประเมินความเข้าใจของผู้เรียน 2) การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน

เป็นปัญหาใหญ่ส าหรับการเรียนออนไลน์ รวมถึงการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนก็มีปัญหา 3) เครื่องมือ 

ที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ จะเลือกใช้แพลตฟอร์มที่มหาวิทยาลัยมีให้เป็นหลัก แบ่งเป็นกลุ่มที่ใช้สอน  

กลุ่มที่ใช้บริหารจัดการการเรียนรู้ กลุ่มที่ใช้ส าหรับการสอบ และแอปพลิเคชันอื่นส าหรับการท ากิจกรรม

เสริมในช้ันเรียน 4) ด้านแผนการจัดการเรียนการสอน มีความแตกต่างกันตามขนาดช้ันเรียน  

โดยช้ันเรียนขนาดใหญ่จะควบคุมช้ันเรียนค่อนข้างยากผู้สอนจึงบรรยายเป็นหลัก ส่วนช้ันเรียน 

ขนาดกลางและเล็กจะเป็นการบรรยาย ร่วมกับการอภิปรายและน าเสนอผลงาน มีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน

มากข้ึน มีกิจกรรมให้ท าร่วมกันมากข้ึน 5) การจัดการเรียนการสอนส าหรับรายวิชาปฏิบัติการ  

มีความจ าเป็นที่จะต้องเข้าไปเรียนแบบออนไซต์ เนื่องจากต้องใช้วัสดุอุปกรณ์เฉพาะทาง การน าเสนอ

ผลงานผ่านสื่อออนไลน์ด้วยภาพหรือวิดิโออาจไม่สามารถทดแทนได้ทุกกรณี ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีการ 

ฝึกปฏิบัติ การฝึกด้วยตนเองเพียงล าพังท าได้ยาก ผลสะท้อนจากผู้เรียนมีทั้งเชิงบวกและเชิงลบ  

ซึ่งแปรผันตามระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน 
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3) การประเมินผลการเรียนรู้ส าหรับการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 1) ส่วนใหญ่คงวิธีการ

ประเมินไว้เช่นเดียวกับการเรียนออนไซต์ เนื่องจากลักษณะงานที่มอบหมายในการวัดผลการเรียนรู้ 

เป็นรูปแบบเดิม บางรายวิชามีการปรบัสัดส่วนระหว่างคะแนนเก็บกับคะแนนสอบ บางรายวิชาเพิ่มความถี่ 

ในการมอบหมายงาน บางรายวิชาปรับลดขนาดงานเนื่องจากมีข้อจ ากัดต่าง ๆ บางรายวิชาปรับเปลี่ยน

รูปแบบการส่งงานเนื่องจากข้อจ ากัดด้านการขนส่งและข้อจ ากัดด้านภาระค่าใช้จ่ายของผู้ เรียน  

2) สิ่งที่เป็นอุปสรรคในการประเมินผลในการเรียนออนไลน์ และพบมากคือ ความเข้าใจคลาดเคลื่อน

เกี่ยวกับการสอบ โดยเฉพาะความตระหนักเกี่ยวกับการลอกเลียนวรรณกรรม แต่การตรวจสอบและ

รวบรวมหลักฐานมีข้อจ ากัด ท าให้ผู้สอนบางส่วนท าได้เพียงการป้องกันในระดับเบื้องต้น หรือปล่อยผ่าน 

ในสิ่งที่เกิดข้ึนโดยไม่เกิดโทษใด ๆ  กับผู้เรียน 3) ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนออนไลน์ที่ประเมินจากคะแนนสอบ

ค่อนข้างมีความหลากหลายข้ึนกับรูปแบบการประเมิน แต่ในด้านผลลัพธ์การเรียนรู้เชิงทักษะหรือ 

การฝึกปฏิบัติ ผู้เรียนจะมีผลสัมฤทธ์ิต่ ากว่าออนไซต์ 

4) แนวทางและข้อเสนอแนะด้านการจัดการเรียนการสอนในความปรกติถัดไป การเลือก

ข้อดีของแต่ละแบบมาปรับใช้โดยผสมผสานระหว่างสิ่งเก่ากับสิ่งใหม่ จึงเป็นแนวโน้มหลักของการ

เปลี่ยนแปลง หลายมหาวิทยาลัยมีโอกาสในการน าเทคโนโลยีสนับสนุนทางการศึกษามาใช้อย่าง

จริงจัง จึงกลายเป็นจุดเปลี่ยนในการผลักดันให้อาจารย์เรียนรู้วิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ 

ๆ กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาตนเองด้านการสอน การท าสื่อที่สอดคล้องกับผู้เรียนยุคใหม่มากข้ึน  

การเตรียมความพร้อมล่วงหน้าส าหรับอนาคตจึงมีความส าคัญ นโยบายในการจัดการเรียนการสอน 

ในความปรกติถัดไปเป็นการมุ่งเน้นการรับรู้ผลลัพธ์ในการเรียนที่สอดคล้องกับความต้องการและ  

ความคาดหวังของผู้เรียน ช้ีให้เห็นถึงสิ่งที่ผู้เรียนจะได้รับเมื่อส าเร็จการศึกษา มีรูปแบบที่ยืดหยุ่น  

สอดรับกับวิถีชีวิตของผู้เรียน ตอบโจทย์ทิศทางการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์ของประเทศ ทั้งนี้ ผู้สอน 

ควรอธิบายถึงผลการปฏิบัติของกิจกรรมต่าง ๆ การมอบหมายงานอย่างเหมาะสม มีความเอาใจใส่

ช่วยให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีตามมา   

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยข้างต้น มีประเด็นส าคัญที่จะอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 
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5.2.1 ผลการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

การศึกษาน าร่องเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน

ระดับมหาวิทยาลัย (Farsawang & Songkram, 2022) มีปัจจัยที่น ามาศึกษาจ านวน 8 ตัวแปร ได้แก่  

ความมุ่งมั่นในตน ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ แรงจูงใจในการเรียนออนไลน์ ความยึดมั่นผูกพัน 

ในการเรียนออนไลน์ การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์  

ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ และเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ มีเส้นอิทธิพลหลายเส้นที่ไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ ผู้วิจัยจึงปรับลดตัวแปรที่จะน ามาศึกษาต่อยอด เหตุผลเบื้องต้นในการลดตัวแปร  

มี 2 ประการ คือ 

1) ตัวแปรแรงจูงใจในการเรียนออนไลน์ ซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งของตัวแปรความพร้อม 

ในการเรียนออนไลน์ อาจมีความคาบเกี่ยวระหว่างตัวแปรสูง ผู้วิจัยจึงตรวจสอบอัตราความแปรปรวน

เฟ้อ (varience inflation ratio [VIF]) พบว่า ตัวแปรแรงจูงใจในการเรียนออนไลน์ มีค่า VIF เท่ากับ 

5.367 ซึ่งเกณฑ์ในการพิจารณาคือ VIF < 5.3 (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2553) แสดงว่าตัวแปรแรงจูงใจใน

การเรียนออนไลน์มีปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (multicollinearity) 

2) เส้นอิทธิพลของตัวแปรความมุ่งมั่นในตนที่ส่งผลต่อความยึดมั่นผูกพันในการเรียน

ออนไลน์และการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติทั้งสองเส้น ถึงแม้ว่าจะมี

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องยืนยันว่าความมุ่งมั่นในตนส่งผลต่อความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ 

(Holzer et al., 2021) และการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (Chu et al., 2021) อาจเป็น

เพราะงานวิจัยดังกล่าวด าเนินการวิจัยในบริบทที่แตกต่างจากการศึกษาน าร่องซึ่งอยู่ภาย ใต้

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

ผลจากการปรับลดตัวแปรดังกล่าวท าให้เส้นอิทธิพลระหว่างตัวแปรมีการเปลี่ยนแปลง โดย

ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องและพัฒนาโมเดลใหม่ที่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์และ

ส่วนใหญ่เป็นไปตามสมมติฐานที่มาจากการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แม้ว่ายัง

มีบางส่วนที่ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน แต่สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ในประเด็นถัดไป 
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5.2.2 ผลการพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัย เชิง

สาเหตุท่ีมีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติ

ถัดไปกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน

ระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์และเป็นไปตาม

สมมติฐานที่มาจากการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง หากแยกพิจารณา  

ผลการวิเคราะห์ในด้านต่าง ๆ เช่น ค่าความเที่ยงและน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ และ

ค่าอิทธิพลเชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร พบว่า ส่วนใหญ่เป็นไปตามสมติฐานในโมเดล แต่ยังมีบางส่วนที่

ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1) ค่าความเท่ียง 

ค่าความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้และตัวแปรองค์ประกอบทุกตัวในโมเดล ส่วนใหญ่มีค่า

สูงยกเว้นค่าความเที่ยงของตัวแปรการรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของ

ตน (α = .618) ในตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน์ อาจเป็นเพราะภายใต้สถานการณ์ 

การแพร่ระบาด ผู้เรียนมีความวิตกกังวลในการท างานกลุ่มกับเพื่อนในการเรียนออนไลน์แตกต่างกันมาก 

การท างานหรือส่งงานผ่านระบบออนไลน์มีความยากล าบากแตกต่างกันมาก และเกิดปัญหาเกี่ยวกับ

อุปกรณ์อินเทอร์เน็ตขณะเรียนออนไลน์แตกต่างกันมาก เนื่องมาจากความพร้อมในการเรียนออนไลน์

ของผู้เรียนแต่ละคนแตกต่างกัน ส่งผลต่อการตอบแบบสอบถามท าให้ตัวแปรมีค่าความเที่ยงต่ า  

รองลงมา คือ ค่าความเที่ยงของตัวแปรแนวโน้มที่จะกระท า (α = .621) แม้จะมีการตัดข้อค าถาม 

ที่ไม่สอดคล้องออกไปแล้ว ค่าความเที่ยงยังค่อนข้างต่ าเมื่อเทียบกับตัวแปรอื่น อาจเป็นเพราะในบริบท

การเรียนออนไลน์ ผู้เรียนมีข้อจ ากัดด้านอุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์ต่างกันมาก การเปิดกล้องเพื่อ

แสดงปฏิสัมพันธ์อาจท าได้เท่าที่จ าเป็น รวมถึงการดูคลิปย้อนหลังเพื่อทบทวนบทเรียน ซึ่งข้ึนอยู่กับ

ผู้สอนว่าจะมีการบันทกึและเผยแพร่ใหผู้้เรียนดูซ้ าหรอืไม่ ส่งผลต่อการตอบแบบสอบถามท าให้ตัวแปร

มีค่าความเที่ยงต่ า   

2) น้ าหนักองค์ประกอบ 

น้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้และตัวแปรองค์ประกอบทุกตัวในโมเดล  

ส่วนใหญ่มีค่าสูงยกเว้นน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ด้านความรู้สึก (β = .214, p < .05) 

ในตัวแปรเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ ต่างจากงานวิจัยอื่นที่ความรู้สึกกับแนวโน้มการกระท าที่มี 
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ค่าสูงใกล้เคียงกัน (Chou et al., 2021) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการตอบสนองทางจิตใจหรืออารมณ์ของ

ผู้เรียนภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดมีความแตกต่างกันมาก หรืออาจมีปัจจัยอื่นนอกเหนือจาก

การเรียนที่ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกผู้เรียนในขณะนั้น  

3) ค่าขนาดอิทธิพลเชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร 

อิทธิพลเชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปที่เป็นไปตามสมติฐาน 

การวิจัย ได้แก่ ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ส่งผลต่อการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์อย่าง 

มีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับการศึกษาของ Horzum et al. (2015) และความพร้อมในการ

เรียนออนไลน์ยังส่งผลต่อเจตคติในการเรียนออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับการศึกษา

ของ Chou et al. (2021) และ Ferrer et al. (2022) แต่ความพร้อมในการเรียนออนไลน์กลับส่งผล

ต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ  

Thongsri et al. (2021) ซึ่งได้ศึกษาภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดเช่นเดียวกัน อาจเป็นเพราะว่า 

งานวิจัยดังกล่าวศึกษาขนาดอิทธิพลแยกตามองค์ประกอบย่อยของความพร้อมในการเรียนออนไลน์

เพียง 4 องค์ประกอบ แต่งานวิจัยครั้งนี้ ศึกษารวม 5 องค์ประกอบ มีองค์ประกอบการรับรู้

ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของตนเพิ่มเข้ามา หากพิจารณาความสัมพันธ์

ของข้อมูลการตอบแบบสอบถามรายข้อกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์แล้ว จะเห็นว่า ข้อค าถาม

ของตัวแปรการรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของตนมีความสัมพันธ์กับ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ต่ ามาก (β = .008–.389 ในตารางภาคผนวก ญ.1) ส่งผลให้ตัวแปรดังกล่าว

เป็นองค์ประกอบที่มีค่าน้ าหนักน้อยที่สุด และท าให้ส่งผลที่แตกต่างไป นอกจากนี้ยังค้นพบว่า  

ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ส่งผลทางอ้อมต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ ผ่านการรับรู้ผลลัพธ์

ทางการเรียนออนไลน์ ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ และเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์อย่าง 

มีนัยส าคัญทางสถิติ ดังนั้น ผู้สอนหรือมหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อมให้กับ

ผู้เรียนควบคู่กับปัจจัยด้านอื่น 

อิทธิพลของความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ส่งผลต่อการรับรู้ผลลัพธ์ทางการ

เรียนออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับการศึกษาของ Thanuttamanon and 

Onputtha (2019) และความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ยังส่งผลต่อความพึงพอใจในการเรียน
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ออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับการศึกษาของ El-Sayad et al. (2021) แต่ความยึดมั่น

ผูกพันในการเรียนออนไลน์กลับส่งผลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ Tsai et al. (2018) ที่ก าหนดให้ความยึดมั่นผูกพันเป็นองค์ประกอบ

ย่อยของความสนใจในการเรียนรู้ซึ่งเน้นด้านอารมณ์ความรู้สึกของผู้ เรียน แต่ผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันในการวิจัยนี้กลับพบว่า องค์ประกอบด้านอารมณ์มีค่าน้ าหนักน้อยที่สุดซึ่งได้

อภิปรายแล้วในประเด็นด้านน้ าหนักองค์ประกอบ และมีความสัมพัน ธ์ของข้อมูลการตอบ

แบบสอบถามรายข้อกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ต่ ามาก (β = .001–.393 ในตารางภาคผนวก ญ.1) 

จึงมีความเป็นไปได้ว่า ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ที่มีน้ าหนักองค์ประกอบลดลง ท าให้ส่งผล  

ที่ต่างออกไป นอกจากนี้ยังพบว่า ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ส่งผลทางอ้อมต่อเจตจ านง 

ในการเรียนออนไลน์ผ่านการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ 

และเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติเช่นเดียวกับความพร้อมในการเรียน

ออนไลน์ ผู้สอนจึงควรให้ความส าคัญกับกิจกรรมในช้ันเรียนที่ส่งเสริมความยึดมั่นผูกพันในการเรียน

ออนไลน์ควบคู่กับปัจจัยอื่นเช่นกัน 

อิทธิพลของการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเรียน

ออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับทฤษฎีของ Bhattacherjee (2001b) และการศึกษา

ข อ ง  Ashrafi et al.  (2020) ,  Chu et al.  (2021) ,  Lin et al.  (2021) ,  Maheshwari (2021)  

และ Zhou et al. (2021) และยังส่งผลต่อเจตคติในการเรียนออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

สอดคล้องกับทฤษฎีของ Davis et al. (1989) และการศึกษาของ Ashrafi et al. (2020), Lin et al. 

(2021), Liu and Pu (2020) และ Maheshwari (2021) รวมถึงส่งผลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับการศึกษาของ Lin et al. (2021) และ Liu and Pu (2020) 

ประเด็นที่น่าสนใจคือ งานวิจัยที่ศึกษาในช่วงปี 2020–2021 อาจมีความใกล้เคียงกับบริบทของ

วิทยานิพนธ์นี้ โดยเฉพาะการศึกษาของ Ashrafi et al. (2020) ที่มีสภาพการเรียนรู้แบบผสมผสาน

ระหว่างออนไซต์และออนไลน์ มีการสร้างปฏิสัมพันธ์บนแพลตฟอร์มการเรียนรู้ เช่ือมโยงระหว่าง

ผู้เรียนและผู้สอนอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การใช้เทคนิคเกมิฟิเคชันเพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน 

เกิดความเพลิดเพลินขณะเรียนรู้ น าไปสู่การรับรู้ถึงประโยชน์ ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนเกิดเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์ต่อไป ซึ่งอิทธิพลทางอ้อมของความยึดมั่นผูกพันในการเรียนรู้ที่ส่งผ่านการรับรู้ผลลัพธ์ในการ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 157 

เรียนออนไลน์ (IE = 0.176) มีค่าอิทธิพลมากกว่าอิทธิพลทางอ้อมโดยรวมของการรับรู้ผลลัพธ์ในการ

เรียนรู้  (IE = 0.151) ผู้ สอนจึ งควรพิ จารณ าการออกแบบกิ จกรรม ใน ช้ัน เรียนที่ ส่ ง เส ริม 

การมีปฏิสัมพันธ์และสามารถตอบผลลัพธ์การเรียนรู้ไปพร้อมกัน  

นอกจากนี้ ยังมีอิทธิพลทางตรงของเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ที่ส่งผลต่อเจตจ านง

ในการเรียนออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่า การที่จะมีเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์น้ัน จะต้องมีเจตคติที่ดี ซึ่งมาจากการที่ผู้เรียนรับรู้ว่าการเรียนออนไลน์มีความสะดวก สามารถ

เรียนได้ทุกที่ทุกเวลา รวมถึงการมีประสิทธิภาพในการเรียนรู้ เทียบเท่ากับการเรียนแบบออนไซต์ 

(รายละเอียดในตารางภาคผนวก ญ.1) โดยประเด็นดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับการกลับมาใช้งานค่อนข้าง

สูง สอดคล้องกับทฤษฎีของ Ajzen (1985, 1991) Davis (1989) และ Fishbein and Ajzen (1975) 

ที่ว่า เจตคติเป็นมูลเหตุของเจตจ านงที่จะประกอบพฤติกรรม อีกทั้ง ตัวแปรเจตคติยังท าหน้าที่เป็น 

ตัวแปรส่งผ่านที่ดีระหว่างการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์กับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์  

ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Liu and Pu (2020) ที่ ว่า ภายใต้บริบทการเรียนออนไลน์แบบ 

หนึ่งต่อหนึ่งนั้น การรับรู้ถึงประโยชน์และประสิทธิภาพส่งผลให้เกิดเจตคติที่ดีและท าให้ผู้เรียนเลือก  

ที่จะเรียนออนไลน์ต่อไป แต่ในงานวิจัยของ Ashrafi et al. (2020) กลับมีผลการศึกษาแตกต่างออกไป 

เนื่องจากบริบทการเรียนออนไลน์ผ่าน LMS เป็นการเน้นองค์ความรู้เชิงทฤษฎี ผู้สอนอาจไม่ได้เอาใจใส่ 

ถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ในเชิงปฏิบัติเท่าที่ควร น าไปสู่เจตคติที่ไม่ดีต่อการเรียนผ่าน LMS และท าให้ผู้เรียน 

ไม่ประสงค์ที่จะเรียนออนไลน์ต่อไปด้วยวิธีดังกล่าว ผู้สอนจึงจ าเป็นต้องเน้นย้ าให้ผู้เรียนรับรู้ถึงผลลัพธ์

และเลือกใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรียนได้รับผลตามที่ก าหนดไว้จริง 

ประเด็นหนึ่งที่น่าแปลกใจ คือ อิทธิพลของความพึงพอใจในการเรยีนออนไลน์สง่ผลต่อ

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ แม้ผู้สอนจะมีการแสดงให้เห็นถึงคุณค่าของ 

การเรียนรู ้โดยท าให้บทเรียนน่าสนใจ แสดงที่มาของแนวคิด น าเสนอมุมมองที่หลากหลาย หรือให้ผู้เรียน

ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม มีการสร้างบรรยากาศที่ดีในการเรียนรู้ ชวนคิด ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือผู้ เรียน 

ตลอดจนเตรียมเอกสารให้ผู้เรียนล่วงหน้า มอบหมายงานอย่างเหมาะสม และประเมินจากความเข้าใจ 

ทั้งหมดนี้ท าให้ผู้ เรียนมีระดับความพึงพอใจต่อการเรียนออนไลน์โดยเฉลี่ยสูงมาก  (M = 80.078)  

แต่เจตจ านงในการเรียนออนไลน์กลับไม่เกิดข้ึนเลย เนื่องจากผู้สอนอาจไม่ได้ช้ีให้เห็นถึงผลที่ผู้เรียนจะ

ได้รับหรือเมื่อผู้เรียนปฏิบัติแล้วเกิดประโยชน์อันใด นอกจากนี้ หากน าองค์ประกอบของตัวแปร 
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ความพึงพอใจในการเรียนรู้มาพิจารณาร่วมกับผลสะท้อนกลับของผู้เรียน ท าให้พบ ว่า การบริหาร

จัดการช้ันเรียนเป็นองค์ประกอบที่มีน้ าหนักมากที่สุด แต่เป็นหนึ่งในประเด็นที่ผู้เรียนให้ผลสะท้อน

กลับเชิงลบ เนื่องจากการเรียนออนไลน์มีระยะเวลานานโดยเฉพาะผู้เรียนกลุ่มสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ใช้ส่วนใหญ่เวลาเรียนออนไลน์โดยเฉลี่ย 4–6 ช่ัวโมงต่อวันแล้ว แต่ยังมีผู้เรียนอีกร้อยละ 40 

ที่จ าเป็นต้องท าการบ้านหรือค้นคว้าเพิ่มเติมอีก4 ช่ัวโมงต่อวันข้ึนไป สอดคล้องกับข้อมูลจาก  

การประชุมกลุ่มที่ผู้เรียนเกือบทั้งหมดให้ข้อมูลตรงกันว่ามีการบ้านค่อนข้างมากและใช้เวลานาน  

โดยผู้เรียนบางส่วนกลับไม่เข้าใจจุดประสงค์หรือสิ่งที่ผู้สอนต้องการจากงานที่มอบหมาย เช่นเดียวกับ

การศึกษาของ Rabin et al. (2019) ที่พบว่าความพึงพอใจและเจตจ านงในการเรียนมีความสัมพันธ์กัน  

แต่สิ่งที่ส่งผลต่อตัวแปรทั้งสองตัวมีความแตกต่างกัน โดยสิ่งที่ส่งผลต่อเจตจ านงจะเป็นการประเมินผล

ลัพธ์จากกิจกรรมการเรยีนรูท้ี่ผูเ้รยีนได้รบั ขณะที่สิ่งที่ส่งผลต่อความพึงพอใจจะมาจากลักษณะการเรียน 

การสอนเป็นหลัก ส่วนการศึกษาของ Ashrafi et al. (2020) ยังพบว่า แม้ความพึงพอใจจะเป็น 

ตัวแปรที่มีงานวิจัยในอดีตมากมายยืนยันว่ามีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการกลับมาใช้งานหรือใช้งาน

ต่อไป แต่ภายใต้สถานการณ์ที่ก าหนดให้ผู้เรียนต้องเรียนแบบออนไลน์โดยไม่มีทางเลือกอื่นนี้ ผู้ เรียน

จ าเป็นต้องเรียนแบบออนไลน์ต่อไปไม่ ว่าจะรู้สึกพึ งพอใจหรือไม่ก็ตาม อาจส่งผลต่อการ 

ตอบแบบสอบถามและท าให้ข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์ไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

5.2.3 ระดับเจตจ านงในการเรยีนออนไลนข์องผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

ผลการวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ยของระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยกลุ่มต่าง ๆ ประเด็นที่น่าสนใจคือ กลุ่มผู้เรียนในมหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นกลุ่มที่มี 

การเปลี่ยนแปลงเจตจ านงสูงที่สุด (∆M = 3.02) หากพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในด้านอื่นประกอบ 

พบว่า ช่วงที่ท าการศึกษาน าร่องกลุ่มผู้เรียนในมหาวิทยาลัยราชภัฏมีระดับความพร้อมในการเรียน

ออนไลน์และเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์ค่อนข้างต่ า (M = 3.91 และ M = 2.67) แต่ในการศึกษา

ครั้งนี้พบว่า มีค่าเฉลี่ยของระดับความพร้อมในการเรียนออนไลน์และเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์

สูงข้ึน (M = 5.83 และ M = 5.48) อาจเป็นเพราะผู้เรียนสามารถปรับตัวได้ดีข้ึน ได้รับการสนับสนุน

จากมหาวิทยาลัยและผู้สอนเพิ่มข้ึน มีการรับรู้ผลลัพธ์ในการเรียนออนไลน์สูงข้ึน ส่งผลให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ แสดงให้เห็นว่า การด าเนินการต่าง ๆ ที่ผ่านมา

ส่งผลดีต่อผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนมีความประสงค์ที่จะเรียนออนไลน์ต่อไปเพิ่มข้ึน  
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นอกจากนี้ ผู้เรียนส่วนใหญ่มีภาระที่ต้องท าควบคู่กับการเรียนออนไลน์มีจ านวนร้อยละ 

59.02 และมีระดับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์สูงกว่าค่าเฉลี่ยค่อนข้างมาก การที่ผู้เรียนจ านวนมาก

มีภาระอื่นควบคู่กับการเรียน อาจเป็นเพราะภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดเป็นช่วงเวลาที่สภาพ

เศรษฐกิจมีความไม่แน่นอน ค่าครองชีพสูงข้ึน สวนทางกับรายได้ที่ลดลง การขอความช่วยเหลือหรือ

พึ่งพาคนรอบข้างอาจท าได้ยากข้ึน ผู้เรียนหลายคนจึงจ าเป็นต้องท างานพิเศษเพื่อช่วยเหลือครอบครัว 

รวมถึงการท าหน้าที่อื่น ๆ เช่น การดูแลเด็ก การดูแลผู้สูงอายุเพื่อแบ่งเบาภาระในครอบครัว 

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ ที่ทั้งผู้เรียนและผู้สอนต่างเห็นด้วยว่า การเรียนออนไลน์มีความ

ยืดหยุ่น ช่วยให้การบริหารจัดการเวลาส่วนตัวมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน สามารถท างานได้หลายอย่าง

พร้อมกัน สะท้อนให้เห็นว่าการเรียนแบบออนไลน์ค่อนข้างตอบโจทย์วิถีชีวิตของผู้เรียนในปัจจุบัน  

และน าไปสู่ความเคยชินที่กลายเป็นความปรกติถัดไป อีกทั้ง การที่ผู้เรียนจะเลือกเรียนออนไลน์ใน

อนาคต อาจเป็นการพิจารณาในเชิงผลลัพธ์ว่าจะเกิดประโยชน์อย่างไร หรือช่วยให้มีประสิทธิภาพ

เพิ่มข้ึนอย่างไร แม้จะไม่พึงพอใจหรือไม่ชอบก็ตาม   

5.2.4 แนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของ

ผู้เรียนระดบัมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 

นโยบายการจัดการเรียนการสอนในความปรกติถัดไป 

1) การให้ความส าคัญกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้ เรียนด้วยการจัดการศึกษาแบบ 

มุ่งผลลัพธ์ มหาวิทยาลัยหรือหลักสูตรจ าเป็นต้องให้ความสนใจและมุ่งเน้นด้านการด าเนินการต่าง ๆ 

ในระบบการศึกษาว่า สิ่งใดมีความส าคัญส าหรับผู้เรียน สนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติการใด ๆ 

อย่างประสบผลส าเรจ็เมื่อสิน้สุดการเรียนรู้ (Spady, 1994) การก าหนดเป้าหมายจึงควรมีภาพของสิ่ง

ส าคัญที่ผู้เรียนต้องท าได้อย่างชัดเจน มีความเป็นไปได้ที่จะบรรลุเป้าหมายผ่านระบบการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยและการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนของหลักสูตร  โดยความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ 

รวมไปถึงทัศนคติที่ผู้เรียนจะได้รับ ท าให้ผู้เรียนสามารถบรรลุศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ น าไปสู่

ความประสบความส าเร็จ เติมเต็มความต้องการในชีวิตของตนทั้งด้านวิชาชีพและสังคม (ส านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) นโยบายการจัดการเรียนการสอนจึงควรสอดคล้องกับความต้องการ

ในอนาคตของผู้เรียนและความต้องการของสังคม 
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2) แนวทางการก าหนดผลลัพธ์การเรยีนรู้ ควรมีการออกแบบกระบวนการประเมินหรือการ

เทียบเคียงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่สามารถรองรับประสบการณ์ในการเรียนรู้ที่หลากหลาย เพราะผู้เรียน

ทุกคนสามารถเรียนรู้และเกดิผลสัมฤทธ์ิได้ แต่อาจไม่ใช่วิธีการเดียวกัน หรือในเวลาเดียวกัน  (Spady, 

1994) ทั้งนี้การวัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างยืดหยุ่นอาจท าได้หลายวิธี ตามแนวคิดของ Vickery 

(1998) ที่ว่าการให้แนวทางเพื่อให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติตาม ท าให้ผู้เรียนสามารถประเมินตนเองได้

เบื้องต้นหรือประเมินตนเองในใจรวมถึงให้ผลตอบกลับว่าติดขัดข้ันตอนใด อย่างไร เมื่อผู้เรียนมีความ

พร้อมที่จะแสดงให้เห็นถึงทักษะที่ได้รับ ผู้สอนควรก าหนดวิธีการประเมินตนเองหรือประเมินโดย

เพื่อน (peer assessment) หากผู้เรียนคนใดบรรลทุักษะตามเป้าหมายแล้ว ควรส่งเสริมด้วยกิจกรรม

เพื่อเพิ่มพูนทักษะต่อไป ส่วนผู้เรียนที่ยังไม่บรรลุผลควรให้ค าแนะน าและแบบฝึกปฏิบัติเพิ่มเติม 

นอกจากนี้ การฝึกงานยังเป็นโอกาสที่ผู้เรียนได้ฝึกฝนในการตัดสินใจ เกิดประเด็นที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ 

และเรียนรู้ผลที่ตามมาจากการกระท าของตนเอง น าไปสู่การพัฒนานิสัยและทักษะการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต และตอบตนเองได้ว่าจะต้องเรียนรู้อะไรเพื่ออะไร (Wehmeyer & Zhao, 2020) 

3) มหาวิทยาลัย/หลักสูตรควรให้ความส าคัญทางความคิด ความรู้สึกและแนวโน้มที่จะ

ปฏิบัติของผู้เรียน เนื่องจากเป็นสิ่งที่สะท้อนถึงเจตคติที่ผู้เรียนมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอน  

การออกแบบหลักสูตรจึงควรมีความยืดหยุ่นที่ผู้เรียนสามารถเลือกในสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ เส้นทางหรือ

วิธีการเรียนรู้ โดยไม่ถูกบังคับหรือเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร เกินความจ าเป็น (Zhao, 2018)  

การออกแบบวิธีการผสมผสานรูปแบบการเรียนรู้ระหว่างออนไลน์และออนไซต์อย่างเหมาะสม ท าให้

การเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน (Tucker, 2020) ผู้เรียนอาจไม่จ าเป็นต้องเข้าเรียนหรือนั่งเรียนตาม

เวลาและสถานที่ที่ก าหนด แต่สามารถท าโครงงานของตนเองโดยติดต่อเพื่อนหรือผู้สอนเมื่อจ าเป็น  

(Zhao & Watterston, 2021) 

4) การเปิดหลักสูตรใหม่หรือการปรับปรุงหลักสูตร ควรมีความสอดรับกับบริบทของโลก

หรือสังคมที่ผู้ เรียนมีตื่นตัวและมีความรู้ด้านเทคโนโลยี สามารถใช้งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

คอมพิวเตอร์ หรือสมาร์ทโฟนได้อย่างคล่องแคล่ว เข้าถึงข้อมูลสารสนเทศตลอดเวลาเป็นกิจวัตร

ประจ าวัน (Wehmeyer & Zhao, 2020) หลักสูตรอาจจ าเป็นต้องมุ่งเน้นการวิเคราะห์ความต้องการ

ของผู้เรียน เนื่องจากการเข้าถึงทรัพยากรออนไลน์ได้ทุกที่ทุกเวลาน้ี ผู้เรียนอาจไม่ต้องการเรียนรู้จาก

ผู้สอนโดยตรง บทบาทของผู้สอนจึงกลายเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ให้แนวทางการจัดการการเรียนรู้

ให้ข้อมูลแหล่งเรียนรู้ ให้ค าปรึกษา รวมถึงสร้างแรงจูงใจที่จะเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 
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แนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนในความปรกติถัดไป 

1) รายวิชาควรระบุถึงประโยชน์หรือสิ่งที่ผู้เรียนจะได้รับ และผู้สอนควรอธิบายถึงผลจาก

การปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งควรมีความสอดคล้องกัน ว่ากิจกรรมการเรียนรู้หรืองานที่มอบหมายช่วยให้

ผู้เรียนบรรลุผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ได้อย่างไร การก าหนดวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้จึงเป็นได้

มากกว่าค าแสดงเจตจ านงที่จะสอน (Killen, 2000) ทั้งนี้ ผู้สอนอาจมีการส ารวจหรือสอบถามถึง

ประสบการณ์ที่ผู้เรียนแต่ละคนได้รับ เพื่อให้ผู้เรียนทบทวนในสิ่งที่เกิดข้ึน เข้าใจตนเอง เกิดการรับรู้

ผลลัพธ์ทางการเรียนได้ดียิ่งขึ้น  

2) การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นสร้างประสบการณ์การสอนที่ปราศจาก

ความใกล้ชิดกับผู้เรียน อาจเป็นโอกาสที่ผู้สอนจะได้ทบทวนเป้าหมายของการสอนและการเช่ือมโยง

กับผู้เรียนว่า การปฏิสัมพันธ์ผ่านเทคโนโลยีส่งผลกระทบต่อกิจกรรมการเรียนรู้อย่างไร (Zhao & 

Watterston, 2021) แม้การเรียนออนไลน์ภายใต้สถานการณ์แพร่ระบาดจะมีประสิทธิภาพในการ

เรียนรู้ที่ลดลงจากการขาดปฏิสัมพันธ์ รวมไปถึงอุปสรรคทางกายและจิตใจ แต่ผู้สอนจ าเป็นที่จะต้อง

สร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้โดยการเอาใจใส่ผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้าถึงได้ง่ายโดยเฉพาะกลุ่ม

ผู้เรียนที่มีความเสี่ยงที่จะเกิดภาวะการเรียนรู้ถดถอย (Dorn et al., 2020)  

3) การส ารวจความพึงพอใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน อาจช่วยให้ผู้สอนได้ทราบแนวทางใน

การปรับปรุงรูปแบบหรือวิธีการสอนของตนเอง แต่ผู้สอนไม่ควรมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจให้

ผู้เรียนมากเกินไป เนื่องจากการจัดการหรือควบคุมช้ันเรียนที่ดีและการสร้างบรรยากาศที่สนุกสนาน

ในการเรียนรู้ อาจไม่ใช้กิจกรรมส าคัญหรือมีความจ าเป็นที่ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ (Killen, 2000) 

5.3 ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

จากผลการวิจัยที่สรุปได้ว่า การรับรู้ผลลพัธ์ทางการเรียนออนไลน์ และเจตคติที่มีต่อการเรียน

ออนไลน์เป็นปัจจัยหลักที่มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ โดยมีความพร้อมในการเรียน

ออนไลน์และความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ปัจจัยสนับสนุน เป็นสิ่งที่ท าให้ผู้เรียนมีความ

ประสงค์ที่จะเรียนออนไลน์ต่อไป ดังนั้นข้อเสนอแนะในการน าไปใช้จึงเป็นการน าเสนอแนวทางการ

ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้ผลลัพธ์ในการเรียนออนไลน์และมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนออนไลน์ ดังนี้ 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. จากผลการวิจัยที่พบว่า การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์มีอิทธิพลต่อเจตจ านงใน

การเรียนออนไลน์น้ัน มหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนที่สอดคล้องกับ

สิ่งที่ผู้เรียนคาดหวังและรับรู้เพื่อให้บัณฑิตสามารถน าองค์ความรู้ไปใช้ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2. การที่เจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน์มีอิทธิพลต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์นั้น  

แสดงถึงความส าคัญทางความคิด ความรู้สึกและการปฏิบัติของผู้เรียน มหาวิทยาลัยควรพิจารณาถึง 

ความอิสระในการเรียนรู้ การให้ทางเลือกและความยืดหยุ่นทางการศึกษา เนื่องจากผู้เรียนในยุคดจิทิลั

ส่วนใหญ่มีกิจกรรมควบคู่กับการเรียน การบริหารจัดการชีวิตอาจมีความหลากหลายและแตกต่างกัน  

ไม่เหมือนกับการศึกษาในยุคก่อนที่ผู้เรียนส่วนใหญ่อาจไม่มีภาระอื่นจึงมุ่งศึกษาเพียงอย่างเดียว 

3. แม้ว่าความพร้อมในการเรียนออนไลน์จะเป็นเพียงปัจจัยสนับสนุนให้เกิดเจตจ านงใน

การเรียนออนไลน์แต่ก็มีความจ าเป็น มหาวิทยาลัยควรให้การสนับสนุนให้ผู้เรียนมีความพร้อมในด้าน

ต่าง ๆ ทั้งความสามารถในการน าตนเองในการเรียนรู้ การมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ การควบคุมตนเอง

ในการเรียนรู้ การมีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และการมีความสามารถใน

การสื่อสารแบบออนไลน์ เพื่อลดอุปสรรคในการเรียนรู้ 

4. ส่วนความยึดมั่นผูกพันในการเรียนรูซ้ึ่งทีเ่ปน็ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดเจตจ านงในการเรียน

ออนไลน์อาจไม่สามารถบังคับให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมได้โดยตรงแต่เป็นบทบาทส าคัญของผู้สอน 

มหาวิทยาลัยจึงควรพิจารณาการพัฒนาด้านสมรรถนะทางการสอนให้บุคลากรสายวิชาการ ให้

สามารถการออกแบบแผนการจัดการเรียนการสอนได้หลายรูปแบบ ทั้งแบบออนไซต์ แบบออนไลน์ 

และแบบผสมผสาน รวมถึงการออกแบบกิจกรรมในช้ันเรียน การวัดและประเมินผล และการบริหาร

จัดการรายวิชา เพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูง 

5. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายและทิศทางด้านการจัดการเรียนการสอน ควร

ให้ความส าคัญกับการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลทั้งผู้เรียนและผู้สอน เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดข้ึนน้ี เป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างถาวรอันเนื่องมาจากเทคโนโลยีทางการศึกษา และมีแนวโน้มใน

การน าเทคโนโลยีมาใช้เพิ่มมากข้ึน ซึ่งนอกจากจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน

แล้ว ยังช่วยอ านวยความสะดวกในการบริหารจัดการการเรียนรู้เช่นกัน  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 163 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1. การเรียนการสอนในรายวิชาใด ๆ ผู้สอนควรพิจารณาถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 

เป็นส าคัญ นอกจากความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ความรู้ในแต่ละรายวิชาแล้ว การมีโอกาสลงมือปฏิบัติเป็น

สิ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้ถึงประโยชน์และการรับรู้ถึงประสิทธิภาพของการเรียนอย่าง มาก  

ช่วยให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริง 

2. การเข้าใจลักษณะธรรมชาติของผู้ เรียนในยุคนี้ เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ผู้สอนมี

ปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม โดยพื้นฐานผู้เรียนส่วนใหญ่มีความเป็นพลเมืองดิจิทัล เห็นได้

จากการโต้ตอบเชิงสัญลักษณ์ เช่น การกดอิโมจิ การตอบโพล การพิมพ์แสดงความคิดเห็น ซึ่งไม่ใช่

การพูดโต้ตอบแบบในช้ันเรียนปกติ ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีสามารถสะท้อนเจตคติที่มีต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ 

ผู้สอนควรพิจารณาน ามาปรับใช้ในการส่งเสริมทั้งความยึดมั่นผูกพันในการเรียนรู้และเจตคติที่มีต่อ

การเรียนรู้ 

3. การที่ผู้เรียนในยุคปัจจุบันส่วนใหญ่มีภาระอื่นนอกเหนือจากการเรียน ผู้สอนจึงควร

พิจารณาถึงการมอบหมายงานต่าง ๆ  และระยะเวลาที่เหมาะสมในการท าการบา้นหรอืค้นคว้าเพิ่มเตมิ 

รวมถึงการอธิบายก่อนการมอบหมายงานอย่างชัดเจน เพื่อให้ผู้ เรียนเข้าใจถึงจุดประสงค์และ

เป้าหมายของงานแต่ละช้ิน และควรค านึงถึงความสามารถของผู้เรียนว่าสามารถท าได้ ด้วยตนเอง

หรือไม่ หากท าไม่ได้หรือท าไม่ไหวอาจท าให้เกิดการลอกการบ้านหรือลอกเลียนผลงานวิชาการอื่น 

ผู้เรียนไม่เกิดการเรียนรู้และไม่เกิดประโยชน์ในการเรียนอย่างแท้จริง   

4. หากพิจารณาตามระดับช้ันปีและหลักสูตรที่ศึกษา พบว่า ผู้เรียนระดับปริญญาตรีมีการ

รับรู้ผลลัพธ์ทางการเรยีนออนไลน์ค่อนข้างต่ า โดยเฉพาะผู้เรียนที่ศึกษาอยู่ในระดับช้ันปีที่ 1 ซึ่งอาจยัง

ไม่มีวุฒิภาวะหรือยังปรับตัวได้ช้า ผู้สอนจึงควรให้ความส าคัญและเอาใจใส่ผู้เรียนกลุ่มนี้มากกว่าปกติ 

เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนตระหนักถึงความจ าเป็นในการปรับตัว การเตรียมความพร้อมเมื่อมีการปรับ

รูปแบบการเรียนการสอนหรือการน าเทคโนโลยีใหม่เข้ามาใช้ในการเรียนรู้ 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. การพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์

ของผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป เป็นการวิเคราะห์เชิงสาเหตุส าหรับผู้เรียนในระดับ

มหาวิทยาลัยที่ยังไม่เคยมีการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อน การศึกษา  

ครั้งต่อไปอาจท าการศึกษาซ้ าเพื่อเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดข้ึนจริงภายใต้ความปรกติ

ถัดไป เพื่อให้ได้สารสนเทศที่สามารถน าไปก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ

ผู้เรียนยิ่งขึ้น 

2. ผลการวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรความพึงพอใจในการเรียนรู้ ยังไม่มีความชัดเจนว่ามีอิทธิพลต่อ

เจตจ านงหรือไม่ เนื่องจากการศึกษาที่ผ่านมารวมถึงผลการศึกษาในครั้งนี้ มีทั้งข้อค้นพบที่มีนัยส าคัญ

และไม่มีนัยส าคัญ อาจท าการศึกษาเพิ่มเติมด้วยการวิเคราะห์อภิมาน (meta-analysis) เพื่อใช้วิธีการ

ทางสถิติมาเปรียบเทียบข้อค้นพบและความสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนจากงานวิจัยต่าง ๆ 

3. การศึกษาเปรียบเทียบระหว่างผู้เรียนกลุ่มต่าง ๆ อาจใช้การวิเคราะห์กลุ่มพหุ (multiple 

group SEM) เพื่อทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลในการตรวจสอบอิทธิพลของปัจจัยส่งผ่าน 

ที่ท าให้เกิดเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนในระดับมหาวิทยาลัย 

4. การศึกษาในกลุ่มผู้ เรียนระดับมัธยมศึกษา ซึ่ งก าลังเตรียมตัวเข้าศึกษาในระดับ

มหาวิทยาลัย ถือเป็นกลุ่มผู้ เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไปอย่างแท้จริง อาจได้

สารสนเทศเพิ่มข้ึนเพื่อน าไปก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอน การออกแบบหลักสูตรที่

สอดคล้องกับความเป็นดิจิทัลเนทีฟมากข้ึน 

5. นอกจากปัจจัย 5 ด้านที่ได้ศึกษาแล้วในครั้งนี้ อาจมีปัจจัยอื่นที่ส่งผลต่อเจตจ านงในการ

เรียนออนไลน์เพิ่มข้ึน เนื่องจากการศึกษาเกี่ยวกับเจตจ านงในการเรยีนออนไลน์ในประเทศไทยยังมีอยู่

อย่างจ ากัด สวนทางกับแนวโน้มความต้องการในการเรียนออนไลน์ที่มีเพิ่มข้ึนในอนาคต   
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นิยามศัพท์และการสร้างข้อค าถาม 

ตารางภาคผนวก ค.1 นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่ศึกษาและข้อค าถาม 

ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

1. ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ (online learning readiness) หมายถึง พฤติกรรมของผู้เรียนที่แสดงถึง
ความสามารถของผู้เรียนในการเรียนรู้ ค้นหาแรงจูงใจและก ากับตนเอง รวมถึงสื่อสารกับผู้อ่ืนโดยใช้อินเทอร์เน็ตและ
เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ในการบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ของตนเอง 

1.1 การน าตนเองในการเรียนรู้  (self-
directed learning) หมายถึง พฤติกรรม
ของผู้เรียนที่แสดงถึงการวางแผน ก าหนด
ทิศทาง และเรียนรู้ตามเส้นทางที่ตนเอง
ก าหนด โดยมีหรือไม่มีผู้สอนช่วยเหลือ 

1. ฉันมักจะคิดและท างานต่าง ๆ ด้วยตัวเอง 
แต่บางครั้งก็ขอความเห็นจากผู้สอนหรือ
เพื่อนเพื่อตัดสินใจ 

2. ฉันตั้งเป้าหมาย ก าหนดวันที่ต้องท างาน
ให้เสร็จ วันที่ทบทวน/ติวก่อนสอบ และ
ลงมือท าตามแผน 

3. ฉันแบ่งเวลาท าการบ้าน และทบทวน
บทเรียนเพื่อให้คะแนนทุกส่วนออกมาดี 

4. ฉันค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อน ามาตอบ
ค าถาม/โจทย์/แบบฝึกหัด/การบ้าน 

5. หากฉันไม่ม่ันใจ/ไม่เข้าใจในสิ่งที่ฉันก าลัง
เรียนรู้ ฉันมักจะถามเพื่อนหรือผู้สอนให้
ช่วยอธิบายเพิ่มเติม 

(Martin et al., 
2020; Pintrich & de 
Groot, 1990; 
Thongsri et al., 
2021; Yu & 
Richardson, 2015) 

1.2 แรงจูงใจในการเรียนรู้  ( learning 
motivation) หมายถึงการที่ผู้เรียนได้รับ
แรงกระตุ้นให้ เกิดความสนใจหรือความ
ต้องการที่จะเพิ่มพูนความรู้และทักษะของ
ตน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้ 

1. ฉันรู้ว่าแต่ละวิชามีความจ าเป็นและส าคัญ
กับฉันที่ต้องเรียนรู้ 

2. ฉันคิดว่าสิ่งที่เรียนในรายวิชาน้ี จะเอาไป
ใช้ในรายวิชาอ่ืนหรือเป็นประโยชน์ใน
อนาคตได้ 

3. ฉันชอบงาน/การบ้านที่ มีความท้าทาย 
เน่ืองจากท าให้ฉันได้เรียนรู้สิ่งใหม่ 

4. ฉันรู้สึกกระตือรือร้นเวลาที่อาจารย์อธิบาย
เน้ือหายาก ๆ ให้ฉันฟังแล้วเข้าใจได้ง่าย 

5. แม้ว่าฉันจะท าข้อสอบไม่ค่อยได้ แต่ฉันก็
พยายามที่จะเรียนรู้จากความผิดพลาด 
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ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 
   

1.3 การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ 
(learner control) หมายถึง พฤติกรรมที่
ผู้ เ รี ย น บั งคั บ ห รื อ ก า กั บ ต น เอง ให้ มี
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้สูงขึ้น 

1. ฉันปิดการแจ้งเตือนเพื่อไม่ให้ถูกรบกวน
จากสิ่ งอ่ืน (เช่น แชท สื่อสังคม การดู
เว็บไซต์อ่ืน) ขณะเรียนออนไลน์ 

2. ฉันหามุมสงบส าหรับน่ังเรียนออนไลน์  
ท าการบ้าน หรือทบทวนบทเรียน 

3. ฉันดื่มชา/กาแฟ เพื่อลดความง่วงในวันที่
เรียนคาบเช้า หรือต้องเร่งปั่นงานให้ทันส่ง
ในวันรุ่งขึ้น 

4. แม้ ว่าบทเรียนจะมีความน่าเบื่ อและ 
ไม่ค่อยน่าสนใจ แต่ฉันก็พยายามศึกษา/
อ่านจนจบ 

5. แม้ว่าจะต้องเดินทางไปเที่ยว ฉันก็จะน า
อุปกรณ์ที่ ใช้ท างาน/ทบทวนบทเรียน 
ไปด้วย เพื่อท างาน/ทบทวนบทเรียนต่อ
จนกระทั่งงานเสร็จตามเป้าหมาย 

 

1.4 การรับรู้ความสามารถในการใช้
คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน 
( computer/ internet self-efficacy)
หมายถึง พฤติกรรมของผู้เรียนที่แสดงถึง
การมีความรู้เก่ียวกับการใช้งานเทคโนโลยี 
มีความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีด้วย
คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตในการท างาน
ที่ได้รับมอบหมายจนส าเร็จ 

1. ฉันสามารถเลือกใช้โปรแกรมที่เหมาะสม
กับแต่ละงานได้  เช่ น Canva/Google 
slide ใ น ก า ร น า เส น อ  SPSS/ Excel 
ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูล 

2. ฉันสามารถสืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ตและ
เข้ าถึ งข้ อมู ลเพื่ อ ให้ ได้ สารสนเทศที่
เหมาะสมกับการน าไปใช้งาน 

3. ฉันสามารถท างานร่วมกันกับกลุ่มเพื่อน
ผ่านเครื่องมือ/แพลตฟอร์มออนไลน์ได้ 

4. เม่ือเกิดปัญหาเก่ียวกับอุปกรณ์ และ
อินเทอร์เน็ตขณะศึกษาบทเรียนหรือเรียน
ออนไลน์ ฉันสามารถจัดการและแก้ไข
เบื้องต้นได้ด้วยตนเอง 

5. ฉันวิตกกังวลเม่ือต้องใช้แอปพลิเคชัน/
เครื่องมือ/แพลตฟอร์มใหม่ ๆ ในกิจกรรม
การเรียนรู้ (reverse) 

6. ฉันรู้สึกยากล าบากในการท างานและ 
ส่งงานผ่านระบบออนไลน์ (reverse) 
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ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

1.5 การรับรู้ความสามารถในการสื่อสาร
ท า ง อ อ น ไ ล น์ ข อ ง ต น  ( online 
communication self-efficacy) 
หมายถึง พฤติกรรมของผู้เรียนที่แสดงถึง
การมีส่วนร่วมทั้งในชั้นเรียนออนไลน์และ
นอกชั้นเรียนโดยการปฏิสัมพันธ์กับผู้สอน
หรือเพื่อนร่วมชั้นโดยมีคอมพิวเตอร์เป็น
สื่อกลาง เพื่อให้ได้รับความรู้และลุ่มลึกใน
เน้ือหามากขึ้น 

1. ฉันมีการเสนอ/แลกเปลี่ยนความเห็นขณะ
อภิปรายกลุ่มแบบออนไลน์กับเพื่อนร่วม
ช้ัน 

2. ฉันสามารถใช้ทั้งการส่งข้อความโต้ตอบ
และการประชุมกลุ่ มออนไลน์ ในการ
ท างานกลุ่ม 

3. ฉันสามารถน าเสนอผลงานผ่านแอป
พลิเคชันออนไลน์และตอบข้อซักถาม
ของเพื่อนและผู้สอนได้ 

4. ในบางครั้ง ฉันเลือกที่จะส่งข้อความถาม
เพื่อนมากกว่าการสอบถามผู้สอนโดยตรง
เพราะเข้าใจง่ายกว่า 

5. ฉันมีส่วนร่วมในการสื่อสารของชั้นเรียนได้
หลากหลายช่องทาง ทั้งการแชท อีเมล 
หรือการอภิปราย 
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2. ความยึดม่ันผูกพันในการเรียนออนไลน์ (online learning engagement) หมายถึง คุณลักษณะของผู้เรียนที่
แสดงถึงการคิดไตร่ตรอง มีความรู้สึกร่วมในการเรียนรู้ และมีความพยายามอย่างต่อเน่ืองตลอดกระบวนการเรียนรู้
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการเรียนรู้ของตน 

2 .1 ความ ยึ ด ม่ั น ผู ก พั น เชิ งปั ญ ญ า 
(cognitive engagement) หมายถึง การ
ทุ่มเทเพื่อการเรียนรู้ที่ผู้เรียนแสดงออกถึง
ความพร้อมที่จะเรียนรู้ โดยมีการพิจารณา
ไตร่ตรอง และใช้กลยุท ธ์เพื่ อให้บรรลุ
เป้าหมายในการเรียนรู้ 

1. เวลาฟังอาจารย์สอน ฉันจับภาพหน้าจอ/สรุป
จดประเด็นส าคัญต่าง  ๆด้วยภาษาของตนเอง 

2. เวลาท าแบบฝึกหัด ฉันพยายามนึกถึงสิ่งที่
อาจารย์พูดในชั้นเรียนหรือดูคลิปย้อนหลัง 
เพื่อที่จะตอบค าถามได้อย่างถูกต้อง 

3. ฉันพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่ฉันก าลังเรียนรู้
ด้วยการเขียนแผนภาพ หรือสรุปความสัมพันธ์ 

4. ฉันพยายามท่องจ าให้มากที่สุดเท่าที่ฉันจะ
ท าได้ เช่น ดูคลิปซ้ า พูดทวนซ้ า เขียน
สรุปเน้ือหาซ้ า 

5. ฉั นน าสิ่ งที่ ได้ เรียนรู้ จากต าราหรือไฟล์
แบบฝึกหัดที่เคยท าไปใช้ในการท างานชิ้นใหม่ 

Motivated 
Strategies for 
Learning 
Questionnaire 
(MSLQ) ของ 
Pintrich and de 
Groot (1990) 
และข้อค าถามจาก
งานวิจัยอ่ืน ๆ 
(Shah et al., 2021; 
Sun & Rueda, 
2012; 
Thanuttamanon & 
Onputtha, 2019) 
Motivated 
Strategies for 
Learning 
Questionnaire 
(MSLQ) ของ 
Pintrich and de 
Groot (1990) 
และข้อค าถามจาก
งานวิจัยอ่ืน ๆ 
(Shah et al., 2021; 
Sun & Rueda, 
2012; 
Thanuttamanon & 
Onputtha, 2019) 

2 .2 คว าม ยึด ม่ั น ผู ก พั น เชิ งอ ารม ณ์ 
(emotional engagement) หมายถึง การ
แสดงปฏิกิริยาตอบสนองทางความรู้สึกของ
ผู้เรียนทั้งในเชิงบวกและเชิงลบที่มีต่อผู้สอน 
เพื่อนร่วมชั้น และสภาพแวดล้อมในการ
เรียนรู้ 

1. ฉันรู้สึกว่าการที่จะยึดติดกับอะไรที่ต้องใช้
เวลาท านาน ๆ เช่น อ่านหนังสือ หรือดู
คลิปบรรยายยาว  ๆเป็นสิ่งที่ยาก (reverse) 

2. วิชาไหนที่อาจารย์สอนสนุก ฉันสามารถ
ตั้งใจฟังได้ตลอดคาบ 

3. ฉั นชอบที่ จะฟั งเพื่ อนบางคนแสด ง
ความเห็นในขั้ นเรียน เพราะมักจะมี
แนวคิดที่น่าสนใจอยู่เสมอ 

4. ฉันวิตกกังวลขณะสอบออนไลน์เพราะฉัน
เกรงว่าระบบอาจขัดข้องจนส่งค าตอบ
และ ไฟ ล์ ที่ เ ก่ี ย วข้ อ ง ไม่ ทั น ภ าย ใน
ก าหนดเวลา (reverse) 

5. ฉันตื่นเต้นสนใจกับการเรียนรู้เครื่องมือ
หรือวิธีการใหม่ที่สามารถน าไปใช้ในสาย
งานของฉัน 

6. ฉันร าคาญเวลามีเสียงดังหรือมีเสียงแทรก
จากไมโครโฟนคนอ่ืนรบกวนขณะเรียน
ออนไลน์ 
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ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

2.3 ความยึดม่ันผูกพัน เชิงพฤติกรรม 
(behavioral engagement) หมายถึง การ
มีส่วนร่วม ความเพียร ความพยายาม หรือ
ความตั้ ง ใจของผู้ เรียนที่ จะ จัดการ กับ
สภาพแวดล้อมให้ส่งผลเชิงบวกต่อการ
เรียนรู้ 

1. ฉันดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียน/
ไฟล์/โปรแกรมไว้ล่วงหน้าก่อนเข้าเรียน   

2 . ฉั นล็ อก อิน เข้ า เรี ยน ต รง เวล าและ
สม่ าเสมอ 

3. เวลาที่อาจารย์ก าลังสอน ฉันคิดถึงเรื่องอ่ืน 
และมักจะไม่ได้ฟังว่าอาจารย์ก าลังพูดว่า
อะไร (reverse) 

4. ขณะที่อ่านหรือศึกษาบทเรียนออนไลน์ 
ฉันหยุดเม่ือรู้สึกไม่เข้าใจ แล้วย้อนกลับไป
อ่าน/ดูคลิปซ้ า 

5. เวลาเจองานหนัก ฉันหลีกเลี่ยงที่จะไม่ท า
หรือไม่ก็เลือกท าเฉพาะส่วนที่ง่าย ๆ ที่
ตนเองพอจะท าได้ (reverse)  

2.4 ความยึดม่ันผูกพันด้านการริเริ่มในตน 
( agentic engagement)  ห ม า ย ถึ ง 
พฤติกรรมของผู้เรียนที่แสดงถึงการเริ่มต้น
ในการมีส่วนร่วมต่อการเรียนด้วยตนเอง 
แสดงความเห็น เสนอทางเลือก เพื่อให้เกิด
ความเข้าใจหรือมีความลุ่มลึกขององค์
ความรู้เพิ่มขึ้น 

1. ฉันริเริ่มเรียนรู้เองด้วยการศึกษาบทเรียน
ออนไลน์ล่วงหน้า 

2. ในชั้นเรียน ฉันถามอาจารย์เพิ่มเติมในสิ่งที่
ไม่แน่ใจ หรือมีความสงสัย 

3. ฉันมักจะเสนอความคิดเห็นถึงวิธีการที่จะ
ปรับเปลี่ยนให้ชั้นเรียน/กิจกรรมมีความ
เหมาะสมยิ่งขึ้น เช่น ขอคลิปการสอน
ย้ อนหลั ง เพื่ อทบทวนบ ท เรี ยน  ขอ
ปรับเปลี่ยนก าหนดการส่งงานบางชิ้นเพื่อ
วางแผนการท างานแต่ละรายวิชาได้ดีขึ้น 

4. ฉันท าแบบฝึกหัด/การบ้านด้วยตัวเอง
ทั้งหมด ท าให้ฉันเข้าใจในสิ่งที่เรียนมาก
ขึ้น 

5. ฉันมักจะชวนเพื่อนมาติว/ทบทวนหนังสือ
ร่วมกัน เพื่อช่วยกันอธิบาย/สรุปประเด็น
ส าคัญ 
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3. การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (perceived online learning outcome) หมายถึง การรับรู้ถึง
ผลรวมของสิ่งที่ได้รับจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นระหว่างการเรียนรู้ การบรรลุผลส าเร็จในการเรียนรู้ และ
การน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีประสิทธิภาพในการท างาน 

3.1 การรับรู้ถึ งประโยชน์  (perceived 
usefulness) หมายถึง การที่ผู้เรียนรับรู้ถึง
ผลตอบแทนเชิงบวกจากการเรียนออนไลน์ 
เช่น การเพิ่มขึ้นขององค์ความรู้เดิมที่ตนมี
อยู่ และการบรรลุผลส าเร็จในการเรียน 

1. ฉันเรียนรู้ที่จะเชื่อมโยงประเด็นส าคัญแต่
ละประเด็นที่ได้เรียนกับสิ่งที่ฉันรู้อยู่แล้ว 

2. ฉันเข้าใจแนวคิดพื้นฐาน หลักการ และ
ประเด็นหลักของสิ่งที่ได้เรียนรู้เพิ่มมากขึ้น 

3. การประเมินผลมีความชัดเจน ตรงประเด็น 
และให้ข้อมูลที่ฉันน าไปพัฒนาตนเองได้ 

4. ฉันได้รับผลคะแนนแต่ละรายวิชาตามที่ฉัน
คาดหวัง 

5. ฉันนึกถึงสิ่งที่อาจารย์สอนและสามารถ
น าไปประยุกต์/ปรับใช้กับงาน/โครงงานที่
ท าอยู่ได้ 

6. แม้การเรียนออนไลน์จะท าให้รู้สึกเหน่ือย
ล้าเพราะต้องวางแผน คิดและท าด้วย
ตนเอง แต่ก็เป็นการฝึกให้ฉันเรียนรู้เป็น 

7. การเรียนออนไลน์ช่วยลดภาระค่าใช้จ่าย
และเวลาที่สูญเสียไปกับการเดินทาง 

8. การดูคลิปวีดี โอ/สถานการณ์ จ าลอง/
กิจกรรมแบบโต้ตอบ/ห้องทดลองเสมือน 
ช่วยให้ฉันเข้าใจได้ทันทีโดยไม่จ าเป็นต้อง
ลงมือปฏิบัติจริง 

( Ashrafi et al. , 
2020; Ding & Zhao, 
2020; Liu & Pu, 
2020; Tzafilkou et 
al. , 2021; Zhou et 
al., 2021) 
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ตารางภาคผนวก ค.1 (ต่อ) นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่ศึกษาและข้อค าถาม 

ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

3 .2 ก า ร รั บ รู้ ถึ ง ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
(perceived performance)  ห ม า ย ถึ ง 
การรับรู้ถึงผลการปฏิบัติที่ดีขึ้นจากเดิม เกิด
ความง่าย รวดเร็วและยืดหยุ่นในการคิดหรือ
เข้าใจ เกิดทักษะ เกิดความช านาญ เกิด
ความคุ้มค่าในการปฏิบัติ 

1. สื่อ/โปรแกรม/เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใช้ใน
การเรียนออนไลน์ ช่วยให้ฉันสามารถ
ท างานได้หลายอย่างพร้อมกัน 

2. การสอบออนไลน์เน้นการประยุกต์ และ
การน าไปใช้ ท าให้ฉันมีความสามารถด้าน
การคิดวิเคราะห์มากขึ้น 

3. กิจกรรมการเรียนออนไลน์ ท าให้เกิดพื้นที่
แ ล ก เป ลี่ ย น เรี ย น รู้ ร่ ว ม กั น  แ ล ะ
ประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ 

4. แอปพลิเคชัน/โปรแกรมที่ใช้ในการเรียน
ออนไลน์มีความซับซ้อน ใช้งานยากและ
รองรับเฉพาะบางอุปกรณ์  ท าให้เข้าถึง
เอกสาร/บทเรียนไม่สะดวก  

5. ระบบที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ มีการแจ้ง
เตื อนอย่างสม่ าเสมอ ท าให้ ฉันส่งงาน
ครบถ้วนภายในเวลา 

6. การท างานบนแพลตฟอร์มออนไลน์
ร่ วม กั บ เพื่ อน  ท า ให้ ฉั น รู้ วิ ธี ก ารที่
หลากหลายและเรียนรู้วิธีที่ง่ายและดีที่สุด
ส าหรับการเอาไปใช้งานครั้งต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

( Ashrafi et al. , 
2020; Ding & Zhao, 
2020; Liu & Pu, 
2020; Tzafilkou et 
al. , 2021; Zhou et 
al., 2021) 
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ตารางภาคผนวก ค.1 (ต่อ) นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่ศึกษาและข้อค าถาม 

ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

4. ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (online learning satisfaction) หมายถึง ความรู้สึกเชิงบวกจาก
ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในขณะที่ขณะเรียนรู้และเกิดผลตามความคาดหวัง ที่มีคุณค่าเชิงปัญญา มีความน่าสนใจของชั้น
เรียน มีความเป็นกันเองของผู้สอน มีการจัดการรายวิชาที่เหมาะสม 

4.1  คุณ ค่าของการเรียนรู้  ( learning 
value) หมายถึง การรับรู้ของผู้ เรียนถึง
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ที่มีความท้าทาย
เชิงปัญญา มีการสนับสนุนให้เกิดการขยาย
ฐานทางความคิด การน าเสนอทางเลือก 
การเน้นทักษะคิดวิเคราะห์ และมอบหมาย
งานที่เพิ่มพูนความเข้าใจ 

1. บทเรียนมีความน่าสนใจและมีความท้าทาย
ให้ฉันเกิดความสนใจที่จะเรียนรู้เพิ่มขึ้น 

2. ฉันไม่ แน่ ใจว่าสิ่ งที่ ก าลั งเรี ยนอยู่ จะ
น าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างไร (reverse) 

3. ลักษณะการเรียนการสอนมีการแสดงที่มา
ของแนวคิด การพัฒนาต่อยอด และการ
เปรียบเทียบข้อแตกต่างของแต่ละทฤษฎี/
แนวคิด 

4. ผู้ สอนมี การน าเสนอมุ มมอง แง่ คิ ดที่
หลากหลายนอกเหนือจากมุมมองของตนเอง 

5. งานที่มอบหมายเน้นการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
เพื่อให้เข้าใจแนวคิดส าคัญและกระบวนการ
ต่าง  ๆเพิ่มเติมจากการเรียนในชั้นเรียน 

(Corbalán et al., 
2013; Marsh, 1987) 
(Corbalán et al., 
2013; Marsh, 1987) 

4.2 บรรยากาศในการเรียนรู้ (learning 
ambient) หมายถึง การรับรู้ของผู้เรียนถึง
การแสดงออกของผู้สอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียน
เกิ ดค วามสน ใจ ส นุก  ตื่ น เต้ น  ขบขั น 
สนับสนุนให้เกิดการอภิปรายในชั้นเรียน 
และแบ่งปันความคิดหรือวิพากษ์วิจารณ์ใน
ประเด็นที่ผู้สอนน าเสนอ แสดงความเป็น
กันเอง ความสนใจผู้เรียน สามารถเข้าถึง
ผู้สอนได้ทั้งในและนอกชั้นเรียน 
 

1. ผู้สอนพยายามดึงความสนใจ สร้างความ
สนุก สอดแทรกความขบขันในเน้ือหาให้
บทเรียนมีความน่าสนใจ 

2. ผู้ ส อน เปิ ด ป ระ เด็ น ให้ มี ก ารแสด ง
ความเห็นและอภิปรายร่วมกัน 

3. ผู้สอนมีการชวนคิด ชวนถาม และหา
ค าตอบร่วมกัน 

4. ผู้สอนมีความเป็นกันเอง มีไลน์กลุ่ม รับ
ฟัง ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือได้ทั้งใน
และนอกชั้นเรียน 

5. ผู้สอนมีความเข้าใจ และให้ความสนใจใน
ผู้เรียนแต่ละคนอย่างเท่าเทียม 
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ตารางภาคผนวก ค.1 (ต่อ) นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่ศึกษาและข้อค าถาม 

ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

4.3  ก าร บ ริ ห าร จั ด ก ารก าร เรี ย น รู้ 
(learning management) หมายถึง การ
รับรู้ของผู้เรียนถึงคุณภาพของการจัดการ
รายวิชา การเตรียมเอกสารประกอบการ
สอน การน าเสนอในชั้นเรียนของผู้สอน 
ระดับความยาก อัตราเร็วในการสอน 
ปริมาณภาระงาน มีความเที่ยงและความ
ยุติธรรมในการให้คะแนน 

1. ผู้สอนเตรียมเอกสารประกอบการเรียนให้
ผู้เรียนดาวน์โหลดล่วงหน้า และอธิบาย
ขยายความอย่างชัดเจนในชั้นเรียน 

2. การบรรยายของผู้สอนสนับสนุนให้
ผูเ้รียนจดประเด็นส าคัญเพิ่มเติม 

3. การเรียนออนไลน์มีภาระงานมากเกินไป 
บางสัปดาห์จ าเป็นต้องอดนอน/นอนไม่พอ 

4. การทดสอบหรือชิ้นงานที่คะแนน เป็น
การวัดประเมินในส่วนส าคัญของรายวิชา
ที่ผู้เรียนจะต้องสามารถท าได้และท าเป็น 

5. เกณฑ์การให้คะแนนและวิธีการประเมิน
งานที่ส่งมีความเที่ยงธรรมและเหมาะสม 

 

5. เจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (attitude towards online learning) หมายถึง การตอบสนองของผู้เรียน
ในด้านความเชื่อ ความรู้สึก และการกระท าที่อาจปฏิบัติอันเป็นผลเน่ืองมาจากประสบการณ์ในการเรียนผ่านระบบ
ออนไลน์ ด้วยความคงเส้นคงวาจากการประเมินค่าต่อสิ่งต่าง ๆ ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 

5.1 การรู้คิด (cognitive) หมายถึง การ
ตอบสนองของผู้เรียนผ่านความเชื่อ ความรู้
หรือประสบการณ์ที่ มีอยู่หรือเคยรับรู้มา
ก่อนเก่ียวกับการเรียนออนไลน์ 

1. การเรียนออนไลน์มีความสะดวก สามารถ
เรียนได้ทุกที่ทุกเวลา 

2. ถ้ามีความมุ่งม่ันที่จะเรียนแล้ว ไม่ว่าจะ
เรียนในชั้นเรียนหรือเรียนแบบออนไลน์ 
ฉันก็สามารถตั้งใจเรียนได้ดีเหมือนกัน 

3. ฉันคิดว่าควรผสมผสานการเรียนรู้แบบ
ชั้น เรียนกับการเรียนแบบออนไลน์ 
เพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

4. การปรับเปลี่ยนจากการเรียนแบบชั้น
เรียนควรเป็นแบบค่อยเป็นค่อยไปตาม
ความพ ร้อมของผู้ เ รีย นผู้ ส อนและ
เทคโนโลยีสนับสนุน 

5. หลักสูตร/ควรจะมีความยืดหยุ่น ให้
ผู้ เรียนเลือกเรียนได้ทั้ งออนไซต์และ
ออนไลน์พร้อมกัน 

6. ฉันคิดว่าสัดส่วนที่เหมาะสมระหว่างการ
เรียนแบบชั้นเรียนกับแบบออนไลน์คือ 

( Ajzen, 1991; Chu 
et al. , 2021; Davis, 
1989; Hsu et al. , 
2018; Ostrom, 
1969; สุ พิ ช ช า  วงค์
จันทร์, 2557) 
( Ajzen, 1991; Chu 
et al. , 2021; Davis, 
1989; Hsu et al. , 
2018; Ostrom, 
1969; สุ พิ ช ช า  วงค์
จันทร์, 2557) 
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ตารางภาคผนวก ค.1 (ต่อ) นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่ศึกษาและข้อค าถาม 

ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

5.2 ความรู้สึก (affective) หมายถึง การ
ตอบ สน องของจิต ใจห รื ออารมณ์ ต่ อ
สถานการณ์ในการเรียนรู้ผ่านออนไลน์ 

1. เวลาที่ คิ ดไม่ออก หรื อรู้สึ กว่างานไม่
คืบหน้า ฉันชอบส่งข้อความแชร์ความรู้สึก
หรือความคิดกับเพื่อนทางแชทหรือสื่อ
สังคม  

2. ฉันชอบท าการบ้านบนแพลตฟอร์มที่
สามารถท าร่วมกันเพื่อน เช่น  Google 
Doc เพราะรู้สึกอุ่นใจว่าไม่ได้เหลือแค่
ตนเองที่ยังท าไม่เสร็จ และมีเพื่อนก าลัง
ท าอยู่เหมือนกัน 

3. ฉั นรู้ สึ กอึ ดอัดหรื อหงุ ดหงิด  เวลาที่
อินเทอร์เน็ตไม่เสถียร เพราะท าให้เรียนไม่
รู้เรื่อง 

4. ขณะที่เรียนออนไลน์อยู่ในบ้าน ฉันรู้สึก
วอกแวกได้ง่าย เพราะไม่มีบรรยากาศใน
การเรียนรู้ (reverse) 

5. เวลาเรียนออนไลน์ ฉันรู้สึกยากในการจับ
กลุ่มท ารายงานเพราะไม่รู้ว่าเพื่อนจับกลุ่ม
กันอย่ างไร หรื อ มี กลุ่ ม ไหนว่างบ้ าง 
(reverse) 
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ตารางภาคผนวก ค.1 (ต่อ) นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่ศึกษาและข้อค าถาม 

ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

5 .3 แ น ว โน้ ม ท่ี จ ะ ก ร ะ ท า  (action 
tendency) หมายถึง การตอบสนองใน
ลักษณ ะของท่ าที หรือค าพู ดที่ บ่ งชี้ ถึ ง
พฤติกรรมที่บุ คคลจะลงมือปฏิบั ติ  ใน
สถานการณ์การเรียนรู้ผ่านออนไลน์ 

1. เวลามีความสงสัย ฉันชอบส่งข้อความ
สอบถามเพื่อนหรืออาจารย์ผ่านทางแชท 
เพราะเป็นวิธีการที่ไม่ยุ่งยากและได้รับการ
ตอบกลับรวดเร็ว 

2. ไม่ว่าจะเรียนในห้องหรือเรียนออนไลน์ 
ฉันก็ท าการบ้านบนแพลตฟอร์มออนไลน์ 
และส่งงานเป็นไฟล์ดิจิทัลผ่าน Google 
Drive หรืออีเมลเพราะมีความสะดวก 

3. ฉันเคยชินกับการใช้ไฟล์เอกสารประกอบ 
การเรียนและจัดเก็บในระบบคอมพิวเตอร์
มากกว่าหนังสือต ารา เพราะสามารถ
สืบค้นค าส าคัญและแชร์ข้อมูลได้ง่าย 

4. การเรียนออนไลน์มีอิสระ หากไม่สะดวก
ก็ไม่ต้องเปิดกล้อง และสามารถแอบ
ท างานอ่ืนไปด้วยก็ได้ 

5. เวลาทบทวนบทเรียน ฉันชอบดูคลิป
ย้อนหลัง เพราะสามารถปรับความเร็วใน
การเล่นได้ กดข้ามไปยังเน้ือหาที่ต้องการ
ดูได้ และกดดูซ้ าให้เข้าใจยิ่งขึ้นได้ 
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ตารางภาคผนวก ค.1 (ต่อ) นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่ศึกษาและข้อค าถาม 

ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

6. เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ (online learning continuance intention) หมายถึง ความมุ่งหวังของผู้เรียน
ในการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์อย่างต่อเน่ือง มีความเต็มใจและยอมรับการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ และแนะน า
ให้เพื่อนหรือบุคคลรอบข้างยอมรับการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 

6 .1 เจตจ าน งใน การกลั บ มาใช้ งาน 
(intention to return) หมายถึง การที่
ผู้เรียนมีความเต็มใจที่จะเรียนออนไลน์อีก
ครั้งหรือเรียนออนไลน์ต่อไป เน่ืองจาก
ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจโดยรวมหรือได้รับ
ป ระสบการณ์ เชิ งบ วกจากการ เรี ย น
ออนไลน์ 

1. มันยากที่จะเรียนออนไลน์ต่อไป เพราะ
ฉันไม่มี อุปกรณ์ ในการเรียนเป็นของ
ตนเอง (reverse) 

2. ถ้าระบบการเรียนออนไลน์ใช้งานง่ายกว่า
ที่เป็นอยู่ ฉันจะเลือกเรียนออนไลน์ 

3. ถ้ารายวิชามีความยืดหยุ่นในการจัดการ
เรียนการสอนโดยสามารถเรียนได้ทั้งออน
ไซต์และออนไลน์พร้อมกัน ฉันก็จะเลือก
เรียนรายวิชาน้ัน 

4. ฉันคุ้นชินและสามารถปรับตัวเข้ากับการ
เรียนออนไลน์ได้แล้ว จึงไม่อยากกลับไป
เรียนแบบออนไซต์อีก (reverse) 

5. การเรียนออนไลน์มีการพัฒนาระบบให้
สามารถใช้งานได้สะดวกสอดคล้องกับวิถี
ชีวิตของฉัน ฉันจึงอยากให้จัดการเรียน
การสอนแบบออนไลน์ต่อไปเรื่อย ๆ 

( Bhattacherjee, 
2001a; Chu et al. , 
2021; Davis, 1989) 
( Bhattacherjee, 
2001a; Chu et al. , 
2021; Davis, 1989) 
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ตารางภาคผนวก ค.1 (ต่อ) นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรที่ศึกษาและข้อค าถาม 

ตัวแปรท่ีศึกษา ข้อค าถาม แหล่งท่ีมา 

6.2 เจตจ านงในการบอกต่อ (word-of-
mouth intention) หมายถึง ความยินดีของ
ผู้เรียนที่จะแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ดีต่อ
การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ ตามมุมมอง
ของตนเอง เพื่อให้เพื่อนและบุคคลรอบข้าง
ยอมรับที่จะใช้การเรียนรู้แบบออนไลน์ 

1. ฉันมักจะแชร์/แบ่งปันข้อมูลเก่ียวกับ
เทคโนโลยี/เครื่องมือที่ น่าสนใจเก่ียวกับ
การเรียนรู้อยู่เสมอ 

2. ฉั นเข้าใจว่าการเรียนออนไลน์ เพิ่ งจะ
เริ่มต้นอย่างจริงจังในประเทศไทย จึงไม่
แปลกที่ ระบบยังมีข้อบกพร่อง ฉันจึง
มักจะบอกต่อทั้งข้อดีและข้อควรปรับปรุง 
เพื่อให้การเรียนออนไลน์ดีขึ้น 

3. ฉันอดไม่ได้ที่จะบ่นเรื่องภาระงานในการ
เรียนออนไลน์หรือความยากในการสอบ
ออนไลน์ ให้ที่บ้านหรือเพื่อนสนิทฟัง 

4. แม้ว่าจะเรียนออนไลน์จบไปแล้ว แต่ฉัน
มักจะเล่าเก่ียวกับรายวิชาต่าง ๆ ให้รุ่น
น้องฟังว่าควรเตรียมตัวอย่างไร  

5. ฉันคิดว่าการเรียนออนไลน์มีข้อดีอยู่หลาย
อย่ าง หากมี ใครขอความเห็น ฉั นจะ
แนะน าให้ลองเรียนออนไลน์ดู 
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ภาคผนวก ง 

แบบประเมนิความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือวิจัย 
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แบบตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามของแบบสอบถามออนไลน์ 

หัวข้อวิทยานิพนธ์ ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ มีต่อ เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาว่าข้อค าถามต่อไปนี้ ว่าวัดได้ตรงตามนิยามเชิงปฏิบัติการ
หรือไม่ โดยระบุคะแนนที่ตรงกับการพิจารณาของท่าน โดยมีเกณฑ์การพิจารณา  
ดังนี ้
  –1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น วัดได้ไม่ตรง ตามสิ่งที่ต้องการวัด 

   0 หมายถึง    ไม่แน่ใจ ว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามสิ่งที่ต้องการวัด 
  +1    หมายถึง    แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น วัดได้ตรง ตามสิ่งที่ต้องการวัด 

ตัวอย่าง วิธีการกรอกผลการประเมิน 

ข้อค าถาม 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

องค์ประกอบท่ี 1 
นิยามเชิงปฏิบัติการ 

1. แน่ใจว่าข้อค าถามน้ัน วัดได้ตรง ตาม
สิ่งที่ต้องการวัด 

  /  

2. ไม่แน่ใจ ว่าข้อค าถามน้ันวัดได้ตรง
ตามสิ่งที่ต้องการวัด 

 /   

องค์ประกอบท่ี 2 
นิยามเชิงปฏิบัติการ 

3. แน่ใจว่าข้อค าถามน้ัน วัดได้ไม่ตรง 
ตามสิ่งที่ต้องการวัด 

/    

เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ (online learning continuance intention) หมายถึง ความ
มุ่งหวังของผู้เรียนในการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์อย่างต่อเนื่อง โดยเตรียมความพร้อมของตนเอง มี
ความมุ่งมั่นที่จะเรียนให้บรรลุผลลัพธ์ที่คาดหวัง มีความพึงพอใจและมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้ผ่าน
ระบบออนไลน์ ซึ่งประกอบด้วย 1) ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 2) ความยึดมั่นผูกพันในการเรียน
ออนไลน์ 3) การรับรูผ้ลลพัธ์ทางการเรียนออนไลน์ 4) ความพึงพอใจในการเรยีนออนไลน์ 5) เจตคติที่มี
ต่อการเรยีนออนไลน์ และ 6) เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ วัดจากแบบสอบถามมาตรประเมินรวมค่า 
7 ระดับ (7-point Likert scale) 

1. ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ (online learning readiness) หมายถึง ความสามารถของ
ผู้เรียนในการเรียนรู้ ค้นหาแรงจูงใจและก ากับตนเอง รวมถึงสื่อสารกับผู้อื่นโดยใช้อินเทอร์เน็ตและ
เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ในการบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ของตนเอง วัดจากแบบสอบถามมาตร
ประมาณค่า 7 ระดับ จ านวน 27 ข้อ  
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องค์ประกอบที่ต้องการวัด 
1) การน าตนเองในการเรียนรู้ (self-directed learning)  
2) แรงจูงใจในการเรียนรู้ (learning motivation)  
3) การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ (learner control) 
4) การรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน (computer/internet self-

efficacy) 
5) การรับรู้ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน (online communication self-

efficacy) 

ข้อค าถาม 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

1.1 การน าตนเองในการ
เ รี ย น รู้  ( self-directed 
learning)  
หมายถึ ง พฤติ กรรมของ
ผู้ เรียนที่ แสดงถึงการริ เริ่ม 
บริหารจัดการการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง วางแผน ก าหนด
ทิศทาง มีความอิสระและ
เรียนรู้ตามเส้นทางที่ตนเอง
ก าหนด โดยมีหรือไม่มีผู้สอน
ช่วยเหลือ 

1. ฉันมักจะคิดและท างานต่าง ๆ ด้วย
ตัวเอง แต่บางครั้งก็ขอความเห็นจาก
ผู้สอนหรือเพื่อนเพื่อตัดสินใจ 

    

2. ฉันตั้ งเป้ าหมาย ก าหนดวันที่ ต้ อง
ท างานให้เสร็จ วันที่ทบทวน/ติวก่อน
สอบ และลงมือท าตามแผน 

    

3. ฉันแบ่งเวลาท าการบ้าน และทบทวน
บทเรียน 

    

4. ฉันค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อน ามา
ตอบค าถาม/โจทย์/แบบฝึกหัด/การบ้าน 

    

5. หากฉันไม่ม่ันใจ/ไม่เข้าใจในสิ่งที่ฉัน
ก าลังเรียนรู้ ฉันมักจะถามเพื่อนหรือ
ผู้สอนให้ช่วยอธิบายเพิ่มเติม 

    

1.2 แรงจูงใจในการเรียนรู้ 
( learning motivation) 
หมายถึ ง พฤติ กรรมของ
ผู้ เรียนที่แสดงถึงการได้รับ
แรงกระตุ้นให้เกิดความสนใจ
ห รื อ ค วาม ต้ อ ง การที่ จ ะ
เพิ่มพูนความรู้และทักษะ
ของตน 

1. ฉันรู้ว่าแต่ละวิชามีความจ าเป็นและ
ส าคัญกับฉันที่ต้องเรียนรู้ 

    

2. ฉันชอบงาน/การบ้านที่มีความท้าทาย 
เน่ืองจากท าให้ฉันได้เรียนรู้สิ่งใหม่ 

    

3. ฉันกระตือรือร้นเวลาที่อาจารย์อธิบาย
เน้ือหายาก  ๆให้ฉันฟังแล้วเข้าใจได้ง่าย 

    

4. แม้ว่าฉันจะท าข้อสอบไม่ค่อยได้ แต่
ฉันก็พยายามที่จะเรียนรู้จากความ
ผิดพลาด 

    

5. ฉันคิดว่าสิ่งที่เรียนในรายวิชาน้ี จะเอา
ไปใช้ในรายวิชาอ่ืนหรือเป็นประโยชน์
ในอนาคตได้ 
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ข้อค าถาม 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

1.3 การควบคุมตนเองใน
ก า ร เ รี ย น รู้  ( learner 
control)  ห ม า ย ถึ ง 
พฤติกรรมของผู้เรียนที่แสดง
ถึ งก า รบั งคั บ ห รื อก า กั บ
ตนเองให้มีประสิทธิภาพใน
การเรียนรู้สูงขึ้น 

1. ฉันปิดการแจ้งเตือนเพื่อไม่ให้ถูกรบกวน
จากสิ่งอ่ืน (เช่น แชท สื่อสังคม การดู
เว็บไซต์อ่ืน) ขณะเรียนออนไลน์ 

    

2 ฉันหามุมสงบส าหรับน่ังเรียนออนไลน์ 
ท าการบ้าน หรือทบทวนบทเรียน 

    

3. ฉันดื่มชา/กาแฟ เพื่อลดความง่วงใน
วันที่เรียนคาบเช้า หรือต้องเร่งปั่นงาน
ให้ทันส่งในวันรุ่งขึ้น 

    

4. แม้ว่าบทเรียนจะมีความน่าเบื่อและไม่
ค่อยน่าสนใจ แต่ฉันก็พยายามศึกษา/
อ่านจนจบ 

    

5. แม้ว่าจะต้องเดินทางไปเที่ยว ฉันก็จะ
น าอุปกรณ์ ที่ ใช้ ท า งาน /ท บท วน
บทเรียนไปด้วย เพื่อท างาน/ทบทวน
บทเรียนต่อจนกระทั่งงานเสร็จ 

    

1.4 การรับรู้ความ สามารถ
ในการใช้คอมพิวเตอร์หรือ
อิ น เท อ ร์ เ น็ ต ข อ ง ต น 
(computer/ internet self-
efficacy)  ห ม า ย ถึ ง 
พฤติกรรมของผู้เรียนที่แสดง
ถึงการมีความรู้เก่ียวกับการ
ใ ช้ ง า น เ ท ค โ น โ ล ยี  มี
ความสามารถในการใช้งาน
เทคโนโลยีด้วยคอมพิวเตอร์
ห รื อ อิน เทอร์ เน็ ต ใน การ
ท างานที่ได้รับมอบหมายจน
ส าเร็จ 

1. ฉั นส ามารถ เลื อก ใช้ โป รแกรม ที่
เห ม าะสม กั บ แ ต่ ล ะ งาน ได้  เช่ น 
Canva/Google slide ในการน าเสนอ 
SPSS/Excel ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูล 

    

2. ฉันสามารถสืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ต
เพื่อให้ได้สารสนเทศที่เหมาะสมกับ
การน าไปใช้งาน 

    

3. ฉันสามารถท างานร่วมกันกับกลุ่ม
เพื่ อนผ่านเครื่องมือ/แพลตฟอร์ม
ออนไลน์ได้ 

    

4. ฉันวิตกกังวลเมื่อต้องใช้แอปพลิเคชัน/
เครื่องมือ/แพลตฟอร์ม ให ม่ ๆ  ใน
กิจกรรมการเรียนรู้ (reverse) 

    

5. ฉันรู้สึกยากล าบากในการท างานและ
ส่งงานผ่านระบบออนไลน์ (reverse) 

    

6. เม่ือเกิดปัญหาเก่ียวกับอุปกรณ์และ
อินเทอร์เน็ตขณะศึกษาบทเรียนหรือ
เรียนออนไลน์ ฉันสามารถจัดการและ
แก้ไขเบื้องต้นได้ด้วยตนเอง 
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ข้อค าถาม 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

1.5 การรับรู้ความสามารถ
ในการส่ือสารทางออนไลน์
ข อ ง ต น  ( online 
communication self-
efficacy)  ห ม า ย ถึ ง 
พฤติกรรมของผู้เรียนที่แสดง
ถึงการมีส่วนร่วมทั้ งในชั้น
เรียนออนไลน์และนอกชั้น
เรียนโดยการปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้สอนหรือเพื่อนร่วมชั้นโดยมี
คอมพิวเตอร์เป็นสื่อกลาง 
เพื่อให้ได้รับความรู้และลุ่ม
ลึกในเน้ือหามากขึ้น 

1. ฉันมีการเสนอ/แลกเปลี่ยนความเห็น
ขณะอภิปรายกลุ่มแบบออนไลน์กับ
เพื่อนร่วมชั้น 

    

2. ฉั นสามารถใช้ทั้ งการส่ งข้ อความ
โต้ตอบและการประชุมกลุ่มออนไลน์
ในการท างานกลุ่ม 

    

3. ฉันสามารถน าเสนอผลงานผ่านแอป
พลิเคชันออนไลน์และตอบข้อซักถาม
ของเพื่อนและผู้สอนได้ 

    

4. บางครั้ง ฉันเลือกที่จะส่งข้อความถาม
เพื่อนมากกว่าสอบถามผู้สอนโดยตรง
เพราะเข้าใจง่ายกว่า 

    

5. ฉันมีส่วนร่วมในการสื่อสารของชั้น
เรียนได้หลากหลายช่องทาง ทั้งการ
แชท อีเมล หรือการอภิปราย 

    

 

2. ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์  (online learning engagement) หมายถึง 

คุณลักษณะของผู้เรียนที่แสดงถึงการคิดไตร่ตรอง มีความรู้สึกร่วมในการเรียนรู้ และมีความพยายาม

อย่างต่อเนื่องตลอดกระบวนการเรียนรูเ้พือ่ให้บรรลเุปา้หมายในการเรยีนรู้ของตน วัดจากแบบสอบถาม

มาตรประมาณค่า 7 ระดับ จ านวน 21 ข้อ 

องค์ประกอบที่ต้องการวัด 
1) ความยึดมั่นผูกพันเชิงปัญญา (cognitive engagement)  
2) ความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณ์ (emotional engagement) 
3) ความยดึมัน่ผกูพนัเชิงพฤติกรรม (behavioral engagement) 
4) ความยดึมัน่ผกูพนัเชิงการรู้คิด (agentic engagement) 
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ข้อค าถาม 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

2.1 ความยึดม่ันผูกพันเชิง
ปั ญ ญ า  ( cognitive 
engagement)  
หมายถึง การทุ่มเทเพื่อการ
เรียนรู้ที่ผู้เรียนแสดงออกถึง
ความพร้อมที่จะเรียนรู้ โดย
มีการพิ จารณ าไตร่ต รอง 
และใช้กลยุทธ์เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายในการเรียนรู้ 
 
 
 

1. เวลาฟังอาจารย์สอน ฉันจับภาพหน้าจอ/สรุป
จดประเด็นส าคัญต่าง ๆ  ด้วยภาษาของตนเอง 

    

2. เวลาท าแบบฝึกหัด ฉันพยายามนึกถึงสิ่งที่
อาจารย์พูดในชั้นเรียนหรือดูคลิปย้อนหลัง 
เพื่อที่จะตอบค าถามได้อย่างถูกต้อง 

    

3. ฉันพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่ฉันก าลังเรียนรู้
ด้ ว ย ก าร เขี ย น แ ผ น ภ า พ  ห รื อ ส รุ ป
ความสัมพันธ์ เวลาทบทวนก่อนสอบ 

    

4. ฉันพยายามท่องจ าให้มากที่สุดเท่าที่ฉันจะท า
ได้ เช่น ดูคลิปซ้ า พูดทวนซ้ า เขียนสรุปเน้ือหา
ซ้ า 

    

5 . ฉั นน าสิ่ งที่ ได้ เรียนรู้ จากต าราหรื อไฟล์
แบบฝึกหัดที่เคยท าไปใช้ในการท างานชิ้นใหม่ 

    

2.2 ความยึดม่ันผูกพันเชิง
อ า ร ม ณ์  ( emotional 
engagement)  ห ม าย ถึ ง 
ก า ร แ ส ด ง ป ฏิ กิ ริ ย า
ตอบสนองทางความรู้สึกของ
ผู้เรียนทั้งในเชิงบวกและเชิง
ลบที่มีต่อผู้สอน เพื่อนร่วม
ชั้น และสภาพแวดล้อมใน
การเรียนรู้ 

1. ฉันรู้สึกว่ามันยากที่จะยึดติดกับอะไรที่ต้อง
ใช้เวลาท านาน ๆ เช่น อ่านหนังสือ หรือดู
คลิปบรรยายยาว ๆ (reverse) 

    

2. วิชาไหนที่อาจารย์สอนสนุก ฉันสามารถ
ตั้งใจฟังได้ตลอดคาบ 

    

3. ฉันชอบที่จะฟังเพื่อนบางคนแสดงความเห็น
ในขั้นเรียน เพราะมักจะมีแนวคิดที่น่าสนใจ
อยู่เสมอ 

    

4. ฉันวิตกกังวลขณะสอบออนไลน์เพราะฉัน
เกรงว่าระบบอาจขัดข้องจนส่งค าตอบและ
ไฟล์ที่เก่ียวข้องไม่ทันภายในก าหนดเวลา 
(reverse) 

    

5. ฉันตื่นเต้นกับการเรียนรู้ เครื่องมือหรือ
วิธีการใหม่ที่สามารถน าไปใช้ในสายงาน
ของฉัน 

    

6. ฉันร าคาญเวลามีเสียงดังหรือมีเสียงแทรก
จากไมโครโฟนคนอ่ืนรบกวนขณะเรียน
ออนไลน์ (reverse) 
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ข้อค าถาม 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

2.3 ความยึดม่ันผูกพันเชิง
พ ฤ ติ ก ร รม  (behavioral 
engagement)  ห ม าย ถึ ง 
พฤติกรรมของผู้เรียนที่แสดง
ถึงการมีส่วนร่วม ความเพียร 
ค ว า ม พ ย า ย า ม อ ย่ า ง
สม่ าเสมอของผู้ เรียนที่จะ
จัดการกับสภาพแวดล้อมให้
ส่งผลเชิงบวกต่อการเรียนรู้ 

1. ฉันดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียน/
ไฟล์/โปรแกรมไว้ล่วงหน้าก่อนเข้าเรียน   

    

2. ฉันล็อกอินเข้าเรียนตรงเวลาและสม่ าเสมอ     
3. เวลาที่อาจารย์ก าลังสอน ฉันคิดถึงเรื่องอ่ืน 

และมักจะไม่ได้ฟังว่าอาจารย์ก าลังพูดว่า
อะไร (reverse) 

    

4. ขณะที่อ่านหรือศึกษาบทเรียนออนไลน์ ฉัน
หยุดเม่ือรู้สึกไม่ เข้าใจ แล้วย้อนกลับไป
อ่าน/ดูคลิปซ้ า 

    

5. เวลาเจองานหนัก ฉันหลีกเลี่ยงที่จะไม่ท า
หรือไม่ก็เลือกท าเฉพาะส่วนที่ง่าย ๆ ที่
ตนเองพอจะท าได้ (reverse) 

    

2.4 ความยึดม่ันผูกพันด้าน
การริ เริ่ม ในตน (agentic 
engagement)  ห ม าย ถึ ง 
พฤติกรรมของผู้เรียนที่แสดง
ถึงการเริ่มต้นในการมีส่วน
ร่วมต่อการเรียนด้วยตนเอง 
แ ส ด ง ค ว าม เห็ น  เส น อ
ทางเลือก เพื่อให้เกิดความ
เข้าใจหรือมีความลุ่มลึกของ
องค์ความรู้เพิ่มขึ้น 

1. ฉันริเริ่มเรียนรู้เองด้วยการศึกษาบทเรียน
ออนไลน์ล่วงหน้า หากเป็นเน้ือหาที่ฉัน
สนใจเป็นพิเศษ 

    

2. ในชั้นเรียน ฉันถามอาจารย์เพิ่มเติมในสิ่งที่
ไม่แน่ใจ หรือมีความสงสัย 

    

3. ฉันมักจะเสนอความคิดเห็นถึงวิธีการที่จะ
ปรับเปลี่ยนให้ชั้นเรียน/กิจกรรมมีความ
เหมาะสมยิ่ งขึ้น เช่น  ขอคลิปการสอน
ย้ อ น ห ลั ง เพื่ อ ท บ ท วน บ ท เรี ย น  ข อ
ปรับเปลี่ยนก าหนดการส่งงานบางชิ้นเพื่อ
วางแผนการท างานแต่ละรายวิชาได้ดีขึ้น 

    

4. ฉันท าแบบฝึกหัด/การบ้ านด้วยตัวเอง
ทั้งหมด ท าให้ฉันเข้าใจในสิ่งที่เรียนมากขึ้น 

    

5. ฉันมักจะชวนเพื่อนมาติว/ทบทวนหนังสือ
ร่วมกัน เพื่อช่วยกันอธิบาย/สรุปประเด็น
ส าคัญ 
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3. การรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ (perceived online learning outcome) หมายถึง  
การรับรู้ถึงผลรวมของสิ่งที่ได้รับจากการเรียนรู ้ประสบการณ์ที่เกิดข้ึนระหว่างการเรยีนรู้ การบรรลุผล
ส าเร็จในการเรียนรู้ และการน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีประสิทธิภาพในการท างาน วัด
จากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 7 ระดับ จ านวน 14 ข้อ 
องค์ประกอบที่ต้องการวัด 

1) การรับรู้ถึงประโยชน์ (perceived usefulness)  
2) การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ (perceived performance) 

ข้อค าถาม 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

3.1 การรับ รู้ถึ งป ระโยชน์ 
( perceived usefulness) 
ห ม า ย ถึ ง  ก า ร รั บ รู้ ถึ ง
ผลตอบแทนเชิงบวกจากการ
เรียนออนไลน์ เช่น การเพิ่มขึ้น
ขององค์ความรู้เดิมที่ตนมีอยู่ 
และการบรรลุผลส าเร็จในการ
เรียน 

1. ฉันเรียนรู้ที่จะเชื่อมโยงประเด็นส าคัญแต่ละ
ประเด็นที่ได้เรียนกับสิ่งที่ฉันรู้อยู่แล้ว 

    

2. ฉันเข้าใจแนวคิดพื้นฐาน หลักการ และ
ประเด็นหลักของสิ่งที่ได้เรียนรู้เพิ่มมากขึ้น 

    

3. ฉันได้รับผลคะแนนแต่ละวิชาตามที่ฉันคาดหวัง     
4. การประเมินผลมีความชัดเจน ตรงประเด็น 

และให้ข้อมูลที่ฉันน าไปพัฒนาตนเองได้ 
    

5. ฉันนึกถึงสิ่งที่อาจารย์สอนและสามารถน าไป
ประยุกต์/ปรับใช้กับงาน/โครงงานที่ท าอยู่ได้ 

    

6. แม้การเรียนออนไลน์จะท าให้รู้สึกเหน่ือยล้า
เพราะต้องวางแผน คิดและท าด้วยตนเอง 
แต่ก็เป็นการฝึกให้ฉันเรียนรู้เป็น 

    

7. การเรียนออนไลน์ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายและ
เวลาที่สญูเสียไปกับการเดินทาง 

    

8. การดูคลิปวีดีโอ/สถานการณ์จ าลอง/กิจกรรม
แบบโต้ตอบ/ห้องทดลองเสมือน ช่วยให้ฉันเข้าใจ
ได้ทันทีโดยไม่จ าเป็นต้องลงมือปฏิบัติจริง 
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ข้อค าถาม 
คะแนน 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 1 

3.2 การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ 
( perceived performance) 
หมายถึง การรับรู้ถึงผลการ
ปฏิบั ติที่ ดี ขึ้นจากเดิม  เกิด
ความง่าย รวดเร็วและยืดหยุ่น
ในการคิ ด ห รื อ เข้ า ใจ  เกิ ด
ทักษะ เกิดความช านาญ เกิด
ความคุ้มค่าในการปฏิบัติ 

1. สื่อ/โปรแกรม/เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใช้ใน
การเรียนออนไลน์ ช่วยให้ฉันสามารถท างาน
ได้หลายอย่างพร้อมกัน 

    

2. การสอบออนไลน์เน้นการประยุกต์ และการ
น าไปใช้ ท าให้ฉันมีความสามารถด้านการคิด
วิเคราะห์มากขึ้น 

    

3. กิจกรรมการเรียนออนไลน์ ท าให้เกิดพื้นที่
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และประสบการณ์
การเรียนรู้ใหม่ ๆ 

    

4. แอปพลิเคชัน/โปรแกรมที่ ใช้ในการเรียน
ออนไลน์มีความซับซ้อน ใช้งานยากและ
รองรับเฉพาะบางอุปกรณ์  ท าให้ เข้ าถึ ง
เอกสาร/บทเรียนไม่สะดวก  

    

5. ระบบที่ ใช้ในการเรียนออนไลน์ มีการแจ้ง
เตื อนอย่ างส ม่ า เสมอ ท า ให้ ฉั นส่ งงาน
ครบถ้วนภายในเวลา 

    

6. การท างานบนแพลตฟอร์มออนไลน์ร่วมกับ
เพื่อน ท าให้ฉันรู้วิธีการที่หลากหลายและ
เรียนรู้วิธีที่ง่ายและดีที่สุดส าหรับการเอาไป
ใช้งานครั้งต่อไป 
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4. ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (online learning satisfaction) หมายถึง ความรู้สึกเชิง

บวกจากประสบการณ์ที่เกิดข้ึนในขณะที่ขณะเรยีนรูแ้ละเกิดผลตามความคาดหวัง ที่มีคุณค่าเชิงปัญญา 

มีความน่าสนใจของช้ันเรียน มีความเป็นกันเองของผู้สอน มีการจัดการรายวิชาที่เหมาะสม วัดจาก

แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 7 ระดับ จ านวน 15 ข้อ 

องค์ประกอบที่ต้องการวัด 
1) คุณค่าของการเรียนรู้ (learning value) 
2) บรรยากาศในการเรียนรู้ (learning ambient) 
3) การบริหารจัดการการเรียนรู้ (learning management) 

ข้อค าถาม 
คะแนน ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1  
4.1 คุณค่าของการเรียนรู้ 
(learning value) หมายถึง 
ก า ร รั บ รู้ ข อ ง ผู้ เ รี ย น ถึ ง
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ที่มี
ความท้าทายเชิงปัญญา มีการ
สนับสนุนให้เกิดการขยายฐาน
ทางความคิด การน าเสนอ
ทางเลือก การเน้นทักษะคิด
วิเคราะห์ และมอบหมายงาน
ที่เพิ่มพูนความเข้าใจ 

1. บทเรียนมีความน่าสนใจและมีความท้า
ทาย ให้ ฉัน เกิดความสนใจที่ จะเรียนรู้
เพิ่มขึ้น 

    

2. ฉันไม่แน่ใจว่าสิ่งที่ก าลังเรียนอยู่จะน าไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างไร (reverse) 

    

3. ลักษณะการเรียนการสอนมีการแสดงที่มา
ของแนวคิด การพัฒนาต่อยอด และการ
เปรียบเทียบข้อแตกต่างของแต่ละทฤษฎี/
แนวคิด 

    

4. ผู้สอนมีการน าเสนอมุมมอง แง่คิ ดที่
หลากหลายนอกเหนือจากมุมมองของ
ตนเอง 

    

5. งานที่มอบหมายเน้นการศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง เพื่อให้ เข้าใจแนวคิดส าคัญและ
กระบวนการต่าง ๆ เพิ่มเติมจากการเรียน
ในชั้นเรียน 
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ข้อค าถาม 
คะแนน ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1  
4.2 บรรยากาศในการเรียนรู ้
( learning ambient) 
หมายถึง การรับรู้ของผู้เรียน
ถึงการแสดงออกของผู้สอนที่
กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความ
สนใจ สนุก ตื่นเต้น ขบขัน 
สนับสนุนให้เกิดการอภิปราย
ใน ชั้ น เรี ย น  และแบ่ งปั น
ความคิดหรือวิพากษ์วิจารณ์
ในประเด็นที่ผู้สอนน าเสนอ 
แสดงความเป็นกันเอง ความ
สนใจผู้เรียน สามารถเข้าถึง
ผู้สอนได้ทั้ งในและนอกชั้น
เรียน 
 

1. ผู้สอนพยายามดึงความสนใจ สร้างความ
สนุก สอดแทรกความขบขันในเน้ือหาให้
บทเรียนมีความน่าสนใจ 

    

2. ผู้สอนเปิดประเด็นให้มีการแสดงความเห็น
และอภิปรายร่วมกัน 

    

3. ผู้สอนมีการชวนคิด ชวนถาม และหา
ค าตอบร่วมกัน 

    

4. ผู้สอนมีความเป็นกันเอง มีไลน์กลุ่ม รับฟัง 
ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือได้ทั้งในและ
นอกชั้นเรียน 

    

5. ผู้สอนมีความเข้าใจ และให้ความสนใจใน
ผู้เรียนแต่ละคนอย่างเท่าเทียม 

 
 
 

   

4.3 การบริหารจัดการการ
เ รี ย น รู้  ( learning 
management) ห ม าย ถึ ง 
การรับรู้ของผู้เรียนถึงคุณภาพ
ของการจัดการรายวิชา การ
เตรียมเอกสารประกอบการ
สอน การน าเสนอในชั้นเรียน
ของผู้สอน ระดับความยาก 
อัตราเร็วในการสอน ปริมาณ
ภาระงาน มีความเที่ยงและ
ความ ยุ ติ ธ ร ร ม ใน ก าร ให้
คะแนน 

1. ผู้สอนเตรียมเอกสารประกอบการเรียนให้
ผู้เรียนดาวน์โหลดล่วงหน้า และอธิบาย
ขยายความอย่างชัดเจนในชั้นเรียน 

    

2. การบรรยายของผู้สอนสนับสนุนให้ผู้เรียน
จดประเด็นส าคัญเพิ่มเติม 

    

3. การเรียนออนไลน์มีภาระงานมากเกินไป 
บางสัปดาห์จ าเป็นต้องอดนอน/นอนไม่พอ 

    

4. การทดสอบหรือชิ้นงานที่คะแนน เป็นการ
วัดประเมินในส่วนส าคัญของรายวิชาที่
ผู้เรียนจะต้องสามารถท าได้และท าเป็น 

    

5. เกณฑ์การให้คะแนนและวิธีการประเมิน
งานที่ส่งมีความเที่ยงธรรมและเหมาะสม 
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5. เจตคติ ท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์  (attitude towards online learning) หมายถึง การ

ตอบสนองของผู้เรียนในด้านความเช่ือ ความรู้สึก และการกระท าที่อาจปฏิบัติอันเป็นผลเนื่องมาจาก

ประสบการณ์ในการเรียนผ่านระบบออนไลน์ ด้วยความคงเส้นคงวาจากการประเมินค่าต่อสิ่งต่าง ๆ 

ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 

องค์ประกอบที่ต้องการวัด 
1) การรู้คิด (cognitive)  
2) ความรู้สึก (affective) 
3) แนวโน้มที่จะกระท า (action tendency) 

ข้อค าถาม 
คะแนน ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1  
5.1 การรู้ คิด  (cognitive) 
หมายถึง การตอบสนองของ
ผู้เรียนผ่านความเชื่อ ความรู้
หรือประสบการณ์ที่มีอยู่หรือ
เคยรับรู้มาก่อนเก่ียวกับการ
เรียนออนไลน์ 

 
 
 
 
 
 
 
 

1. การเรียนออนไลน์มีความสะดวก สามารถ
เรียนได้ทุกที่ทุกเวลา 

    

2. ถ้ามีความมุ่งม่ันที่จะเรียนแล้ว ไม่ว่าจะเรียนใน
ชั้นเรียนหรือเรียนแบบออนไลน์ ฉันก็สามารถ
ตั้งใจเรียนได้ดีเหมือนกัน 

    

3. ฉันคิดว่าควรผสมผสานการเรียนรู้แบบชั้น
เรียน กับการเรียนแบบออนไลน์  เพื่ อให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน  

    

4. การปรับเปลี่ยนจากการเรียนแบบชั้นเรียนควร
เป็นแบบค่อยเป็นค่อยไปตามความพร้อมของ
ผู้เรียนผู้สอนและเทคโนโลยีสนับสนุน 

    

5. หลักสูตร/ควรจะมีความยืดหยุ่น ให้ผู้ เรียน
เลือกเรียนได้ทั้งออนไซต์และออนไลน์พร้อม
กัน 

    

6. ฉันคิดว่าสัดส่วนที่เหมาะสมระหว่างการเรียน
แบบชั้นเรียนกับแบบออนไลน์คือ 
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ข้อค าถาม 
คะแนน ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1  
5.2 ความรู้สึก (affective) 
หมายถึง การตอบสนองของ
จิ ต ใ จ ห รื อ อ า ร ม ณ์ ต่ อ
สถานการณ์ ในการเรียนรู้
ผ่านออนไลน์ 

1. เวลาที่คิดไม่ออก หรือรู้สึกว่างานไม่คืบหน้า ฉัน
ชอบส่งข้อความแบ่งปันความรู้สึกหรือความคิด
กับเพื่อนทางแชทหรือสื่อสังคม  

    

2. ฉันชอบท าการบ้านบนแพลตฟอร์มที่สามารถ
ท าร่วมกันเพื่อน เช่น Google Doc เพราะ
รู้สึกอุ่นใจว่าไม่ได้เหลือแค่ตนเองที่ยังท าไม่
เสร็จ และมีเพื่อนก าลังท าอยู่เหมือนกัน 

    

3. ฉันรู้สึกอึดอัดหรือหงุดหงิด เวลาที่อินเทอร์เน็ต
ไม่เสถียร เพราะท าให้เรียนไม่รู้เรื่อง 

    

4. ขณะที่เรียนออนไลน์อยู่ในบ้าน ฉันไม่มีความรู้สึก
ร่วมในชั้นเรียน เพราะไม่มีบรรยากาศในการ
เรียนรู้  

    

5. เวลาเรียนออนไลน์ ฉันรู้สึกกังวลในการจับ
กลุ่มท ารายงานเพราะไม่รู้ว่าเพื่อนจับกลุ่มกัน
อย่างไร หรือมีกลุ่มไหนว่างบ้าง หรือจะมีใคร
รับฉันเข้ากลุ่มไหม (reverse) 

    

5.3 แนวโน้มท่ีจะกระท า 
(action tendency) 
หมายถึง การตอบสนองใน
ลักษณะของท่าทีหรือค าพูดที่
บ่งชี้ถึงพฤติกรรมที่บุคคลจะ
ลงมือปฏิบัติ ในสถานการณ์
การเรียนรู้ผ่านออนไลน์ 

1. เวลามีความสงสัย ฉันชอบส่งข้อความสอบถาม
เพื่อนหรืออาจารย์ผ่านทางแชท เพราะเป็นวิธีการ
ที่ไม่ยุ่งยากและได้รับการตอบกลับรวดเร็ว 

    

2. ไม่ว่าจะเรียนในห้องหรือเรียนออนไลน์ ฉันก็
ท าการบ้านบนแพลตฟอร์มออนไลน์ และส่ง
งานเป็นไฟล์ดิจิทัลผ่าน Google Drive หรือ
อีเมลเพราะมีความสะดวก 

    

3. ฉันเคยชินกับการใช้ไฟล์เอกสารประกอบการเรียน
และจัดเก็บในระบบคอมพิวเตอร์มากกว่าหนังสือ 
เพราะสามารถสืบค้นค าส าคัญและแชร์ข้อมูลได้
ง่าย 

    

4. การเรียนออนไลน์มีอิสระ หากไม่สะดวกก็ไม่ต้อง
เปิดกล้อง และสามารถแอบท างานอ่ืนไปด้วยก็ได้ 

    

5. เวลาทบทวนบทเรียน ฉันชอบดูคลิปย้อนหลัง 
เพราะสามารถปรับความเร็วในการเล่นได้ กด
ข้ามไปยังเน้ือหาที่ต้องการดูได้ และกดดูซ้ าให้
เข้าใจยิ่งขึ้นได้ 
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6. เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ (online learning continuance intention) หมายถึง ความ

มุ่งหวังของผู้เรียนในการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์อย่างต่อเนื่อง มีความเต็มใจและยอมรับการเรียนรู้

ผ่านระบบออนไลน์ และแนะน าให้เพื่อนหรือบุคคลรอบข้างยอมรับการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 

องค์ประกอบที่ต้องการวัด 
1) เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน (intention to return) 
2) เจตจ านงในการบอกต่อ (word-of-mouth intention) 

ข้อค าถาม 
คะแนน ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1  
6.1 เจตจ านงในการกลับมา
ใ ช้ ง า น  ( intention to 
return) ห ม าย ถึ ง  ก า ร ที่
ผู้เรียนได้รับประสบการณ์เชิง
บวกจากการเรียนออนไลน์ มี
ความเต็มใจที่จะใช้งานใน
ระบ บการ เรีย นออนไล น์
เพิ่มขึ้น หรือด าเนินการเรียน
ออนไลน์ต่อไป 
 
 
 
 
 

1. มันยากที่จะเรียนออนไลน์ต่อไป เพราะฉันไม่มี
อุปกรณ์ในการเรียนเป็นของตนเอง (reverse) 

    

2. ถ้าระบบการเรียนออนไลน์ใช้งานง่ายกว่าที่
เป็นอยู่ ฉันจะเลือกเรียนออนไลน์ 

    

3. ถ้ารายวิชามีความยืดหยุ่นในการจัดการเรียน
การสอนโดยสามารถเรียนได้ทั้งออนไซต์และ
ออนไลน์พร้อมกัน ฉันก็จะเลือกเรียนรายวิชา
น้ัน 

    

4. ฉันคุ้นชินและสามารถปรับตัวเข้ากับการเรียน
ออนไลน์ได้แล้ว จึงไม่อยากกลับไปเรียนแบบ
ออนไซต์อีก (reverse) 

    

5. การเรียนออนไลน์มีการพัฒนาระบบให้สามารถ
ใช้งานได้สะดวกสอดคล้องกับวิถีชีวิตของฉัน 
ฉันจึงอยากให้ จัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ต่อไปเรื่อย ๆ 
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ข้อค าถาม 
คะแนน ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1  
6.2 เจตจ านงในการบอกต่อ 
( word-of-mouth 
intention) หมายถึ ง ความ
ยินดีของผู้เรียนที่จะสื่อสาร 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ดี
ต่ อการเรี ย นรู้ผ่ าน ระบ บ
ออนไลน์ ตามมุมมองของ
ตนเอง เพื่ อ ให้ เพื่ อนและ
บุคคลรอบข้างยอมรับที่จะใช้
การเรียนรู้แบบออนไลน์ 

1 . ฉั น มั กจะแช ร์ / แบ่ งปั น ข้ อ มู ล เก่ี ย ว กั บ
เทคโนโลยี/เครื่องมือที่น่าสนใจเก่ียวกับการ
เรียนรู้อยู่เสมอ 

    

2. ฉันเข้าใจว่าการเรียนออนไลน์เพิ่งจะเริ่มต้น
อย่างจริงจังในประเทศไทย จึงไม่แปลกที่
ระบบยังมีข้อบกพร่อง ฉันจึงมักจะบอกต่อทั้ง
ข้อดีและข้อควรปรับปรุง เพื่อให้การเรียน
ออนไลน์ดีขึ้น 

    

3. ฉันอดไม่ได้ที่จะบ่นเรื่องภาระงานในการเรียน
ออนไลน์หรือความยากในการสอบออนไลน์ 
ให้ที่บ้านหรือเพื่อนสนิทฟัง 

    

4. แม้ว่าจะเรียนออนไลน์จบไปแล้ว แต่ฉันมักจะ
เล่าเก่ียวกับรายวิชาต่าง ๆ ให้รุ่นน้องฟังว่าควร
เตรียมตัวอย่างไร 

    

5. ฉันคิดว่าการเรียนออนไลน์มีข้อดีอยู่หลาย
อย่าง หากมีใครขอความเห็น ฉันจะแนะน าให้
ลองเรียนออนไลน์ดู 

    

 

 ลงช่ือ.................................................  
        (                                        ) 
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แบบประเมินความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

หัวข้อวิทยานิพนธ์ ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ มีต่อ เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาว่าข้อค าถามต่อไปนี้ ว่าวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์หรือไม่  
โดยท าเครื่องหมาย   ลงในช่อง  ที่ตรงกับการพิจารณาของท่าน โดยมี
เกณฑ์การพิจารณา  ดังนี้ 
  –1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น วัดได้ไม่ตรง ตามสิ่งที่ต้องการวัด 

   0 หมายถึง    ไม่แน่ใจ ว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามสิ่งที่ต้องการวัด 
  +1    หมายถึง    แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น วัดได้ตรง ตามสิ่งที่ต้องการวัด 

 

ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1  

 

1. ส าหรับผู้บริหารมหาวิทยาลัย หมายถึง ผู้มีอ านาจหน้าที่ ในการบริการจัดการ ก ากับดูแลเชิงนโยบายด้าน
วิชาการ และการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย เป็นตัวแทนจากแต่ละสถาบันที่ เป็นตัวอย่าง เช่น  
รองอธิการบดีด้านวิชาการ ผู้ช่วยอธิการบดีด้านวิชาการ  
1 .1  ส ภ าพ ปั จ จุ บั น 
ภายใต้สถานการณ์การ
แพ ร่ ระบ าดข องโร ค 
COVID-19  

1. การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลกระทบต่อ
มหาวิทยาลัยอย่างไร 

    

2. ในการรับมือดังกล่าว ท่านพบปัญหาและอุปสรรค
ใดบ้าง 

    

3. ท่านมีการแก้ไขปัญหาอย่างไร     
1.2 นโยบายและการ
บริหารจัดการเพื่อรับมือ
วิกฤติ 

1. มหาวิทยาลัยมีนโยบายและการบริหารจัดการ ในการ
จัดการระบบการเรียนการสอนอย่างไร 

    

2. ท่านมีการวางแผนอย่างไร ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว     
3. ผลสะท้อนจากการด าเนินการเป็นอย่างไร     

1.3 การช่วยเหลือและ
ส นั บ ส นุ น ก าร เ รี ย น
ออนไลน์ 

1. มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
แบบออนไลน์อย่างไร 

    

2. ท่านมีการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์อย่างไร 

    

3. มหาวิทยาลัยน าระบบใดมาใช้บ้าง     
4. ผลสะท้อนจากผู้เรียนและผู้สอนเป็นอย่างไร 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1  

 

1.4 โอกาสเปลี่ยนแปลง
ในอนาคต 

1. มหาวิทยาลัยมีแนวโน้มในการเปลี่ยนแปลงต่อไป
อย่างไร 

    

2. การปรับตัวของผู้ เรียนและผู้สอนที่ มีต่อการเรียน
ออนไลน์อย่างไร 

    

3. ท่านมีแนวทางและข้อเสนอแนะในการก าหนดนโยบาย
อย่างไร 

    

4. ท่านคิดว่านโยบายในการจัดการเรียนการสอนใน
อนาคตของมหาวิทยาลัยควรเป็นอย่างไร ทั้งในระดับ
มหาวิทยาลัยและในระดับคณะ 

    

2. ส าหรับนักวิชาการหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ หมายถึง ผู้ที่มีความช านาญ
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านเทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนรู้ รวมถึงมีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน
แบบออนไลน์ในระดับอุดมศึกษา เป็นตัวแทนจากแต่ละสถาบันที่เป็นตัวอย่าง เช่น คณาจารย์ที่สอนในมหาวิทยาลัย 
2 .1  ส ภ าพ ปั จ จุ บั น 
ภายใต้สถานการณ์การ
แพ ร่ ระบ าดข องโร ค 
COVID-19  

1. การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลกระทบต่อ
การจัดการเรียนการสอนของท่านอย่างไร 

    

2. ในการรับมือดังกล่าว ท่านพบปัญหาและอุปสรรคใดบ้าง     
3. ท่านมีการแก้ไขปัญหาอย่างไร     

2.2 การเรียนการสอน
ออนไลน์ 

1. ในปัจจุบัน สภาพการจัดการเรียนการสอนในสถาบัน
ของท่านเป็นอย่างไร 

    

2. ท่านพบปัญหาและอุปสรรค หรือความกังวลใจในเรื่อง
ใดบ้าง 

    

3. ผู้เรียนและผู้สอนมีความพร้อมในการเรียนการสอน
แบบออนไลน์อย่างไร 

    

4. ผู้เรียนและผู้สอนมีการปฏิสัมพันธ์กันอย่างไร     
5. ท่านใช้เครื่องมือใดบ้างในการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ 
    

6. ชั้นเรียนขนาดใหญ่ กลาง และเล็ก มีการจัดการเรียน
การสอนต่างกันอย่างไร 

    

7. การจัดการเรียนการสอนส าหรับรายวิชาปฏิบัติการ 
เป็นอย่างไร 

    

8. ผลสะท้อนจากผู้เรียนที่มีต่อการสอนออนไลน์ของท่าน
เป็นอย่างไร 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1  

 

2.3 การประเมินผลการ
เรียนรู้ 

1. ท่านประเมินผลการเรียนรู้อย่างไร     
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนเป็นอย่างไร 

ต่างจากออนไซต์หรือไม่ 
    

3. ท่านพบปัญหาและอุปสรรคในการประเมินผลการ
เรียนรู้อย่างไร 

    

2 .4  แ น ว ท า ง แ ล ะ
ข้อเสนอแนะ 

1. ปัจจัยความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์คืออะไร 

    

2. ท่านมีกลยุทธ์ในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์
อย่างไร 

    

3. การใช้งานระบบสนับสนุนการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย
เป็นอย่างไร 

    

4. ท่านมีตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดีที่ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์อย่างไรบ้าง 

    

 ลงช่ือ.................................................  
 (                                        ) 
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แบบประเมินความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ 

หัวข้อวิทยานิพนธ์ ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ มีต่อ เจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนระดับ

มหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป  

ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาว่าข้อค าถามต่อไปนี้ ว่าวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์หรือไม่  
โดยท าเครื่องหมาย   ลงในช่อง  ที่ตรงกับการพิจารณาของท่าน โดยมี
เกณฑ์การพิจารณา  ดังนี้ 
  –1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น วัดได้ไม่ตรง ตามสิ่งที่ต้องการวัด 

   0 หมายถึง    ไม่แน่ใจ ว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามสิ่งที่ต้องการวัด 
  +1    หมายถึง    แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น วัดได้ตรง ตามสิ่งที่ต้องการวัด 

 

ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1  

 

ส าหรับผู้เรียน หมายถึง ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่ก าลังศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี ปริญญาโท 
และปริญญาเอก ปีการศึกษา 2564 ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนที่ไม่ได้ใช้วิธีการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์เป็นแนวทางหลักมาก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
1. สภาพปัจจุบัน 
ภายใต้สถานการณ์
การแพร่ระบาดของ
โรค COVID-19  

1. การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลกระทบต่อการใช้
ชีวิตอย่างไร 

    

2. ผู้เรียนมีปัญหาและอุปสรรคใดบ้าง     
3. ผู้เรียนรับมืออย่างไร     

2 .  ก า ร เ รี ย น
ออนไลน์ 

1. ในปัจจุบัน สภาพการเรียนรู้เป็นอย่างไร     
2. ผู้เรียนรู้สึกอย่างไรกับการเรียนออนไลน์     
3. ผู้เรียนมีปัญหาหรืออุปสรรค หรือความกังวลใจในการเรียนอย่างไร     
4. ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียน หรือเตรียมตัวในการเรียน

ออนไลน์อย่างไร 
    

5. ผู้เรียนคิดเห็นอย่างไรกับผู้สอนและสภาพแวดล้อมในการ
เรียนออนไลน์ 

    

6. รูปแบบการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนรู้ และการ
ปฏิบัติการเป็นอย่างไร 

    

3. ผลการเรียนรู้ 1. ผลการเรียนรู้จากการเรียนออนไลน์เป็นอย่างไร     
2. ผลการเรียนรู้มีความแตกต่างระหว่างออนไลน์กับออนไซต์หรือไม่     
3. รูปแบบการประเมินผลเป็นอย่างไร มีความแตกต่างจากการ

เรียนออนไซต์หรือไม่ 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1  

 

4. แนวทางและ
ข้อเสนอแนะ 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ควรเป็นอย่างไร     
2. มหาวิทยาลัย/คณะควรสนับสนุนผู้เรียนอย่างไร     
3. การใช้งานระบบสนับสนุนการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยเป็น

อย่างไร ควรพัฒนาปรับปรุงด้านใดบ้าง 
    

 ลงช่ือ.................................................  
 (                                        ) 
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ภาคผนวก จ 

รายละเอียดการปรับแก้ไขเครื่องมือวิจัย 
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รายละเอียดการปรับแก้ไขเครื่องมือวิจัย 

1. แบบสอบถามเกี่ยวกับการเรียนออนไลน์ 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม ได้มีการปรับแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน มีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ (online learning readiness) 

ตารางภาคผนวก จ.1 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 1 การน าตนเองในการเรียนรู้ (self-directed learning) 
1. ฉันมักจะคิดและท างานต่าง ๆ ด้วยตัวเอง แต่

บางครั้งก็ขอความเห็นจากผู้สอนหรือเพื่อน
เพื่อตัดสินใจ 

- - 5 1 ฉันมักจะคิดและท างานที่ได้รับ
มอบหมายด้วยตนเอง 

2. ฉันตั้งเป้าหมาย ก าหนดวันที่ต้องท างานให้
เสร็จ วันที่ทบทวน/ติวก่อนสอบ และลงมือท า
ตามแผน 

- - 5 1  

3. ฉันแบ่งเวลาท าการบ้าน และทบทวนบทเรียน - - 5 1  
4. ฉันค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อน ามาตอบ

ค าถาม/โจทย์/แบบฝึกหัด/การบ้าน 
- - 5 1  

5. หากฉันไม่ ม่ันใจ/ไม่เข้าใจในสิ่งที่ ฉันก าลัง
เรียนรู้ ฉันมักจะถามเพื่อนหรือผู้สอนให้ช่วย
อธิบายเพิ่มเติม 

- - 5 1  

6. ฉันริเริ่มเรียนรู้เองด้วยการศึกษาบทเรียน
ออนไลน์ล่วงหน้า 

 

- 1 4 0.8 ย้ายมาจาก องค์ประกอบที่ 4  
ความยึดม่ันผูกพันธ์ด้านการริเริ่มใน
ตนเน่ืองจากตรงตามนิยามของการน า
ตนเองในการเรียนรู ้
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ตารางภาคผนวก จ.1 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรความพร้อมในการเรียน
ออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 2 แรงจูงใจในการเรียนรู้ (learning motivation) 
1. ฉันรู้ว่าแต่ละวิชามีความจ าเป็นและส าคัญกับ

ฉันที่ต้องเรียนรู้ 
- - 5 1  

2. ฉั นชอบ งาน/การบ้ านที่ มี ค วามท้ าท าย 
เน่ืองจากท าให้ฉันได้เรียนรู้สิ่งใหม่ 

- - 5 1 เม่ือได้รับมอบหมายงานที่มีท้าทาย 
ฉันให้ความส าคัญและพยายาม
เรียนรู้สิ่งใหม่ 

3. ฉันกระตือรือร้นเวลาที่อาจารย์อธิบายเน้ือหา
ยาก ๆ ให้ฉันฟังแล้วเข้าใจได้ง่าย 

- - 5 1 เม่ือผู้สอนอธิบายเน้ือหาวิชาที่ยาก
เป็นภาษาที่เข้าใจง่าย ฉันสนใจที่จะ
เรียนรู้ 

4. แม้ ว่าฉันจะท าข้อสอบไม่ค่อยได้  แต่ฉัน ก็
พยายามที่จะเรียนรู้จากความผิดพลาด 

- 1 4 0.8 แม้ว่าฉันท าข้อสอบไม่ค่อยได้ แต่ฉัน
มีความพยายามที่จะเรียนรู้จาก
ข้อผิดพลาดของตนเอง 

5. ฉันคิดว่าสิ่งที่เรียนในรายวิชาน้ี จะเอาไปใช้ใน
รายวิชาอ่ืนหรือเป็นประโยชน์ในอนาคตได้ 

- - 5 1 ฉันรู้ว่าเน้ือหาวิชาที่ได้เรียน สามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ในรายวิชาอ่ืนหรือ
การท างานในอนาคตได้ 

องค์ประกอบท่ี 4 การรับรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน  
(computer/internet self-efficacy) 

1. ฉันสามารถเลือกใช้โปรแกรมที่ เหมาะสมกับ 
แต่ละงานได้ เช่น Canva/Google slide ในการ
น าเสนอ SPSS/Excel ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูล 

- - 5 1  

2. ฉันสามารถสืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ตเพื่อให้
ได้สารสนเทศที่เหมาะสมกับการน าไปใช้งาน 

- - 5 1  

3. ฉันสามารถท างานร่วมกันกับกลุ่มเพื่อนผ่าน
เครื่องมือ/แพลตฟอร์มออนไลน์ได้ 

- - 5 1  

4 . ฉั น วิต กกังวล เม่ื อต้ อ งใช้ แอปพลิ เค ชัน /
เครื่องมือ/แพลตฟอร์มใหม่ ๆ ในกิจกรรมการ
เรียนรู้ (reverse) 

- - 5 1  

5. ฉันรู้สึกยากล าบากในการท างานและส่งงาน
ผ่านระบบออนไลน์ (reverse) 

- - 5 1  

6. เม่ือเกิดปัญหาเก่ียวกับอุปกรณ์และอินเทอร์เน็ต
ขณะศึกษาบทเรียนหรื อเรียนออนไลน์  ฉั น
สามารถจัดการและแก้ไขเบื้องต้นได้ด้วยตนเอง 

- - 5 1  
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ตารางภาคผนวก จ.1 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรความพร้อมในการเรียน
ออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 5 การรับรู้ความสามารถในการสื่อสารทางออนไลน์ของตน  

(online communication self-efficacy) 
1. ฉันมีการเสนอ/แลกเปลี่ยนความเห็นขณะ

อภิปรายกลุ่มแบบออนไลน์กับเพื่อนร่วมชั้น 
- - 5 1 ฉันมีการเสนอไอเดียและแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นขณะอภิปรายกลุ่มแบบ
ออนไลน์กับเพื่อน 

2. ฉันสามารถใช้ทั้งการส่งข้อความโต้ตอบและ
การประชุมกลุ่มออนไลน์ในการท างานกลุ่ม 

- - 5 1 ฉันสามารถใช้การส่งข้อความโต้ตอบ
และการประชุมออนไลน์ในการ
ท างานกลุ่ม 

3. ฉันสามารถน าเสนอผลงานผ่านแอปพลิเคชัน
ออนไลน์และตอบข้อซักถามของเพื่อนและ
ผู้สอนได้ 

- - 5 1 ฉันสามารถน าเสนอผลงานและตอบ
ข้อสงสัยของผู้สอนและเพื่อนผ่าน
แอปพลิเคชันออนไลน์ 

4. บางครั้ง ฉันเลือกที่จะส่งข้อความถามเพื่อน
มากกว่าสอบถามผู้สอนโดยตรงเพราะเข้าใจ
ง่ายกว่า 

1 - 4 0.6  

5. ฉันมีส่วนร่วมในการสื่อสารของชั้นเรียนได้
หลากหลายช่องทาง ทั้งการแชท อีเมล หรือ
การอภิปราย 

- - 5 1 ฉันมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ในชั้น
เรียนผ่านการสื่อสารช่องทางที่
หลากหลาย เช่น แชท ไลน์ อีเมล 
เป็นต้น 

 
1.2 ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน์ (online learning engagement) 

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาแล้วมีข้อสังเกตว่า การก าหนดองค์ประกอบของตัวแปร  
ความยึดมั่นผูกพันธ์ในการเรียนรู้ 4 องค์ประกอบนั้น มีมิติของการแบ่งองค์ประกอบต่างกัน โดย
องค์ประกอบที่ 1-3 (เชิงปัญญา เชิงอารมณ์ และเชิงพฤติกรรม) เป็นการแบ่งตามรูปแบบของการ
แสดงออกของผู้เรยีน แต่องค์ประกอบที่ 4 (เชิงการริเริ่มสรา้งสรรค์) เป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการคิด  
ท าให้องค์ประกอบที ่4 มีความทับซ้อนกับองค์ประกอบที่ 1-3 จึงเห็นควรให้ตัดองค์ประกอบที่ 4 ออก 
แล้วกระจายข้อค าถามที่ทับซ้อนไปรวมกับองค์ประกอบประกอบที่ 1-3 
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ตารางภาคผนวก จ.2 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรความยึดมั่นผกูพันในการเรียน
ออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 1 ความยึดม่ันผูกพันเชิงปัญญา (cognitive engagement) 
1. เวลาฟังอาจารย์สอน ฉันจับภาพหน้าจอ/สรุป

จดประเด็นส าคัญต่าง ๆ ด้วยภาษาของตนเอง 
- - 5 1  

2. เวลาท าแบบฝึกหัด ฉันพยายามนึกถึงสิ่งที่
อาจารย์พูดในชั้นเรียนหรือดูคลิปย้อนหลัง 
เพื่อที่จะตอบค าถามได้อย่างถูกต้อง 

- 1 4 0.8  

3. ฉันพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่ฉันก าลังเรียนรู้ด้วย
การเขียนแผนภาพ หรือสรุปความสัมพันธ์ 
เวลาทบทวนก่อนสอบ 

- 1 4 0.8 ตัดข้อความ “เวลาทบทวนก่อน
สอบ” 

4. ฉันพยายามท่องจ าให้มากที่สุดเท่าที่ฉันจะท า
ได้ เช่น ดูคลิปซ้ า พูดทวนซ้ า เขียนสรุปเน้ือหา
ซ้ า 

- 1 4 0.8 ฉันใช้เทคนิคในการจดจ าเน้ือหาวิชา 
เช่น การทบทวนคลิปย้อนหลัง เขียน
สรุป วาดแผนผังความคิด เป็นต้น 

5 . ฉั นน าสิ่ งที่ ได้ เรี ย นรู้ จ ากต าร าห รื อ ไฟ ล์
แบบฝึกหัดที่เคยท าไปใช้ในการท างานชิ้นใหม่ 

- 2 3 0.6  

6. เวลาที่อาจารย์ก าลังสอน ฉันคิดถึงเรื่องอ่ืน จึง
ไม่ได้ยินว่าอาจารย์ก าลังพูดว่าอะไร (reverse) 

- 1 4 0.8 ย้ายมาจาก องค์ประกอบที่ 3  
ความยึดม่ันผูกพันธ์เชิงพฤติกรรม 

7. ขณะที่ อ่านหรือศึกษาบทเรียนออนไลน์ ฉัน
หยุดเม่ือรู้สึกไม่เข้าใจ แล้วย้อนกลับไปอ่าน/ดู
คลิปซ้ าจนเข้าใจ 

- 1 4 0.8 ย้ายมาจาก องค์ประกอบที่ 3  
ความยึดม่ันผูกพันธ์เชิงพฤติกรรม 
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ตารางภาคผนวก จ.2 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรความยึดมั่นผูกพันใน
การเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 2 ความยึดม่ันผูกพันเชิงอารมณ์ (emotional engagement) 
1. ฉันรู้สึกว่ามันยากที่จะยึดติดกับอะไรที่ต้องใช้

เวลาท านาน ๆ เช่น อ่านหนังสือ หรือดูคลิป
บรรยายยาว ๆ 

- 1 4 0.8 ฉันรู้สึกเบื่อกับการท ากิจกรรมที่ใช้
เวลานาน เช่น อ่านหนังสือ หรือดู
คลิปบรรยายยาว ๆ  

2. วิชาไหนที่อาจารย์สอนสนุก ฉันสามารถตั้งใจ
ฟังได้ตลอดคาบ 

- - 5 1 ฉันสนุกที่ได้ฟังอาจารย์สอน จึง
สามารถตั้งใจฟังได้ตลอดคาบ 

3. ฉันชอบที่จะฟังเพื่อนบางคนแสดงความเห็นใน
ขั้นเรียน เพราะมักจะมีแนวคิดที่ น่าสนใจอยู่
เสมอ 

- - 5 1  

4. ฉันวิตกกังวลขณะสอบออนไลน์เพราะฉันเกรง
ว่าระบบอาจขัดข้องจนส่งค าตอบและไฟล์ที่
เก่ียวข้องไม่ทันภายในก าหนดเวลา  

1 - 4 0.6  

5. ฉันตื่นเต้นกับการเรียนรู้เครื่องมือหรือวิธีการ
ใหม่ที่สามารถน าไปใช้ในสายงานของฉัน 

- - 5 1  

6. ฉันร าคาญเวลามีเสียงดังหรือมีเสียงแทรกจาก
ไมโครโฟนคนอ่ืนรบกวนขณะเรียนออนไลน์  

- 1 4 0.8  

องค์ประกอบท่ี 3 ความยึดม่ันผูกพันเชิงพฤติกรรม (behavioral engagement) 
1. ฉันดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียน/ไฟล์/

โปรแกรมไว้ล่วงหน้าก่อนเข้าเรียน   
- - 5 1  

2. ฉันล็อกอินเข้าเรียนตรงเวลาและสม่ าเสมอ - - 5 1  
3. เวลาเจองานหนัก ฉันหลีกเลี่ยงที่ จะไม่ท า

หรือไม่ก็เลือกท าเฉพาะส่วนที่ง่าย ๆ ที่ตนเอง
พอจะท าได้ (reverse) 

- 1 4 0.8 เม่ือมีการบ้านหลายชิ้น ฉันหลีกเลี่ยง
ที่จะไม่ท าหรือเลือกท าเฉพาะชิ้นที่
ง่ายกับตนเอง 

4. ในชั้นเรียน ฉันถามอาจารย์เพิ่มเติมในสิ่งที่ไม่
แน่ใจ หรือมีความสงสัย 

- - 5 1 ย้ายมาจาก องค์ประกอบที่ 4  
ความยึดม่ันผูกพันด้านการริเริ่มในตน 

5. ฉันมักจะเสนอความคิดเห็นถึงวิธีการที่ จะ
ปรับ เปลี่ ยนให้ ชั้น เรียน/กิจกรรมมีความ
เหมาะสมยิ่งขึ้น เช่น ขอคลิปการสอนย้อนหลัง
เพื่ อ ท บ ท วน บ ท เรี ย น  ข อ ป รั บ เป ลี่ ย น
ก าหนดการส่งงานบางชิ้นเพื่อวางแผนการ
ท างานแต่ละรายวิชาได้ดีขึ้น 

- - 5 1 เปลี่ยนค าว่า “ชั้นเรียน” เป็น 
“ผู้สอน” 
ย้ายมาจาก องค์ประกอบที่ 4  
ความยึดม่ันผูกพันด้านการริเริ่มในตน 
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ตารางภาคผนวก จ.2 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรความยึดมั่นผูกพันใน
การเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
6. ฉันท าแบบฝึกหัด/การบ้านด้วยตัวเองทั้งหมด 

ท าให้ฉันเข้าใจในสิ่งที่เรียนมากขึ้น 
- - 5 1 ย้ายมาจาก องค์ประกอบที่ 4  

ความยึดม่ันผูกพันด้านการริเริ่มในตน 
7. ฉันมักจะชวนเพื่อนมาติว/ทบทวนหนังสือร่วมกัน 

เพื่อช่วยกันอธิบาย/สรุปประเด็นส าคัญ 
- - 5 1 ย้ายมาจาก องค์ประกอบที่ 4  

ความยึดม่ันผูกพันด้านการริเริ่มในตน 

 

1.3 การรับรูผ้ลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน ์(perceived online learning outcome) 

ตัวแปรการรับรู้ผลลพัธ์ทางการเรยีนออนไลน์ มีนิยามเชิงปฏิบัติการคลาดเคลื่อน จึง
มีการทบทวนองค์ประกอบและนิยามเชิงปฏิบัติการใหม่ โดยปรับช่ือองค์ประกอบเป็น การรับรู้ถึง
ประโยชน์ และการรับรู้ถึงประสิทธิภาพ  

ตารางภาคผนวก จ.3 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน์ 

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 1 การรับรู้ถึงประโยชน์ (perceived usefulness) 
1. ฉันเรียนรู้ที่จะเชื่อมโยงประเด็นส าคัญแต่ละ

ประเด็นที่ได้เรียนกับสิ่งที่ฉันรู้อยู่แล้ว 
- - 5 1  

2. ฉัน เข้ าใจแนวคิดพื้ นฐาน หลักการ และ
ประเด็นหลักของสิ่งที่ได้เรียนรู้เพิ่มมากขึ้น 

- - 5 1  

3. ฉันได้รับผลคะแนนแต่ละวิชาตามที่ฉันคาดหวัง - 2 3 0.6  
4. การประเมินผลมีความชัดเจน ตรงประเด็น 

และให้ข้อมูลที่ฉันน าไปพัฒนาตนเองได้ 
- - 5 1  

5. ฉันนึกถึงสิ่งที่อาจารย์สอนและสามารถน าไป
ประยุกต์/ปรับใช้กับงาน/โครงงานที่ท าอยู่ได้ 

- 1 4 0.8  

6. แม้การเรียนออนไลน์จะท าให้รู้สึกเหน่ือยล้า
เพราะต้องวางแผน คิดและท าด้วยตนเอง แต่ก็
เป็นการฝึกให้ฉันเรียนรู้เป็น 

- - 5 1  

7. การเรียนออนไลน์ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายและ
เวลาที่สูญเสียไปกับการเดินทาง 

1 - 4 0.6  
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ตารางภาคผนวก จ.3 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการ
เรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 2 การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ (perceived performance) 
1. การดูคลิปวีดีโอ/สถานการณ์จ าลอง/กิจกรรม

แบบโต้ตอบ/ห้องทดลองเสมือน ช่วยให้ฉันเข้าใจ
ได้ทันทีโดยไม่จ าเป็นต้องลงมือปฏิบัติจริง 

- 1 4 0.8 
 

ย้ายจากองค์ประกอบที่ 1  
การรับรู้ถึงประโยชน์ 

2. สื่อ/โปรแกรม/เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใช้ในการ
เรียนออนไลน์ ช่วยให้ฉันสามารถท างานได้
หลายอย่างพร้อมกัน 

- 1 4 0.8  

3. การสอบออนไลน์เน้นการประยุกต์ และการ
น าไปใช้ ท าให้ฉันมีความสามารถด้านการคิด
วิเคราะห์มากขึ้น 

1 - 4 0.6  

4. กิจกรรมการเรียนออนไลน์ ท าให้เกิดพื้นที่
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และประสบการณ์
การเรียนรู้ใหม่ ๆ 

1 - 4 0.6  

5. แอปพลิ เคชัน/โปรแกรมที่ ใช้ ในการเรียน
ออนไลน์มีความซับซ้อน ใช้งานยากและรองรับ
เฉพาะบางอุปกรณ์  ท าให้ เข้ าถึ งเอกสาร/
บทเรียนไม่สะดวก (reverse) 

1 1 3 0.2 ตัดออก  

6. ระบบที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ มีการแจ้งเตือน
อย่างส ม่ าเสมอ ท าให้ ฉันส่งงานครบถ้วน
ภายในเวลาที่ก าหนด 

1 1 3 0.2 ตัดออก  

7. การท างานบนแพลตฟอร์มออนไลน์ร่วมกับ
เพื่ อน ท าให้ฉันรู้ วิ ธีการที่หลากหลายและ
เรียนรู้วิธีที่ง่ายและดีที่สุดส าหรับการเอาไปใช้
งานครั้งต่อไป 

- 2 3 0.6 การท างานกลุ่มแบบออนไลน์ท าให้
ทุกคนมีส่วนร่วมและงานเสร็จเร็วขึ้น 

 

1.4 ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (online learning satisfaction) 

ตัวแปรความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ มีนิยามเชิงปฏิบัติการคลาดเคลื่อน จึงมี
การทบทวนองค์ประกอบและนิยามเชิงปฏิบัติการใหม่ โดยปรับช่ือองค์ประกอบเป็น คุณค่าของการ
เรียนรู้ บรรยากาศในการเรียนรู้ และการบริหารจัดการการเรียนรู้ 
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ตารางภาคผนวก จ.4 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรความพงึพอใจในการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
4. ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน์ (online learning satisfaction) 
องค์ประกอบท่ี 1 คุณค่าของการเรียนรู้ (learning value) 
1. บทเรียนมีความน่าสนใจและมีความท้าทายให้

ฉันเกิดความสนใจที่จะเรียนรู้เพิ่มขึ้น 
- - 5 1  

2. ฉันไม่แน่ใจว่าสิ่งที่ก าลังเรียนอยู่จะน าไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างไร (reverse) 

- - 5 1  

3. ลักษณะการเรียนการสอนมีการแสดงที่มาของ
แนวคิด การพัฒนาต่อยอด และการเปรียบเทียบ
ข้อแตกต่างของแต่ละทฤษฎี/แนวคิด 

- - 5 1  

4 . ผู้ ส อ น มี ก าร น า เส น อ มุ ม ม อ ง  แ ง่ คิ ด ที่
หลากหลายนอกเหนือจากมุมมองของตนเอง 

- - 5 1  

5. งานที่มอบหมายเน้นการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
เพื่อให้เข้าใจแนวคิดส าคัญและกระบวนการต่าง  ๆ
เพิ่มเติมจากการเรียนในชั้นเรียน 

- - 5 1  

องค์ประกอบท่ี 2 บรรยากาศในการเรียนรู้ (learning ambient) 
1. ผู้สอนพยายามดึงความสนใจ สร้างความสนุก 

สอดแทรกความขบขันในเน้ือหาให้บทเรียนมี
ความน่าสนใจ 

- - 5 1  

2. ผู้สอนเปิดประเด็นให้มีการแสดงความเห็นและ
อภิปรายร่วมกัน 

- - 5 1  

3. ผู้สอนมีการชวนคิด ชวนถาม และหาค าตอบ
ร่วมกัน 

- - 5 1  

4. ผู้สอนมีความเป็นกันเอง มีไลน์กลุ่ม รับฟั ง ให้
ค าแนะน าและช่วยเหลือได้ทั้งในและนอกชั้นเรียน 

- - 5 1  

5. ผู้สอนมีความเข้าใจ และให้ความสนใจใน
ผู้เรียนแต่ละคนอย่างเท่าเทียม 

- - 5 1  
 

องค์ประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการการเรียนรู้ (learning management) 
1. ผู้สอนเตรียมเอกสารประกอบการเรียนให้

ผู้เรียนดาวน์โหลดล่วงหน้า และอธิบายขยาย
ความอย่างชัดเจนในชั้นเรียน 

1 - 4 0.6  

2. การบรรยายของผู้สอนสนับสนุนให้ผู้เรียนจด
ประเด็นส าคัญเพิ่มเติม 

- - 5 1 ผู้สอนใช้เทคนิคการสอนที่สนับสนุนให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และจดจ าได้ง่าย 
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ตารางภาคผนวก จ.4 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรเจตคติที่มีต่อการเรียน
ออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
3. การเรียนออนไลน์มีภาระงานมากเกินไป บาง

สัปดาห์จ าเป็นต้องอดนอน/นอนไม่พอ 
1 - 4 0.6 ผู้สอนมอบหมายงานอย่างเหมาะสม 

สอดคล้องกับเน้ือหารายวิชา 
4. การทดสอบหรือชิ้นงานที่คะแนน เป็นการวัด

ประเมินในส่วนส าคัญของรายวิชาที่ผู้ เรียน
จะต้องสามารถท าได้และท าเป็น 

1 - 4 0.6 ระดับความยากของข้อสอบแบบ
ออนไลน์มีเหมาะสม เน้นความเข้าใจ 
การประยุกต ์และการน าไปใช้ 

5. เกณฑ์การให้คะแนนและวิธีการประเมินงานที่
ส่งมีความเที่ยงธรรมและเหมาะสม 

1 - 4 0.6 เกณฑ์การให้คะแนนและวิธีการ
ประเมินผลงานมีความชัดเจนและมี
มาตรฐาน 

1.5 เจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (attitude towards online learning) 

ตารางภาคผนวก จ.5 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรเจตคติทีม่ีต่อการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 1 การรู้คิด (cognitive) 
1. การเรียนออนไลน์มีความสะดวก สามารถเรียน

ได้ทุกที่ทุกเวลา 
- - 5 1  

2. ถ้ามีความมุ่งม่ันที่จะเรียนแล้ว ไม่ว่าจะเรียนใน
ชั้นเรียนหรือเรียนแบบออนไลน์ ฉันก็สามารถ
ตั้งใจเรียนได้ดีเหมือนกัน 

- 1 4 0.8 ไม่ว่าจะเรียนแบบออนไซต์หรือ
ออนไลน์ ฉันก็สามารถเรียนรู้ได้ดี
เท่ากัน 

3. ฉันคิดว่าควรผสมผสานการเรียนรู้แบบชั้นเรียน
กับการเรียนแบบออนไลน์ เพื่อให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน  

- - 5 1 ในสถานการณ์ที่มีการแพร่ระบาด
ของ COVID-19 ควรเรียนรู้ด้วย
รูปแบบผสม (hybrid) ระหว่างการ
เรียนรู้แบบออนไซต์กับออนไลน์ 

4. การปรับเปลี่ยนจากการเรียนแบบชั้นเรียนควร
เป็นแบบค่อยเป็นค่อยไปตามความพร้อมของ
ผู้เรียนผู้สอนและเทคโนโลยีสนับสนุน 

- 1 4 0.8  

5. หลักสูตร/ควรจะมีความยืดหยุ่น ให้ผู้เรียน
เลือกเรียนได้ทั้งออนไซต์และออนไลน์พร้อมกัน 

- 1 4 0.8 การเรียนรู้แต่ละวิชา ควรจะมีความ
ยืดหยุ่น โดยให้ผู้เรียนเลือกเรียนได้
ทั้งออนไซต์และออนไลน์ 

6. ฉันคิดว่าสัดส่วนที่เหมาะสมระหว่างการเรียน
แบบชั้นเรียนกับแบบออนไลน์คือ 

1 3 1 0 ค าถามไม่สมบูรณ์ ตัดออก 
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ตารางภาคผนวก จ.5 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรเจตคติที่มีต่อการเรียน
ออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 2 ความรู้สึก (affective) 
1. เวลาที่คิดไม่ออก หรือรู้สึกว่างานไม่คืบหน้า ฉัน

ชอบส่งข้อความแบ่งปันความรู้สึกหรือความคิด
กับเพื่อนทางแชทหรือสื่อสังคม  

- - 5 1 เวลาที่คิดไม่ออก หรือรู้สึกว่างานไม่
คืบหน้า ฉันมักระบายความรู้สึกกับ
เพื่อนในกลุ่ม 

2. ฉันชอบท าการบ้านบนแพลตฟอร์มที่สามารถ
ท าร่วมกันเพื่อน เช่น Google Doc เพราะรู้สึก
อุ่นใจว่าไม่ได้เหลือแค่ตนเองที่ยังท าไม่เสร็จ 
และมีเพื่อนก าลังท าอยู่เหมือนกัน 

- 2 3 0.6 ตัดข้อความ “ไม่ได้เหลือแค่ตนเองที่
ยังท าไม่เสร็จ และ” 

3. ฉันรู้สึกอึดอัดหรือหงุดหงิด เวลาที่อินเทอร์เน็ตไม่
เสถียร เพราะท าให้เรียนไม่รู้เรื่อง 

- - 5 1  

4. ขณ ะที่ เรียนออนไลน์อยู่ ในบ้ าน  ฉั น รู้สึ ก
วอกแวกได้ง่าย เพราะไม่มีบรรยากาศในการ
เรียนรู้  

1 - 4 0.6 ค าว่า “วอกแวก” เป็น cognitive 
จึงปรับเป็น “ขณะที่เรียนออนไลน์
อยู่ในบ้าน ฉันไม่มีความรู้สึกร่วมใน
ชั้นเรียน เพราะไม่มีบรรยากาศใน
การเรียนรู้” 

5. เวลาเรียนออนไลน์ ฉันรู้สึกยากในการจับกลุ่ม
ท ารายงานเพราะไม่รู้ ว่าเพื่อนจับกลุ่มกัน
อย่างไร หรือมีกลุ่มไหนว่างบ้าง หรือจะมีใคร
รับฉันเข้ากลุ่มไหม (reverse) 

1 - 4 0.6 ค าว่า “ยาก” เป็น cognitive จึงปรับ
เป็น “เวลาเรยีนผ่านออนไลน์ หากมี
การจัดกลุ่ม ฉันรู้สึกไม่สบายใจเม่ือ
ไม่ได้อยู่ในกลุ่มเพื่อนที่ตนเองสนิท” 

 

1.6 เจตจ านงในการเรยีนออนไลน์ (online learning continuance intention) 

ตารางภาคผนวก จ.6 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
องค์ประกอบท่ี 1 เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน (intention to return) 
1. มันยากที่จะเรียนออนไลน์ต่อไป เพราะฉันไม่มี

อุปกรณ์ในการเรียนเป็นของตนเอง (reverse) 
- - 5 1  

2. ถ้าระบบการเรียนออนไลน์ใช้งานง่ายกว่าที่
เป็นอยู่ ฉันจะเลือกเรียนออนไลน์ 

- - 5 1 ถ้าการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ใช้
งานง่ายและเป็นอิสระ ฉันจะเลือกที่
ใช้ในการเรียนต่อไป 
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ตารางภาคผนวก จ.5 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวแปรเจตคติที่มีต่อการเรียน
ออนไลน ์

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
3. ถ้ารายวิชามีความยืดหยุ่นในการจัดการเรียนการ

สอนโดยสามารถเรียนได้ทั้งออนไซต์และออนไลน์
พร้อมกัน ฉันก็จะเลือกเรียนรายวิชาน้ัน 

- - 5 1  

4. ฉันคุ้นชินและสามารถปรับตัวเข้ากับการเรียน
ออนไลน์ได้แล้ว จึงไม่อยากกลับไปเรียนแบบ
ออนไซต์อีก 

- - 5 1  

5. การเรียนออนไลน์มีการพัฒนาระบบให้สามารถ
ใช้งานได้สะดวกสอดคล้องกับวิถีชีวิตของฉัน 
ฉัน จึงอยากให้ จัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ต่อไปเรื่อย ๆ 

- - 5 1 ระบบการเรียนออนไลน์ใช้งานได้
สะดวกสอดคล้องกับวิถีชีวิตของฉัน 
ฉันจึงอยากให้เรียนแบบออนไลน์ต่อไป
เรื่อย  ๆ

องค์ประกอบท่ี 2 เจตจ านงในการบอกต่อ (word-of-mouth intention) 
1 . ฉั น มั ก จะ แช ร์ /แ บ่ งปั น ข้ อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ

เทคโนโลยี/เครื่องมือที่น่าสนใจเก่ียวกับการ
เรียนรู้อยู่เสมอ 

- - 5 1  

2. ฉันเข้าใจว่าการเรียนออนไลน์เพิ่งจะเริ่มต้น
อย่างจริงจังในประเทศไทย จึงไม่แปลกที่ระบบ
ยังมีข้อบกพร่อง ฉันจึงมักจะบอกต่อทั้งข้อดี
และข้อควรปรับปรุง เพื่อให้การเรียนออนไลน์ดี
ขึ้น 

- - 5 1  

3. ฉันอดไม่ได้ที่จะบ่นเรื่องภาระงานในการเรียน
ออนไลน์หรือความยากในการสอบออนไลน์ ให้
ที่บ้านหรือเพื่อนสนิทฟัง 

- - 5 1 ฉันมักจะเล่าเก่ียวกับการเรียน 
การบ้าน รวมถึงการสอบออนไลน์ให้
ที่บ้านหรือเพื่อนสนิทฟัง 

4. แม้ว่าจะเรียนออนไลน์จบไปแล้ว แต่ฉันมักจะ
เล่าเก่ียวกับรายวิชาต่าง ๆ ให้รุ่นน้องฟังว่าควร
เตรียมตัวอย่างไร 

- - 5 1  

5. ฉันคิดว่าการเรียนออนไลน์มีข้อดีอยู่หลายอย่าง 
หากมีใครขอความเห็น ฉันจะแนะน าให้ลอง
เรียนออนไลน์ดู 

- - 5 1 ฉันคิดว่าการเรียนออนไลน์มีข้อดีอยู่
หลายประการ หากมีใครขอ
ความเห็น ฉันจะแนะน าให้ลองใช้ดู 
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2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ได้มีการปรับแก้ไข 

ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน มีรายละเอียดดังนี้ 
ตารางภาคผนวก จ.7 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
1. ส าหรับผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย  
   1.1 สภาพปัจจุบัน ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
1. การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผล

กระทบต่อมหาวิทยาลัยอย่างไร 
- - 5 1  

2. ในการรับมือดังกล่าว ท่านพบปัญหาและ
อุปสรรคใดบ้าง 

- - 5 1  

3. ท่านมีการแก้ไขปัญหาอย่างไร - - 5 1  
   1.2 นโยบายและการบริหารจัดการเพื่อรับมือวิกฤติ 
1. มหาวิทยาลัยมีนโยบายและการบริหารจัดการ ใน

การจัดการระบบการเรียนการสอนอย่างไร 
- - 5 1  

2. ท่านมีการวางแผนอย่างไร ทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว 

- - 5 1  

3. ผลสะท้อนจากการด าเนินการเป็นอย่างไร - - 5 1  
   1.3 การช่วยเหลือและสนับสนุนการเรียนออนไลน์ 
1. มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์อย่างไร 
- - 5 1  

2. ท่านมีการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์อย่างไร 

- - 5 1 ท่านมีการพัฒนาระบบฯ การจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์อย่างไร 

3. มหาวิทยาลัยน าระบบใดมาใช้บ้าง - - 5 1  
4. ผลสะท้อนจากผู้เรียนและผู้สอนเป็นอย่างไร - - 5 1  
   1.4 โอกาสเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
1. มหาวิทยาลัยมีแนวโน้มในการเปลี่ยนแปลง

ต่อไปอย่างไร 
1 - 4 0.8 มหาวิทยาลัยมีแนวโน้มในการพัฒนา

ต่อไปอย่างไร 
2. การปรับตัวของผู้เรียนและผู้สอนที่มีต่อการ

เรียนออนไลน์อย่างไร 
1 - 4 0.8 ผู้เรียนและผู้สอนมีการปรับตัวต่อ 

การเรียนออนไลน์อย่างไร 
3. ท่านมีแนวทางและข้อเสนอแนะในการก าหนด

นโยบายอย่างไร 
- - 5 1  

4. ท่านคิดว่านโยบายในการจัดการเรียนการสอนใน
อนาคตของมหาวิทยาลัยควรเป็นอย่างไร ทั้งใน
ระดับมหาวิทยาลัยและในระดับคณะ 

- - 5 1  
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ตารางภาคผนวก จ.7 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
2. ส าหรับนักวิชาการหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 
   2.1 สภาพปัจจุบัน ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

1. การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลกระทบ
ต่อการจัดการเรียนการสอนของท่านอย่างไร 

- - 5 1  

2. ในการรับมือดังกล่าว ท่านพบปัญหาและ
อุปสรรคใดบ้าง 

- - 5 1 ท่านพบปัญหาและอุปสรรคใดบ้าง 

3. ท่านมีการแก้ไขปัญหาอย่างไร - - 5 1  

   2.2 การเรียนการสอนออนไลน์ 
1. ในปัจจุบัน สภาพการจัดการเรียนการสอนใน

สถาบันของท่านเป็นอย่างไร 

- - 5 1  

2. ท่านพบปัญหาและอุปสรรค หรือความกังวลใจใน
เรื่องใดบ้าง 

- - 5 1  

3. ผู้เรียนและผู้สอนมีความพร้อมในการเรียนการ
สอนแบบออนไลน์อย่างไร 

- - 5 1  

4. ผู้เรียนและผู้สอนมีการปฏิสัมพันธ์กันอย่างไร - - 5 1  

5. ท่านใช้เครื่องมือใดบ้างในการจัดการเรียนการ
สอนแบบออนไลน์ 

- - 5 1  

6. ชั้นเรียนขนาดใหญ่  กลาง และเล็ก มีการ
จัดการเรียนการสอนต่างกันอย่างไร 

- - 5 1  

7. การจัดการเรียนการสอนส าหรับรายวิชา
ปฏิบัติการ เป็นอย่างไร 

- - 5 1  

8. ผลสะท้อนจากผู้เรียนที่มีต่อการสอนออนไลน์
ของท่านเป็นอย่างไร 

- - 5 1  

   2.3 การประเมินผลการเรียนรู้ 
1. ท่านประเมินผลการเรียนรู้อย่างไร - - 5 1  

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน
เป็นอย่างไร ต่างจากออนไซต์หรือไม่ 

- - 5 1  

3. ท่านพบปัญหาและอุปสรรคในการประเมินผล
การเรียนรู้อย่างไร 

- - 5 1  
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ตารางภาคผนวก จ.7 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
   2.4 แนวทางและข้อเสนอแนะ 
1. ปัจจัยความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลน์คืออะไร 
- - 5 1  

2. ท่านมีกลยุทธ์ในการจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์อย่างไร 

- - 5 1  

3. การใช้งานระบบสนับสนุนการเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไร 

- - 5 1  

4. ท่านมีตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดีที่ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์อย่างไรบ้าง 

- - 5 1  

 

3. แบบสนทนากลุ่มออนไลน์ 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ส าหรับผู้เรียนระดับ
มหาวิทยาลัย ได้มีการปรับแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางภาคผนวก จ.8 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ 

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
1. สภาพปัจจุบัน ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
1. การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผล

กระทบต่อการใช้ชีวิตอย่างไร 
1 - 4 0.8 การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

ส่งผลกระทบต่อการเรียนใน
มหาวิทยาลัยอย่างไร มีผลกระทบ
ด้านการเรียนรู้อย่างไร 

2. ผู้เรียนมีปัญหาและอุปสรรคใดบ้าง - - 5 1  
3. ผู้เรียนรับมืออย่างไร - - 5 1 ผู้เรียนรับมือกับปัญหาที่เกิดขึ้น

อย่างไร และผู้สอนมีค าแนะน าอย่างไร 
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ตารางภาคผนวก จ.8 (ต่อ) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

ข้อค าถาม 
ผลคะแนน ผล 

IOC 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 1 
2. การเรียนออนไลน ์
1. ในปัจจุบัน สภาพการเรียนรู้เป็นอย่างไร - - 5 1  
2. ผู้เรียนรู้สึกอย่างไรกับการเรียนออนไลน์ - - 5 1 ผู้เรียนรู้สึกอย่างไรกับการเรียน

ออนไลน์ในสถานการณ์ COVID-19 มี
ความเห็นในด้านใดบ้าง เช่น ด้านสื่อ 
เน้ือหา เทคโนโลย ีและอินเทอรเ์น็ต 

3. ผู้เรียนมีปัญหาหรืออุปสรรค หรือความกังวลใจใน
การเรียนอย่างไร 

- - 5 1  

4. ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียน หรือเตรียมตัว
ในการเรียนออนไลน์อย่างไร 

- - 5 1  

5 . ผู้ เ รี ย น คิ ด เห็ น อ ย่ า ง ไร กั บ ผู้ ส อ น แ ล ะ
สภาพแวดล้อมในการเรียนออนไลน์ 

- - 5 1 ผู้เรียนคิดเห็นอย่างไรในด้านความ
พร้อมของผู้สอนและสภาพแวดล้อม
ในการเรียนออนไลน์ 

6. รูปแบบการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนรู้ 
และการปฏิบัติการเป็นอย่างไร 

- - 5 1  

3. ผลการเรียนรู้ 
1. ผลการเรียนรู้ จากการเรียนออนไลน์ เป็น

อย่างไร 
- - 5 1 ผลลัพธ์การเรียนรู้จากการเรียน

ออนไลน์เป็นอย่างไร 
2. ผลการเรียนรู้มีความแตกต่างระหว่างออนไลน์กับ

ออนไซต์หรือไม่ 
- - 5 1  

3. รูปแบบการประเมินผลเป็นอย่างไร มีความ
แตกต่างจากการเรียนออนไซต์หรือไม่ 

- - 5 1  

4. แนวทางและข้อเสนอแนะ 
1. การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ควรเป็นอย่างไร - - 5 1 อาจพิจารณาแบบผสมผสานหรือไม่ 
2. มหาวิทยาลัย/คณะควรสนับสนุนผู้ เรียน

อย่างไร 
- - 5 1 เพิ่มเติม ผู้สอนควรสนับสนุนอย่างไร 

3 . การใช้ งานระบบสนั บสนุ นการเรี ยนรู้ ของ
มหาวิทยาลัยเป็นอย่างไร ควรพัฒนาปรับปรุงด้าน
ใดบ้าง 

- - 5 1  

4. ท่านมีตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดีที่ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์อย่างไรบ้าง 

- - 5 1  
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ภาคผนวก ฉ 

ผลการน าเครื่องมือวิจัยไปทดสอบน าร่อง 
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ผลการน าแบบสอบถามไปทดลองน าร่อง 

 ก่อนที่จะน าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจริง มีการน าข้อค าถามจ านวน 99 ข้อ ไปทดลองน า
ร่อง (try out) แล้วน าไปวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค เป็นดังนี้ 
ตารางภาคผนวก ฉ.1 ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้งภายในข้อค าถามของตัวแปรความพร้อมใน

การเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
Cronbach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha  

if Item Deleted 
องค์ประกอบท่ี 1 การน าตนเองในการเรียนรู้  .777   
1. ฉันมักจะคิดและท างานที่ได้รับมอบหมายด้วยตนเอง  .493 .753 
2. ฉันตั้ งเป้ าหมาย ก าหนดวันที่ ต้ องท างานให้ เสร็จ  

วันที่ทบทวน/ติวก่อนสอบ และลงมือท าตามแผน 
 .626 

 
.720 

3. ฉันแบ่งเวลาท าการบ้าน และทบทวนบทเรียน  .661 .708 
4. ฉันค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อน ามาตอบค าถาม/

โจทย์/แบบฝึกหัด/การบ้าน 
 .545 

 
.740 

5. หากฉันไม่ม่ันใจ/ไม่เข้าใจในสิ่งที่ฉันก าลังเรียนรู้ ฉัน
มักจะถามเพื่อนหรือผู้สอนให้ช่วยอธิบายเพิ่มเติม 

 .492 .759 

6. ฉันริเริ่มเรียนรู้เองด้วยการศึกษาบทเรียนออนไลน์
ล่วงหน้า 

 .371 .780 

องค์ประกอบท่ี 2 แรงจูงใจในการเรียนรู้ .820   
1. ฉันรู้ว่าแต่ละวิชามีความจ าเป็นและส าคัญกับฉันที่ต้อง

เรียนรู้ 
 .621 .783 

2. เม่ือได้รับมอบหมายงานที่มีท้าทาย ฉันให้ความส าคัญ
และพยายามเรียนรู้สิ่งใหม่ 

 .599 .789 

3. เม่ือผู้สอนอธิบายเน้ือหาวิชาที่ยากเป็นภาษาที่เข้าใจง่าย 
ฉันสนใจที่จะเรียนรู้ 

 .640 .777 

4. แม้ว่าฉันท าข้อสอบไม่ค่อยได้ แต่ฉันมีความพยายามที่
จะเรียนรู้จากข้อผิดพลาดของตนเอง 

 .639 .780 

5. ฉันรู้ว่าเน้ือหาวิชาที่ได้เรียน สามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
รายวิชาอ่ืนหรือการท างานในอนาคตได้ 

 .574 .796 
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ตารางภาคผนวก ฉ.1 (ต่อ) ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในข้อค าถามของตัวแปรความ
พร้อมในการเรียนออนไลน์ 

ข้อค าถาม 
Cronbach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item Deleted 

องค์ประกอบท่ี 3 การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ .672   
1. ฉันปิดการแจ้งเตือนเพื่อไม่ให้ถูกรบกวนจากสิ่งอ่ืน (เช่น 

แชท สื่อสังคม การดูเว็บไซต์อ่ืน) ขณะเรียนออนไลน์ 
 .361 .674 

2 ฉันหามุมสงบส าหรับน่ังเรียนออนไลน์ ท าการบ้าน หรือ
ทบทวนบทเรียน 

 .444 .613 

3. ฉันตั้งสมาธิจดจ่อกับการบ้าน เพื่อเร่งปั่นงานให้ทันส่ง
ตามก าหนด 

 .533 .582 

4. แม้ว่าบทเรียนจะมีความน่าเบื่อและไม่ค่อยน่าสนใจ แต่
ฉันก็พยายามศึกษา/อ่านจนจบ 

 .470 .611 

5. ถ้าจะเดินทางไปเที่ยว/พบปะสังสรรค์ ฉันจะเคลียร์งาน/
ทบทวนบทเรียนให้เสร็จก่อน 

 .396 .634 

องค์ประกอบท่ี 4 การรับรู้ความสามารถในการใช้
คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน 

.618   

1. ฉันสามารถเลือกใช้โปรแกรมที่เหมาะสมกับแต่ละงานได้ 
เ ช่ น  Canva/ Google slide ใ น ก า ร น า เ ส น อ 
SPSS/Excel ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูล 

 .275 .601 

2. ฉันสามารถสืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ตเพื่อให้ ได้
สารสนเทศที่เหมาะสมกับการน าไปใช้งาน 

 .481 .550 

3. ฉันสามารถท างานร่วมกันกับกลุ่มเพื่อนผ่านเครื่องมือ/
แพลตฟอร์มออนไลน์ได้ 

 .434 .555 

4. ฉันวิตกกังวลเม่ือต้องใช้แอปพลิ เคชัน/เครื่องมือ/
แพลตฟอร์มใหม่ ๆ ในกิจกรรมการเรียนรู้ (reverse) 

 .394 .565 

5. ฉันรู้สึกยากล าบากในการท างานและส่งงานผ่านระบบ
ออนไลน์ (reverse) 

 .363 .578 

6. เม่ือเกิดปัญหาเก่ียวกับอุปกรณ์และอินเทอร์เน็ตขณะ
ศึกษาบทเรียนหรือเรียนออนไลน์ ฉันสามารถจัดการ
และแก้ไขเบื้องต้นได้ด้วยตนเอง 

 
 
 
 

 .297 .594 
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ตารางภาคผนวก ฉ.1 (ต่อ) ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในข้อค าถามของตัวแปรความ
พร้อมในการเรียนออนไลน์ 

ข้อค าถาม 
Cronbach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item Deleted 

องค์ประกอบท่ี 5 การรับรู้ความสามารถในการสื่อสาร
ทางออนไลน์ของตน 

.666   

1. ฉันมีการเสนอไอเดียและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นขณะ
อภิปรายกลุ่มแบบออนไลน์กับเพื่อน 

 .531 .563 

2. ฉันสามารถใช้การส่งข้อความโต้ตอบและการประชุม
ออนไลน์ในการท างานกลุ่ม 

 .594 .552 

3. ฉันสามารถน าเสนอผลงานและตอบข้อสงสัยของผู้สอน
และเพื่อนผ่านแอปพลิเคชันออนไลน์ 

 .569 .550 

4. บางครั้ง ฉันเลือกที่จะส่งข้อความถามเพื่อนมากกว่า
สอบถามผู้สอนโดยตรงเพราะเข้าใจง่ายกว่า 

 .091 .798 

5. ฉันมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ในชั้นเรียนผ่านการสื่อสาร
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น แชท ไลน์ อีเมล เป็นต้น 

 .501 .581 

หมายเหต ุแถบสีส้มคือข้อค าถามที่คัดออก เน่ืองจากค่า Cronbach's alpha if item deleted สูงกว่าค่า 

Cronbach's alpha 
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ตารางภาคผนวก ฉ.2 ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้งภายในข้อค าถามของตัวแปรความยึดมั่น
ผูกพันในการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
Cron-
bach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  

if Item Deleted 

องค์ประกอบท่ี 1 ความยึดม่ันผูกพันเชิงปัญญา .723   
1. เวลาฟังอาจารย์สอน ฉันจับภาพหน้าจอ/สรุปจด

ประเด็นส าคัญต่าง ๆ ด้วยภาษาของตนเอง 
 .641 .639 

2. เวลาท าแบบฝึกหัด ฉันพยายามนึกถึงสิ่งที่อาจารย์พูดใน
ชั้นเรียนหรือดูคลิปย้อนหลัง เพื่อที่จะตอบค าถามได้
อย่างถูกต้อง 

 .587 .660 

3. ฉันพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่ฉันก าลังเรียนรู้ด้วยการเขียน
แผนภาพ หรือสรุปความสัมพันธ์ 

 .512 .671 

4. ฉันใช้เทคนิคในการจดจ าเน้ือหาวิชา เช่น การทบทวน
คลิปย้อนหลัง เขียนสรุป วาดแผนผังความคิด เป็นต้น 

 .669 .630 

5. ฉันน าสิ่งที่ได้เรียนรู้จากต าราหรือไฟล์แบบฝึกหัดที่เคย
ท าไปใช้ในการท างานชิ้นใหม่ 

 –.045 .806 

6. เวลาที่อาจารย์ก าลังสอน ฉันคิดถึงเรื่องอ่ืน จึงไม่ได้ยิน
ว่าอาจารย์ก าลังพูดว่าอะไร (reverse) 

 .404 .699 

7. ขณะที่อ่านหรือศึกษาบทเรียนออนไลน์ ฉันหยุดเม่ือรู้สึก
ไม่เข้าใจ แล้วย้อนกลับไปอ่าน/ดูคลิปซ้ าจนเข้าใจ 

 .428 .693 

องค์ประกอบท่ี 2 ความยึดม่ันผูกพันเชิงอารมณ์ .427   

ตรวจสอบครั้งท่ี  1 2 3 1 2 3 
1. ฉันรู้สึกเบื่อกับการท ากิจกรรมที่ใช้เวลานาน เช่น อ่าน

หนังสือ หรือดูคลิปบรรยายยาว ๆ 
 .076   .466   

2. ฉันสนุกที่ได้ฟังอาจารย์สอน จึงสามารถตั้งใจฟังได้ตลอด
คาบ 

 .196 .335 .371 .388 .351 .365 

3. ฉันชอบที่จะฟังเพื่อนบางคนแสดงความเห็นในขั้นเรียน 
เพราะมักจะมีแนวคิดที่น่าสนใจอยู่เสมอ 

 .266 .356 .437 .353 .345 .316 

4. ฉันวิตกกังวลขณะสอบออนไลน์เพราะฉันเกรงว่าระบบ
อาจขัดข้องจนส่งค าตอบและไฟล์ที่ เก่ียวข้องไม่ทัน
ภายในก าหนดเวลา  

 .279 .165 .073 .332 .348 .673 

5. ฉันตื่นเต้นกับการเรียนรู้ เครื่องมือหรือวิธีการใหม่ที่
สามารถน าไปใช้ในสายงานของฉัน 

 .246 .330 .404 .365 .364 .349 

6. ฉันร าคาญเวลามีเสียงดังหรือมีเสียงแทรกจากไมโครโฟน
คนอ่ืนรบกวนขณะเรียนออนไลน์  

 .206 .119  .383 .504  
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หมายเหต ุแถบสีส้มคือข้อค าถามที่คัดออก เน่ืองจากค่า Cronbach's alpha if item deleted สูงกว่าค่า Cronbach's alpha 

ตารางภาคผนวก ฉ.2 (ต่อ) ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในข้อค าถามของตัวแปร 
ความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
Cronbach's 

Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item 

Deleted 

องค์ประกอบท่ี 3 ความยึดม่ันผูกพันเชิงพฤติกรรม .618   
ตรวจสอบครั้งท่ี  1 2 1 2 

1. ฉันดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียน/ไฟล์/โปรแกรมไว้
ล่วงหน้าก่อนเข้าเรียน   

 .430 .456 .550 .672 

2. ฉันล็อกอินเข้าเรียนตรงเวลาและสม่ าเสมอ  .395 .340 .575 .705 
3. เม่ือมีการบ้านหลายชิ้น ฉันหลีกเลี่ยงที่จะไม่ท าหรือเลือก

ท าเฉพาะชิ้นที่ง่ายกับตนเอง 
 .582 .619 .495 .618 

4. ในชั้นเรียน ฉันถามอาจารย์เพิ่มเติมในสิ่งที่ไม่แน่ใจ หรือมี
ความสงสัย 

 .461 .585 .534 .627 

5. ฉันมักจะเสนอความคิดเห็นถึงวิธีการที่จะปรับเปลี่ยนให้
ผู้สอน/กิจกรรมมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น เช่น ขอคลิปการ
สอนย้อนหลัง เพื่ อทบทวนบทเรียน ขอปรับ เปลี่ยน
ก าหนดการส่งงานบางชิ้นเพื่อวางแผนการท างานแต่ละ
รายวิชาได้ดีขึ้น 

 .459 .425 .554 .685 

6. ฉันท าแบบฝึกหัด/การบ้านด้วยตัวเองทั้งหมด ท าให้ฉัน
เข้าใจในสิ่งที่เรียนมากขึ้น 

 .268 .336 .612 .731 

7. ฉันมักจะชวนเพื่อนมาติว/ทบทวนหนังสือร่วมกัน เพื่อ
ช่วยกันอธิบาย/สรุปประเด็นส าคัญ 

 –.007  .714  

หมายเหต ุแถบสีส้มคือข้อค าถามที่คัดออก เน่ืองจากค่า Cronbach's alpha if item deleted สูงกว่าค่า Cronbach's alpha 
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ตารางภาคผนวก ฉ.3 ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้งภายในข้อค าถามของตัวแปรการรับรู้
ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
Cronbach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item Deleted 

องค์ประกอบท่ี 1 การรับรู้ถึงประโยชน์ .835   

ตรวจสอบครั้งท่ี  1 2 1 2 
1. ฉันเรียนรู้ที่จะเชื่อมโยงประเด็นส าคัญแต่ละประเด็นที่ได้

เรียนกับสิ่งที่ฉันรู้อยู่แล้ว 
 .597 .599 .812 .848 

2. ฉันเข้าใจแนวคิดพื้นฐาน หลักการ และประเด็นหลักของสิ่ง
ที่ได้เรียนรู้เพิ่มมากขึ้น 

 .687 .720 .799 .827 

3. ฉันได้รับผลคะแนนแต่ละวิชาตามที่ฉันคาดหวัง  .510 .516 .825 .864 
4. การประเมินผลมีความชัดเจน ตรงประเด็น และให้ข้อมูลที่

ฉันน าไปพัฒนาตนเองได้ 
 .652 .644 .802 .841 

5. ฉันนึกถึงสิ่งที่อาจารย์สอนและสามารถน าไปประยุกต์/ปรับ
ใช้กับงาน/โครงงานที่ท าอยู่ได้ 

 .698 .712 .795 .827 

6. แม้การเรียนออนไลน์จะท าให้รู้สึกเหน่ือยล้าเพราะต้อง
วางแผน คิดและท าด้วยตนเอง แต่ก็เป็นการฝึกให้ฉันเรียนรู้
เป็น 

 .721 .752 .793 .821 

7. การเรียนออนไลน์ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายและเวลาที่สูญเสีย
ไปกับการเดินทาง 

 .340  .862  

องค์ประกอบท่ี 2 การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ .842   
1. การดูคลิปวีดีโอ/สถานการณ์จ าลอง/กิจกรรมแบบโต้ตอบ/

ห้องทดลองเสมื อน  ช่วย ให้ ฉั น เข้ าใจได้ทั นที โด ยไม่
จ าเป็นต้องลงมือปฏิบัติจริง 

 .594 .828 

2. สื่อ/โปรแกรม/เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ ใช้ ในการเรียน
ออนไลน์ ช่วยให้ฉันสามารถท างานได้หลายอย่างพร้อมกัน 

 .551 .836 

3. การสอบออนไลน์เน้นการประยุกต์ และการน าไปใช้ ท าให้
ฉันมีความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์มากขึ้น 

 .705 .795 

4. กิจกรรมการเรียนออนไลน์ ท าให้เกิดพื้นที่แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน และประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ 

 .686 .803 

5. การท างานกลุ่มแบบออนไลน์ท าให้ทุกคนมีส่วนร่วมและงาน
เสร็จเร็วขึ้น 

 .739 .784 

หมายเหต ุแถบสีส้มคือข้อค าถามที่คัดออก เน่ืองจากค่า Cronbach's alpha if item deleted สูงกว่าค่า Cronbach's alpha 
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ตารางภาคผนวก ฉ.4 ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้งภายในข้อค าถามของตัวแปรความพึงพอใจ
ในการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
Cronbach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item 
Deleted 

องค์ประกอบท่ี 1 คุณค่าของการเรียนรู้ .650   
1. บทเรียนมีความน่าสนใจและมีความท้าทายให้ฉันเกิดความ

สนใจที่จะเรียนรู้เพิ่มขึ้น 
 .513 .550 

2. ฉันไม่แน่ใจว่าสิ่งที่ก าลังเรียนอยู่จะน าไปใช้ประโยชน์ได้
อย่างไร (reverse) 

 .025 .826 

3. ลักษณะการเรียนการสอนมีการแสดงที่มาของแนวคิด การ
พัฒนาต่อยอด และการเปรียบเทียบข้อแตกต่างของแต่ละ
ทฤษฎี/แนวคิด 

 .561 .526 

4 . ผู้ ส อน มีการน าเสนอ มุมมอง แง่ คิ ด ที่ ห ล ากหลาย
นอกเหนือจากมุมมองของตนเอง 

 .692 .479 

5. งานที่มอบหมายเน้นการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เพื่อให้
เข้าใจแนวคิดส าคัญและกระบวนการต่าง ๆ เพิ่มเติมจากการ
เรียนในชั้นเรียน 

 .500 .658 

องค์ประกอบท่ี 2 บรรยากาศในการเรียนรู้ .889   
1. ผู้สอนพยายามดึงความสนใจ สร้างความสนุก สอดแทรก

ความขบขันในเน้ือหาให้บทเรียนมีความน่าสนใจ 
 .712 .870 

2. ผู้สอนเปิดประเด็นให้มีการแสดงความเห็นและอภิปราย
ร่วมกัน 

 .734 .864 

3. ผู้สอนมีการชวนคิด ชวนถาม และหาค าตอบร่วมกัน  .796 .851 
4. ผู้สอนมีความเป็นกันเอง มีไลน์กลุ่ม รับฟัง ให้ค าแนะน าและ

ช่วยเหลือได้ทั้งในและนอกชั้นเรียน 
 .747 .861 

5. ผู้สอนมีความเข้าใจ และให้ความสนใจในผู้เรียนแต่ละคน
อย่างเท่าเทียม 

 .673 .878 

หมายเหต ุแถบสีส้มคือข้อค าถามที่คัดออก เน่ืองจากค่า Cronbach's alpha if item deleted สูงกว่าค่า Cronbach's alpha 
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ตารางภาคผนวก ฉ.4 (ต่อ) ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในข้อค าถามของตัวแปร 
ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
Cronbach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item Deleted 

องค์ประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการการเรียนรู้ .895   
1. ผู้สอนเตรียมเอกสารประกอบการเรียนให้ผู้เรียนดาวน์

โหลดล่วงหน้า และอธิบายขยายความอย่างชัดเจนในชั้น
เรียน 

 .666 .888 

2. ผู้สอนใช้เทคนิคการสอนที่สนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
และจดจ าได้ง่าย 

 .805 .857 

3. ผู้สอนมอบหมายงานอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับเน้ือหา
รายวิชา 

 .789 .861 

4. ระดับความยากของข้อสอบแบบออนไลน์มีเหมาะสม เน้น
ความเข้าใจ การประยุกต์ และการน าไปใช้ 

 .703 .881 

5. เกณฑ์การให้คะแนนและวิธีการประเมินผลงานมีความ
ชัดเจนและมีมาตรฐาน 

 .750 .870 

 
ตารางภาคผนวก ฉ.5 ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้งภายในข้อค าถามของตัวแปรเจตคติที่มีต่อ 

การเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
Cronbach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item Deleted 

องค์ประกอบท่ี 1 การรู้คิด .646   
1. การเรียนออนไลน์มีความสะดวก สามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา  .482 .552 
2. ไม่ว่าจะเรียนแบบออนไซต์หรือออนไลน์ ฉันก็สามารถ

เรียนรู้ได้ดีเท่ากัน 
 .381 .616 

3. ในสถานการณ์ที่มีการแพร่ระบาดของ COVID-19 ควร
เรียนรู้ด้วยรูปแบบผสม (hybrid) ระหว่างการเรียนรู้แบบ
ออนไซต์กับออนไลน์ 

 .347 .624 

4. การปรับเปลี่ยนจากการเรียนแบบชั้นเรียนควรเป็นแบบ
ค่อยเป็นค่อยไปตามความพร้อมของผู้ เรียนผู้สอนและ
เทคโนโลยีสนับสนุน 

 .458 .579 

5. การเรียนรู้แต่ละวิชา ควรจะมีความยืดหยุ่น โดยให้ผู้เรียน
เลือกเรียนได้ทั้งออนไซต์และออนไลน์ 

 .413 .598 
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ตารางภาคผนวก ฉ.5 (ต่อ) ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องภายในข้อค าถามของตัวแปร 
ความพึงพอใจในการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
Cronbach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item Deleted 

องค์ประกอบท่ี 2 อารมณ์และความรู้สึก .638   
1. เวลาที่คิดไม่ออก หรือรู้สึกว่างานไม่คืบหน้า ฉันมักระบาย

ความรู้สึกกับเพื่อนในกลุ่ม 
 .418 .572 

2. ฉันชอบท าการบ้านบนแพลตฟอร์มที่สามารถท าร่วมกันเพื่อน 
เช่น Google Doc เพราะรู้ สึ กอุ่นใจว่ามี เพื่ อนก าลั งท าอยู่
เหมือนกัน 

 .375 .593 

3. ฉันรู้สึกอึดอัดหรือหงุดหงิด เวลาที่อินเทอร์เน็ตไม่เสถียร 
เพราะท าให้เรียนไม่รู้เรื่อง 

 .197 .657 

4. ขณะที่เรียนออนไลน์อยู่ในบ้าน ฉันไม่มีความรู้สึกร่วมในชั้น
เรียน เพราะไม่มีบรรยากาศในการเรียนรู้ 

 .482 .537 

5. เวลาเรียนผ่านออนไลน์ หากมีการจัดกลุ่ม ฉันรู้สึกไม่สบาย
ใจเม่ือไม่ได้อยู่ในกลุ่มเพื่อนที่ตนเองสนิท 

 .483 .535 

องค์ประกอบท่ี 3 แนวโน้มท่ีจะกระท า .587   
ตรวจสอบครั้งท่ี  1 2 1 2 

1. เวลามีความสงสัย ฉันมักจะส่งข้อความสอบถามเพื่อนหรือ
ผู้สอนผ่านทางแชท เพราะเป็นวิธีการที่ง่ายและรวดเร็ว 

 .356 .375 .525 .552 

2. ฉันส่งงานที่ได้รับมอบหมายผ่าน Google Drive หรืออีเมล 
เพราะมีความสะดวกและเป็นหลักฐานในการส่งงาน 

 .465 .479 .467 .469 

3. การเรียนโดยใช้ไฟล์ดิจิทัลมีความสะดวกมากกว่าเอกสาร
กระดาษ เพราะจัดเก็บง่าย สืบค้นง่าย และส่งต่อได้ง่าย 

 .372 .444 .525 .509 

4. ฉันเปิดกล้องเพื่อปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและเพื่อนร่วมชั้น  .245  .610  
5. ฉันชอบดูคลิปย้อนหลัง เพราะสามารถปรับความเร็วในการ

เล่นได้ กดข้ามไปยังเน้ือหาที่ต้องการดูได้ และกดดูซ้ าให้
เข้าใจยิ่งขึ้นได้ 

 .340 .284 .534 .621 

หมายเหต ุแถบสีส้มคือข้อค าถามที่คัดออก เน่ืองจากค่า Cronbach's alpha if item deleted สูงกว่าค่า Cronbach's alpha 
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ตารางภาคผนวก ฉ.6 ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้งภายในข้อค าถามของตัวแปรเจตจ านงใน
การเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม 
Cronbach's 
Alpha 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item 
Deleted 

องค์ประกอบท่ี 1 เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน .652   

ตรวจสอบครั้งท่ี  1 2 1 2 
1. มันยากที่จะเรียนออนไลน์ต่อไป เพราะฉันไม่มีอุปกรณ์ใน

การเรียนเป็นของตนเอง (reverse) 
 –.067  .789  

2. ถ้าระบบการเรียนออนไลน์ใช้งานง่ายกว่าที่เป็นอยู่ ฉันจะ
เลือกเรียนออนไลน์ 

 .642 .716 .487 .716 

3. ถ้าการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ใช้งานง่ายและเป็นอิสระ 
ฉันจะเลือกที่ใช้ในการเรียนต่อไป 

 .286 .308 .648 .854 

4. ฉันคุ้นชินและสามารถปรับตัวเข้ากับการเรียนออนไลน์ได้
แล้ว จึงไม่อยากกลับไปเรียนแบบออนไซต์อีก 

 .581 .697 .503 .683 

5. ระบบการเรียนออนไลน์ใช้งานได้สะดวกสอดคล้องกับวิถี
ชีวิตของฉัน ฉันจึงอยากให้เรียนแบบออนไลน์ต่อไปเรื่อย ๆ 

 .707 .778 .425 .634 

องค์ประกอบท่ี 2 เจตจ านงในการบอกต่อ .805   
1. เวลาที่คิดไม่ออก หรือรู้สึกว่างานไม่คืบหน้า ฉันมักระบาย

ความรู้สึกกับเพื่อนในกลุ่ม 
 .670 .742 

2. ฉันชอบท าการบ้านบนแพลตฟอร์มที่สามารถท าร่วมกันเพื่อน 
เช่น Google Doc เพราะรู้ สึ กอุ่ นใจว่ามี เพื่ อนก าลั งท าอยู่
เหมือนกัน 

 .601 .767 

3. ฉันรู้สึกอึดอัดหรือหงุดหงิด เวลาที่อินเทอร์เน็ตไม่เสถียร 
เพราะท าให้เรียนไม่รู้เรื่อง 

 .558 .778 

4. ขณะที่เรียนออนไลน์อยู่ในบ้าน ฉันไม่มีความรู้สึกร่วมในชั้น
เรียน เพราะไม่มีบรรยากาศในการเรียนรู้ 

 .631 .756 

5. เวลาเรียนผ่านออนไลน์ หากมีการจัดกลุ่ม ฉันรู้สึกไม่สบาย
ใจเม่ือไม่ได้อยู่ในกลุ่มเพื่อนที่ตนเองสนิท 

 .511 .791 

หมายเหต ุแถบสีส้มคือข้อค าถามที่คัดออก เน่ืองจากค่า Cronbach's alpha if item deleted สูงกว่าค่า Cronbach's alpha 
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ภาคผนวก ช 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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ภาคผนวก ซ 
ข้อมูลลักษณะของตัวอย่างวจัิย 
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ตารางภาคผนวก ซ.1 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างจ าแนกตามเพศสภาพ 
เพศสภาพ 

ภูมิหลัง 
หญิง ชาย LGBTQ+ รวม 

n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ 
ประเภทสถาบันอุดศึกษา         

มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 217 64.20 67 51.94 33 76.74 317 62.16 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 54 15.98 32 24.81 5 11.63 91 17.84 
มหาวิทยาลัยรัฐจ ากัดรับ 40 11.83 14 10.85 3 6.98 57 11.18 
มหาวิทยาลัยเอกชน 27 7.99 16 12.40 2 4.65 45 8.82 

กลุ่มคณะวิชา         
วิทยาศาสตร์กายภาพ 67 19.82 41 31.78 8 18.60 116 22.75 
วิทยาศาสตร์ชีวภาพ 34 10.06 5 3.88 5 11.63 44 8.63 
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 237 70.12 83 64.34 5 69.77 350 68.63 

หลักสูตรท่ีก าลังศึกษา         
ปริญญาตรี 183 54.14 44 34.11 30 69.77 257 50.39 
ปริญญาโท 98 28.99 51 39.53 6 13.95 155 30.39 
ปริญญาเอก 57 16.86 34 26.36 7 16.28 98 19.33 

เกรดเฉลี่ย         
ต่ ากว่า 2.00 – – 1 0.78 – – 1 0.20 
2.00–2.49 7 2.07 4 3.10 1 2.33 12 2.35 
2.50–2.99 27 7.99 13 10.08 3 6.98 43 8.43 
3.00–3.24 44 13.02 11 8.53 1 2.33 56 10.98 
3.25–3.59 89 26.33 34 26.36 13 30.23 136 26.67 
3.60–4.00 171 50.59 66 51.16 25 58.14 262 51.37 

จ านวนชั่วโมงที่ใช้ในการเรียนออนไลน์         
1–3 ชั่วโมง 82 24.26 39 30.23 10 23.26 131 25.69 
4–6 ชั่วโมง 178 52.66 66 51.16 28 65.12 272 53.33 
7–9 ชั่วโมง 74 21.89 22 17.05 5 11.63 101 19.80 
10 ชั่วโมงข้ึนไป 4 1.18 2 1.55 – – 6 1.18 

จ านวนชั่วโมงที่ใช้ท าการบ้าน         
1–3 ชั่วโมง 188 55.62 73 56.59 28 65.12 289 56.67 
4–6 ชั่วโมง 126 37.28 40 31.01 10 23.26 176 34.51 
7–9 ชั่วโมง 14 4.14 10 7.75 5 11.63 29 5.69 
10 ชั่วโมงข้ึนไป 10 2.96 6 4.65 – – 16 3.14 

ประสบการณ์ในการเรียนออนไลน์มาก่อน         
ไม่เคยเรียน 247 65.12 84 73.08 31 72.09 362 70.98 
เคยเรียน 91 34.88 45 26.92 12 27.91 148 29.02 

ภาระอื่น ๆ นอกจากการเรียน         
ไม่มีภาระอื่น 161 47.63 44 34.11 18 41.86 223 43.73 
มีภาระอื่น เช่น งานประจ า งานพิเศษ 177 52.37 85 65.89 25 58.14 287 56.27 

รวมจ านวนตามเพศสภาพ 338 66.28 129 25.29 43 8.43 510 100.00 
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ตารางภาคผนวก ซ.2 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างจ าแนกตามหลักสูตรทีก่ าลงัศึกษา 
หลักสูตรท่ีก าลังศึกษา 

ภูมิหลัง 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ 

เพศสภาพ         
หญิง 183 71.21 98 63.23 57 58.16 338 66.27 
ชาย 44 17.12 51 32.90 34 34.69 129 25.29 
LGBTQ+ 30 11.67 6 3.87 7 7.14 43 8.43 

ประเภทสถาบันอุดศึกษา         
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 166 64.59 91 58.71 60 61.22 317 62.16 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 29 11.28 40 25.81 22 22.45 91 17.84 
มหาวิทยาลัยรัฐจ ากัดรับ 43 16.73 8 5.16 6 6.12 57 11.18 
มหาวิทยาลัยเอกชน 19 7.39 16 10.32 10 10.20 45 8.82 

กลุ่มคณะวิชา         
วิทยาศาสตร์กายภาพ 60 23.35 36 23.23 20 20.41 116 22.75 
วิทยาศาสตร์ชีวภาพ 21 8.17 10 6.45 13 13.27 44 8.63 
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 176 68.48 109 70.32 65 66.33 350 68.63 

เกรดเฉลี่ย         
ต่ ากว่า 2.00 1 0.39 – – – – 1 0.20 
2.00–2.49 10 3.89 2 1.29 – – 12 2.35 
2.50–2.99 37 14.40 5 3.23 1 1.02 43 8.43 
3.00–3.24 29 11.28 17 10.97 10 10.20 56 10.98 
3.25–3.59 82 31.91 38 24.52 16 16.33 136 26.67 
3.60–4.00 98 38.13 93 60.00 71 72.45 262 51.37 

จ านวนชั่วโมงที่ใช้ในการเรียนออนไลน์         
1–3 ชั่วโมง 37 14.40 48 30.97 46 46.94 131 25.69 
4–6 ชั่วโมง 164 63.81 71 45.81 37 37.76 272 53.33 
7–9 ชั่วโมง 55 21.40 33 21.29 13 13.27 101 19.80 
10 ชั่วโมงข้ึนไป 1 0.39 3 1.94 2 2.04 6 1.18 

จ านวนชั่วโมงที่ใช้ท าการบ้าน         
1–3 ชั่วโมง 169 65.76 87 56.13 33 33.67 289 56.67 
4–6 ชั่วโมง 70 27.24 57 36.77 49 50.00 176 34.51 
7–9 ชั่วโมง 12 4.67 7 4.52 10 10.20 29 5.69 
10 ชั่วโมงข้ึนไป 6 2.33 4 2.58 6 6.12 16 3.14 

ประสบการณ์ในการเรียนออนไลน์มาก่อน         
ไม่เคยเรียน 188 73.15 113 72.90 61 62.24 362 70.98 
เคยเรียน 69 26.85 42 27.10 37 37.76 148 29.02 

ภาระอื่น ๆ นอกจากการเรียน         
ไม่มีภาระอื่น 180 70.04 27 17.42 16 16.33 223 43.73 
มีภาระอื่น เช่น งานประจ า งานพิเศษ 77 29.96 128 82.58 82 83.67 287 56.27 

รวมจ านวนตามหลักสูตรท่ีก าลังศึกษา 257 50.39 155 30.39 98 19.22 510 100.00 
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ตารางภาคผนวก ซ.3 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างจ าแนกตามกลุม่คณะวิชา 
กลุ่มคณะวิชา 

ภูมิหลัง 
วิทย์กายภาพ วิทย์ชีวภาพ สังคมศาสตร์ รวม 
n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ 

เพศสภาพ         
หญิง 67 57.76 34 77.27 237 67.71 338 66.27 
ชาย 41 35.34 5 11.36 83 23.71 129 25.29 
LGBTQ+ 8 6.90 5 11.36 30 8.43 43 8.43 

ประเภทสถาบันอุดศึกษา         
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 92 79.31 27 61.36 198 56.57 317 62.16 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 13 11.21 1 2.27 77 22.00 91 17.84 
มหาวิทยาลัยรัฐจ ากัดรับ 4 3.45 1 2.27 52 14.86 57 11.18 
มหาวิทยาลัยเอกชน 7 6.03 15 34.09 23 6.57 45 8.82 

หลักสูตรท่ีก าลังศึกษา         
ปริญญาตรี 60 51.72 21 47.73 176 50.29 257 50.39 
ปริญญาโท 36 31.03 10 22.73 109 31.14 155 30.39 
ปริญญาเอก 20 17.24 13 29.55 65 18.57 98 19.22 

เกรดเฉลี่ย         
ต่ ากว่า 2.00 1 0.86 – – – – 1 0.20 
2.00–2.49 8 6.90 – – 4 1.14 12 2.35 
2.50–2.99 15 12.93 1 2.27 27 7.71 43 8.43 
3.00–3.24 15 12.93 3 6.82 38 10.86 56 10.98 
3.25–3.59 26 22.41 9 20.45 101 28.86 136 26.67 
3.60–4.00 51 43.97 31 70.45 180 51.43 262 51.37 

จ านวนชั่วโมงที่ใช้ในการเรียนออนไลน์         
1–3 ชั่วโมง 40 34.48 16 36.36 75 21.43 131 25.69 
4–6 ชั่วโมง 61 52.59 21 47.73 190 54.29 272 53.33 
7–9 ชั่วโมง 14 12.07 7 15.91 80 22.86 101 19.80 
10 ชั่วโมงข้ึนไป 1 0.86 – – 5 1.43 6 1.18 

จ านวนชั่วโมงที่ใช้ท าการบ้าน         
1–3 ชั่วโมง 65 56.03 16 36.36 208 59.43 289 56.67 
4–6 ชั่วโมง 39 33.62 21 47.73 116 33.14 176 34.51 
7–9 ชั่วโมง 9 7.76 4 9.09 16 4.57 29 5.69 
10 ชั่วโมงข้ึนไป 3 2.59 3 6.82 10 2.86 16 3.14 

ประสบการณ์ในการเรียนออนไลน์มาก่อน         
ไม่เคยเรียน 83 71.55 33 75.00 246 70.29 362 70.98 
เคยเรียน 33 28.45 11 25.00 104 29.71 148 29.02 

ภาระอื่น ๆ นอกจากการเรียน         
ไม่มีภาระอื่น 7 6.03 – – 16 4.57 223 43.73 
มีภาระอื่น เช่น งานประจ า งานพิเศษ 109 93.97 44 100.00 193 95.43 287 56.27 

รวมจ านวนตามกลุ่มคณะวิชา 116 22.75 44 8.63 350 68.63 510 100.00 
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ภาคผนวก ฌ 

ค่าสถิติพ้ืนฐานของข้อมูลการตอบแบบสอบถามรายข้อ 
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ตารางภาคผนวก ฌ.1 ค่าสถิติพื้นฐานของข้อค าถามตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน ์
ข้อค าถาม MIN MAX M SD sk ku 

องค์ประกอบที่ 1 การน าตนเองในการเรียนรู้ 2.6 7 5.36 0.968 –0.232 –0.555 

1. ฉันมักจะคิดและท างานที่ได้รับมอบหมายด้วยตนเอง 2 7 6.15 1.057 -1.212 .825 
2. ฉันตั้งเป้าหมาย ก าหนดวันที่ต้องท างานให้เสร็จ วันที่

ทบทวน/ติวก่อนสอบ และลงมือท าตามแผน 
1 7 5.57 1.273 -.592 -.186 

3. ฉันแบ่งเวลาท าการบ้าน และทบทวนบทเรียน 1 7 5.15 1.345 -.393 -.255 
4. ฉันค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อน ามาตอบค าถาม/โจทย์/

แบบฝึกหัด/การบ้าน 
2 7 5.63 1.291 -.729 -.218 

5. หากฉันไม่ม่ันใจ/ไม่เข้าใจในสิ่งที่ฉันก าลังเรียนรู้ ฉันมักจะ
ถามเพื่อนหรือผู้สอนให้ช่วยอธิบายเพิ่มเติม 

1 7 4.25 1.673 -.136 -.779 

องค์ประกอบที่ 2 แรงจูงใจในการเรียนรู้ 2.2 7 5.99 0.866 –0.850 0.465 

1. ฉันรู้ว่าแต่ละวิชามีความจ าเป็นและส าคัญกับฉันที่ต้อง
เรียนรู้ 

1 7 5.95 1.154 -1.075 1.020 

2. เม่ือได้รับมอบหมายงานที่มีท้าทาย ฉันให้ความส าคัญและ
พยายามเรียนรู้สิ่งใหม่ 

2 7 5.89 1.127 -.845 .064 

3. เม่ือผู้สอนอธิบายเน้ือหาวิชาที่ยากเป็นภาษาที่เข้าใจง่าย 
ฉันสนใจที่จะเรียนรู้ 

1 7 6.05 1.204 -1.318 1.481 

4. แม้ว่าฉันท าข้อสอบไม่ค่อยได้ แต่ฉันมีความพยายามที่จะ
เรียนรู้จากข้อผิดพลาดของตนเอง 

1 7 6.00 1.058 -1.029 1.215 

5. ฉันรู้ว่าเน้ือหาวิชาที่ได้เรียน สามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
รายวิชาอ่ืนหรือการท างานในอนาคตได้ 

1 7 6.04 1.088 -1.195 1.677 

องค์ประกอบที่ 3 การควบคุมตนเองในการเรียนรู้ 2.5 7 5.61 0.982 –0.575 –0.195 

2 ฉันหามุมสงบส าหรับน่ังเรียนออนไลน์ ท าการบ้าน หรือ
ทบทวนบทเรียน 

1 7 5.67 1.469 -1.175 .997 

3. ฉันตั้งสมาธิจดจ่อกับการบ้าน เพื่อเร่งปั่นงานให้ทันส่งตาม
ก าหนด 

1 7 5.75 1.276 -1.131 1.321 

4. แม้ว่าบทเรียนจะมีความน่าเบื่อและไม่ค่อยน่าสนใจ แต่ฉัน
ก็พยายามศึกษา/อ่านจนจบ 

1 7 5.51 1.252 -.644 .029 

5. ถ้าจะเดินทางไปเที่ยว/พบปะสังสรรค์ ฉันจะเคลียร์งาน/
ทบทวนบทเรียนให้เสร็จก่อน 

1 7 5.48 1.361 -.747 .123 
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ตารางภาคผนวก ฌ.1 (ต่อ) ค่าสถิติพื้นฐานของข้อค าถามตัวแปรความพร้อมในการเรียนออนไลน ์

ข้อค าถาม MIN MAX M SD sk ku 

องค์ประกอบที่ 4 การรับรู้ความสามารถในการใช้
คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตของตน 

3.33 7 5.24 0.779 0.335 –0.185 

1. ฉันสามารถเลือกใช้โปรแกรมที่เหมาะสมกับแต่ละงานได้ 
เช่น Canva/Google slide ในการน าเสนอ SPSS/Excel 
ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูล 

1 7 5.92 1.207 -1.029 .634 

2. ฉันสามารถสืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ตเพื่อให้ได้
สารสนเทศที่เหมาะสมกับการน าไปใช้งาน 

3 7 6.13 1.007 -.938 -.036 

3. ฉันสามารถท างานร่วมกันกับกลุ่มเพื่อนผ่านเครื่องมือ/
แพลตฟอร์มออนไลน์ได้ 

1 7 6.03 1.131 -1.065 .642 

4. ฉันวิตกกังวลเมื่อต้องใช้แอปพลิเคชัน/เครื่องมือ/
แพลตฟอร์มใหม่ ๆ ในกิจกรรมการเรียนรู้ (reverse) 

1 7 3.85 2.041 .169 -1.262 

5. ฉันรู้สึกยากล าบากในการท างานและส่งงานผ่านระบบ
ออนไลน์ (reverse) 

1 7 4.25 2.047 -.096 -1.288 

6. เม่ือเกิดปัญหาเก่ียวกับอุปกรณ์และอินเทอร์เน็ตขณะ
ศึกษาบทเรียนหรือเรียนออนไลน์ ฉันสามารถจัดการและ
แก้ไขเบื้องต้นได้ด้วยตนเอง 

1 7 5.45 1.280 -.542 -.190 

องค์ประกอบที่ 5 การรับรู้ความสามารถในการส่ือสารทาง
ออนไลน์ของตน 

3 7 5.85 0.905 –0.604 –0.368 

1. ฉันมีการเสนอไอเดียและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นขณะ
อภิปรายกลุ่มแบบออนไลน์กับเพื่อน 

1 7 5.65 1.218 -1.007 1.141 

2. ฉันสามารถใช้การส่งข้อความโต้ตอบและการประชุม
ออนไลน์ในการท างานกลุ่ม 

2 7 5.99 1.029 -.759 -.144 

3. ฉันสามารถน าเสนอผลงานและตอบข้อสงสัยของผู้สอน
และเพื่อนผ่านแอปพลิเคชันออนไลน์ 

2 7 5.85 1.142 -.680 -.407 

5. ฉันมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ในชั้นเรียนผ่านการสื่อสาร
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น แชท ไลน์ อีเมล เป็นต้น 

1 7 5.89 1.165 -.988 .546 
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ตารางภาคผนวก ฌ.2 ค่าสถิติพื้นฐานของข้อค าถามตัวแปรความยึดมั่นผูกพันในการเรียนออนไลน ์
ข้อค าถาม MIN MAX M SD sk ku 

องค์ประกอบที่ 1 ความยึดม่ันผูกพันเชิงปัญญา 2 7 5.33 1.032 –0.478 –0.209 

1. เวลาฟังอาจารย์สอน ฉันจับภาพหน้าจอ/สรุปจดประเด็น
ส าคัญต่าง ๆ ด้วยภาษาของตนเอง 

1 7 5.45 1.456 -.916 .428 

2. เวลาท าแบบฝึกหัด ฉันพยายามนึกถึงสิ่งที่อาจารย์พูดใน
ชั้นเรียนหรือดูคลิปย้อนหลัง เพื่อที่จะตอบค าถามได้อย่าง
ถูกต้อง 

1 7 5.75 1.246 -1.124 1.409 

3. ฉันพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่ฉันก าลังเรียนรู้ด้วยการเขียน
แผนภาพ หรือสรุปความสัมพันธ์ 

1 7 4.92 1.629 -.670 -.114 

4. ฉันใช้เทคนิคในการจดจ าเน้ือหาวิชา เช่น การทบทวนคลิป
ย้อนหลัง เขียนสรุป วาดแผนผังความคิด เป็นต้น 

1 7 5.24 1.476 -.724 .186 

6. เวลาที่อาจารย์ก าลังสอน ฉันคิดถึงเรื่องอ่ืน จึงไม่ได้ยินว่า
อาจารย์ก าลังพูดว่าอะไร (reverse) 

1 7 5.18 1.325 -.581 -.001 

7. ขณะที่อ่านหรือศึกษาบทเรียนออนไลน์ ฉันหยุดเม่ือรู้สึกไม่
เข้าใจ แล้วย้อนกลับไปอ่าน/ดูคลิปซ้ าจนเข้าใจ 

1 7 5.45 1.333 -.827 .525 

องค์ประกอบที่ 2 ความยึดม่ันผูกพันเชิงอารมณ์ 2.33 7 5.34 1.018 –0.284 –0.410 

2. ฉันสนุกที่ได้ฟังอาจารย์สอน จึงสามารถตั้งใจฟังได้ตลอด
คาบ 

1 7 4.93 1.428 -.392 -.253 

3. ฉันชอบที่จะฟังเพื่อนบางคนแสดงความเห็นในขั้นเรียน 
เพราะมักจะมีแนวคิดที่น่าสนใจอยู่เสมอ 

1 7 5.54 1.296 -.795 .371 

5. ฉันตื่นเต้นกับการเรียนรู้เครื่องมือหรือวิธีการใหม่ที่
สามารถน าไปใช้ในสายงานของฉัน 

1 7 5.55 1.286 -.743 .222 

องค์ประกอบที่ 3 ความยึดม่ันผูกพันเชิงพฤติกรรม 2.4 7 5.47 0.977 –0.408 –0.380 

1. ฉันดาวน์โหลดเอกสารประกอบการเรียน/ไฟล์/โปรแกรม
ไว้ล่วงหน้าก่อนเข้าเรียน   

1 7 5.62 1.393 -.856 .091 

2. ฉันล็อกอินเข้าเรียนตรงเวลาและสม่ าเสมอ 1 7 6.03 1.144 -1.171 .919 

3. เม่ือมีการบ้านหลายชิ้น ฉันหลีกเลี่ยงที่จะไม่ท าหรือเลือก
ท าเฉพาะชิ้นที่ง่ายกับตนเอง 

1 7 5.09 1.594 -.596 -.300 

4. ในชั้นเรียน ฉันถามอาจารย์เพิ่มเติมในสิ่งที่ไม่แน่ใจ หรือมี
ความสงสัย 

1 7 4.68 1.738 -.484 -.556 

5. ฉันมักจะเสนอความคิดเห็นถึงวิธีการที่จะปรับเปลี่ยนให้
ผู้สอน/กิจกรรมมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น เช่น ขอคลิปการ
สอนย้อนหลังเพื่อทบทวนบทเรียน ขอปรับเปลี่ยน
ก าหนดการส่งงานบางชิ้นเพื่อวางแผนการท างานแต่ละ
รายวิชาได้ดีขึ้น 

2 7 5.94 1.153 -.915 -.013 
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ตารางภาคผนวก ฌ.3 ค่าสถิติพื้นฐานของข้อค าถามตัวแปรการรับรู้ผลลัพธ์ทางการเรียนออนไลน ์
ข้อค าถาม MIN MAX M SD sk ku 

องค์ประกอบที่ 1 การรับรู้ถึงประโยชน์ 1.8 7 5.63 0.985 –0.443 –0.404 

1. ฉันเรียนรู้ที่จะเชื่อมโยงประเด็นส าคัญแต่ละประเด็นที่ได้
เรียนกับสิ่งที่ฉันรู้อยู่แล้ว 

2 7 5.68 1.131 -.546 -.503 

2. ฉันเข้าใจแนวคิดพื้นฐาน หลักการ และประเด็นหลักของ
สิ่งที่ได้เรียนรู้เพิ่มมากขึ้น 

2 7 5.63 1.131 -.575 -.134 

4. การประเมินผลมีความชัดเจน ตรงประเด็น และให้ข้อมูลที่
ฉันน าไปพัฒนาตนเองได้ 

1 7 5.65 1.306 -.877 .537 

5. ฉันนึกถึงสิ่งที่อาจารย์สอนและสามารถน าไปประยุกต์/
ปรับใช้กับงาน/โครงงานที่ท าอยู่ได้ 

1 7 5.54 1.282 -.716 .204 

6. แม้การเรียนออนไลน์จะท าให้รู้สึกเหน่ือยล้าเพราะต้อง
วางแผน คิดและท าด้วยตนเอง แต่ก็เป็นการฝึกให้ฉัน
เรียนรู้เป็น 

1 7 5.64 1.187 -.735 .439 

องค์ประกอบที่ 2 การรับรู้ถึงประสิทธิภาพ 1 7 4.97 1.315 –0.454 –0.335 

1. การดูคลิปวีดีโอ/สถานการณ์จ าลอง/กิจกรรมแบบโต้ตอบ/
ห้องทดลองเสมือน ช่วย ให้ ฉัน เข้าใจได้ทั นที โดยไม่
จ าเป็นต้องลงมือปฏิบัติจริง 

1 7 4.64 1.740 -.486 -.499 

2. สื่อ/โปรแกรม/เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ ใช้ในการเรียน
ออนไลน์ ช่วยให้ฉันสามารถท างานได้หลายอย่างพร้อมกัน 

1 7 5.51 1.374 -.857 .374 

3. การสอบออนไลน์เน้นการประยุกต์ และการน าไปใช้ ท าให้
ฉันมีความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์มากขึ้น 

1 7 4.54 1.856 -.436 -.791 

4. กิจกรรมการเรียนออนไลน์ ท าให้เกิดพื้นที่แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน และประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ 

1 7 5.11 1.539 -.710 .119 

5. การท างานกลุ่มแบบออนไลน์ท าให้ทุกคนมีส่วนร่วมและ
งานเสร็จเร็วขึ้น 

1 7 5.07 1.646 -.721 -.146 
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ตารางภาคผนวก ฌ.4 ค่าสถิติพื้นฐานของข้อค าถามตัวแปรความพึงพอใจในการเรียนออนไลน ์
ข้อค าถาม MIN MAX M SD sk ku 

องค์ประกอบที่ 1 คุณค่าของการเรียนรู้ 2 7 5.52 1.031 –0.387 –0.434 

1. บทเรียนมีความน่าสนใจและมีความท้าทายให้ฉันเกิด
ความสนใจที่จะเรียนรู้เพิ่มขึ้น 

1 7 5.36 1.344 -.669 .246 

3. ลักษณะการเรียนการสอนมีการแสดงที่มาของแนวคิด การ
พัฒนาต่อยอด และการเปรยีบเทียบข้อแตกต่างของแต่ละ
ทฤษฎี/แนวคิด 

1 7 5.43 1.266 -.477 -.380 

4. ผู้สอนมีการน าเสนอมุมมอง แง่คิดที่หลากหลาย
นอกเหนือจากมุมมองของตนเอง 

1 7 5.58 1.269 -.621 -.186 

5. งานที่มอบหมายเน้นการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เพื่อให้
เข้าใจแนวคิดส าคัญและกระบวนการต่าง ๆ เพิ่มเติมจากการ
เรียนในชั้นเรียน 

1 7 5.71 1.165 -.623 -.243 

องค์ประกอบที่ 2 บรรยากาศในการเรียนรู้ 1 7 5.66 1.053 –0.798 0.877 

1. ผู้สอนพยายามดึงความสนใจ สร้างความสนุก สอดแทรก
ความขบขันในเน้ือหาให้บทเรียนมีความน่าสนใจ 

1 7 5.26 1.367 -.673 .212 

2. ผู้สอนเปิดประเด็นให้มีการแสดงความเห็นและอภิปราย
ร่วมกัน 

1 7 5.77 1.200 -.979 1.132 

3. ผู้สอนมีการชวนคิด ชวนถาม และหาค าตอบร่วมกัน 1 7 5.82 1.163 -.860 .397 
4. ผู้สอนมีความเป็นกันเอง มีไลน์กลุ่ม รับฟัง ให้ค าแนะน าและ

ช่วยเหลือได้ทั้งในและนอกชั้นเรียน 
1 7 5.74 1.237 -.846 .437 

5. ผู้สอนมีความเข้าใจ และให้ความสนใจในผู้เรียนแต่ละคน
อย่างเท่าเทียม 

1 7 5.67 1.325 -.993 .788 

องค์ประกอบที่ 3 การบริหารจัดการการเรียนรู้ 2 7 5.63 1.016 –0.453 –0.590 

1. ผู้สอนเตรียมเอกสารประกอบการเรียนให้ผู้เรียนดาวน์
โหลดล่วงหน้า และอธิบายขยายความอย่างชัดเจนในชั้น
เรียน 

2 7 5.92 1.136 -.871 .034 

2. ผู้สอนใช้เทคนิคการสอนที่สนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
และจดจ าได้ง่าย 

1 7 5.46 1.315 -.688 .059 

3. ผู้สอนมอบหมายงานอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับเน้ือหา
รายวิชา 

1 7 5.58 1.260 -.732 .166 

4. ระดับความยากของข้อสอบแบบออนไลน์มีเหมาะสม เน้น
ความเข้าใจ การประยุกต์ และการน าไปใช้ 

1 7 5.53 1.282 -.790 .189 

5. เกณฑ์การให้คะแนนและวิธีการประเมินผลงานมีความ
ชัดเจนและมีมาตรฐาน 

1 7 5.65 1.238 -.762 .219 
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ตารางภาคผนวก ฌ.5 ค่าสถิติพื้นฐานของข้อค าถามตัวแปรเจตคติที่มีต่อการเรียนออนไลน ์
ข้อค าถาม MIN MAX M SD sk ku 

องค์ประกอบที่ 1 การรู้คิด 1.6 7 5.54 1.005 –0.554 0.210 

1. การเรียนออนไลน์มีความสะดวก สามารถเรียนได้ทุกที่ทุก
เวลา 

1 7 5.75 1.546 -1.326 1.258 

2. ไม่ว่าจะเรียนแบบออนไซต์หรือออนไลน์ ฉันก็สามารถ
เรียนรู้ได้ดีเท่ากัน 

1 7 4.50 1.950 -.347 -.994 

3. ในสถานการณ์ที่มีการแพร่ระบาดของ COVID-19 ควร

เรียนรู้ด้วยรูปแบบผสม (hybrid) ระหว่างการเรียนรู้แบบ
ออนไซต์กับออนไลน์ 

1 7 5.51 1.621 -1.101 .615 

4. การปรับเปลี่ยนจากการเรียนแบบชั้นเรียนควรเป็นแบบ
ค่อยเป็นค่อยไปตามความพร้อมของผู้เรียนผู้สอนและ
เทคโนโลยีสนับสนุน 

1 7 5.93 1.205 -1.188 1.615 

5. การเรียนรู้แต่ละวิชา ควรจะมีความยืดหยุ่น โดยให้ผู้เรียน
เลือกเรียนได้ทั้งออนไซต์และออนไลน์ 

1 7 6.01 1.246 -1.344 1.686 

องค์ประกอบที่ 2 ความรู้สึก 1.6 7 4.93 1.195 –0.329 –0.287 

1. เวลาที่คิดไม่ออก หรือรู้สึกว่างานไม่คืบหน้า ฉันมักระบาย
ความรู้สึกกับเพื่อนในกลุ่ม 

1 7 4.90 1.917 -.674 -.648 

2. ฉันชอบท าการบ้านบนแพลตฟอร์มที่สามารถท าร่วมกันเพื่อน 
เช่น Google Doc เพราะรู้สึ กอุ่นใจว่ามี เพื่ อนก าลั งท าอยู่
เหมือนกัน 

1 7 4.72 1.861 -.509 -.684 

4. ขณะที่เรียนออนไลน์อยู่ในบ้าน ฉันไม่มีความรู้สึกร่วมใน
ชั้นเรียน เพราะไม่มีบรรยากาศในการเรียนรู้ 

1 7 4.53 1.965 -.372 -.968 

5. เวลาเรียนผ่านออนไลน์ หากมีการจัดกลุ่ม ฉันรู้สึกไม่สบาย
ใจเม่ือไม่ได้อยู่ในกลุ่มเพื่อนที่ตนเองสนิท 

1 7 4.49 2.148 -.380 -1.229 

องค์ประกอบที่ 3 แนวโน้มที่จะกระท า 2.5 7 5.78 0.963 –0.616 –0.155 

1. เวลามีความสงสัย ฉันมักจะส่งข้อความสอบถามเพื่อนหรือ
ผู้สอนผ่านทางแชท เพราะเป็นวิธีการที่ง่ายและรวดเร็ว 

1 7 5.68 1.463 -1.159 .908 

2. ฉันส่งงานที่ ได้รับมอบหมายผ่าน Google Drive หรือ
อีเมล เพราะมีความสะดวกและเป็นหลักฐานในการส่งงาน 

1 7 5.85 1.360 -1.262 1.375 

3. การเรียนโดยใช้ไฟล์ดิจิทัลมีความสะดวกมากกว่าเอกสาร
กระดาษ เพราะจัดเก็บง่าย สืบค้นง่าย และส่งต่อได้ง่าย 

1 7 6.06 1.170 -1.150 .925 
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ตารางภาคผนวก ฌ.6 ค่าสถิติพื้นฐานของข้อค าถามตัวแปรเจตจ านงในการเรียนออนไลน ์
ข้อค าถาม MIN MAX M SD sk ku 

องค์ประกอบที่ 1 เจตจ านงในการกลับมาใช้งาน 1 7 4.45 1.261 –0.260 –0.550 

2. ถ้าระบบการเรียนออนไลน์ใช้งานง่ายกว่าที่เป็นอยู่ ฉันจะ
เลือกเรียนออนไลน์ 

1 7 5.17 1.741 -.715 -.365 

3. ถ้าการเรยีนรู้ผ่านระบบออนไลน์ใช้งานง่ายและเป็นอิสระ 
ฉันจะเลือกที่ใช้ในการเรยีนต่อไป 

1 7 5.57 1.527 -1.054 .707 

4. ฉันคุ้นชินและสามารถปรับตัวเข้ากับการเรียนออนไลน์ได้
แล้ว จึงไม่อยากกลับไปเรียนแบบออนไซต์อีก 

1 7 4.22 2.049 -.205 -1.167 

5. ระบบการเรียนออนไลน์ใช้งานได้สะดวกสอดคล้องกับวิถี
ชีวิตของฉัน ฉันจึงอยากให้เรียนแบบออนไลน์ต่อไปเรื่อย ๆ 

1 7 4.48 2.000 -.354 -1.024 

องค์ประกอบที่ 2 เจตจ านงในการบอกต่อ 1.4 7 5.25 1.210 –0.535 –0.334 

1. ฉันมักจะแชร์/แบ่งปันข้อมูลเก่ียวกับเทคโนโลยี/เครื่องมือ
ที่น่าสนใจเก่ียวกับการเรียนรู้อยู่เสมอ 

1 7 5.08 1.680 -.714 -.244 

2. ฉันเข้าใจว่าการเรียนออนไลน์เพิ่งจะเริ่มต้นอย่างจริงจังใน
ประเทศไทย จึงไม่แปลกที่ระบบยังมีข้อบกพร่อง ฉันจึง
มักจะบอกต่อทั้งข้อดีและข้อควรปรับปรุง เพื่อให้การเรียน
ออนไลน์ดีขึ้น 

1 7 5.52 1.386 -.941 .680 

3. ฉันอดไม่ได้ที่จะบ่นเรื่องภาระงานในการเรียนออนไลน์
หรือความยากในการสอบออนไลน์ ให้ที่บ้านหรือเพื่อน
สนิทฟัง 

1 7 5.34 1.677 -1.011 .263 

4. แม้ว่าจะเรียนออนไลน์จบไปแล้ว แต่ฉันมักจะเล่าเก่ียวกับ
รายวิชาต่าง ๆ ให้รุ่นน้องฟังว่าควรเตรียมตัวอย่างไร 

1 7 4.78 1.844 -.654 -.523 

5. ฉันคิดว่าการเรียนออนไลน์มีข้อดีอยู่หลายอย่าง หากมีใคร
ขอความเห็น ฉันจะแนะน าให้ลองเรียนออนไลน์ดู 

1 7 5.51 1.425 -.873 .429 
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ภาคผนวก ญ 

ผลการวเิคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างข้อมลูการตอบแบบสอบถามรายข้อ 

กับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 
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ตารางภาคผนวก ญ.1 ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมลูการตอบแบบสอบถามรายข้อกับเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ 

 
I.USE2 I.USE4 I.USE5 I.WOM1 I.WOM2 I.WOM3 I.WOM4 I.WOM5 

R.SDT1 0.192 0.043 0.118 0.180 0.222 0.138 0.147 0.300 
R.SDT2 0.085 0.005 0.040 0.244 0.244 0.170 0.193 0.239 
R.SDT3 0.156 0.102 0.137 0.278 0.228 0.262 0.275 0.293 
R.SDT4 0.137 0.061 0.078 0.240 0.278 0.222 0.181 0.334 
R.SDT5 0.203 0.180 0.209 0.332 0.242 0.257 0.307 0.240 
R.MOT1 0.133 0.045 0.093 0.349 0.283 0.249 0.241 0.331 
R.MOT2 0.172 0.051 0.118 0.372 0.337 0.308 0.275 0.367 
R.MOT3 0.109 0.010 0.001 0.256 0.281 0.239 0.183 0.235 
R.MOT4 0.134 0.024 0.037 0.264 0.255 0.268 0.187 0.301 
R.MOT5 0.182 0.071 0.083 0.251 0.289 0.268 0.240 0.310 
R.CON2 0.064 0.003 0.037 0.151 0.187 0.122 0.168 0.223 
R.CON3 0.081 0.012 0.032 0.199 0.227 0.145 0.166 0.227 
R.CON4 0.204 0.131 0.172 0.258 0.258 0.188 0.166 0.351 
R.CON5 0.148 0.062 0.084 0.222 0.201 0.167 0.155 0.224 
R.NET1 0.103 0.029 0.045 0.249 0.190 0.263 0.208 0.279 
R.NET2 0.172 0.073 0.111 0.277 0.332 0.271 0.229 0.398 
R.NET3 0.237 0.089 0.160 0.253 0.252 0.241 0.233 0.389 
R.NET4 0.048 0.030 0.015 0.012 0.008 0.030 0.042 0.064 
R.NET5 0.071 0.078 0.027 0.034 0.037 0.063 0.064 0.133 
R.NET6 0.228 0.201 0.238 0.275 0.281 0.156 0.187 0.300 
R.COM1 0.112 0.041 0.069 0.344 0.229 0.266 0.343 0.305 
R.COM2 0.209 0.048 0.124 0.259 0.290 0.236 0.221 0.403 
R.COM3 0.191 0.078 0.137 0.304 0.291 0.229 0.229 0.355 
R.COM5 0.155 0.014 0.060 0.293 0.216 0.263 0.245 0.315 
E.COG1 0.177 0.074 0.131 0.329 0.257 0.252 0.188 0.317 
E.COG2 0.140 0.004 0.113 0.174 0.269 0.292 0.188 0.280 
E.COG3 0.143 0.138 0.155 0.386 0.270 0.247 0.252 0.286 
E.COG4 0.135 0.034 0.067 0.239 0.204 0.289 0.211 0.287 
E.COG6 0.307 0.236 0.276 0.361 0.298 0.278 0.253 0.424 
E.COG7 0.203 0.053 0.130 0.242 0.276 0.244 0.156 0.338 
E.EMO2 0.316 0.237 0.272 0.364 0.298 0.264 0.358 0.393 
E.EMO3 0.075 0.042 0.001 0.179 0.223 0.221 0.179 0.229 
E.EMO5 0.026 0.002 0.028 0.066 0.062 0.061 0.099 0.088 
E.BEH1 0.139 0.028 0.084 0.283 0.287 0.230 0.178 0.249 
E.BEH2 0.147 0.001 0.034 0.164 0.234 0.179 0.141 0.264 
E.BEH3 0.278 0.190 0.206 0.374 0.265 0.264 0.291 0.350 
E.BEH4 0.197 0.155 0.151 0.443 0.252 0.301 0.361 0.316 
E.BEH5 0.243 0.053 0.116 0.131 0.245 0.096 0.086 0.285 

หมายเหตุ ระดับความสัมพันธ์ที่แสดงในตารางเป็นค่าสัมบูรณ์ | r | เพื่อบ่งชี้ระดับความสัมพันธ์แบบไม่ระบุทิศทาง 
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ตารางภาคผนวก ญ.1 (ต่อ) ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลการตอบแบบสอบถามรายข้อกบัเจตจ านงใน
การเรียนออนไลน ์

 I.USE2 I.USE4 I.USE5 I.WOM1 I.WOM2 I.WOM3 I.WOM4 I.WOM5 
O.USE1 0.272 0.123 0.176 0.414 0.362 0.247 0.267 0.444 
O.USE2 0.258 0.076 0.140 0.391 0.375 0.384 0.313 0.443 
O.USE4 0.368 0.200 0.272 0.374 0.441 0.327 0.289 0.515 
O.USE5 0.300 0.209 0.263 0.369 0.361 0.310 0.298 0.471 
O.USE6 0.293 0.137 0.229 0.405 0.382 0.306 0.294 0.490 
O.PER1 0.426 0.466 0.457 0.358 0.309 0.221 0.319 0.413 
O.PER2 0.449 0.355 0.429 0.385 0.457 0.306 0.260 0.546 
O.PER3 0.423 0.397 0.440 0.400 0.347 0.256 0.353 0.455 
O.PER4 0.442 0.349 0.417 0.362 0.311 0.205 0.271 0.463 
O.PER5 0.466 0.356 0.429 0.389 0.331 0.243 0.368 0.497 
S.VAL1 0.364 0.243 0.324 0.387 0.364 0.305 0.274 0.464 
S.VAL3 0.330 0.200 0.273 0.390 0.387 0.288 0.280 0.458 
S.VAL4 0.242 0.154 0.221 0.336 0.388 0.299 0.302 0.424 
S.VAL5 0.271 0.151 0.202 0.332 0.335 0.234 0.227 0.450 
S.AMB1 0.231 0.141 0.233 0.405 0.301 0.297 0.289 0.375 
S.AMB2 0.175 0.026 0.119 0.255 0.242 0.258 0.166 0.317 
S.AMB3 0.205 0.021 0.112 0.212 0.246 0.229 0.164 0.360 
S.AMB4 0.229 0.067 0.153 0.304 0.316 0.266 0.237 0.412 
S.AMB5 0.237 0.133 0.177 0.242 0.263 0.179 0.189 0.369 
S.MNG1 0.197 0.089 0.124 0.202 0.276 0.151 0.158 0.316 
S.MNG2 0.290 0.158 0.207 0.395 0.326 0.271 0.269 0.383 
S.MNG3 0.262 0.097 0.166 0.290 0.312 0.272 0.277 0.390 
S.MNG4 0.293 0.180 0.247 0.314 0.327 0.193 0.193 0.394 
S.MNG5 0.264 0.130 0.181 0.364 0.355 0.206 0.220 0.357 
A.COG1 0.484 0.325 0.413 0.332 0.321 0.161 0.216 0.484 
A.COG2 0.499 0.471 0.545 0.306 0.313 0.165 0.242 0.466 
A.COG3 0.122 0.054 0.022 0.112 0.128 0.152 0.073 0.162 
A.COG4 0.247 0.079 0.152 0.222 0.348 0.200 0.138 0.309 
A.COG5 0.158 0.064 0.090 0.193 0.260 0.204 0.168 0.250 
A.EMO1 0.077 0.074 0.059 0.229 0.173 0.333 0.284 0.181 
A.EMO2 0.241 0.253 0.277 0.333 0.199 0.326 0.319 0.304 
A.EMO4 0.267 0.084 0.192 0.100 0.039 0.002 0.030 0.217 
A.EMO5 0.036 0.058 0.015 0.008 0.082 0.065 0.029 0.044 
A.ACT1 0.106 0.020 0.022 0.223 0.268 0.313 0.205 0.256 
A.ACT2 0.209 0.114 0.160 0.250 0.274 0.168 0.239 0.311 
A.ACT3 0.230 0.030 0.101 0.212 0.300 0.144 0.127 0.378 
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ตารางภาคผนวก ญ.1 (ต่อ) ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลการตอบแบบสอบถามรายข้อกบัเจตจ านงใน
การเรียนออนไลน ์

 I.USE2 I.USE4 I.USE5 I.WOM1 I.WOM2 I.WOM3 I.WOM4 I.WOM5 
I.USE2 1.000        
I.USE4 0.605 1.000       
I.USE5 0.699 0.827 1.000      
I.WOM1 0.340 0.272 0.337 1.000     
I.WOM2 0.366 0.305 0.355 0.541 1.000    
I.WOM3 0.194 0.109 0.136 0.443 0.368 1.000   
I.WOM4 0.264 0.232 0.281 0.461 0.350 0.572 1.000 

 I.WOM5 0.563 0.451 0.545 0.508 0.543 0.375 0.418 1.000 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 308 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฎ 

ผลการวเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตท่ีุมีต่อเจตจ านงในการเรียนออนไลน์ของ

ผู้เรียนระดับมหาวิทยาลัยในความปรกติถัดไป 
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Mplus VERSION 7 

MUTHEN & MUTHEN 

06/29/2022   8:15 PM 

 

INPUT INSTRUCTIONS 

 

  TITLE:  SEM of READINESS AND ENGAGEMENT 510 

 

  DATA: 

      FILE IS "G:\My Drive\Edtech\Thesis\data\data_510_item.txt"; 

      TYPE IS CORRELATION MEANS STDEVIATIONS; 

      NGROUPS = 1; 

      NOBSERVATIONS = 510; 

 

   VARIABLE: 

      NAMES ARE O1-O10 S11-S24 A25-A36 I37-I44 R1-R24 E25-E38; 

      USEVARIABLES ARE O1-O10 S11-S24 A25-A31 A34-A36 I37-I44 R1-R17 R20-R24 

      E25-E32 E34-E38; 

 

  ANALYSIS: 

      TYPE IS GENERAL; 

      ESTIMATOR IS ML; 

      ITERATIONS = 1000; 

      CONVERGENCE = 0.00005; 

 

  MODEL: 

      PLO BY O1-O10; 

      ATT BY A25-A31 A34-A36; 

      SAT BY S11-S24; 

      INT BY I37-I44; 

      REA BY R1-R17 R20-R24; 

      ENG BY E25-E32 E34-E38; 

 

      PLO ON ENG REA; 

      ATT ON REA PLO; 

      SAT ON ENG PLO; 

      INT ON SAT ENG PLO REA ATT; 

 

  I42 WITH I39; 

  O8 WITH O5; 

  O8 WITH O2; 

  I42 WITH I38; 

  R22 WITH R5; 

  O6 WITH O5; 

  I39 WITH O2; 

  A36 WITH A26; 

  I40 WITH I39; 

  R5 WITH A36; 

  O6 WITH O2; 

  I38 WITH O2; 

  I40 WITH I38; 

  A36 WITH O6; 

  I40 WITH I37; 

  I41 WITH I39; 

  R23 WITH R6; 

  I42 WITH I37; 

  A29 WITH A26; 

  O8 WITH O1; 

  R22 WITH R3; 

  E36 WITH E26; 

  I39 WITH A34; 

  E38 WITH A31; 

  A26 WITH O5; 

  E37 WITH E26; 

  E27 WITH A36; 

  E35 WITH E27; 

  A34 WITH A26; 
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  A34 WITH A25; 

  I43 WITH I37; 

  E38 WITH E27; 

  O10 WITH O5; 

  O10 WITH O2; 

  R20 WITH R8; 

  A28 WITH A26; 

  A29 WITH A25; 

  E34 WITH E27; 

  I44 WITH I38; 

  R5 WITH S17; 

  I38 WITH O5; 

  O10 WITH O1; 

  R15 WITH R5; 

  S21 WITH S14; 

  E35 WITH R21; 

  S24 WITH S17; 

  R22 WITH R6; 

  I41 WITH I37; 

  S18 WITH S11; 

  S22 WITH S16; 

  E30 WITH E27; 

  I41 WITH I38; 

  R16 WITH R3; 

  E37 WITH A36; 

  S21 WITH S13; 

  R17 WITH R3; 

  O9 WITH O2; 

  I42 WITH A25; 

  E27 WITH S20; 

  O6 WITH O1; 

  R3 WITH A36; 

  I43 WITH I39; 

  R16 WITH S11; 

  S19 WITH O2; 

  I39 WITH O1; 

  S20 WITH O10; 

  A36 WITH S11; 

  E38 WITH I40; 

  E27 WITH R22; 

  E32 WITH E28; 

  E38 WITH E37; 

  I41 WITH O10; 

  S21 WITH S16; 

  I38 WITH A36; 

  R17 WITH R5; 

  S16 WITH O6; 

  E31 WITH E28; 

  I43 WITH I38; 

  A31 WITH A28; 

  I39 WITH A27; 

  R22 WITH R2; 

  R23 WITH R12; 

  E35 WITH O10; 

  E31 WITH O1; 

  S20 WITH S11; 

  E36 WITH A28; 

  R21 WITH R13; 

  S22 WITH S12; 

  E38 WITH S21; 

  I42 WITH A26; 

  R16 WITH R2; 

  O7 WITH O5; 

  A26 WITH S16; 

  R4 WITH O10; 

  E31 WITH R17; 

  A30 WITH A25; 
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  I42 WITH O9; 

  R16 WITH O9; 

  S18 WITH O9; 

  S22 WITH S15; 

  R21 WITH R14; 

  R14 WITH R4; 

  I41 WITH O9; 

  R16 WITH R5; 

  R5 WITH A28; 

  S20 WITH S15; 

  R5 WITH I44; 

  E26 WITH I40; 

  I38 WITH A27; 

  I38 WITH O1; 

  A26 WITH O1; 

  E32 WITH S24; 

  R13 WITH S13; 

  S17 WITH S11; 

  I44 WITH I39; 

  I39 WITH O5; 

  E35 WITH A26; 

  A26 WITH O2; 

  E36 WITH R16; 

  S22 WITH S13; 

  S23 WITH S16; 

  O8 WITH O3; 

  O3 WITH O2; 

  O3 WITH O1; 

  A35 WITH A26; 

  O8 WITH O4; 

  E32 WITH E27; 

  R24 WITH R2; 

  E32 WITH O6; 

  O6 WITH O4; 

  E36 WITH E30; 

  R10 WITH R2; 

  I43 WITH I41; 

  R10 WITH O1; 

  O9 WITH O4; 

  R22 WITH R9; 

  O7 WITH O1; 

  E26 WITH I38; 

  R9 WITH R5; 

  S20 WITH S16; 

  O10 WITH O3; 

  R24 WITH A31; 

  R16 WITH R13; 

  O7 WITH O2; 

  R6 WITH A26; 

  S20 WITH S13; 

  A27 WITH O10; 

  R16 WITH O8; 

  R11 WITH S11; 

  S24 WITH O1; 

  I39 WITH A36; 

  E37 WITH R11; 

  R16 WITH R10; 

  O5 WITH O2; 

  O6 WITH O3; 

  O4 WITH O1; 

  I44 WITH I43; 

  A31 WITH A26; 

  E31 WITH S20; 

  O10 WITH O7; 

  E32 WITH R4; 

  I42 WITH O1; 

  O7 WITH O4; 
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  O4 WITH O2; 

  S16 WITH S11; 

  S15 WITH S14; 

  E30 WITH R10; 

  E28 WITH S18; 

  O8 WITH O7; 

  R3 WITH R2; 

  R16 WITH R15; 

  R12 WITH R11; 

  R23 WITH R22; 

  R17 WITH R16; 

  R10 WITH R9; 

  R10 WITH R6; 

  R9 WITH R8; 

  R7 WITH R6; 

  R5 WITH R3; 

  R14 WITH R12; 

  R17 WITH R15; 

  R23 WITH R21; 

  R23 WITH R17; 

  A31 WITH A30; 

  A29 WITH A28; 

  A28 WITH A27; 

  R14 WITH R3; 

  A36 WITH A35; 

  R24 WITH R21; 

  I39 WITH I38; 

  I43 WITH I42; 

  R22 WITH R21; 

  R22 WITH R17; 

  S17 WITH S16; 

  S13 WITH S12; 

  S22 WITH S21; 

  R22 WITH R21; 

  S19 WITH S18; 

  S24 WITH S23; 

  R22 WITH R17; 

  S18 WITH S17; 

  E37 WITH E36; 

  E28 WITH E27; 

  E35 WITH E34; 

  E26 WITH E25; 

  E30 WITH E28; 

  E32 WITH E31; 

  R21 WITH R17; 

  I44 WITH I37; 

  S20 WITH S12; 

  S24 WITH S20; 

  I44 WITH I40; 

  S19 WITH S17; 

  I44 WITH I42; 

  O2 WITH O1; 

  O10 WITH O9; 

  E38 WITH R1; 

  E31 WITH R5; 

  E36 WITH R21; 

  I44 WITH I41; 

  E31 WITH S11; 

  E37 WITH I40; 

  R21 WITH I43; 

  I40 WITH S21; 

  I38 WITH O6; 

  E30 WITH E29; 

  R21 WITH O7; 

  E36 WITH R17; 

  R6 WITH S22; 

  A25 WITH S11; 
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  E31 WITH R22; 

  E31 WITH I43; 

  R3 WITH O9; 

  E32 WITH A34; 

  E35 WITH R14; 

  I39 WITH A26; 

  A28 WITH S13; 

  R22 WITH O2; 

  A31 WITH O8; 

  I37 WITH A25; 

  E27 WITH E25; 

  A26 WITH O9; 

  E27 WITH R5; 

  E28 WITH I42; 

  A25 WITH S14; 

  R7 WITH A26; 

  I38 WITH A26; 

  S18 WITH S16; 

  R10 WITH S15; 

  S13 WITH O4; 

  E29 WITH R15; 

  I37 WITH A26; 

  R10 WITH O4; 

  E31 WITH R4; 

  A26 WITH S15; 

  S21 WITH O10; 

  R10 WITH O5; 

  R11 WITH O5; 

  SAT WITH ATT; 

  I37 WITH INT; 

  O1 WITH PLO; 

  S11 WITH SAT; 

  S14 WITH SAT; 

  S12 WITH SAT; 

  S20 WITH SAT; 

  S11 WITH O9; 

  S12 WITH S11; 

  R23 WITH S12; 

  A30 WITH SAT; 

  A28 WITH SAT; 

  R6 WITH SAT; 

  ENG WITH SAT; 

  E35 WITH ENG; 

  E29 WITH PLO; 

  E31 WITH PLO; 

  E27 WITH PLO; 

  O9 WITH O5; 

  O7 WITH O6; 

  R5 WITH O6; 

  I42 WITH O10; 

  O2 WITH SAT; 

  R24 WITH O5; 

  R20 WITH REA; 

  A27 WITH INT; 

  O2 WITH INT; 

  O7 WITH INT; 

 

 

 

 

 

 

  MODEL INDIRECT: 

      INT IND REA; 

      INT IND ENG; 

      INT IND PLO; 

      INT IND SAT; 
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      INT IND ATT; 

      ATT IND REA; 

      ATT IND ENG; 

      ATT IND PLO; 

      SAT IND REA; 

      SAT IND ENG; 

      SAT IND PLO; 

      PLO IND REA; 

      PLO IND ENG; 

 

 

  OUTPUT:  SAMPSTAT MODINDICES (ALL) STANDARDIZED RESIDUAL FSCOEFFICIENT 

FSDETERMINACY; 

 

 

 

INPUT READING TERMINATED NORMALLY 

 

 

 

SEM of READINESS AND ENGAGEMENT 510 

 

SUMMARY OF ANALYSIS 

 

Number of groups                                                 1 

Number of observations                                         510 

 

Number of dependent variables                                   77 

Number of independent variables                                  0 

Number of continuous latent variables                            6 

 

Observed dependent variables 

 

  Continuous 

   O1          O2          O3          O4          O5          O6 

   O7          O8          O9          O10         S11         S12 

   S13         S14         S15         S16         S17         S18 

   S19         S20         S21         S22         S23         S24 

   A25         A26         A27         A28         A29         A30 

   A31         A34         A35         A36         I37         I38 

   I39         I40         I41         I42         I43         I44 

   R1          R2          R3          R4          R5          R6 

   R7          R8          R9          R10         R11         R12 

   R13         R14         R15         R16         R17         R20 

   R21         R22         R23         R24         E25         E26 

   E27         E28         E29         E30         E31         E32 

   E34         E35         E36         E37         E38 

 

Continuous latent variables 

   PLO         ATT         SAT         INT         REA         ENG 

 

 

Estimator                                                       ML 

Information matrix                                        EXPECTED 

Maximum number of iterations                                  1000 

Convergence criterion                                    0.500D-04 

Maximum number of steepest descent iterations                   20 

 

Input data file(s) 

  G:\My Drive\Edtech\Thesis\data\data_510_item.txt 

 

Input data format  FREE 

 

 

SAMPLE STATISTICS 
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     SAMPLE STATISTICS 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.680         5.630         5.650         5.540         5.640 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.640         5.510         4.540         5.110         5.070 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.360         5.430         5.580         5.710         5.260 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.770         5.820         5.740         5.670         5.920 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.460         5.580         5.530         5.650         5.750 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.500         5.510         5.930         6.010         4.900 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.720         5.680         5.850         6.060         5.170 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.220         4.480         5.080         5.520         5.340 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.780         5.510         6.150         5.570         5.150 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.630         4.250         5.950         5.890         6.050 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         6.000         6.040         5.670         5.750         5.510 
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           Means/Intercepts/Thresholds 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.480         5.920         6.130         6.030         5.450 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.650         5.990         5.850         5.890         5.450 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.750         4.920         5.240         5.180         5.450 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.930         5.540         5.620         6.030         5.090 

 

 

           Means/Intercepts/Thresholds 

              E37           E38 

              ________      ________ 

      1         4.680         5.940 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 O1             1.279 

 O2             0.938         1.279 

 O3             0.644         0.697         1.706 

 O4             0.722         0.784         1.103         1.644 

 O5             0.768         0.788         0.992         1.012         1.409 

 O6             0.514         0.462         0.857         0.834         0.626 

 O7             0.594         0.580         1.001         0.803         0.714 

 O8             0.605         0.544         0.940         0.973         0.740 

 O9             0.728         0.654         0.941         0.929         0.875 

 O10            0.722         0.728         1.049         1.211         0.932 

 S11            0.740         0.713         0.772         0.880         0.881 

 S12            0.710         0.707         0.812         0.920         0.888 

 S13            0.581         0.607         0.738         0.874         0.801 

 S14            0.551         0.588         0.644         0.659         0.686 

 S15            0.615         0.557         0.780         0.878         0.802 

 S16            0.517         0.551         0.674         0.677         0.762 

 S17            0.477         0.539         0.647         0.660         0.722 

 S18            0.522         0.550         0.805         0.806         0.724 

 S19            0.439         0.432         0.621         0.758         0.705 

 S20            0.424         0.497         0.482         0.567         0.578 

 S21            0.567         0.611         0.714         0.804         0.791 

 S22            0.470         0.540         0.683         0.743         0.755 

 S23            0.550         0.494         0.688         0.705         0.764 

 S24            0.441         0.521         0.679         0.736         0.699 

 A25            0.574         0.584         0.907         0.686         0.721 

 A26            0.549         0.593         0.947         0.880         0.660 

 A27            0.416         0.490         0.533         0.524         0.521 

 A28            0.443         0.436         0.565         0.467         0.453 

 A29            0.403         0.461         0.521         0.522         0.491 

 A30            0.343         0.384         0.356         0.310         0.248 

 A31            0.347         0.497         0.732         0.680         0.477 

 A34            0.404         0.531         0.567         0.559         0.580 
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 A35            0.435         0.506         0.609         0.542         0.571 

 A36            0.337         0.381         0.538         0.387         0.457 

 I37            0.536         0.508         0.837         0.670         0.606 

 I38            0.285         0.176         0.535         0.549         0.333 

 I39            0.398         0.317         0.710         0.674         0.544 

 I40            0.787         0.743         0.821         0.795         0.808 

 I41            0.567         0.588         0.798         0.641         0.628 

 I42            0.468         0.728         0.716         0.666         0.609 

 I43            0.557         0.653         0.696         0.704         0.644 

 I44            0.716         0.714         0.958         0.860         0.829 

 R1             0.531         0.484         0.387         0.453         0.460 

 R2             0.587         0.518         0.509         0.522         0.556 

 R3             0.555         0.584         0.594         0.547         0.611 

 R4             0.651         0.616         0.548         0.460         0.601 

 R5             0.676         0.653         0.513         0.618         0.554 

 R6             0.470         0.487         0.543         0.533         0.596 

 R7             0.603         0.645         0.561         0.539         0.653 

 R8             0.463         0.526         0.472         0.403         0.526 

 R9             0.518         0.489         0.601         0.517         0.578 

 R10            0.475         0.566         0.682         0.697         0.744 

 R11            0.450         0.450         0.460         0.426         0.633 

 R12            0.361         0.403         0.437         0.460         0.465 

 R13            0.613         0.531         0.667         0.583         0.679 

 R14            0.388         0.363         0.512         0.407         0.438 

 R15            0.420         0.382         0.441         0.438         0.471 

 R16            0.454         0.468         0.494         0.454         0.464 

 R17            0.487         0.416         0.623         0.516         0.473 

 R20            0.457         0.436         0.512         0.459         0.468 

 R21            0.532         0.501         0.441         0.506         0.480 

 R22            0.566         0.592         0.591         0.525         0.573 

 R23            0.663         0.637         0.597         0.600         0.584 

 R24            0.560         0.524         0.549         0.514         0.657 

 E25            0.687         0.670         0.633         0.678         0.792 

 E26            0.514         0.541         0.630         0.551         0.707 

 E27            0.792         0.741         0.774         0.856         0.820 

 E28            0.701         0.676         0.565         0.501         0.699 

 E29            0.728         0.655         0.575         0.639         0.719 

 E30            0.534         0.541         0.420         0.405         0.524 

 E31            0.575         0.691         0.692         0.776         0.754 

 E32            0.403         0.451         0.482         0.557         0.580 

 E34            0.551         0.534         0.437         0.552         0.509 

 E35            0.489         0.479         0.517         0.463         0.519 

 E36            0.831         0.856         0.716         0.768         0.823 

 E37            0.780         0.798         0.654         0.798         0.633 

 E38            0.550         0.527         0.562         0.494         0.552 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 O6             3.028 

 O7             1.324         1.888 

 O8             1.783         1.178         3.445 

 O9             1.390         1.028         1.731         2.369 

 O10            1.532         1.097         2.025         1.816         2.709 

 S11            0.980         0.692         1.137         1.152         1.254 

 S12            0.793         0.750         0.945         0.924         1.019 

 S13            0.698         0.715         0.853         0.844         0.821 

 S14            0.566         0.647         0.826         0.660         0.794 

 S15            0.744         0.642         1.078         0.957         0.970 

 S16            0.390         0.495         0.695         0.718         0.681 

 S17            0.395         0.476         0.574         0.648         0.664 

 S18            0.644         0.665         0.868         0.676         0.837 

 S19            0.590         0.601         0.861         0.726         0.879 

 S20            0.403         0.384         0.462         0.512         0.464 

 S21            0.693         0.542         0.862         0.775         0.989 

 S22            0.574         0.486         0.821         0.731         0.852 
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 S23            0.783         0.668         0.790         0.917         0.876 

 S24            0.521         0.565         0.832         0.756         0.703 

 A25            0.917         0.973         1.067         0.907         1.046 

 A26            1.632         1.165         1.726         1.486         1.589 

 A27            0.254         0.354         0.472         0.362         0.342 

 A28            0.298         0.467         0.378         0.408         0.464 

 A29            0.217         0.416         0.326         0.401         0.381 

 A30            0.367         0.490         0.491         0.233         0.372 

 A31            0.868         0.770         1.288         0.811         0.977 

 A34            0.356         0.430         0.348         0.417         0.511 

 A35            0.336         0.536         0.512         0.458         0.515 

 A36            0.077         0.461         0.321         0.398         0.381 

 I37            1.290         1.074         1.367         1.184         1.335 

 I38            1.661         0.999         1.510         1.101         1.201 

 I39            1.590         1.179         1.633         1.284         1.412 

 I40            1.047         0.889         1.247         0.936         1.076 

 I41            0.745         0.870         0.893         0.663         0.755 

 I42            0.645         0.705         0.797         0.529         0.671 

 I43            1.024         0.659         1.208         0.769         1.117 

 I44            1.024         1.069         1.203         1.015         1.166 

 R1             0.245         0.311         0.298         0.345         0.391 

 R2             0.427         0.289         0.548         0.519         0.476 

 R3             0.487         0.412         0.539         0.395         0.569 

 R4             0.389         0.506         0.393         0.451         0.359 

 R5             0.905         0.375         0.857         0.726         0.752 

 R6             0.281         0.388         0.505         0.462         0.524 

 R7             0.351         0.432         0.552         0.491         0.594 

 R8             0.212         0.306         0.351         0.393         0.361 

 R9             0.289         0.397         0.361         0.440         0.515 

 R10            0.367         0.434         0.462         0.509         0.580 

 R11            0.360         0.305         0.709         0.369         0.484 

 R12            0.302         0.305         0.464         0.369         0.460 

 R13            0.471         0.513         0.644         0.543         0.622 

 R14            0.414         0.395         0.480         0.457         0.506 

 R15            0.305         0.439         0.392         0.308         0.479 

 R16            0.266         0.462         0.286         0.279         0.443 

 R17            0.297         0.538         0.636         0.484         0.529 

 R20            0.359         0.440         0.525         0.410         0.497 

 R21            0.367         0.258         0.509         0.382         0.487 

 R22            0.263         0.510         0.447         0.472         0.545 

 R23            0.270         0.508         0.432         0.529         0.556 

 R24            0.381         0.464         0.478         0.468         0.612 

 E25            0.535         0.488         0.684         0.636         0.702 

 E26            0.408         0.541         0.495         0.610         0.554 

 E27            0.984         0.654         0.998         0.800         0.968 

 E28            0.555         0.462         0.499         0.604         0.615 

 E29            0.765         0.670         0.848         0.838         0.840 

 E30            0.508         0.559         0.490         0.521         0.386 

 E31            0.972         0.577         1.201         0.899         1.067 

 E32            0.223         0.353         0.585         0.537         0.542 

 E34            0.259         0.356         0.615         0.412         0.413 

 E35            0.211         0.369         0.355         0.387         0.311 

 E36            0.879         0.499         0.819         0.805         0.955 

 E37            0.977         0.564         1.016         0.725         0.890 

 E38            0.343         0.452         0.400         0.403         0.419 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S11            1.806 

 S12            1.009         1.603 

 S13            0.952         1.084         1.610 

 S14            0.670         0.758         0.821         1.357 

 S15            1.077         0.966         1.081         0.690         1.869 

 S16            0.777         0.848         0.906         0.703         1.045 

 S17            0.713         0.802         0.826         0.612         0.893 
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 S18            0.795         0.874         0.903         0.656         1.101 

 S19            0.860         0.859         0.910         0.707         1.052 

 S20            0.592         0.647         0.650         0.626         0.691 

 S21            0.963         0.899         0.841         0.613         1.070 

 S22            0.899         0.783         0.804         0.656         0.878 

 S23            0.893         0.813         0.786         0.675         0.866 

 S24            0.774         0.770         0.831         0.705         0.899 

 A25            0.947         0.683         0.671         0.713         0.655 

 A26            1.027         0.810         0.708         0.588         0.669 

 A27            0.549         0.589         0.553         0.455         0.729 

 A28            0.562         0.529         0.625         0.487         0.555 

 A29            0.425         0.486         0.471         0.431         0.491 

 A30            0.317         0.221         0.190         0.130         0.249 

 A31            0.703         0.589         0.468         0.505         0.738 

 A34            0.507         0.485         0.507         0.372         0.604 

 A35            0.494         0.551         0.637         0.466         0.584 

 A36            0.330         0.461         0.416         0.477         0.361 

 I37            0.852         0.727         0.535         0.550         0.550 

 I38            0.669         0.519         0.400         0.360         0.395 

 I39            0.871         0.691         0.561         0.471         0.637 

 I40            0.874         0.829         0.716         0.650         0.930 

 I41            0.678         0.679         0.682         0.541         0.570 

 I42            0.687         0.611         0.636         0.457         0.681 

 I43            0.679         0.654         0.707         0.488         0.728 

 I44            0.889         0.826         0.767         0.747         0.730 

 R1             0.381         0.411         0.368         0.401         0.327 

 R2             0.536         0.459         0.438         0.429         0.428 

 R3             0.622         0.553         0.474         0.407         0.530 

 R4             0.462         0.556         0.465         0.624         0.353 

 R5             0.832         0.604         0.543         0.442         0.688 

 R6             0.619         0.614         0.565         0.473         0.642 

 R7             0.647         0.601         0.556         0.617         0.548 

 R8             0.544         0.526         0.472         0.509         0.444 

 R9             0.589         0.510         0.447         0.493         0.487 

 R10            0.579         0.612         0.521         0.474         0.476 

 R11            0.478         0.528         0.539         0.657         0.570 

 R12            0.496         0.444         0.534         0.479         0.534 

 R13            0.641         0.605         0.405         0.532         0.471 

 R14            0.393         0.441         0.385         0.297         0.411 

 R15            0.349         0.434         0.337         0.461         0.294 

 R16            0.349         0.451         0.460         0.527         0.365 

 R17            0.441         0.503         0.445         0.532         0.394 

 R20            0.408         0.493         0.348         0.415         0.315 

 R21            0.457         0.455         0.374         0.477         0.410 

 R22            0.456         0.462         0.504         0.587         0.367 

 R23            0.514         0.622         0.532         0.581         0.445 

 R24            0.531         0.590         0.512         0.544         0.471 

 E25            0.771         0.636         0.593         0.606         0.615 

 E26            0.591         0.536         0.539         0.536         0.538 

 E27            0.814         0.738         0.591         0.598         0.686 

 E28            0.684         0.635         0.478         0.549         0.464 

 E29            0.716         0.673         0.657         0.628         0.696 

 E30            0.609         0.562         0.399         0.449         0.490 

 E31            1.004         0.790         0.676         0.597         0.847 

 E32            0.570         0.573         0.605         0.467         0.643 

 E34            0.520         0.466         0.520         0.459         0.512 

 E35            0.407         0.366         0.425         0.437         0.435 

 E36            0.857         0.710         0.562         0.540         0.660 

 E37            0.715         0.642         0.490         0.460         0.682 

 E38            0.499         0.490         0.489         0.545         0.422 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S16            1.440 

 S17            1.043         1.353 
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 S18            0.949         0.944         1.530 

 S19            0.895         0.909         1.098         1.756 

 S20            0.633         0.691         0.766         0.852         1.290 

 S21            0.810         0.821         1.010         1.047         0.872 

 S22            0.736         0.772         0.915         1.005         0.826 

 S23            0.702         0.677         0.825         0.878         0.651 

 S24            0.741         0.641         0.773         0.940         0.816 

 A25            0.519         0.453         0.589         0.596         0.439 

 A26            0.433         0.440         0.644         0.682         0.390 

 A27            0.679         0.575         0.626         0.666         0.501 

 A28            0.515         0.545         0.569         0.532         0.501 

 A29            0.498         0.507         0.536         0.456         0.484 

 A30            0.104         0.071         0.216         0.152         0.052 

 A31            0.360         0.307         0.539         0.535         0.342 

 A34            0.542         0.638         0.682         0.678         0.427 

 A35            0.552         0.607         0.589         0.580         0.508 

 A36            0.414         0.453         0.436         0.442         0.480 

 I37            0.366         0.415         0.493         0.547         0.390 

 I38            0.064         0.050         0.170         0.361         0.207 

 I39            0.286         0.261         0.379         0.469         0.282 

 I40            0.514         0.414         0.632         0.539         0.386 

 I41            0.402         0.397         0.542         0.483         0.435 

 I42            0.519         0.447         0.552         0.398         0.288 

 I43            0.367         0.352         0.541         0.462         0.331 

 I44            0.542         0.597         0.726         0.697         0.512 

 R1             0.412         0.420         0.414         0.333         0.364 

 R2             0.345         0.274         0.419         0.307         0.350 

 R3             0.418         0.380         0.499         0.465         0.333 

 R4             0.451         0.333         0.441         0.383         0.371 

 R5             0.379         0.272         0.476         0.454         0.407 

 R6             0.582         0.541         0.630         0.512         0.425 

 R7             0.546         0.477         0.513         0.469         0.424 

 R8             0.545         0.463         0.456         0.475         0.449 

 R9             0.501         0.470         0.505         0.442         0.391 

 R10            0.589         0.561         0.592         0.542         0.483 

 R11            0.610         0.550         0.671         0.619         0.612 

 R12            0.484         0.396         0.521         0.533         0.400 

 R13            0.436         0.470         0.567         0.504         0.378 

 R14            0.363         0.336         0.409         0.314         0.260 

 R15            0.327         0.343         0.417         0.363         0.370 

 R16            0.422         0.411         0.475         0.404         0.429 

 R17            0.415         0.405         0.425         0.414         0.387 

 R20            0.237         0.277         0.258         0.251         0.311 

 R21            0.373         0.384         0.371         0.392         0.347 

 R22            0.415         0.436         0.447         0.469         0.364 

 R23            0.456         0.470         0.463         0.428         0.397 

 R24            0.507         0.497         0.497         0.437         0.352 

 E25            0.629         0.550         0.535         0.606         0.476 

 E26            0.652         0.561         0.600         0.652         0.461 

 E27            0.581         0.443         0.592         0.550         0.298 

 E28            0.597         0.501         0.414         0.491         0.371 

 E29            0.526         0.513         0.539         0.490         0.495 

 E30            0.493         0.507         0.440         0.493         0.482 

 E31            0.577         0.585         0.724         0.721         0.438 

 E32            0.561         0.555         0.640         0.524         0.398 

 E34            0.545         0.431         0.558         0.607         0.578 

 E35            0.472         0.367         0.483         0.382         0.461 

 E36            0.549         0.463         0.590         0.562         0.344 

 E37            0.394         0.390         0.587         0.442         0.263 

 E38            0.542         0.502         0.531         0.380         0.434 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S21            1.729 

 S22            1.173         1.588 
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 S23            0.947         0.961         1.644 

 S24            0.912         0.913         0.946         1.533 

 A25            0.586         0.497         0.595         0.670         2.390 

 A26            0.787         0.732         0.905         0.671         1.513 

 A27            0.567         0.521         0.528         0.580         0.627 

 A28            0.521         0.571         0.485         0.536         0.639 

 A29            0.470         0.474         0.367         0.452         0.412 

 A30            0.335         0.114         0.091         0.102         0.151 

 A31            0.668         0.460         0.363         0.537         0.771 

 A34            0.496         0.531         0.422         0.451         0.403 

 A35            0.497         0.507         0.453         0.635         0.635 

 A36            0.374         0.416         0.397         0.543         0.591 

 I37            0.664         0.575         0.654         0.569         1.303 

 I38            0.426         0.250         0.473         0.330         1.030 

 I39            0.544         0.418         0.633         0.448         1.277 

 I40            0.873         0.614         0.676         0.757         0.862 

 I41            0.594         0.545         0.581         0.609         0.688 

 I42            0.598         0.575         0.415         0.428         0.417 

 I43            0.652         0.644         0.456         0.502         0.616 

 I44            0.718         0.700         0.720         0.630         1.066 

 R1             0.318         0.330         0.339         0.347         0.459 

 R2             0.392         0.374         0.424         0.438         0.423 

 R3             0.557         0.551         0.426         0.430         0.466 

 R4             0.365         0.428         0.444         0.392         0.513 

 R5             0.691         0.643         0.476         0.541         0.639 

 R6             0.669         0.670         0.439         0.497         0.403 

 R7             0.590         0.574         0.524         0.540         0.613 

 R8             0.521         0.531         0.475         0.547         0.471 

 R9             0.579         0.615         0.545         0.492         0.373 

 R10            0.630         0.622         0.476         0.576         0.471 

 R11            0.637         0.637         0.492         0.551         0.495 

 R12            0.465         0.532         0.383         0.567         0.503 

 R13            0.555         0.541         0.592         0.412         0.525 

 R14            0.514         0.412         0.352         0.364         0.324 

 R15            0.360         0.373         0.368         0.359         0.315 

 R16            0.438         0.444         0.447         0.463         0.427 

 R17            0.412         0.402         0.413         0.407         0.528 

 R20            0.305         0.292         0.407         0.363         0.433 

 R21            0.432         0.404         0.393         0.412         0.392 

 R22            0.378         0.416         0.455         0.406         0.577 

 R23            0.449         0.514         0.471         0.468         0.516 

 R24            0.490         0.490         0.512         0.388         0.400 

 E25            0.626         0.626         0.635         0.479         0.554 

 E26            0.578         0.590         0.526         0.501         0.410 

 E27            0.715         0.585         0.746         0.557         0.620 

 E28            0.538         0.506         0.522         0.477         0.552 

 E29            0.624         0.533         0.601         0.513         0.545 

 E30            0.491         0.497         0.475         0.439         0.464 

 E31            0.886         0.801         0.729         0.684         0.638 

 E32            0.648         0.570         0.394         0.345         0.319 

 E34            0.489         0.532         0.370         0.542         0.517 

 E35            0.429         0.385         0.340         0.450         0.493 

 E36            0.732         0.623         0.582         0.478         0.794 

 E37            0.686         0.501         0.403         0.353         0.664 

 E38            0.371         0.391         0.455         0.445         0.565 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A26            3.802 

 A27            0.553         2.628 

 A28            0.392         0.858         1.452 

 A29            0.255         0.707         0.767         1.553 

 A30            0.378         0.329         0.217         0.287         3.675 

 A31            0.951         0.646         0.350         0.399         1.659 

 A34            0.251         0.768         0.591         0.607         0.710 
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 A35            0.446         0.626         0.595         0.530         0.399 

 A36            0.198         0.400         0.541         0.539         0.182 

 I37            1.694         0.344         0.518         0.343         0.257 

 I38            1.882        -0.179         0.195         0.163         0.291 

 I39            2.126        -0.071         0.366         0.224         0.226 

 I40            1.002         0.305         0.449         0.404         0.738 

 I41            0.846         0.288         0.581         0.449         0.460 

 I42            0.540         0.413         0.404         0.426         1.071 

 I43            0.870         0.218         0.307         0.386         1.004 

 I44            1.295         0.374         0.531         0.444         0.494 

 R1             0.278         0.266         0.397         0.332         0.055 

 R2             0.434         0.355         0.307         0.373         0.332 

 R3             0.687         0.336         0.298         0.357         0.433 

 R4             0.388         0.236         0.274         0.290         0.230 

 R5             1.047         0.418         0.194         0.217         0.401 

 R6             0.236         0.324         0.435         0.401         0.299 

 R7             0.349         0.482         0.528         0.489         0.233 

 R8             0.204         0.308         0.415         0.219         0.212 

 R9             0.258         0.408         0.381         0.381         0.158 

 R10            0.276         0.406         0.372         0.399         0.232 

 R11            0.367         0.424         0.474         0.291         0.101 

 R12            0.341         0.441         0.490         0.362         0.088 

 R13            0.623         0.402         0.483         0.373         0.288 

 R14            0.464         0.210         0.298         0.248         0.394 

 R15            0.209         0.352         0.252         0.311         0.384 

 R16            0.359         0.375         0.386         0.378         0.226 

 R17            0.434         0.343         0.361         0.365         0.362 

 R20            0.502         0.210         0.254         0.289         0.240 

 R21            0.304         0.259         0.301         0.302         0.348 

 R22            0.407         0.340         0.403         0.326         0.229 

 R23            0.559         0.268         0.341         0.287         0.261 

 R24            0.343         0.272         0.281         0.300         0.297 

 E25            0.625         0.569         0.472         0.457         0.533 

 E26            0.391         0.386         0.371         0.365         0.315 

 E27            0.861         0.694         0.363         0.412         0.587 

 E28            0.512         0.560         0.354         0.440         0.461 

 E29            0.705         0.397         0.444         0.370         0.310 

 E30            0.489         0.510         0.426         0.382         0.376 

 E31            1.080         0.433         0.327         0.372         0.323 

 E32            0.420         0.586         0.390         0.381         0.388 

 E34            0.405         0.485         0.497         0.437         0.377 

 E35            0.214         0.319         0.346         0.345         0.186 

 E36            0.923         0.419         0.282         0.361         0.443 

 E37            0.810         0.527         0.293         0.437         0.653 

 E38            0.488         0.398         0.433         0.432         0.099 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A31            3.463 

 A34            0.719         2.140 

 A35            0.476         0.651         1.850 

 A36            0.377         0.613         0.670         1.369 

 I37            0.781         0.270         0.495         0.469         3.031 

 I38            0.965         0.060         0.318         0.072         2.158 

 I39            1.031         0.064         0.435         0.236         2.434 

 I40            1.041         0.548         0.571         0.417         0.994 

 I41            0.513         0.543         0.516         0.486         0.883 

 I42            1.017         0.768         0.383         0.283         0.566 

 I43            1.095         0.553         0.599         0.274         0.848 

 I44            0.806         0.534         0.603         0.630         1.397 

 R1             0.077         0.359         0.403         0.404         0.353 

 R2             0.332         0.283         0.291         0.229         0.188 

 R3             0.438         0.329         0.417         0.175         0.365 

 R4             0.163         0.293         0.381         0.364         0.308 

 R5             0.492         0.267         0.428         0.027         0.591 
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 R6             0.391         0.304         0.493         0.309         0.267 

 R7             0.338         0.378         0.415         0.380         0.337 

 R8             0.276         0.308         0.311         0.416         0.228 

 R9             0.349         0.364         0.285         0.391         0.247 

 R10            0.342         0.412         0.494         0.358         0.345 

 R11            0.279         0.290         0.452         0.311         0.164 

 R12            0.123         0.345         0.385         0.342         0.180 

 R13            0.275         0.344         0.364         0.344         0.445 

 R14            0.256         0.438         0.204         0.256         0.351 

 R15            0.335         0.350         0.341         0.388         0.216 

 R16            0.191         0.355         0.437         0.430         0.302 

 R17            0.425         0.326         0.361         0.449         0.467 

 R20            0.462         0.243         0.411         0.295         0.508 

 R21            0.331         0.362         0.363         0.299         0.238 

 R22            0.327         0.411         0.371         0.427         0.374 

 R23            0.242         0.343         0.345         0.414         0.380 

 R24            0.074         0.383         0.428         0.354         0.314 

 E25            0.523         0.550         0.489         0.339         0.449 

 E26            0.480         0.510         0.444         0.354         0.304 

 E27            0.625         0.474         0.487         0.151         0.406 

 E28            0.365         0.516         0.460         0.409         0.347 

 E29            0.466         0.368         0.586         0.394         0.708 

 E30            0.389         0.489         0.546         0.416         0.471 

 E31            0.683         0.324         0.581         0.299         0.786 

 E32            0.480         0.552         0.421         0.253         0.169 

 E34            0.332         0.344         0.549         0.362         0.337 

 E35            0.181         0.387         0.451         0.368         0.293 

 E36            0.516         0.536         0.425         0.257         0.771 

 E37            0.779         0.646         0.430         0.130         0.596 

 E38            0.045         0.324         0.447         0.410         0.488 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 I38            4.198 

 I39            3.389         4.000 

 I40            0.936         1.132         2.822 

 I41            0.866         0.984         1.260         1.921 

 I42            0.375         0.456         1.248         0.855         2.812 

 I43            0.877         1.036         1.428         0.895         1.769 

 I44            1.317         1.553         1.216         1.072         0.896 

 R1             0.093         0.249         0.320         0.325         0.245 

 R2            -0.013         0.102         0.522         0.431         0.363 

 R3             0.281         0.369         0.628         0.425         0.591 

 R4             0.161         0.201         0.521         0.497         0.481 

 R5             0.617         0.699         0.933         0.561         0.721 

 R6             0.106         0.215         0.677         0.453         0.482 

 R7             0.118         0.266         0.704         0.526         0.582 

 R8            -0.025         0.002         0.518         0.469         0.483 

 R9             0.052         0.078         0.469         0.374         0.476 

 R10            0.158         0.181         0.459         0.436         0.489 

 R11           -0.009         0.109         0.373         0.381         0.301 

 R12            0.031         0.082         0.427         0.401         0.310 

 R13            0.336         0.431         0.543         0.448         0.395 

 R14            0.173         0.229         0.508         0.379         0.381 

 R15            0.072         0.109         0.505         0.318         0.532 

 R16            0.151         0.224         0.469         0.463         0.458 

 R17            0.206         0.362         0.481         0.395         0.457 

 R20            0.527         0.609         0.591         0.499         0.335 

 R21            0.102         0.168         0.704         0.387         0.543 

 R22            0.101         0.255         0.448         0.414         0.407 

 R23            0.183         0.313         0.583         0.461         0.439 

 R24            0.033         0.140         0.573         0.349         0.514 

 E25            0.221         0.381         0.805         0.519         0.615 

 E26           -0.010         0.282         0.364         0.465         0.610 

 E27            0.461         0.505         1.056         0.610         0.675 
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 E28            0.103         0.198         0.593         0.417         0.715 

 E29            0.641         0.731         0.804         0.547         0.618 

 E30            0.145         0.347         0.542         0.510         0.545 

 E31            0.693         0.777         0.873         0.590         0.632 

 E32           -0.112         0.003         0.390         0.401         0.480 

 E34            0.080         0.234         0.662         0.554         0.537 

 E35            0.002         0.078         0.315         0.371         0.343 

 E36            0.621         0.657         1.002         0.585         0.706 

 E37            0.552         0.525         1.293         0.607         0.877 

 E38            0.125         0.267         0.254         0.392         0.186 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 I43            3.400 

 I44            1.098         2.031 

 R1             0.287         0.452         1.117 

 R2             0.453         0.434         0.571         1.621 

 R3             0.682         0.562         0.475         1.092         1.809 

 R4             0.431         0.614         0.590         0.786         0.752 

 R5             0.947         0.572         0.338         0.824         1.103 

 R6             0.513         0.544         0.335         0.502         0.565 

 R7             0.572         0.589         0.555         0.671         0.678 

 R8             0.406         0.403         0.448         0.538         0.510 

 R9             0.365         0.454         0.426         0.458         0.502 

 R10            0.482         0.481         0.416         0.407         0.498 

 R11            0.455         0.467         0.460         0.681         0.707 

 R12            0.391         0.413         0.366         0.583         0.575 

 R13            0.383         0.626         0.561         0.638         0.765 

 R14            0.389         0.434         0.342         0.528         0.707 

 R15            0.463         0.480         0.417         0.398         0.401 

 R16            0.425         0.571         0.420         0.377         0.371 

 R17            0.486         0.627         0.478         0.466         0.409 

 R20            0.441         0.547         0.377         0.469         0.458 

 R21            0.770         0.529         0.427         0.505         0.508 

 R22            0.419         0.591         0.472         0.414         0.396 

 R23            0.482         0.578         0.494         0.523         0.535 

 R24            0.526         0.523         0.400         0.421         0.534 

 E25            0.505         0.658         0.429         0.656         0.719 

 E26            0.432         0.497         0.357         0.511         0.602 

 E27            0.757         0.664         0.367         0.832         0.863 

 E28            0.574         0.604         0.474         0.654         0.725 

 E29            0.618         0.801         0.413         0.388         0.403 

 E30            0.383         0.642         0.334         0.439         0.552 

 E31            0.943         0.800         0.317         0.458         0.645 

 E32            0.428         0.423         0.289         0.289         0.356 

 E34            0.457         0.494         0.418         0.578         0.553 

 E35            0.297         0.430         0.416         0.430         0.388 

 E36            0.855         0.795         0.497         0.631         0.733 

 E37            1.157         0.783         0.355         0.560         0.725 

 E38            0.183         0.468         0.702         0.476         0.499 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R4             1.667 

 R5             0.812         2.799 

 R6             0.469         0.616         1.332 

 R7             0.668         0.600         0.718         1.270 

 R8             0.566         0.439         0.567         0.588         1.450 

 R9             0.538         0.386         0.548         0.615         0.661 

 R10            0.508         0.410         0.692         0.602         0.562 

 R11            0.578         0.691         0.634         0.614         0.672 

 R12            0.473         0.504         0.495         0.571         0.541 

 R13            0.710         0.677         0.493         0.583         0.487 
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 R14            0.297         0.537         0.415         0.371         0.367 

 R15            0.413         0.164         0.340         0.520         0.413 

 R16            0.533         0.307         0.375         0.515         0.449 

 R17            0.588         0.316         0.381         0.503         0.429 

 R20            0.481         0.420         0.273         0.413         0.194 

 R21            0.579         0.540         0.402         0.597         0.518 

 R22            0.583         0.229         0.346         0.510         0.452 

 R23            0.669         0.428         0.351         0.551         0.507 

 R24            0.529         0.534         0.489         0.500         0.595 

 E25            0.562         0.787         0.573         0.655         0.554 

 E26            0.558         0.457         0.483         0.469         0.446 

 E27            0.574         1.131         0.660         0.694         0.561 

 E28            0.644         0.773         0.514         0.620         0.547 

 E29            0.551         0.592         0.459         0.575         0.332 

 E30            0.546         0.582         0.475         0.562         0.427 

 E31            0.404         1.082         0.649         0.589         0.466 

 E32            0.296         0.382         0.513         0.470         0.442 

 E34            0.660         0.720         0.474         0.488         0.357 

 E35            0.517         0.492         0.391         0.404         0.386 

 E36            0.706         1.107         0.559         0.690         0.651 

 E37            0.536         1.125         0.556         0.631         0.331 

 E38            0.569         0.424         0.358         0.509         0.451 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R9             1.119 

 R10            0.653         1.184 

 R11            0.455         0.487         2.158 

 R12            0.381         0.428         0.918         1.628 

 R13            0.582         0.579         0.780         0.620         1.568 

 R14            0.412         0.378         0.674         0.623         0.603 

 R15            0.365         0.341         0.443         0.314         0.441 

 R16            0.410         0.374         0.436         0.432         0.444 

 R17            0.444         0.422         0.455         0.400         0.586 

 R20            0.340         0.368         0.297         0.232         0.519 

 R21            0.381         0.417         0.535         0.477         0.438 

 R22            0.413         0.448         0.460         0.415         0.518 

 R23            0.424         0.452         0.470         0.361         0.588 

 R24            0.530         0.513         0.537         0.446         0.597 

 E25            0.544         0.524         0.635         0.546         0.769 

 E26            0.486         0.485         0.705         0.394         0.610 

 E27            0.505         0.553         0.823         0.632         0.738 

 E28            0.504         0.533         0.707         0.516         0.689 

 E29            0.412         0.450         0.387         0.382         0.509 

 E30            0.393         0.322         0.546         0.517         0.544 

 E31            0.465         0.576         0.684         0.536         0.645 

 E32            0.422         0.482         0.605         0.405         0.474 

 E34            0.314         0.423         0.659         0.556         0.589 

 E35            0.416         0.437         0.585         0.444         0.564 

 E36            0.575         0.638         0.599         0.445         0.633 

 E37            0.366         0.473         0.393         0.393         0.542 

 E38            0.454         0.437         0.493         0.427         0.580 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R14            1.852 

 R15            0.338         1.457 

 R16            0.426         0.694         1.014 

 R17            0.393         0.607         0.673         1.279 

 R20            0.312         0.439         0.481         0.588         1.638 

 R21            0.244         0.457         0.443         0.606         0.511 

 R22            0.317         0.508         0.559         0.665         0.498 

 R23            0.314         0.587         0.568         0.696         0.564 
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 R24            0.453         0.478         0.467         0.518         0.397 

 E25            0.620         0.443         0.465         0.507         0.376 

 E26            0.531         0.418         0.427         0.483         0.308 

 E27            0.528         0.436         0.413         0.392         0.398 

 E28            0.619         0.456         0.456         0.462         0.316 

 E29            0.390         0.501         0.404         0.451         0.460 

 E30            0.604         0.335         0.345         0.372         0.278 

 E31            0.503         0.283         0.290         0.299         0.362 

 E32            0.312         0.355         0.279         0.350         0.265 

 E34            0.455         0.240         0.356         0.416         0.403 

 E35            0.536         0.269         0.393         0.414         0.253 

 E36            0.473         0.335         0.369         0.406         0.398 

 E37            0.497         0.346         0.327         0.399         0.409 

 E38            0.373         0.348         0.401         0.408         0.285 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R21            1.484 

 R22            0.669         1.059 

 R23            0.705         0.759         1.304 

 R24            0.675         0.509         0.617         1.357 

 E25            0.560         0.520         0.554         0.673         2.120 

 E26            0.381         0.497         0.475         0.470         1.005 

 E27            0.623         0.396         0.560         0.594         1.281 

 E28            0.547         0.451         0.484         0.622         1.180 

 E29            0.439         0.489         0.525         0.472         0.658 

 E30            0.307         0.320         0.355         0.461         0.813 

 E31            0.527         0.364         0.510         0.569         0.742 

 E32            0.374         0.413         0.404         0.513         0.557 

 E34            0.338         0.421         0.445         0.351         0.724 

 E35            0.216         0.432         0.378         0.402         0.511 

 E36            0.914         0.615         0.745         0.741         1.005 

 E37            0.785         0.451         0.599         0.518         0.820 

 E38            0.294         0.432         0.427         0.454         0.515 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E26            1.553 

 E27            0.783         2.654 

 E28            0.903         1.445         2.179 

 E29            0.568         0.818         0.737         1.756 

 E30            0.749         0.517         0.925         0.747         1.777 

 E31            0.550         0.970         0.637         0.691         0.573 

 E32            0.543         0.443         0.398         0.378         0.487 

 E34            0.649         0.486         0.660         0.522         0.698 

 E35            0.554         0.380         0.523         0.402         0.471 

 E36            0.594         1.135         0.925         0.773         0.580 

 E37            0.485         1.229         0.888         0.900         0.563 

 E38            0.500         0.387         0.519         0.467         0.409 

 

 

           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E31            2.039 

 E32            0.801         1.680 

 E34            0.567         0.457         1.940 

 E35            0.394         0.369         0.784         1.309 

 E36            1.115         0.620         0.702         0.587         2.541 

 E37            1.013         0.617         0.709         0.410         1.646 

 E38            0.443         0.344         0.564         0.554         0.607 
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           Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E37           E38 

              ________      ________ 

 E37            3.021 

 E38            0.343         1.329 

 

 

THE MODEL ESTIMATION TERMINATED NORMALLY 

 

     WARNING:  THE LATENT VARIABLE COVARIANCE MATRIX (PSI) IS NOT POSITIVE 

     DEFINITE.  THIS COULD INDICATE A NEGATIVE VARIANCE/RESIDUAL VARIANCE FOR A 

     LATENT VARIABLE, A CORRELATION GREATER OR EQUAL TO ONE BETWEEN TWO LATENT 

     VARIABLES, OR A LINEAR DEPENDENCY AMONG MORE THAN TWO LATENT VARIABLES. 

     CHECK THE TECH4 OUTPUT FOR MORE INFORMATION. 

     PROBLEM INVOLVING VARIABLE O6. 

 

 

 

 

MODEL FIT INFORMATION 

 

Number of Free Parameters                      527 

 

Loglikelihood 

 

          H0 Value                      -57273.295 

          H1 Value                      -55039.151 

 

Information Criteria 

 

          Akaike (AIC)                  115600.590 

          Bayesian (BIC)                117832.125 

          Sample-Size Adjusted BIC      116159.353 

            (n* = (n + 2) / 24) 

 

Chi-Square Test of Model Fit 

 

          Value                           4468.288 

          Degrees of Freedom                  2553 

          P-Value                           0.0000 

 

RMSEA (Root Mean Square Error Of Approximation) 

 

          Estimate                           0.038 

          90 Percent C.I.                    0.036  0.040 

          Probability RMSEA <= .05           1.000 

 

CFI/TLI 

 

          CFI                                0.914 

          TLI                                0.901 

 

Chi-Square Test of Model Fit for the Baseline Model 

 

          Value                          25143.061 

          Degrees of Freedom                  2926 

          P-Value                           0.0000 

 

SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) 

 

          Value                              0.056 

 

 

 

MODEL RESULTS 

 

                                                    Two-Tailed 
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                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

 PLO      BY 

    O1                 1.000      0.000    999.000    999.000 

    O2                 0.902      0.047     19.302      0.000 

    O3                 0.977      0.068     14.359      0.000 

    O4                 0.972      0.064     15.189      0.000 

    O5                 0.944      0.059     15.944      0.000 

    O6                 1.109      0.090     12.379      0.000 

    O7                 0.936      0.070     13.407      0.000 

    O8                 1.367      0.098     13.943      0.000 

    O9                 1.074      0.075     14.238      0.000 

    O10                1.253      0.085     14.736      0.000 

 

 ATT      BY 

    A25                1.000      0.000    999.000    999.000 

    A26                1.217      0.104     11.670      0.000 

    A27                0.707      0.076      9.298      0.000 

    A28                0.668      0.060     11.058      0.000 

    A29                0.664      0.068      9.789      0.000 

    A30                0.473      0.092      5.165      0.000 

    A31                0.816      0.091      8.997      0.000 

    A34                0.810      0.080     10.125      0.000 

    A35                0.723      0.069     10.478      0.000 

    A36                0.636      0.058     11.060      0.000 

 

 SAT      BY 

    S11                1.000      0.000    999.000    999.000 

    S12                0.931      0.054     17.333      0.000 

    S13                0.837      0.051     16.543      0.000 

    S14                0.778      0.055     14.145      0.000 

    S15                0.951      0.055     17.182      0.000 

    S16                0.791      0.050     15.865      0.000 

    S17                0.714      0.047     15.040      0.000 

    S18                0.828      0.052     15.914      0.000 

    S19                0.853      0.053     16.145      0.000 

    S20                0.613      0.051     12.133      0.000 

    S21                0.898      0.053     17.051      0.000 

    S22                0.851      0.051     16.830      0.000 

    S23                0.755      0.051     14.788      0.000 

    S24                0.756      0.049     15.298      0.000 

 

 INT      BY 

    I37                1.000      0.000    999.000    999.000 

    I38                0.868      0.078     11.166      0.000 

    I39                1.000      0.081     12.343      0.000 

    I40                1.142      0.109     10.451      0.000 

    I41                0.918      0.087     10.543      0.000 

    I42                0.888      0.099      8.944      0.000 

    I43                0.936      0.106      8.856      0.000 

    I44                1.186      0.092     12.868      0.000 

 

 REA      BY 

    R1                 1.000      0.000    999.000    999.000 

    R2                 1.286      0.112     11.437      0.000 

    R3                 1.330      0.117     11.347      0.000 

    R4                 1.360      0.115     11.833      0.000 

    R5                 1.397      0.139     10.080      0.000 

    R6                 1.093      0.099     10.991      0.000 

    R7                 1.304      0.103     12.652      0.000 

    R8                 1.152      0.105     11.007      0.000 

    R9                 1.097      0.094     11.689      0.000 

    R10                1.074      0.094     11.485      0.000 

    R11                1.263      0.123     10.229      0.000 

    R12                1.080      0.108     10.038      0.000 

    R13                1.371      0.113     12.152      0.000 

    R14                1.002      0.112      8.910      0.000 
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    R15                0.962      0.101      9.521      0.000 

    R16                1.045      0.089     11.801      0.000 

    R17                1.125      0.099     11.375      0.000 

    R20                0.801      0.111      7.203      0.000 

    R21                1.118      0.104     10.795      0.000 

    R22                1.119      0.092     12.157      0.000 

    R23                1.217      0.102     11.916      0.000 

    R24                1.158      0.101     11.450      0.000 

 

 ENG      BY 

    E25                1.000      0.000    999.000    999.000 

    E26                0.849      0.057     14.868      0.000 

    E27                1.066      0.079     13.509      0.000 

    E28                0.997      0.078     12.753      0.000 

    E29                0.797      0.069     11.587      0.000 

    E30                0.793      0.070     11.330      0.000 

    E31                0.885      0.073     12.134      0.000 

    E32                0.649      0.066      9.821      0.000 

    E34                0.794      0.072     11.034      0.000 

    E35                0.721      0.067     10.828      0.000 

    E36                1.074      0.083     12.898      0.000 

    E37                0.961      0.089     10.836      0.000 

    E38                0.680      0.059     11.585      0.000 

 

 PLO      ON 

    ENG                0.373      0.074      5.048      0.000 

    REA                0.650      0.117      5.562      0.000 

 

 ATT      ON 

    REA                0.569      0.093      6.116      0.000 

    PLO                0.449      0.058      7.805      0.000 

 

 SAT      ON 

    ENG                0.557      0.062      8.951      0.000 

    PLO                0.489      0.051      9.520      0.000 

 

 INT      ON 

    SAT                0.026      0.045      0.567      0.571 

    ENG                0.079      0.086      0.918      0.359 

    PLO                0.374      0.062      6.031      0.000 

    REA                0.158      0.138      1.150      0.250 

    ATT                0.329      0.060      5.473      0.000 

 

 E27      WITH 

    PLO                0.099      0.030      3.332      0.001 

 

 E35      WITH 

    ENG               -0.102      0.030     -3.356      0.001 

 

 R20      WITH 

    REA                0.071      0.022      3.231      0.001 

 

 A28      WITH 

    SAT                0.067      0.025      2.644      0.008 

 

 S20      WITH 

    SAT                0.141      0.033      4.324      0.000 

 

 E31      WITH 

    PLO                0.143      0.031      4.625      0.000 

 

 O7       WITH 

    INT                0.113      0.034      3.340      0.001 

 

 A30      WITH 

    SAT               -0.168      0.046     -3.624      0.000 
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 R6       WITH 

    SAT                0.083      0.024      3.369      0.001 

 

 A27      WITH 

    INT               -0.181      0.047     -3.857      0.000 

 

 O2       WITH 

    SAT               -0.105      0.026     -4.091      0.000 

    INT               -0.089      0.030     -2.982      0.003 

 

 I37      WITH 

    INT                1.117      0.195      5.744      0.000 

 

 E29      WITH 

    PLO                0.142      0.029      4.904      0.000 

 

 SAT      WITH 

    ATT                0.079      0.023      3.493      0.000 

 

 O1       WITH 

    PLO               -0.313      0.056     -5.607      0.000 

 

 S11      WITH 

    SAT               -0.244      0.047     -5.199      0.000 

 

 S14      WITH 

    SAT               -0.153      0.033     -4.661      0.000 

 

 S12      WITH 

    SAT               -0.181      0.037     -4.876      0.000 

 

 ENG      WITH 

    SAT               -0.088      0.023     -3.846      0.000 

    REA                0.494      0.054      9.160      0.000 

 

 I42      WITH 

    I39               -0.405      0.126     -3.209      0.001 

    I38               -0.322      0.128     -2.509      0.012 

    I37               -1.348      0.228     -5.922      0.000 

    A25               -0.149      0.067     -2.221      0.026 

    A26               -0.221      0.090     -2.438      0.015 

    O9                -0.172      0.060     -2.873      0.004 

    O1                -0.166      0.040     -4.119      0.000 

    O10               -0.197      0.059     -3.344      0.001 

 

 O8       WITH 

    O5                -0.546      0.057     -9.607      0.000 

    O2                -0.588      0.066     -8.857      0.000 

    O1                -0.218      0.053     -4.125      0.000 

    O3                -0.420      0.061     -6.914      0.000 

    O4                -0.384      0.055     -6.950      0.000 

    O7                -0.164      0.062     -2.651      0.008 

 

 R22      WITH 

    R5                -0.198      0.043     -4.630      0.000 

    R3                -0.091      0.031     -2.919      0.004 

    R6                -0.040      0.027     -1.507      0.132 

    R2                -0.066      0.030     -2.196      0.028 

    R9                -0.015      0.023     -0.671      0.502 

    R21                0.198      0.034      5.859      0.000 

    R17                0.157      0.030      5.191      0.000 

    O2                 0.056      0.020      2.733      0.006 

 

 O6       WITH 

    O5                -0.390      0.054     -7.215      0.000 

    O2                -0.485      0.063     -7.638      0.000 

    O1                -0.204      0.052     -3.904      0.000 
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    O4                -0.247      0.055     -4.492      0.000 

    O3                -0.219      0.057     -3.867      0.000 

 

 I39      WITH 

    O2                -0.173      0.047     -3.638      0.000 

    A34               -0.121      0.054     -2.230      0.026 

    O1                -0.127      0.048     -2.651      0.008 

    A27               -0.351      0.085     -4.148      0.000 

    O5                 0.000      0.043      0.004      0.997 

    A36               -0.217      0.056     -3.903      0.000 

    I38                2.225      0.205     10.877      0.000 

    A26                0.849      0.119      7.152      0.000 

 

 A36      WITH 

    A26               -0.483      0.070     -6.946      0.000 

    O6                -0.205      0.053     -3.891      0.000 

    S11               -0.095      0.036     -2.661      0.008 

    A35                0.158      0.051      3.077      0.002 

 

 I40      WITH 

    I39               -0.224      0.120     -1.865      0.062 

    I38               -0.246      0.121     -2.037      0.042 

    I37               -1.629      0.251     -6.496      0.000 

    S21                0.178      0.043      4.149      0.000 

 

 R5       WITH 

    A36               -0.201      0.056     -3.577      0.000 

    S17               -0.093      0.040     -2.321      0.020 

    A28               -0.130      0.052     -2.502      0.012 

    I44               -0.098      0.052     -1.887      0.059 

    R3                 0.316      0.058      5.449      0.000 

    O6                 0.273      0.074      3.707      0.000 

 

 I38      WITH 

    O2                -0.194      0.054     -3.571      0.000 

    O5                -0.059      0.049     -1.193      0.233 

    A36               -0.277      0.064     -4.304      0.000 

    A27               -0.378      0.097     -3.876      0.000 

    O1                -0.129      0.055     -2.354      0.019 

    O6                 0.294      0.065      4.520      0.000 

    A26                0.686      0.123      5.601      0.000 

 

 I41      WITH 

    I39               -0.079      0.105     -0.748      0.454 

    I37               -1.203      0.199     -6.035      0.000 

    I38               -0.017      0.106     -0.164      0.870 

    O10               -0.133      0.048     -2.748      0.006 

    O9                -0.146      0.049     -2.996      0.003 

 

 R23      WITH 

    R6                -0.110      0.032     -3.406      0.001 

    R12               -0.076      0.036     -2.106      0.035 

    R22                0.239      0.033      7.339      0.000 

    R21                0.164      0.038      4.358      0.000 

    R17                0.158      0.034      4.680      0.000 

    S12                0.095      0.029      3.318      0.001 

 

 A29      WITH 

    A26               -0.457      0.081     -5.616      0.000 

    A25               -0.211      0.058     -3.638      0.000 

    A28                0.252      0.051      4.986      0.000 

 

 E36      WITH 

    E26               -0.194      0.050     -3.889      0.000 

    A28               -0.109      0.045     -2.412      0.016 

    R16               -0.101      0.035     -2.874      0.004 

    E30               -0.130      0.053     -2.465      0.014 
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    R21                0.181      0.046      3.955      0.000 

    R17               -0.126      0.043     -2.939      0.003 

 

 E38      WITH 

    A31               -0.157      0.058     -2.687      0.007 

    E27               -0.130      0.043     -2.990      0.003 

    I40               -0.153      0.048     -3.157      0.002 

    E37               -0.167      0.054     -3.081      0.002 

    S21               -0.043      0.031     -1.411      0.158 

    R1                 0.312      0.039      7.982      0.000 

 

 A26      WITH 

    O5                -0.103      0.049     -2.108      0.035 

    S16               -0.100      0.045     -2.247      0.025 

    O1                -0.105      0.053     -2.001      0.045 

    O2                -0.147      0.056     -2.631      0.009 

    O9                 0.230      0.062      3.703      0.000 

    S15               -0.212      0.056     -3.792      0.000 

 

 E37      WITH 

    E26               -0.211      0.062     -3.411      0.001 

    A36               -0.148      0.054     -2.715      0.007 

    R11               -0.102      0.070     -1.458      0.145 

    E36                0.543      0.085      6.406      0.000 

    I40                0.356      0.077      4.646      0.000 

 

 E27      WITH 

    A36               -0.165      0.045     -3.650      0.000 

    S20               -0.085      0.038     -2.238      0.025 

    R22               -0.120      0.033     -3.597      0.000 

    E25                0.189      0.056      3.351      0.001 

    R5                 0.221      0.066      3.371      0.001 

 

 E35      WITH 

    E27               -0.131      0.046     -2.841      0.004 

    R21               -0.157      0.037     -4.279      0.000 

    O10               -0.102      0.037     -2.751      0.006 

    A26               -0.109      0.056     -1.961      0.050 

    E34                0.305      0.052      5.888      0.000 

    R14                0.159      0.048      3.278      0.001 

 

 A34      WITH 

    A26               -0.570      0.097     -5.908      0.000 

    A25               -0.288      0.069     -4.152      0.000 

 

 I43      WITH 

    I37               -1.289      0.232     -5.560      0.000 

    I39               -0.070      0.134     -0.526      0.599 

    I38               -0.105      0.138     -0.761      0.447 

    I41               -0.075      0.071     -1.059      0.290 

    I42                0.760      0.113      6.741      0.000 

 

 O10      WITH 

    O5                -0.280      0.041     -6.816      0.000 

    O2                -0.363      0.057     -6.423      0.000 

    O1                -0.091      0.039     -2.334      0.020 

    O3                -0.186      0.043     -4.290      0.000 

    O7                -0.128      0.047     -2.748      0.006 

    O9                 0.295      0.057      5.158      0.000 

 

 R20      WITH 

    R8                -0.212      0.050     -4.282      0.000 

 

 A28      WITH 

    A26               -0.309      0.068     -4.519      0.000 

    A27                0.271      0.063      4.328      0.000 

    S13                0.109      0.033      3.340      0.001 
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 E34      WITH 

    E27               -0.203      0.059     -3.433      0.001 

 

 I44      WITH 

    I38                0.097      0.119      0.811      0.417 

    I39                0.113      0.127      0.891      0.373 

    I43               -0.214      0.098     -2.173      0.030 

    I37               -1.375      0.221     -6.214      0.000 

    I40               -0.406      0.089     -4.554      0.000 

    I42               -0.293      0.087     -3.363      0.001 

    I41               -0.218      0.078     -2.781      0.005 

 

 R15      WITH 

    R5                -0.226      0.061     -3.693      0.000 

 

 S21      WITH 

    S14               -0.152      0.032     -4.776      0.000 

    S13               -0.121      0.031     -3.924      0.000 

    S16               -0.105      0.029     -3.668      0.000 

    O10                0.104      0.034      3.096      0.002 

 

 S24      WITH 

    S17               -0.045      0.027     -1.685      0.092 

    O1                -0.088      0.025     -3.462      0.001 

    S23                0.188      0.038      4.952      0.000 

    S20                0.082      0.032      2.512      0.012 

 

 S18      WITH 

    S11               -0.103      0.031     -3.367      0.001 

    O9                -0.109      0.032     -3.417      0.001 

    S17                0.160      0.030      5.258      0.000 

    S16                0.084      0.030      2.792      0.005 

 

 S22      WITH 

    S16               -0.121      0.029     -4.177      0.000 

    S12               -0.120      0.031     -3.903      0.000 

    S15               -0.173      0.033     -5.246      0.000 

    S13               -0.155      0.032     -4.801      0.000 

    S21                0.124      0.034      3.639      0.000 

 

 E30      WITH 

    E27               -0.273      0.061     -4.469      0.000 

    R10               -0.119      0.036     -3.346      0.001 

    E28                0.171      0.059      2.901      0.004 

    E29                0.191      0.053      3.622      0.000 

 

 R16      WITH 

    R3                -0.112      0.033     -3.384      0.001 

    S11               -0.089      0.027     -3.345      0.001 

    R2                -0.085      0.031     -2.742      0.006 

    O9                -0.096      0.030     -3.223      0.001 

    R5                -0.080      0.045     -1.768      0.077 

    R13               -0.077      0.028     -2.688      0.007 

    O8                -0.173      0.039     -4.464      0.000 

    R10               -0.052      0.023     -2.315      0.021 

    R15                0.276      0.038      7.210      0.000 

 

 R17      WITH 

    R3                -0.087      0.035     -2.483      0.013 

    R5                -0.097      0.052     -1.853      0.064 

    R16                0.196      0.031      6.394      0.000 

    R15                0.142      0.040      3.532      0.000 

 

 O9       WITH 

    O2                -0.312      0.051     -6.147      0.000 

    O4                -0.152      0.039     -3.848      0.000 
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    O5                -0.161      0.040     -4.062      0.000 

 

 R3       WITH 

    A36               -0.088      0.038     -2.327      0.020 

    R2                 0.423      0.050      8.401      0.000 

    O9                -0.167      0.040     -4.215      0.000 

 

 S19      WITH 

    O2                -0.098      0.026     -3.702      0.000 

    S18                0.151      0.032      4.728      0.000 

    S17                0.099      0.029      3.377      0.001 

 

 S20      WITH 

    O10               -0.092      0.033     -2.761      0.006 

    S11               -0.154      0.038     -4.016      0.000 

    S15               -0.183      0.034     -5.377      0.000 

    S16               -0.122      0.028     -4.296      0.000 

    S13               -0.169      0.032     -5.222      0.000 

    S12               -0.129      0.035     -3.694      0.000 

 

 E32      WITH 

    E28               -0.184      0.056     -3.287      0.001 

    S24               -0.150      0.041     -3.691      0.000 

    E27               -0.196      0.058     -3.358      0.001 

    O6                -0.230      0.061     -3.790      0.000 

    R4                -0.191      0.050     -3.821      0.000 

    E31                0.284      0.055      5.180      0.000 

    A34                0.201      0.060      3.333      0.001 

 

 S16      WITH 

    O6                -0.067      0.039     -1.718      0.086 

    S11               -0.067      0.032     -2.096      0.036 

 

 E31      WITH 

    E28               -0.184      0.049     -3.775      0.000 

    O1                -0.152      0.035     -4.326      0.000 

    R17               -0.090      0.037     -2.429      0.015 

    S20               -0.131      0.036     -3.618      0.000 

    R5                 0.329      0.063      5.230      0.000 

    S11                0.135      0.040      3.348      0.001 

    R22               -0.117      0.032     -3.647      0.000 

    I43                0.229      0.064      3.580      0.000 

    R4                -0.155      0.047     -3.337      0.001 

 

 A31      WITH 

    A28               -0.121      0.061     -1.996      0.046 

    A26               -0.242      0.102     -2.374      0.018 

    A30                1.242      0.149      8.348      0.000 

    O8                 0.317      0.085      3.741      0.000 

 

 R21      WITH 

    R13               -0.094      0.037     -2.531      0.011 

    R14               -0.112      0.047     -2.388      0.017 

    R17                0.144      0.037      3.937      0.000 

    I43                0.219      0.056      3.950      0.000 

    O7                -0.126      0.038     -3.326      0.001 

 

 O7       WITH 

    O5                -0.196      0.037     -5.237      0.000 

    O1                -0.044      0.039     -1.125      0.261 

    O2                -0.295      0.050     -5.888      0.000 

    O4                -0.156      0.042     -3.687      0.000 

    O6                 0.257      0.067      3.817      0.000 

 

 R4       WITH 

    O10               -0.146      0.041     -3.527      0.000 
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 A30      WITH 

    A25               -0.267      0.090     -2.977      0.003 

 

 R14      WITH 

    R4                -0.202      0.052     -3.874      0.000 

    R12                0.159      0.055      2.887      0.004 

    R3                 0.206      0.050      4.154      0.000 

 

 E26      WITH 

    I40               -0.255      0.052     -4.863      0.000 

    I38               -0.171      0.047     -3.624      0.000 

    E25                0.236      0.050      4.688      0.000 

 

 R13      WITH 

    S13               -0.132      0.034     -3.868      0.000 

 

 S17      WITH 

    S11               -0.055      0.032     -1.739      0.082 

    S16                0.269      0.034      7.879      0.000 

 

 S23      WITH 

    S16               -0.051      0.030     -1.692      0.091 

 

 O3       WITH 

    O2                -0.300      0.045     -6.684      0.000 

    O1                -0.078      0.033     -2.389      0.017 

 

 A35      WITH 

    A26               -0.422      0.083     -5.110      0.000 

 

 R24      WITH 

    R2                -0.121      0.037     -3.325      0.001 

    A31               -0.212      0.061     -3.500      0.000 

    R21                0.153      0.037      4.134      0.000 

    O5                 0.095      0.028      3.348      0.001 

 

 R10      WITH 

    R2                -0.102      0.031     -3.304      0.001 

    O1                -0.064      0.023     -2.752      0.006 

    R9                 0.161      0.030      5.443      0.000 

    R6                 0.176      0.032      5.444      0.000 

    S15               -0.110      0.030     -3.670      0.000 

    O4                 0.127      0.029      4.425      0.000 

    O5                 0.119      0.025      4.662      0.000 

 

 R9       WITH 

    R5                -0.067      0.044     -1.509      0.131 

    R8                 0.166      0.036      4.612      0.000 

 

 R6       WITH 

    A26               -0.092      0.055     -1.654      0.098 

    S22                0.100      0.031      3.257      0.001 

 

 A27      WITH 

    O10               -0.198      0.057     -3.459      0.001 

 

 R11      WITH 

    S11               -0.124      0.045     -2.735      0.006 

    O5                 0.141      0.038      3.728      0.000 

 

 O5       WITH 

    O2                -0.191      0.039     -4.901      0.000 

 

 O4       WITH 

    O1                 0.000      0.033     -0.007      0.994 

    O2                -0.170      0.044     -3.904      0.000 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 336 

 S15      WITH 

    S14               -0.161      0.035     -4.579      0.000 

 

 E28      WITH 

    S18               -0.110      0.034     -3.225      0.001 

    E27                0.421      0.069      6.090      0.000 

    I42                0.198      0.058      3.422      0.001 

 

 R12      WITH 

    R11                0.372      0.062      5.992      0.000 

 

 R7       WITH 

    R6                 0.162      0.033      4.867      0.000 

    A26               -0.156      0.052     -3.013      0.003 

 

 S13      WITH 

    S12                0.180      0.034      5.363      0.000 

    O4                 0.091      0.028      3.215      0.001 

 

 O2       WITH 

    O1                 0.220      0.036      6.061      0.000 

 

 A25      WITH 

    S11                0.193      0.048      4.061      0.000 

    S14                0.104      0.044      2.359      0.018 

 

 I37      WITH 

    A25                0.226      0.064      3.548      0.000 

    A26                0.451      0.099      4.548      0.000 

 

 E29      WITH 

    R15                0.149      0.046      3.266      0.001 

 

 S11      WITH 

    O9                 0.131      0.038      3.455      0.001 

 

 S12      WITH 

    S11                0.159      0.042      3.779      0.000 

 

 Intercepts 

    O1                 5.680      0.049    114.873      0.000 

    O2                 5.630      0.048    116.110      0.000 

    O3                 5.650      0.057     98.416      0.000 

    O4                 5.540      0.056     99.054      0.000 

    O5                 5.640      0.051    109.938      0.000 

    O6                 4.640      0.077     60.516      0.000 

    O7                 5.510      0.060     91.200      0.000 

    O8                 4.540      0.081     56.151      0.000 

    O9                 5.110      0.067     75.930      0.000 

    O10                5.070      0.072     70.606      0.000 

    S11                5.360      0.059     90.803      0.000 

    S12                5.430      0.056     96.999      0.000 

    S13                5.580      0.056    100.215      0.000 

    S14                5.710      0.052    110.794      0.000 

    S15                5.260      0.061     86.121      0.000 

    S16                5.770      0.053    109.474      0.000 

    S17                5.820      0.051    113.644      0.000 

    S18                5.740      0.055    104.745      0.000 

    S19                5.670      0.059     96.735      0.000 

    S20                5.920      0.050    117.889      0.000 

    S21                5.460      0.058     93.731      0.000 

    S22                5.580      0.055    100.678      0.000 

    S23                5.530      0.057     97.543      0.000 

    S24                5.650      0.055    102.930      0.000 

    A25                5.750      0.068     84.723      0.000 

    A26                4.500      0.084     53.459      0.000 

    A27                5.510      0.072     77.006      0.000 
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    A28                5.930      0.053    112.853      0.000 

    A29                6.010      0.055    109.384      0.000 

    A30                4.900      0.085     57.638      0.000 

    A31                4.720      0.082     57.290      0.000 

    A34                5.680      0.064     88.240      0.000 

    A35                5.850      0.060     97.253      0.000 

    A36                6.060      0.051    119.783      0.000 

    I37                5.170      0.075     68.477      0.000 

    I38                4.220      0.089     47.450      0.000 

    I39                4.480      0.087     51.311      0.000 

    I40                5.080      0.074     69.009      0.000 

    I41                5.520      0.061     90.102      0.000 

    I42                5.340      0.074     71.899      0.000 

    I43                4.780      0.081     58.893      0.000 

    I44                5.510      0.063     87.716      0.000 

    R1                 6.150      0.046    132.728      0.000 

    R2                 5.570      0.056     99.188      0.000 

    R3                 5.150      0.059     87.299      0.000 

    R4                 5.630      0.057     98.524      0.000 

    R5                 4.250      0.073     58.216      0.000 

    R6                 5.950      0.051    117.668      0.000 

    R7                 5.890      0.050    118.564      0.000 

    R8                 6.050      0.053    113.773      0.000 

    R9                 6.000      0.047    128.829      0.000 

    R10                6.040      0.047    128.170      0.000 

    R11                5.670      0.064     87.990      0.000 

    R12                5.750      0.056    102.357      0.000 

    R13                5.510      0.055     99.421      0.000 

    R14                5.480      0.060     90.997      0.000 

    R15                5.920      0.053    110.910      0.000 

    R16                6.130      0.044    139.793      0.000 

    R17                6.030      0.049    121.849      0.000 

    R20                5.450      0.057     96.224      0.000 

    R21                5.650      0.053    106.454      0.000 

    R22                5.990      0.045    133.237      0.000 

    R23                5.850      0.050    115.894      0.000 

    R24                5.890      0.051    115.471      0.000 

    E25                5.450      0.064     84.644      0.000 

    E26                5.750      0.055    104.491      0.000 

    E27                4.920      0.071     69.510      0.000 

    E28                5.240      0.065     80.247      0.000 

    E29                5.180      0.059     88.247      0.000 

    E30                5.450      0.059     92.257      0.000 

    E31                4.930      0.062     79.050      0.000 

    E32                5.540      0.058     96.229      0.000 

    E34                5.620      0.062     91.195      0.000 

    E35                6.030      0.050    120.324      0.000 

    E36                5.090      0.070     73.109      0.000 

    E37                4.680      0.076     61.532      0.000 

    E38                5.940      0.051    117.464      0.000 

 

 Variances 

    REA                0.365      0.052      7.027      0.000 

    ENG                0.910      0.114      7.965      0.000 

 

 Residual Variances 

    O1                 0.837      0.068     12.350      0.000 

    O2                 0.357      0.060      5.960      0.000 

    O3                 0.694      0.049     14.263      0.000 

    O4                 0.619      0.044     13.965      0.000 

    O5                 0.419      0.037     11.366      0.000 

    O6                 1.725      0.119     14.488      0.000 

    O7                 0.954      0.071     13.380      0.000 

    O8                 1.399      0.109     12.789      0.000 

    O9                 1.116      0.075     14.787      0.000 

    O10                1.006      0.074     13.538      0.000 

    S11                0.942      0.067     14.092      0.000 
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    S12                0.787      0.056     14.145      0.000 

    S13                0.655      0.046     14.208      0.000 

    S14                0.791      0.054     14.751      0.000 

    S15                0.706      0.050     14.001      0.000 

    S16                0.589      0.043     13.657      0.000 

    S17                0.662      0.043     15.394      0.000 

    S18                0.625      0.042     15.051      0.000 

    S19                0.789      0.051     15.387      0.000 

    S20                0.616      0.044     13.933      0.000 

    S21                0.663      0.047     14.197      0.000 

    S22                0.608      0.045     13.572      0.000 

    S23                0.885      0.057     15.444      0.000 

    S24                0.781      0.051     15.383      0.000 

    A25                1.329      0.094     14.135      0.000 

    A26                2.103      0.167     12.558      0.000 

    A27                2.101      0.134     15.730      0.000 

    A28                0.953      0.065     14.564      0.000 

    A29                1.090      0.076     14.265      0.000 

    A30                3.457      0.217     15.938      0.000 

    A31                2.781      0.180     15.438      0.000 

    A34                1.443      0.102     14.140      0.000 

    A35                1.312      0.089     14.683      0.000 

    A36                0.892      0.061     14.621      0.000 

    I37               -0.498      0.318     -1.568      0.117 

    I38                3.153      0.218     14.468      0.000 

    I39                2.719      0.225     12.069      0.000 

    I40                1.238      0.108     11.463      0.000 

    I41                0.928      0.077     12.007      0.000 

    I42                1.891      0.132     14.292      0.000 

    I43                2.334      0.167     13.994      0.000 

    I44                0.367      0.125      2.940      0.003 

    R1                 0.730      0.047     15.446      0.000 

    R2                 1.004      0.066     15.225      0.000 

    R3                 1.129      0.072     15.691      0.000 

    R4                 0.990      0.065     15.263      0.000 

    R5                 2.005      0.127     15.765      0.000 

    R6                 0.867      0.056     15.551      0.000 

    R7                 0.638      0.043     14.929      0.000 

    R8                 0.957      0.062     15.415      0.000 

    R9                 0.667      0.044     15.238      0.000 

    R10                0.711      0.046     15.588      0.000 

    R11                1.535      0.098     15.615      0.000 

    R12                1.183      0.076     15.613      0.000 

    R13                0.880      0.058     15.087      0.000 

    R14                1.483      0.094     15.747      0.000 

    R15                1.115      0.071     15.653      0.000 

    R16                0.581      0.038     15.204      0.000 

    R17                0.787      0.051     15.442      0.000 

    R20                1.288      0.083     15.502      0.000 

    R21                0.980      0.062     15.715      0.000 

    R22                0.573      0.038     15.088      0.000 

    R23                0.758      0.050     15.244      0.000 

    R24                0.837      0.054     15.352      0.000 

    E25                1.204      0.083     14.549      0.000 

    E26                0.889      0.061     14.538      0.000 

    E27                1.521      0.104     14.626      0.000 

    E28                1.270      0.087     14.538      0.000 

    E29                1.179      0.078     15.184      0.000 

    E30                1.207      0.081     14.953      0.000 

    E31                1.270      0.083     15.356      0.000 

    E32                1.306      0.084     15.469      0.000 

    E34                1.363      0.090     15.211      0.000 

    E35                0.954      0.064     15.002      0.000 

    E36                1.421      0.097     14.582      0.000 

    E37                2.109      0.139     15.218      0.000 

    E38                0.883      0.058     15.154      0.000 

    PLO                0.514      0.064      7.987      0.000 
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    ATT                0.478      0.062      7.721      0.000 

    SAT                0.563      0.064      8.740      0.000 

    INT                0.516      0.106      4.873      0.000 

 

 

STANDARDIZED MODEL RESULTS 

 

 

STDYX Standardization 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

 PLO      BY 

    O1                 0.911      0.034     27.050      0.000 

    O2                 0.838      0.031     27.005      0.000 

    O3                 0.766      0.020     38.089      0.000 

    O4                 0.782      0.019     40.873      0.000 

    O5                 0.829      0.018     46.062      0.000 

    O6                 0.652      0.028     23.011      0.000 

    O7                 0.698      0.027     25.685      0.000 

    O8                 0.762      0.023     33.756      0.000 

    O9                 0.719      0.023     31.097      0.000 

    O10                0.786      0.019     40.437      0.000 

 

 ATT      BY 

    A25                0.659      0.029     22.982      0.000 

    A26                0.647      0.034     19.060      0.000 

    A27                0.442      0.037     11.868      0.000 

    A28                0.569      0.035     16.415      0.000 

    A29                0.540      0.037     14.411      0.000 

    A30                0.249      0.043      5.728      0.000 

    A31                0.443      0.039     11.357      0.000 

    A34                0.563      0.036     15.608      0.000 

    A35                0.538      0.036     14.894      0.000 

    A36                0.563      0.034     16.335      0.000 

 

 SAT      BY 

    S11                0.863      0.026     32.815      0.000 

    S12                0.848      0.026     32.967      0.000 

    S13                0.765      0.020     37.801      0.000 

    S14                0.769      0.029     26.543      0.000 

    S15                0.793      0.018     43.538      0.000 

    S16                0.764      0.021     36.361      0.000 

    S17                0.710      0.023     31.114      0.000 

    S18                0.769      0.019     40.473      0.000 

    S19                0.741      0.021     35.967      0.000 

    S20                0.622      0.036     17.489      0.000 

    S21                0.786      0.019     42.093      0.000 

    S22                0.782      0.020     39.712      0.000 

    S23                0.678      0.025     27.402      0.000 

    S24                0.701      0.023     29.982      0.000 

 

 INT      BY 

    I37                0.634      0.045     14.078      0.000 

    I38                0.467      0.044     10.647      0.000 

    I39                0.548      0.047     11.562      0.000 

    I40                0.743      0.027     27.994      0.000 

    I41                0.718      0.028     25.367      0.000 

    I42                0.573      0.035     16.292      0.000 

    I43                0.553      0.038     14.659      0.000 

    I44                0.904      0.035     25.969      0.000 

 

 REA      BY 

    R1                 0.578      0.031     18.796      0.000 

    R2                 0.613      0.030     20.746      0.000 

    R3                 0.603      0.030     20.347      0.000 
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    R4                 0.637      0.028     22.950      0.000 

    R5                 0.512      0.034     15.104      0.000 

    R6                 0.579      0.031     18.632      0.000 

    R7                 0.702      0.024     29.267      0.000 

    R8                 0.580      0.031     18.706      0.000 

    R9                 0.630      0.028     22.170      0.000 

    R10                0.610      0.029     20.900      0.000 

    R11                0.525      0.033     15.680      0.000 

    R12                0.515      0.034     15.100      0.000 

    R13                0.662      0.026     25.024      0.000 

    R14                0.445      0.037     12.012      0.000 

    R15                0.482      0.036     13.555      0.000 

    R16                0.638      0.028     22.678      0.000 

    R17                0.608      0.030     20.542      0.000 

    R20                0.379      0.046      8.304      0.000 

    R21                0.564      0.032     17.746      0.000 

    R22                0.666      0.026     25.158      0.000 

    R23                0.645      0.027     23.523      0.000 

    R24                0.608      0.029     20.700      0.000 

 

 ENG      BY 

    E25                0.656      0.028     23.327      0.000 

    E26                0.652      0.028     23.070      0.000 

    E27                0.636      0.030     21.293      0.000 

    E28                0.645      0.029     22.253      0.000 

    E29                0.574      0.032     17.847      0.000 

    E30                0.567      0.033     17.026      0.000 

    E31                0.600      0.030     19.722      0.000 

    E32                0.477      0.037     12.991      0.000 

    E34                0.544      0.034     16.131      0.000 

    E35                0.608      0.037     16.256      0.000 

    E36                0.652      0.028     22.942      0.000 

    E37                0.534      0.034     15.491      0.000 

    E38                0.569      0.032     17.664      0.000 

 

 PLO      ON 

    ENG                0.350      0.065      5.378      0.000 

    REA                0.386      0.063      6.159      0.000 

 

 ATT      ON 

    REA                0.341      0.047      7.295      0.000 

    PLO                0.452      0.042     10.667      0.000 

 

 SAT      ON 

    ENG                0.462      0.040     11.455      0.000 

    PLO                0.433      0.034     12.807      0.000 

 

 INT      ON 

    SAT                0.027      0.048      0.567      0.571 

    ENG                0.070      0.076      0.920      0.357 

    PLO                0.352      0.049      7.166      0.000 

    REA                0.089      0.077      1.157      0.247 

    ATT                0.307      0.050      6.201      0.000 

 

 E27      WITH 

    PLO                0.113      0.032      3.487      0.000 

 

 E35      WITH 

    ENG               -0.109      0.031     -3.548      0.000 

 

 R20      WITH 

    REA                0.104      0.031      3.332      0.001 

 

 A28      WITH 

    SAT                0.091      0.034      2.704      0.007 

 

 S20      WITH 
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    SAT                0.239      0.053      4.522      0.000 

 

 E31      WITH 

    PLO                0.177      0.035      5.087      0.000 

 

 O7       WITH 

    INT                0.161      0.045      3.571      0.000 

 

 A30      WITH 

    SAT               -0.120      0.032     -3.730      0.000 

 

 R6       WITH 

    SAT                0.118      0.034      3.496      0.000 

 

 A27      WITH 

    INT               -0.174      0.043     -4.062      0.000 

 

 O2       WITH 

    SAT               -0.234      0.067     -3.489      0.000 

    INT               -0.207      0.077     -2.688      0.007 

 

 I37      WITH 

    INT              999.000    999.000    999.000    999.000 

 

 E29      WITH 

    PLO                0.183      0.034      5.339      0.000 

 

 SAT      WITH 

    ATT                0.153      0.041      3.756      0.000 

 

 O1       WITH 

    PLO               -0.476      0.048     -9.898      0.000 

 

 S11      WITH 

    SAT               -0.335      0.045     -7.473      0.000 

 

 S14      WITH 

    SAT               -0.229      0.043     -5.277      0.000 

 

 S12      WITH 

    SAT               -0.272      0.046     -5.912      0.000 

 

 ENG      WITH 

    SAT               -0.122      0.030     -4.109      0.000 

    REA                0.856      0.017     49.203      0.000 

 

 I42      WITH 

    I39               -0.179      0.058     -3.071      0.002 

    I38               -0.132      0.054     -2.455      0.014 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    A25               -0.094      0.042     -2.234      0.025 

    A26               -0.111      0.045     -2.443      0.015 

    O9                -0.118      0.041     -2.905      0.004 

    O1                -0.132      0.031     -4.186      0.000 

    O10               -0.143      0.042     -3.404      0.001 

 

 O8       WITH 

    O5                -0.714      0.083     -8.634      0.000 

    O2                -0.832      0.138     -6.005      0.000 

    O1                -0.201      0.051     -3.914      0.000 

    O3                -0.427      0.064     -6.620      0.000 

    O4                -0.413      0.063     -6.582      0.000 

    O7                -0.142      0.055     -2.554      0.011 

 

 R22      WITH 

    R5                -0.184      0.038     -4.793      0.000 

    R3                -0.113      0.039     -2.939      0.003 
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    R6                -0.057      0.038     -1.508      0.132 

    R2                -0.087      0.040     -2.196      0.028 

    R9                -0.025      0.037     -0.671      0.502 

    R21                0.264      0.039      6.726      0.000 

    R17                0.233      0.041      5.757      0.000 

    O2                 0.123      0.044      2.771      0.006 

 

 O6       WITH 

    O5                -0.459      0.068     -6.737      0.000 

    O2                -0.618      0.110     -5.638      0.000 

    O1                -0.170      0.045     -3.782      0.000 

    O4                -0.239      0.055     -4.344      0.000 

    O3                -0.200      0.053     -3.762      0.000 

 

 I39      WITH 

    O2                -0.175      0.049     -3.578      0.000 

    A34               -0.061      0.027     -2.232      0.026 

    O1                -0.084      0.032     -2.659      0.008 

    A27               -0.147      0.034     -4.355      0.000 

    O5                 0.000      0.040      0.004      0.997 

    A36               -0.140      0.035     -3.950      0.000 

    I38                0.760      0.021     37.063      0.000 

    A26                0.355      0.041      8.626      0.000 

 

 A36      WITH 

    A26               -0.353      0.052     -6.848      0.000 

    O6                -0.166      0.041     -4.027      0.000 

    S11               -0.104      0.038     -2.710      0.007 

    A35                0.146      0.045      3.258      0.001 

 

 I40      WITH 

    I39               -0.122      0.069     -1.772      0.076 

    I38               -0.125      0.063     -1.967      0.049 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    S21                0.196      0.045      4.329      0.000 

 

 R5       WITH 

    A36               -0.150      0.041     -3.684      0.000 

    S17               -0.081      0.034     -2.349      0.019 

    A28               -0.094      0.037     -2.533      0.011 

    I44               -0.115      0.063     -1.818      0.069 

    R3                 0.210      0.035      5.930      0.000 

    O6                 0.147      0.038      3.821      0.000 

 

 I38      WITH 

    O2                -0.183      0.052     -3.545      0.000 

    O5                -0.051      0.043     -1.192      0.233 

    A36               -0.165      0.037     -4.431      0.000 

    A27               -0.147      0.036     -4.045      0.000 

    O1                -0.079      0.034     -2.362      0.018 

    O6                 0.126      0.027      4.656      0.000 

    A26                0.267      0.043      6.252      0.000 

 

 I41      WITH 

    I39               -0.049      0.068     -0.732      0.464 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I38               -0.010      0.062     -0.163      0.870 

    O10               -0.137      0.049     -2.777      0.005 

    O9                -0.143      0.047     -3.058      0.002 

 

 R23      WITH 

    R6                -0.136      0.039     -3.479      0.001 

    R12               -0.080      0.038     -2.121      0.034 

    R22                0.363      0.039      9.336      0.000 

    R21                0.190      0.041      4.693      0.000 

    R17                0.205      0.040      5.080      0.000 

    S12                0.123      0.036      3.395      0.001 
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 A29      WITH 

    A26               -0.302      0.056     -5.383      0.000 

    A25               -0.175      0.049     -3.590      0.000 

    A28                0.248      0.043      5.715      0.000 

 

 E36      WITH 

    E26               -0.172      0.044     -3.909      0.000 

    A28               -0.094      0.038     -2.446      0.014 

    R16               -0.111      0.038     -2.913      0.004 

    E30               -0.100      0.041     -2.456      0.014 

    R21                0.153      0.037      4.126      0.000 

    R17               -0.119      0.040     -2.990      0.003 

 

 E38      WITH 

    A31               -0.100      0.037     -2.730      0.006 

    E27               -0.112      0.038     -2.977      0.003 

    I40               -0.146      0.045     -3.227      0.001 

    E37               -0.123      0.039     -3.108      0.002 

    S21               -0.057      0.040     -1.418      0.156 

    R1                 0.389      0.039     10.063      0.000 

 

 A26      WITH 

    O5                -0.109      0.052     -2.114      0.035 

    S16               -0.090      0.040     -2.255      0.024 

    O1                -0.079      0.040     -2.008      0.045 

    O2                -0.170      0.068     -2.498      0.012 

    O9                 0.150      0.039      3.837      0.000 

    S15               -0.174      0.044     -3.900      0.000 

 

 E37      WITH 

    E26               -0.154      0.045     -3.437      0.001 

    A36               -0.108      0.039     -2.761      0.006 

    R11               -0.056      0.039     -1.464      0.143 

    E36                0.314      0.040      7.754      0.000 

    I40                0.221      0.045      4.943      0.000 

 

 E27      WITH 

    A36               -0.141      0.038     -3.756      0.000 

    S20               -0.087      0.039     -2.261      0.024 

    R22               -0.128      0.035     -3.657      0.000 

    E25                0.140      0.039      3.550      0.000 

    R5                 0.127      0.037      3.461      0.001 

 

 E35      WITH 

    E27               -0.109      0.038     -2.845      0.004 

    R21               -0.162      0.036     -4.452      0.000 

    O10               -0.104      0.037     -2.790      0.005 

    A26               -0.077      0.039     -1.977      0.048 

    E34                0.268      0.040      6.702      0.000 

    R14                0.134      0.040      3.377      0.001 

 

 A34      WITH 

    A26               -0.327      0.058     -5.641      0.000 

    A25               -0.208      0.051     -4.094      0.000 

 

 I43      WITH 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I39               -0.028      0.054     -0.520      0.603 

    I38               -0.039      0.051     -0.753      0.452 

    I41               -0.051      0.049     -1.045      0.296 

    I42                0.362      0.041      8.806      0.000 

 

 O10      WITH 

    O5                -0.431      0.070     -6.140      0.000 

    O2                -0.606      0.131     -4.639      0.000 

    O1                -0.099      0.044     -2.267      0.023 
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    O3                -0.222      0.054     -4.123      0.000 

    O7                -0.131      0.049     -2.664      0.008 

    O9                 0.278      0.045      6.192      0.000 

 

 R20      WITH 

    R8                -0.191      0.043     -4.465      0.000 

 

 A28      WITH 

    A26               -0.218      0.050     -4.361      0.000 

    A27                0.191      0.041      4.691      0.000 

    S13                0.137      0.040      3.445      0.001 

 

 E34      WITH 

    E27               -0.141      0.041     -3.453      0.001 

 

 I44      WITH 

    I38                0.090      0.100      0.900      0.368 

    I39                0.114      0.112      1.017      0.309 

    I43               -0.231      0.135     -1.707      0.088 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I40               -0.603      0.223     -2.699      0.007 

    I42               -0.351      0.150     -2.349      0.019 

    I41               -0.374      0.191     -1.962      0.050 

 

 R15      WITH 

    R5                -0.151      0.040     -3.795      0.000 

 

 S21      WITH 

    S14               -0.210      0.043     -4.850      0.000 

    S13               -0.184      0.048     -3.864      0.000 

    S16               -0.168      0.047     -3.587      0.000 

    O10                0.127      0.040      3.179      0.001 

 

 S24      WITH 

    S17               -0.062      0.037     -1.693      0.090 

    O1                -0.109      0.031     -3.523      0.000 

    S23                0.226      0.042      5.425      0.000 

    S20                0.118      0.045      2.627      0.009 

 

 S18      WITH 

    S11               -0.134      0.040     -3.385      0.001 

    O9                -0.130      0.037     -3.513      0.000 

    S17                0.249      0.042      5.896      0.000 

    S16                0.138      0.047      2.961      0.003 

 

 S22      WITH 

    S16               -0.203      0.050     -4.051      0.000 

    S12               -0.174      0.045     -3.873      0.000 

    S15               -0.264      0.051     -5.154      0.000 

    S13               -0.245      0.052     -4.701      0.000 

    S21                0.196      0.048      4.063      0.000 

 

 E30      WITH 

    E27               -0.202      0.045     -4.525      0.000 

    R10               -0.128      0.038     -3.415      0.001 

    E28                0.138      0.045      3.055      0.002 

    E29                0.160      0.042      3.840      0.000 

 

 R16      WITH 

    R3                -0.139      0.041     -3.425      0.001 

    S11               -0.120      0.035     -3.416      0.001 

    R2                -0.111      0.040     -2.754      0.006 

    O9                -0.119      0.036     -3.281      0.001 

    R5                -0.074      0.042     -1.767      0.077 

    R13               -0.107      0.040     -2.695      0.007 

    O8                -0.192      0.041     -4.672      0.000 

    R10               -0.082      0.035     -2.316      0.021 
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    R15                0.343      0.039      8.861      0.000 

 

 R17      WITH 

    R3                -0.093      0.037     -2.505      0.012 

    R5                -0.077      0.042     -1.859      0.063 

    R16                0.290      0.039      7.470      0.000 

    R15                0.151      0.041      3.690      0.000 

 

 O9       WITH 

    O2                -0.495      0.108     -4.564      0.000 

    O4                -0.183      0.048     -3.789      0.000 

    O5                -0.236      0.062     -3.789      0.000 

 

 R3       WITH 

    A36               -0.087      0.037     -2.352      0.019 

    R2                 0.397      0.036     11.104      0.000 

    O9                -0.149      0.034     -4.375      0.000 

 

 S19      WITH 

    O2                -0.184      0.050     -3.718      0.000 

    S18                0.216      0.042      5.173      0.000 

    S17                0.137      0.039      3.501      0.000 

 

 S20      WITH 

    O10               -0.117      0.042     -2.818      0.005 

    S11               -0.202      0.050     -4.047      0.000 

    S15               -0.277      0.052     -5.308      0.000 

    S16               -0.203      0.049     -4.179      0.000 

    S13               -0.266      0.052     -5.157      0.000 

    S12               -0.186      0.050     -3.697      0.000 

 

 E32      WITH 

    E28               -0.143      0.043     -3.320      0.001 

    S24               -0.148      0.039     -3.817      0.000 

    E27               -0.139      0.041     -3.382      0.001 

    O6                -0.153      0.039     -3.931      0.000 

    R4                -0.168      0.042     -3.967      0.000 

    E31                0.221      0.039      5.734      0.000 

    A34                0.146      0.043      3.440      0.001 

 

 S16      WITH 

    O6                -0.066      0.038     -1.726      0.084 

    S11               -0.090      0.044     -2.073      0.038 

 

 E31      WITH 

    E28               -0.145      0.038     -3.819      0.000 

    O1                -0.148      0.033     -4.533      0.000 

    R17               -0.091      0.037     -2.453      0.014 

    S20               -0.148      0.040     -3.736      0.000 

    R5                 0.206      0.037      5.612      0.000 

    S11                0.123      0.036      3.436      0.001 

    R22               -0.138      0.037     -3.729      0.000 

    I43                0.133      0.036      3.675      0.000 

    R4                -0.139      0.040     -3.425      0.001 

 

 A31      WITH 

    A28               -0.074      0.037     -1.997      0.046 

    A26               -0.100      0.043     -2.332      0.020 

    A30                0.400      0.037     10.898      0.000 

    O8                 0.160      0.041      3.879      0.000 

 

 R21      WITH 

    R13               -0.101      0.040     -2.552      0.011 

    R14               -0.093      0.038     -2.412      0.016 

    R17                0.164      0.039      4.161      0.000 

    I43                0.145      0.035      4.085      0.000 

    O7                -0.130      0.038     -3.411      0.001 
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 O7       WITH 

    O5                -0.310      0.063     -4.911      0.000 

    O1                -0.049      0.044     -1.108      0.268 

    O2                -0.506      0.113     -4.478      0.000 

    O4                -0.203      0.057     -3.559      0.000 

    O6                 0.200      0.047      4.266      0.000 

 

 R4       WITH 

    O10               -0.146      0.040     -3.629      0.000 

 

 A30      WITH 

    A25               -0.125      0.041     -3.028      0.002 

 

 R14      WITH 

    R4                -0.167      0.042     -4.005      0.000 

    R12                0.120      0.040      2.966      0.003 

    R3                 0.159      0.036      4.370      0.000 

 

 E26      WITH 

    I40               -0.243      0.047     -5.177      0.000 

    I38               -0.102      0.028     -3.698      0.000 

    E25                0.228      0.043      5.264      0.000 

 

 R13      WITH 

    S13               -0.174      0.043     -4.038      0.000 

 

 S17      WITH 

    S11               -0.069      0.040     -1.735      0.083 

    S16                0.431      0.039     11.081      0.000 

 

 S23      WITH 

    S16               -0.071      0.042     -1.680      0.093 

 

 O3       WITH 

    O2                -0.602      0.122     -4.946      0.000 

    O1                -0.103      0.044     -2.352      0.019 

 

 A35      WITH 

    A26               -0.254      0.051     -4.976      0.000 

 

 R24      WITH 

    R2                -0.133      0.039     -3.374      0.001 

    A31               -0.139      0.038     -3.608      0.000 

    R21                0.169      0.038      4.385      0.000 

    O5                 0.161      0.047      3.447      0.001 

 

 R10      WITH 

    R2                -0.121      0.036     -3.342      0.001 

    O1                -0.084      0.030     -2.796      0.005 

    R9                 0.234      0.039      6.077      0.000 

    R6                 0.224      0.037      6.020      0.000 

    S15               -0.155      0.041     -3.803      0.000 

    O4                 0.191      0.041      4.600      0.000 

    O5                 0.217      0.045      4.861      0.000 

 

 R9       WITH 

    R5                -0.058      0.038     -1.511      0.131 

    R8                 0.208      0.042      5.006      0.000 

 

 R6       WITH 

    A26               -0.068      0.041     -1.664      0.096 

    S22                0.137      0.041      3.358      0.001 

 

 A27      WITH 

    O10               -0.136      0.038     -3.536      0.000 
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 R11      WITH 

    S11               -0.103      0.037     -2.776      0.006 

    O5                 0.176      0.045      3.872      0.000 

 

 O5       WITH 

    O2                -0.493      0.135     -3.653      0.000 

 

 O4       WITH 

    O1                 0.000      0.045     -0.007      0.994 

    O2                -0.363      0.116     -3.140      0.002 

 

 S15      WITH 

    S14               -0.215      0.047     -4.609      0.000 

 

 E28      WITH 

    S18               -0.124      0.037     -3.304      0.001 

    E27                0.303      0.041      7.406      0.000 

    I42                0.128      0.036      3.506      0.000 

 

 R12      WITH 

    R11                0.276      0.040      6.815      0.000 

 

 R7       WITH 

    R6                 0.218      0.041      5.327      0.000 

    A26               -0.135      0.044     -3.074      0.002 

 

 S13      WITH 

    S12                0.251      0.041      6.161      0.000 

    O4                 0.143      0.043      3.305      0.001 

 

 O2       WITH 

    O1                 0.403      0.046      8.838      0.000 

 

 A25      WITH 

    S11                0.173      0.041      4.244      0.000 

    S14                0.102      0.043      2.391      0.017 

 

 I37      WITH 

    A25              999.000    999.000    999.000    999.000 

    A26              999.000    999.000    999.000    999.000 

 

 E29      WITH 

    R15                0.130      0.039      3.352      0.001 

 

 S11      WITH 

    O9                 0.127      0.036      3.555      0.000 

 

 S12      WITH 

    S11                0.184      0.044      4.167      0.000 

 

 Intercepts 

    O1                 5.087      0.163     31.175      0.000 

    O2                 5.141      0.165     31.191      0.000 

    O3                 4.358      0.143     30.419      0.000 

    O4                 4.386      0.143     30.608      0.000 

    O5                 4.868      0.156     31.120      0.000 

    O6                 2.680      0.093     28.686      0.000 

    O7                 4.038      0.133     30.276      0.000 

    O8                 2.486      0.089     28.040      0.000 

    O9                 3.362      0.113     29.864      0.000 

    O10                3.127      0.106     29.454      0.000 

    S11                4.021      0.132     30.470      0.000 

    S12                4.295      0.141     30.498      0.000 

    S13                4.438      0.144     30.716      0.000 

    S14                4.906      0.159     30.806      0.000 

    S15                3.814      0.126     30.182      0.000 

    S16                4.848      0.157     30.808      0.000 
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    S17                5.032      0.163     30.847      0.000 

    S18                4.638      0.151     30.734      0.000 

    S19                4.284      0.141     30.400      0.000 

    S20                5.220      0.168     31.114      0.000 

    S21                4.150      0.136     30.450      0.000 

    S22                4.458      0.146     30.610      0.000 

    S23                4.319      0.142     30.382      0.000 

    S24                4.558      0.148     30.698      0.000 

    A25                3.752      0.125     30.066      0.000 

    A26                2.367      0.085     27.958      0.000 

    A27                3.410      0.115     29.652      0.000 

    A28                4.997      0.161     31.004      0.000 

    A29                4.844      0.158     30.704      0.000 

    A30                2.552      0.091     28.031      0.000 

    A31                2.537      0.090     28.148      0.000 

    A34                3.907      0.130     30.134      0.000 

    A35                4.306      0.142     30.345      0.000 

    A36                5.304      0.169     31.301      0.000 

    I37                3.032      0.104     29.080      0.000 

    I38                2.101      0.078     27.007      0.000 

    I39                2.272      0.082     27.567      0.000 

    I40                3.056      0.104     29.429      0.000 

    I41                3.990      0.132     30.175      0.000 

    I42                3.184      0.108     29.533      0.000 

    I43                2.608      0.092     28.273      0.000 

    I44                3.884      0.129     30.079      0.000 

    R1                 5.877      0.188     31.200      0.000 

    R2                 4.392      0.144     30.476      0.000 

    R3                 3.866      0.127     30.328      0.000 

    R4                 4.363      0.143     30.500      0.000 

    R5                 2.578      0.091     28.327      0.000 

    R6                 5.210      0.168     31.011      0.000 

    R7                 5.250      0.170     30.873      0.000 

    R8                 5.038      0.164     30.769      0.000 

    R9                 5.705      0.184     31.034      0.000 

    R10                5.675      0.180     31.507      0.000 

    R11                3.896      0.129     30.136      0.000 

    R12                4.532      0.149     30.517      0.000 

    R13                4.402      0.144     30.493      0.000 

    R14                4.029      0.133     30.207      0.000 

    R15                4.911      0.160     30.750      0.000 

    R16                6.190      0.196     31.525      0.000 

    R17                5.396      0.174     31.031      0.000 

    R20                4.261      0.141     30.325      0.000 

    R21                4.714      0.152     31.022      0.000 

    R22                5.900      0.189     31.292      0.000 

    R23                5.132      0.166     30.886      0.000 

    R24                5.113      0.165     30.933      0.000 

    E25                3.748      0.125     29.891      0.000 

    E26                4.627      0.150     30.866      0.000 

    E27                3.078      0.105     29.377      0.000 

    E28                3.553      0.119     29.864      0.000 

    E29                3.908      0.130     30.084      0.000 

    E30                4.085      0.135     30.279      0.000 

    E31                3.500      0.116     30.059      0.000 

    E32                4.261      0.139     30.615      0.000 

    E34                4.038      0.134     30.143      0.000 

    E35                5.328      0.172     31.050      0.000 

    E36                3.237      0.110     29.447      0.000 

    E37                2.725      0.095     28.548      0.000 

    E38                5.201      0.167     31.135      0.000 

 

 Variances 

    REA                1.000      0.000    999.000    999.000 

    ENG                1.000      0.000    999.000    999.000 

 

 Residual Variances 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 349 

    O1                 0.671      0.052     12.853      0.000 

    O2                 0.298      0.052      5.720      0.000 

    O3                 0.413      0.031     13.379      0.000 

    O4                 0.388      0.030     12.944      0.000 

    O5                 0.312      0.030     10.459      0.000 

    O6                 0.575      0.037     15.589      0.000 

    O7                 0.513      0.038     13.503      0.000 

    O8                 0.420      0.034     12.201      0.000 

    O9                 0.483      0.033     14.530      0.000 

    O10                0.382      0.031     12.519      0.000 

    S11                0.530      0.037     14.287      0.000 

    S12                0.492      0.036     13.843      0.000 

    S13                0.414      0.031     13.372      0.000 

    S14                0.584      0.037     15.828      0.000 

    S15                0.371      0.029     12.858      0.000 

    S16                0.416      0.032     12.941      0.000 

    S17                0.495      0.032     15.266      0.000 

    S18                0.408      0.029     13.963      0.000 

    S19                0.451      0.031     14.746      0.000 

    S20                0.479      0.035     13.587      0.000 

    S21                0.383      0.029     13.062      0.000 

    S22                0.388      0.031     12.609      0.000 

    S23                0.540      0.034     16.075      0.000 

    S24                0.508      0.033     15.489      0.000 

    A25                0.566      0.038     14.959      0.000 

    A26                0.582      0.044     13.267      0.000 

    A27                0.805      0.033     24.446      0.000 

    A28                0.676      0.039     17.161      0.000 

    A29                0.708      0.041     17.479      0.000 

    A30                0.938      0.022     43.301      0.000 

    A31                0.803      0.035     23.219      0.000 

    A34                0.683      0.041     16.817      0.000 

    A35                0.711      0.039     18.305      0.000 

    A36                0.683      0.039     17.635      0.000 

    I37               -0.171    999.000    999.000    999.000 

    I38                0.782      0.041     19.043      0.000 

    I39                0.699      0.052     13.442      0.000 

    I40                0.448      0.039     11.351      0.000 

    I41                0.485      0.041     11.929      0.000 

    I42                0.672      0.040     16.705      0.000 

    I43                0.695      0.042     16.682      0.000 

    I44                0.182      0.063      2.894      0.004 

    R1                 0.666      0.035     18.771      0.000 

    R2                 0.624      0.036     17.240      0.000 

    R3                 0.636      0.036     17.779      0.000 

    R4                 0.594      0.035     16.820      0.000 

    R5                 0.738      0.035     21.233      0.000 

    R6                 0.665      0.036     18.507      0.000 

    R7                 0.507      0.034     15.038      0.000 

    R8                 0.664      0.036     18.465      0.000 

    R9                 0.603      0.036     16.821      0.000 

    R10                0.628      0.036     17.619      0.000 

    R11                0.725      0.035     20.648      0.000 

    R12                0.735      0.035     20.965      0.000 

    R13                0.562      0.035     16.049      0.000 

    R14                0.802      0.033     24.269      0.000 

    R15                0.767      0.034     22.340      0.000 

    R16                0.593      0.036     16.511      0.000 

    R17                0.630      0.036     17.493      0.000 

    R20                0.787      0.035     22.777      0.000 

    R21                0.682      0.036     19.054      0.000 

    R22                0.556      0.035     15.755      0.000 

    R23                0.583      0.035     16.473      0.000 

    R24                0.631      0.036     17.663      0.000 

    E25                0.569      0.037     15.421      0.000 

    E26                0.576      0.037     15.639      0.000 

    E27                0.595      0.038     15.656      0.000 
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    E28                0.584      0.037     15.634      0.000 

    E29                0.671      0.037     18.191      0.000 

    E30                0.678      0.038     17.928      0.000 

    E31                0.640      0.036     17.547      0.000 

    E32                0.773      0.035     22.092      0.000 

    E34                0.704      0.037     19.161      0.000 

    E35                0.745      0.038     19.564      0.000 

    E36                0.575      0.037     15.518      0.000 

    E37                0.715      0.037     19.413      0.000 

    E38                0.677      0.037     18.487      0.000 

    PLO                0.497      0.031     15.947      0.000 

    ATT                0.468      0.035     13.413      0.000 

    SAT                0.425      0.030     14.154      0.000 

    INT                0.441      0.040     10.982      0.000 

 

 

STDY Standardization 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

 PLO      BY 

    O1                 0.911      0.034     27.050      0.000 

    O2                 0.838      0.031     27.005      0.000 

    O3                 0.766      0.020     38.089      0.000 

    O4                 0.782      0.019     40.873      0.000 

    O5                 0.829      0.018     46.062      0.000 

    O6                 0.652      0.028     23.011      0.000 

    O7                 0.698      0.027     25.685      0.000 

    O8                 0.762      0.023     33.756      0.000 

    O9                 0.719      0.023     31.097      0.000 

    O10                0.786      0.019     40.437      0.000 

 

 ATT      BY 

    A25                0.659      0.029     22.982      0.000 

    A26                0.647      0.034     19.060      0.000 

    A27                0.442      0.037     11.868      0.000 

    A28                0.569      0.035     16.415      0.000 

    A29                0.540      0.037     14.411      0.000 

    A30                0.249      0.043      5.728      0.000 

    A31                0.443      0.039     11.357      0.000 

    A34                0.563      0.036     15.608      0.000 

    A35                0.538      0.036     14.894      0.000 

    A36                0.563      0.034     16.335      0.000 

 

 SAT      BY 

    S11                0.863      0.026     32.815      0.000 

    S12                0.848      0.026     32.967      0.000 

    S13                0.765      0.020     37.801      0.000 

    S14                0.769      0.029     26.543      0.000 

    S15                0.793      0.018     43.538      0.000 

    S16                0.764      0.021     36.361      0.000 

    S17                0.710      0.023     31.114      0.000 

    S18                0.769      0.019     40.473      0.000 

    S19                0.741      0.021     35.967      0.000 

    S20                0.622      0.036     17.489      0.000 

    S21                0.786      0.019     42.093      0.000 

    S22                0.782      0.020     39.712      0.000 

    S23                0.678      0.025     27.402      0.000 

    S24                0.701      0.023     29.982      0.000 

 

 INT      BY 

    I37                0.634      0.045     14.078      0.000 

    I38                0.467      0.044     10.647      0.000 

    I39                0.548      0.047     11.562      0.000 

    I40                0.743      0.027     27.994      0.000 

    I41                0.718      0.028     25.367      0.000 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 351 

    I42                0.573      0.035     16.292      0.000 

    I43                0.553      0.038     14.659      0.000 

    I44                0.904      0.035     25.969      0.000 

 

 REA      BY 

    R1                 0.578      0.031     18.796      0.000 

    R2                 0.613      0.030     20.746      0.000 

    R3                 0.603      0.030     20.347      0.000 

    R4                 0.637      0.028     22.950      0.000 

    R5                 0.512      0.034     15.104      0.000 

    R6                 0.579      0.031     18.632      0.000 

    R7                 0.702      0.024     29.267      0.000 

    R8                 0.580      0.031     18.706      0.000 

    R9                 0.630      0.028     22.170      0.000 

    R10                0.610      0.029     20.900      0.000 

    R11                0.525      0.033     15.680      0.000 

    R12                0.515      0.034     15.100      0.000 

    R13                0.662      0.026     25.024      0.000 

    R14                0.445      0.037     12.012      0.000 

    R15                0.482      0.036     13.555      0.000 

    R16                0.638      0.028     22.678      0.000 

    R17                0.608      0.030     20.542      0.000 

    R20                0.379      0.046      8.304      0.000 

    R21                0.564      0.032     17.746      0.000 

    R22                0.666      0.026     25.158      0.000 

    R23                0.645      0.027     23.523      0.000 

    R24                0.608      0.029     20.700      0.000 

 

 ENG      BY 

    E25                0.656      0.028     23.327      0.000 

    E26                0.652      0.028     23.070      0.000 

    E27                0.636      0.030     21.293      0.000 

    E28                0.645      0.029     22.253      0.000 

    E29                0.574      0.032     17.847      0.000 

    E30                0.567      0.033     17.026      0.000 

    E31                0.600      0.030     19.722      0.000 

    E32                0.477      0.037     12.991      0.000 

    E34                0.544      0.034     16.131      0.000 

    E35                0.608      0.037     16.256      0.000 

    E36                0.652      0.028     22.942      0.000 

    E37                0.534      0.034     15.491      0.000 

    E38                0.569      0.032     17.664      0.000 

 

 PLO      ON 

    ENG                0.350      0.065      5.378      0.000 

    REA                0.386      0.063      6.159      0.000 

 

 ATT      ON 

    REA                0.341      0.047      7.295      0.000 

    PLO                0.452      0.042     10.667      0.000 

 

 SAT      ON 

    ENG                0.462      0.040     11.455      0.000 

    PLO                0.433      0.034     12.807      0.000 

 

 INT      ON 

    SAT                0.027      0.048      0.567      0.571 

    ENG                0.070      0.076      0.920      0.357 

    PLO                0.352      0.049      7.166      0.000 

    REA                0.089      0.077      1.157      0.247 

    ATT                0.307      0.050      6.201      0.000 

 

 E27      WITH 

    PLO                0.113      0.032      3.487      0.000 

 

 E35      WITH 

    ENG               -0.109      0.031     -3.548      0.000 
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 R20      WITH 

    REA                0.104      0.031      3.332      0.001 

 

 A28      WITH 

    SAT                0.091      0.034      2.704      0.007 

 

 S20      WITH 

    SAT                0.239      0.053      4.522      0.000 

 

 E31      WITH 

    PLO                0.177      0.035      5.087      0.000 

 

 O7       WITH 

    INT                0.161      0.045      3.571      0.000 

 

 A30      WITH 

    SAT               -0.120      0.032     -3.730      0.000 

 

 R6       WITH 

    SAT                0.118      0.034      3.496      0.000 

 

 A27      WITH 

    INT               -0.174      0.043     -4.062      0.000 

 

 O2       WITH 

    SAT               -0.234      0.067     -3.489      0.000 

    INT               -0.207      0.077     -2.688      0.007 

 

 I37      WITH 

    INT              999.000    999.000    999.000    999.000 

 

 E29      WITH 

    PLO                0.183      0.034      5.339      0.000 

 

 SAT      WITH 

    ATT                0.153      0.041      3.756      0.000 

 

 O1       WITH 

    PLO               -0.476      0.048     -9.898      0.000 

 

 S11      WITH 

    SAT               -0.335      0.045     -7.473      0.000 

 

 S14      WITH 

    SAT               -0.229      0.043     -5.277      0.000 

 

 S12      WITH 

    SAT               -0.272      0.046     -5.912      0.000 

 

 ENG      WITH 

    SAT               -0.122      0.030     -4.109      0.000 

    REA                0.856      0.017     49.203      0.000 

 

 I42      WITH 

    I39               -0.179      0.058     -3.071      0.002 

    I38               -0.132      0.054     -2.455      0.014 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    A25               -0.094      0.042     -2.234      0.025 

    A26               -0.111      0.045     -2.443      0.015 

    O9                -0.118      0.041     -2.905      0.004 

    O1                -0.132      0.031     -4.186      0.000 

    O10               -0.143      0.042     -3.404      0.001 

 

 O8       WITH 

    O5                -0.714      0.083     -8.634      0.000 

    O2                -0.832      0.138     -6.005      0.000 
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    O1                -0.201      0.051     -3.914      0.000 

    O3                -0.427      0.064     -6.620      0.000 

    O4                -0.413      0.063     -6.582      0.000 

    O7                -0.142      0.055     -2.554      0.011 

 

 R22      WITH 

    R5                -0.184      0.038     -4.793      0.000 

    R3                -0.113      0.039     -2.939      0.003 

    R6                -0.057      0.038     -1.508      0.132 

    R2                -0.087      0.040     -2.196      0.028 

    R9                -0.025      0.037     -0.671      0.502 

    R21                0.264      0.039      6.726      0.000 

    R17                0.233      0.041      5.757      0.000 

    O2                 0.123      0.044      2.771      0.006 

 

 O6       WITH 

    O5                -0.459      0.068     -6.737      0.000 

    O2                -0.618      0.110     -5.638      0.000 

    O1                -0.170      0.045     -3.782      0.000 

    O4                -0.239      0.055     -4.344      0.000 

    O3                -0.200      0.053     -3.762      0.000 

 

 I39      WITH 

    O2                -0.175      0.049     -3.578      0.000 

    A34               -0.061      0.027     -2.232      0.026 

    O1                -0.084      0.032     -2.659      0.008 

    A27               -0.147      0.034     -4.355      0.000 

    O5                 0.000      0.040      0.004      0.997 

    A36               -0.140      0.035     -3.950      0.000 

    I38                0.760      0.021     37.063      0.000 

    A26                0.355      0.041      8.626      0.000 

 

 A36      WITH 

    A26               -0.353      0.052     -6.848      0.000 

    O6                -0.166      0.041     -4.027      0.000 

    S11               -0.104      0.038     -2.710      0.007 

    A35                0.146      0.045      3.258      0.001 

 

 I40      WITH 

    I39               -0.122      0.069     -1.772      0.076 

    I38               -0.125      0.063     -1.967      0.049 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    S21                0.196      0.045      4.329      0.000 

 

 R5       WITH 

    A36               -0.150      0.041     -3.684      0.000 

    S17               -0.081      0.034     -2.349      0.019 

    A28               -0.094      0.037     -2.533      0.011 

    I44               -0.115      0.063     -1.818      0.069 

    R3                 0.210      0.035      5.930      0.000 

    O6                 0.147      0.038      3.821      0.000 

 

 I38      WITH 

    O2                -0.183      0.052     -3.545      0.000 

    O5                -0.051      0.043     -1.192      0.233 

    A36               -0.165      0.037     -4.431      0.000 

    A27               -0.147      0.036     -4.045      0.000 

    O1                -0.079      0.034     -2.362      0.018 

    O6                 0.126      0.027      4.656      0.000 

    A26                0.267      0.043      6.252      0.000 

 

 I41      WITH 

    I39               -0.049      0.068     -0.732      0.464 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I38               -0.010      0.062     -0.163      0.870 

    O10               -0.137      0.049     -2.777      0.005 

    O9                -0.143      0.047     -3.058      0.002 
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 R23      WITH 

    R6                -0.136      0.039     -3.479      0.001 

    R12               -0.080      0.038     -2.121      0.034 

    R22                0.363      0.039      9.336      0.000 

    R21                0.190      0.041      4.693      0.000 

    R17                0.205      0.040      5.080      0.000 

    S12                0.123      0.036      3.395      0.001 

 

 A29      WITH 

    A26               -0.302      0.056     -5.383      0.000 

    A25               -0.175      0.049     -3.590      0.000 

    A28                0.248      0.043      5.715      0.000 

 

 E36      WITH 

    E26               -0.172      0.044     -3.909      0.000 

    A28               -0.094      0.038     -2.446      0.014 

    R16               -0.111      0.038     -2.913      0.004 

    E30               -0.100      0.041     -2.456      0.014 

    R21                0.153      0.037      4.126      0.000 

    R17               -0.119      0.040     -2.990      0.003 

 

 E38      WITH 

    A31               -0.100      0.037     -2.730      0.006 

    E27               -0.112      0.038     -2.977      0.003 

    I40               -0.146      0.045     -3.227      0.001 

    E37               -0.123      0.039     -3.108      0.002 

    S21               -0.057      0.040     -1.418      0.156 

    R1                 0.389      0.039     10.063      0.000 

 

 A26      WITH 

    O5                -0.109      0.052     -2.114      0.035 

    S16               -0.090      0.040     -2.255      0.024 

    O1                -0.079      0.040     -2.008      0.045 

    O2                -0.170      0.068     -2.498      0.012 

    O9                 0.150      0.039      3.837      0.000 

    S15               -0.174      0.044     -3.900      0.000 

 

 E37      WITH 

    E26               -0.154      0.045     -3.437      0.001 

    A36               -0.108      0.039     -2.761      0.006 

    R11               -0.056      0.039     -1.464      0.143 

    E36                0.314      0.040      7.754      0.000 

    I40                0.221      0.045      4.943      0.000 

 

 E27      WITH 

    A36               -0.141      0.038     -3.756      0.000 

    S20               -0.087      0.039     -2.261      0.024 

    R22               -0.128      0.035     -3.657      0.000 

    E25                0.140      0.039      3.550      0.000 

    R5                 0.127      0.037      3.461      0.001 

 

 E35      WITH 

    E27               -0.109      0.038     -2.845      0.004 

    R21               -0.162      0.036     -4.452      0.000 

    O10               -0.104      0.037     -2.790      0.005 

    A26               -0.077      0.039     -1.977      0.048 

    E34                0.268      0.040      6.702      0.000 

    R14                0.134      0.040      3.377      0.001 

 

 A34      WITH 

    A26               -0.327      0.058     -5.641      0.000 

    A25               -0.208      0.051     -4.094      0.000 

 

 I43      WITH 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I39               -0.028      0.054     -0.520      0.603 
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    I38               -0.039      0.051     -0.753      0.452 

    I41               -0.051      0.049     -1.045      0.296 

    I42                0.362      0.041      8.806      0.000 

 

 O10      WITH 

    O5                -0.431      0.070     -6.140      0.000 

    O2                -0.606      0.131     -4.639      0.000 

    O1                -0.099      0.044     -2.267      0.023 

    O3                -0.222      0.054     -4.123      0.000 

    O7                -0.131      0.049     -2.664      0.008 

    O9                 0.278      0.045      6.192      0.000 

 

 R20      WITH 

    R8                -0.191      0.043     -4.465      0.000 

 

 A28      WITH 

    A26               -0.218      0.050     -4.361      0.000 

    A27                0.191      0.041      4.691      0.000 

    S13                0.137      0.040      3.445      0.001 

 

 E34      WITH 

    E27               -0.141      0.041     -3.453      0.001 

 

 I44      WITH 

    I38                0.090      0.100      0.900      0.368 

    I39                0.114      0.112      1.017      0.309 

    I43               -0.231      0.135     -1.707      0.088 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I40               -0.603      0.223     -2.699      0.007 

    I42               -0.351      0.150     -2.349      0.019 

    I41               -0.374      0.191     -1.962      0.050 

 

 R15      WITH 

    R5                -0.151      0.040     -3.795      0.000 

 

 S21      WITH 

    S14               -0.210      0.043     -4.850      0.000 

    S13               -0.184      0.048     -3.864      0.000 

    S16               -0.168      0.047     -3.587      0.000 

    O10                0.127      0.040      3.179      0.001 

 

 S24      WITH 

    S17               -0.062      0.037     -1.693      0.090 

    O1                -0.109      0.031     -3.523      0.000 

    S23                0.226      0.042      5.425      0.000 

    S20                0.118      0.045      2.627      0.009 

 

 S18      WITH 

    S11               -0.134      0.040     -3.385      0.001 

    O9                -0.130      0.037     -3.513      0.000 

    S17                0.249      0.042      5.896      0.000 

    S16                0.138      0.047      2.961      0.003 

 

 S22      WITH 

    S16               -0.203      0.050     -4.051      0.000 

    S12               -0.174      0.045     -3.873      0.000 

    S15               -0.264      0.051     -5.154      0.000 

    S13               -0.245      0.052     -4.701      0.000 

    S21                0.196      0.048      4.063      0.000 

 

 E30      WITH 

    E27               -0.202      0.045     -4.525      0.000 

    R10               -0.128      0.038     -3.415      0.001 

    E28                0.138      0.045      3.055      0.002 

    E29                0.160      0.042      3.840      0.000 

 

 R16      WITH 
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    R3                -0.139      0.041     -3.425      0.001 

    S11               -0.120      0.035     -3.416      0.001 

    R2                -0.111      0.040     -2.754      0.006 

    O9                -0.119      0.036     -3.281      0.001 

    R5                -0.074      0.042     -1.767      0.077 

    R13               -0.107      0.040     -2.695      0.007 

    O8                -0.192      0.041     -4.672      0.000 

    R10               -0.082      0.035     -2.316      0.021 

    R15                0.343      0.039      8.861      0.000 

 

 R17      WITH 

    R3                -0.093      0.037     -2.505      0.012 

    R5                -0.077      0.042     -1.859      0.063 

    R16                0.290      0.039      7.470      0.000 

    R15                0.151      0.041      3.690      0.000 

 

 O9       WITH 

    O2                -0.495      0.108     -4.564      0.000 

    O4                -0.183      0.048     -3.789      0.000 

    O5                -0.236      0.062     -3.789      0.000 

 

 R3       WITH 

    A36               -0.087      0.037     -2.352      0.019 

    R2                 0.397      0.036     11.104      0.000 

    O9                -0.149      0.034     -4.375      0.000 

 

 S19      WITH 

    O2                -0.184      0.050     -3.718      0.000 

    S18                0.216      0.042      5.173      0.000 

    S17                0.137      0.039      3.501      0.000 

 

 S20      WITH 

    O10               -0.117      0.042     -2.818      0.005 

    S11               -0.202      0.050     -4.047      0.000 

    S15               -0.277      0.052     -5.308      0.000 

    S16               -0.203      0.049     -4.179      0.000 

    S13               -0.266      0.052     -5.157      0.000 

    S12               -0.186      0.050     -3.697      0.000 

 

 E32      WITH 

    E28               -0.143      0.043     -3.320      0.001 

    S24               -0.148      0.039     -3.817      0.000 

    E27               -0.139      0.041     -3.382      0.001 

    O6                -0.153      0.039     -3.931      0.000 

    R4                -0.168      0.042     -3.967      0.000 

    E31                0.221      0.039      5.734      0.000 

    A34                0.146      0.043      3.440      0.001 

 

 S16      WITH 

    O6                -0.066      0.038     -1.726      0.084 

    S11               -0.090      0.044     -2.073      0.038 

 

 E31      WITH 

    E28               -0.145      0.038     -3.819      0.000 

    O1                -0.148      0.033     -4.533      0.000 

    R17               -0.091      0.037     -2.453      0.014 

    S20               -0.148      0.040     -3.736      0.000 

    R5                 0.206      0.037      5.612      0.000 

    S11                0.123      0.036      3.436      0.001 

    R22               -0.138      0.037     -3.729      0.000 

    I43                0.133      0.036      3.675      0.000 

    R4                -0.139      0.040     -3.425      0.001 

 

 A31      WITH 

    A28               -0.074      0.037     -1.997      0.046 

    A26               -0.100      0.043     -2.332      0.020 

    A30                0.400      0.037     10.898      0.000 
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    O8                 0.160      0.041      3.879      0.000 

 

 R21      WITH 

    R13               -0.101      0.040     -2.552      0.011 

    R14               -0.093      0.038     -2.412      0.016 

    R17                0.164      0.039      4.161      0.000 

    I43                0.145      0.035      4.085      0.000 

    O7                -0.130      0.038     -3.411      0.001 

 

 O7       WITH 

    O5                -0.310      0.063     -4.911      0.000 

    O1                -0.049      0.044     -1.108      0.268 

    O2                -0.506      0.113     -4.478      0.000 

    O4                -0.203      0.057     -3.559      0.000 

    O6                 0.200      0.047      4.266      0.000 

 

 R4       WITH 

    O10               -0.146      0.040     -3.629      0.000 

 

 A30      WITH 

    A25               -0.125      0.041     -3.028      0.002 

 

 R14      WITH 

    R4                -0.167      0.042     -4.005      0.000 

    R12                0.120      0.040      2.966      0.003 

    R3                 0.159      0.036      4.370      0.000 

 

 E26      WITH 

    I40               -0.243      0.047     -5.177      0.000 

    I38               -0.102      0.028     -3.698      0.000 

    E25                0.228      0.043      5.264      0.000 

 

 R13      WITH 

    S13               -0.174      0.043     -4.038      0.000 

 

 S17      WITH 

    S11               -0.069      0.040     -1.735      0.083 

    S16                0.431      0.039     11.081      0.000 

 

 S23      WITH 

    S16               -0.071      0.042     -1.680      0.093 

 

 O3       WITH 

    O2                -0.602      0.122     -4.946      0.000 

    O1                -0.103      0.044     -2.352      0.019 

 

 A35      WITH 

    A26               -0.254      0.051     -4.976      0.000 

 

 R24      WITH 

    R2                -0.133      0.039     -3.374      0.001 

    A31               -0.139      0.038     -3.608      0.000 

    R21                0.169      0.038      4.385      0.000 

    O5                 0.161      0.047      3.447      0.001 

 

 R10      WITH 

    R2                -0.121      0.036     -3.342      0.001 

    O1                -0.084      0.030     -2.796      0.005 

    R9                 0.234      0.039      6.077      0.000 

    R6                 0.224      0.037      6.020      0.000 

    S15               -0.155      0.041     -3.803      0.000 

    O4                 0.191      0.041      4.600      0.000 

    O5                 0.217      0.045      4.861      0.000 

 

 R9       WITH 

    R5                -0.058      0.038     -1.511      0.131 

    R8                 0.208      0.042      5.006      0.000 
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 R6       WITH 

    A26               -0.068      0.041     -1.664      0.096 

    S22                0.137      0.041      3.358      0.001 

 

 A27      WITH 

    O10               -0.136      0.038     -3.536      0.000 

 

 R11      WITH 

    S11               -0.103      0.037     -2.776      0.006 

    O5                 0.176      0.045      3.872      0.000 

 

 O5       WITH 

    O2                -0.493      0.135     -3.653      0.000 

 

 O4       WITH 

    O1                 0.000      0.045     -0.007      0.994 

    O2                -0.363      0.116     -3.140      0.002 

 

 S15      WITH 

    S14               -0.215      0.047     -4.609      0.000 

 

 E28      WITH 

    S18               -0.124      0.037     -3.304      0.001 

    E27                0.303      0.041      7.406      0.000 

    I42                0.128      0.036      3.506      0.000 

 

 R12      WITH 

    R11                0.276      0.040      6.815      0.000 

 

 R7       WITH 

    R6                 0.218      0.041      5.327      0.000 

    A26               -0.135      0.044     -3.074      0.002 

 

 S13      WITH 

    S12                0.251      0.041      6.161      0.000 

    O4                 0.143      0.043      3.305      0.001 

 

 O2       WITH 

    O1                 0.403      0.046      8.838      0.000 

 

 A25      WITH 

    S11                0.173      0.041      4.244      0.000 

    S14                0.102      0.043      2.391      0.017 

 

 I37      WITH 

    A25              999.000    999.000    999.000    999.000 

    A26              999.000    999.000    999.000    999.000 

 

 E29      WITH 

    R15                0.130      0.039      3.352      0.001 

 

 S11      WITH 

    O9                 0.127      0.036      3.555      0.000 

 

 S12      WITH 

    S11                0.184      0.044      4.167      0.000 

 

 Intercepts 

    O1                 5.087      0.163     31.175      0.000 

    O2                 5.141      0.165     31.191      0.000 

    O3                 4.358      0.143     30.419      0.000 

    O4                 4.386      0.143     30.608      0.000 

    O5                 4.868      0.156     31.120      0.000 

    O6                 2.680      0.093     28.686      0.000 

    O7                 4.038      0.133     30.276      0.000 

    O8                 2.486      0.089     28.040      0.000 
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    O9                 3.362      0.113     29.864      0.000 

    O10                3.127      0.106     29.454      0.000 

    S11                4.021      0.132     30.470      0.000 

    S12                4.295      0.141     30.498      0.000 

    S13                4.438      0.144     30.716      0.000 

    S14                4.906      0.159     30.806      0.000 

    S15                3.814      0.126     30.182      0.000 

    S16                4.848      0.157     30.808      0.000 

    S17                5.032      0.163     30.847      0.000 

    S18                4.638      0.151     30.734      0.000 

    S19                4.284      0.141     30.400      0.000 

    S20                5.220      0.168     31.114      0.000 

    S21                4.150      0.136     30.450      0.000 

    S22                4.458      0.146     30.610      0.000 

    S23                4.319      0.142     30.382      0.000 

    S24                4.558      0.148     30.698      0.000 

    A25                3.752      0.125     30.066      0.000 

    A26                2.367      0.085     27.958      0.000 

    A27                3.410      0.115     29.652      0.000 

    A28                4.997      0.161     31.004      0.000 

    A29                4.844      0.158     30.704      0.000 

    A30                2.552      0.091     28.031      0.000 

    A31                2.537      0.090     28.148      0.000 

    A34                3.907      0.130     30.134      0.000 

    A35                4.306      0.142     30.345      0.000 

    A36                5.304      0.169     31.301      0.000 

    I37                3.032      0.104     29.080      0.000 

    I38                2.101      0.078     27.007      0.000 

    I39                2.272      0.082     27.567      0.000 

    I40                3.056      0.104     29.429      0.000 

    I41                3.990      0.132     30.175      0.000 

    I42                3.184      0.108     29.533      0.000 

    I43                2.608      0.092     28.273      0.000 

    I44                3.884      0.129     30.079      0.000 

    R1                 5.877      0.188     31.200      0.000 

    R2                 4.392      0.144     30.476      0.000 

    R3                 3.866      0.127     30.328      0.000 

    R4                 4.363      0.143     30.500      0.000 

    R5                 2.578      0.091     28.327      0.000 

    R6                 5.210      0.168     31.011      0.000 

    R7                 5.250      0.170     30.873      0.000 

    R8                 5.038      0.164     30.769      0.000 

    R9                 5.705      0.184     31.034      0.000 

    R10                5.675      0.180     31.507      0.000 

    R11                3.896      0.129     30.136      0.000 

    R12                4.532      0.149     30.517      0.000 

    R13                4.402      0.144     30.493      0.000 

    R14                4.029      0.133     30.207      0.000 

    R15                4.911      0.160     30.750      0.000 

    R16                6.190      0.196     31.525      0.000 

    R17                5.396      0.174     31.031      0.000 

    R20                4.261      0.141     30.325      0.000 

    R21                4.714      0.152     31.022      0.000 

    R22                5.900      0.189     31.292      0.000 

    R23                5.132      0.166     30.886      0.000 

    R24                5.113      0.165     30.933      0.000 

    E25                3.748      0.125     29.891      0.000 

    E26                4.627      0.150     30.866      0.000 

    E27                3.078      0.105     29.377      0.000 

    E28                3.553      0.119     29.864      0.000 

    E29                3.908      0.130     30.084      0.000 

    E30                4.085      0.135     30.279      0.000 

    E31                3.500      0.116     30.059      0.000 

    E32                4.261      0.139     30.615      0.000 

    E34                4.038      0.134     30.143      0.000 

    E35                5.328      0.172     31.050      0.000 

    E36                3.237      0.110     29.447      0.000 
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    E37                2.725      0.095     28.548      0.000 

    E38                5.201      0.167     31.135      0.000 

 

 Variances 

    REA                1.000      0.000    999.000    999.000 

    ENG                1.000      0.000    999.000    999.000 

 

 Residual Variances 

    O1                 0.671      0.052     12.853      0.000 

    O2                 0.298      0.052      5.720      0.000 

    O3                 0.413      0.031     13.379      0.000 

    O4                 0.388      0.030     12.944      0.000 

    O5                 0.312      0.030     10.459      0.000 

    O6                 0.575      0.037     15.589      0.000 

    O7                 0.513      0.038     13.503      0.000 

    O8                 0.420      0.034     12.201      0.000 

    O9                 0.483      0.033     14.530      0.000 

    O10                0.382      0.031     12.519      0.000 

    S11                0.530      0.037     14.287      0.000 

    S12                0.492      0.036     13.843      0.000 

    S13                0.414      0.031     13.372      0.000 

    S14                0.584      0.037     15.828      0.000 

    S15                0.371      0.029     12.858      0.000 

    S16                0.416      0.032     12.941      0.000 

    S17                0.495      0.032     15.266      0.000 

    S18                0.408      0.029     13.963      0.000 

    S19                0.451      0.031     14.746      0.000 

    S20                0.479      0.035     13.587      0.000 

    S21                0.383      0.029     13.062      0.000 

    S22                0.388      0.031     12.609      0.000 

    S23                0.540      0.034     16.075      0.000 

    S24                0.508      0.033     15.489      0.000 

    A25                0.566      0.038     14.959      0.000 

    A26                0.582      0.044     13.267      0.000 

    A27                0.805      0.033     24.446      0.000 

    A28                0.676      0.039     17.161      0.000 

    A29                0.708      0.041     17.479      0.000 

    A30                0.938      0.022     43.301      0.000 

    A31                0.803      0.035     23.219      0.000 

    A34                0.683      0.041     16.817      0.000 

    A35                0.711      0.039     18.305      0.000 

    A36                0.683      0.039     17.635      0.000 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I38                0.782      0.041     19.043      0.000 

    I39                0.699      0.052     13.442      0.000 

    I40                0.448      0.039     11.351      0.000 

    I41                0.485      0.041     11.929      0.000 

    I42                0.672      0.040     16.705      0.000 

    I43                0.695      0.042     16.682      0.000 

    I44                0.182      0.063      2.894      0.004 

    R1                 0.666      0.035     18.771      0.000 

    R2                 0.624      0.036     17.240      0.000 

    R3                 0.636      0.036     17.779      0.000 

    R4                 0.594      0.035     16.820      0.000 

    R5                 0.738      0.035     21.233      0.000 

    R6                 0.665      0.036     18.507      0.000 

    R7                 0.507      0.034     15.038      0.000 

    R8                 0.664      0.036     18.465      0.000 

    R9                 0.603      0.036     16.821      0.000 

    R10                0.628      0.036     17.619      0.000 

    R11                0.725      0.035     20.648      0.000 

    R12                0.735      0.035     20.965      0.000 

    R13                0.562      0.035     16.049      0.000 

    R14                0.802      0.033     24.269      0.000 

    R15                0.767      0.034     22.340      0.000 

    R16                0.593      0.036     16.511      0.000 

    R17                0.630      0.036     17.493      0.000 
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    R20                0.787      0.035     22.777      0.000 

    R21                0.682      0.036     19.054      0.000 

    R22                0.556      0.035     15.755      0.000 

    R23                0.583      0.035     16.473      0.000 

    R24                0.631      0.036     17.663      0.000 

    E25                0.569      0.037     15.421      0.000 

    E26                0.576      0.037     15.639      0.000 

    E27                0.595      0.038     15.656      0.000 

    E28                0.584      0.037     15.634      0.000 

    E29                0.671      0.037     18.191      0.000 

    E30                0.678      0.038     17.928      0.000 

    E31                0.640      0.036     17.547      0.000 

    E32                0.773      0.035     22.092      0.000 

    E34                0.704      0.037     19.161      0.000 

    E35                0.745      0.038     19.564      0.000 

    E36                0.575      0.037     15.518      0.000 

    E37                0.715      0.037     19.413      0.000 

    E38                0.677      0.037     18.487      0.000 

    PLO                0.497      0.031     15.947      0.000 

    ATT                0.468      0.035     13.413      0.000 

    SAT                0.425      0.030     14.154      0.000 

    INT                0.441      0.040     10.982      0.000 

 

 

STD Standardization 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

 PLO      BY 

    O1                 1.017      0.054     18.919      0.000 

    O2                 0.918      0.050     18.305      0.000 

    O3                 0.994      0.049     20.116      0.000 

    O4                 0.988      0.047     20.812      0.000 

    O5                 0.961      0.043     22.297      0.000 

    O6                 1.128      0.070     16.039      0.000 

    O7                 0.953      0.056     16.950      0.000 

    O8                 1.391      0.071     19.493      0.000 

    O9                 1.093      0.059     18.551      0.000 

    O10                1.274      0.061     20.869      0.000 

 

 ATT      BY 

    A25                1.010      0.063     15.922      0.000 

    A26                1.229      0.085     14.515      0.000 

    A27                0.714      0.070     10.196      0.000 

    A28                0.675      0.052     12.915      0.000 

    A29                0.670      0.057     11.812      0.000 

    A30                0.478      0.087      5.481      0.000 

    A31                0.825      0.083      9.886      0.000 

    A34                0.818      0.065     12.515      0.000 

    A35                0.731      0.061     12.055      0.000 

    A36                0.643      0.050     12.951      0.000 

 

 SAT      BY 

    S11                1.150      0.057     20.225      0.000 

    S12                1.072      0.053     20.145      0.000 

    S13                0.962      0.048     20.193      0.000 

    S14                0.895      0.051     17.549      0.000 

    S15                1.094      0.051     21.325      0.000 

    S16                0.910      0.046     19.898      0.000 

    S17                0.822      0.045     18.321      0.000 

    S18                0.952      0.046     20.546      0.000 

    S19                0.981      0.050     19.519      0.000 

    S20                0.705      0.052     13.510      0.000 

    S21                1.033      0.049     21.001      0.000 

    S22                0.979      0.047     20.609      0.000 

    S23                0.868      0.050     17.244      0.000 
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    S24                0.869      0.048     18.068      0.000 

 

 INT      BY 

    I37                1.082      0.092     11.745      0.000 

    I38                0.939      0.100      9.425      0.000 

    I39                1.081      0.107     10.092      0.000 

    I40                1.235      0.068     18.205      0.000 

    I41                0.993      0.058     16.982      0.000 

    I42                0.960      0.074     12.908      0.000 

    I43                1.013      0.084     11.999      0.000 

    I44                1.283      0.069     18.619      0.000 

 

 REA      BY 

    R1                 0.604      0.043     14.053      0.000 

    R2                 0.777      0.052     14.867      0.000 

    R3                 0.804      0.055     14.665      0.000 

    R4                 0.822      0.052     15.777      0.000 

    R5                 0.844      0.069     12.181      0.000 

    R6                 0.661      0.047     13.912      0.000 

    R7                 0.788      0.044     17.863      0.000 

    R8                 0.696      0.050     13.948      0.000 

    R9                 0.663      0.043     15.424      0.000 

    R10                0.649      0.043     14.983      0.000 

    R11                0.763      0.061     12.458      0.000 

    R12                0.653      0.054     12.116      0.000 

    R13                0.828      0.050     16.536      0.000 

    R14                0.606      0.059     10.267      0.000 

    R15                0.582      0.052     11.234      0.000 

    R16                0.632      0.040     15.712      0.000 

    R17                0.680      0.046     14.743      0.000 

    R20                0.484      0.064      7.625      0.000 

    R21                0.676      0.050     13.517      0.000 

    R22                0.676      0.041     16.576      0.000 

    R23                0.736      0.046     15.955      0.000 

    R24                0.700      0.047     14.879      0.000 

 

 ENG      BY 

    E25                0.954      0.060     15.929      0.000 

    E26                0.810      0.051     15.976      0.000 

    E27                1.017      0.067     15.183      0.000 

    E28                0.951      0.061     15.584      0.000 

    E29                0.760      0.056     13.563      0.000 

    E30                0.757      0.057     13.181      0.000 

    E31                0.845      0.058     14.493      0.000 

    E32                0.620      0.057     10.954      0.000 

    E34                0.757      0.060     12.697      0.000 

    E35                0.688      0.053     12.925      0.000 

    E36                1.025      0.065     15.837      0.000 

    E37                0.917      0.074     12.403      0.000 

    E38                0.649      0.048     13.578      0.000 

 

 PLO      ON 

    ENG                0.350      0.065      5.378      0.000 

    REA                0.386      0.063      6.159      0.000 

 

 ATT      ON 

    REA                0.341      0.047      7.295      0.000 

    PLO                0.452      0.042     10.667      0.000 

 

 SAT      ON 

    ENG                0.462      0.040     11.455      0.000 

    PLO                0.433      0.034     12.807      0.000 

 

 INT      ON 

    SAT                0.027      0.048      0.567      0.571 

    ENG                0.070      0.076      0.920      0.357 

    PLO                0.352      0.049      7.166      0.000 
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    REA                0.089      0.077      1.157      0.247 

    ATT                0.307      0.050      6.201      0.000 

 

 E27      WITH 

    PLO                0.139      0.041      3.415      0.001 

 

 E35      WITH 

    ENG               -0.106      0.031     -3.405      0.001 

 

 R20      WITH 

    REA                0.118      0.036      3.277      0.001 

 

 A28      WITH 

    SAT                0.089      0.033      2.672      0.008 

 

 S20      WITH 

    SAT                0.188      0.043      4.410      0.000 

 

 E31      WITH 

    PLO                0.199      0.041      4.908      0.000 

 

 O7       WITH 

    INT                0.157      0.046      3.450      0.001 

 

 A30      WITH 

    SAT               -0.224      0.061     -3.676      0.000 

 

 R6       WITH 

    SAT                0.110      0.032      3.430      0.001 

 

 A27      WITH 

    INT               -0.252      0.063     -3.986      0.000 

 

 O2       WITH 

    SAT               -0.140      0.034     -4.081      0.000 

    INT               -0.124      0.042     -2.978      0.003 

 

 I37      WITH 

    INT              999.000    999.000    999.000    999.000 

 

 E29      WITH 

    PLO                0.199      0.039      5.102      0.000 

 

 SAT      WITH 

    ATT                0.153      0.041      3.756      0.000 

 

 O1       WITH 

    PLO               -0.436      0.057     -7.688      0.000 

 

 S11      WITH 

    SAT               -0.326      0.050     -6.556      0.000 

 

 S14      WITH 

    SAT               -0.204      0.042     -4.912      0.000 

 

 S12      WITH 

    SAT               -0.241      0.045     -5.403      0.000 

 

 ENG      WITH 

    SAT               -0.122      0.030     -4.109      0.000 

    REA                0.856      0.017     49.203      0.000 

 

 I42      WITH 

    I39               -0.405      0.126     -3.209      0.001 

    I38               -0.322      0.128     -2.509      0.012 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    A25               -0.149      0.067     -2.221      0.026 
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    A26               -0.221      0.090     -2.438      0.015 

    O9                -0.172      0.060     -2.873      0.004 

    O1                -0.166      0.040     -4.119      0.000 

    O10               -0.197      0.059     -3.344      0.001 

 

 O8       WITH 

    O5                -0.546      0.057     -9.607      0.000 

    O2                -0.588      0.066     -8.857      0.000 

    O1                -0.218      0.053     -4.125      0.000 

    O3                -0.420      0.061     -6.914      0.000 

    O4                -0.384      0.055     -6.950      0.000 

    O7                -0.164      0.062     -2.651      0.008 

 

 R22      WITH 

    R5                -0.198      0.043     -4.630      0.000 

    R3                -0.091      0.031     -2.919      0.004 

    R6                -0.040      0.027     -1.507      0.132 

    R2                -0.066      0.030     -2.196      0.028 

    R9                -0.015      0.023     -0.671      0.502 

    R21                0.198      0.034      5.859      0.000 

    R17                0.157      0.030      5.191      0.000 

    O2                 0.056      0.020      2.733      0.006 

 

 O6       WITH 

    O5                -0.390      0.054     -7.215      0.000 

    O2                -0.485      0.063     -7.638      0.000 

    O1                -0.204      0.052     -3.904      0.000 

    O4                -0.247      0.055     -4.492      0.000 

    O3                -0.219      0.057     -3.867      0.000 

 

 I39      WITH 

    O2                -0.173      0.047     -3.638      0.000 

    A34               -0.121      0.054     -2.230      0.026 

    O1                -0.127      0.048     -2.651      0.008 

    A27               -0.351      0.085     -4.148      0.000 

    O5                 0.000      0.043      0.004      0.997 

    A36               -0.217      0.056     -3.903      0.000 

    I38                2.225      0.205     10.877      0.000 

    A26                0.849      0.119      7.152      0.000 

 

 A36      WITH 

    A26               -0.483      0.070     -6.946      0.000 

    O6                -0.205      0.053     -3.891      0.000 

    S11               -0.095      0.036     -2.661      0.008 

    A35                0.158      0.051      3.077      0.002 

 

 I40      WITH 

    I39               -0.224      0.120     -1.865      0.062 

    I38               -0.246      0.121     -2.037      0.042 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    S21                0.178      0.043      4.149      0.000 

 

 R5       WITH 

    A36               -0.201      0.056     -3.577      0.000 

    S17               -0.093      0.040     -2.321      0.020 

    A28               -0.130      0.052     -2.502      0.012 

    I44               -0.098      0.052     -1.887      0.059 

    R3                 0.316      0.058      5.449      0.000 

    O6                 0.273      0.074      3.707      0.000 

 

 I38      WITH 

    O2                -0.194      0.054     -3.571      0.000 

    O5                -0.059      0.049     -1.193      0.233 

    A36               -0.277      0.064     -4.304      0.000 

    A27               -0.378      0.097     -3.876      0.000 

    O1                -0.129      0.055     -2.354      0.019 

    O6                 0.294      0.065      4.520      0.000 
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    A26                0.686      0.123      5.601      0.000 

 

 I41      WITH 

    I39               -0.079      0.105     -0.748      0.454 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I38               -0.017      0.106     -0.164      0.870 

    O10               -0.133      0.048     -2.748      0.006 

    O9                -0.146      0.049     -2.996      0.003 

 

 R23      WITH 

    R6                -0.110      0.032     -3.406      0.001 

    R12               -0.076      0.036     -2.106      0.035 

    R22                0.239      0.033      7.339      0.000 

    R21                0.164      0.038      4.358      0.000 

    R17                0.158      0.034      4.680      0.000 

    S12                0.095      0.029      3.318      0.001 

 

 A29      WITH 

    A26               -0.457      0.081     -5.616      0.000 

    A25               -0.211      0.058     -3.638      0.000 

    A28                0.252      0.051      4.986      0.000 

 

 E36      WITH 

    E26               -0.194      0.050     -3.889      0.000 

    A28               -0.109      0.045     -2.412      0.016 

    R16               -0.101      0.035     -2.874      0.004 

    E30               -0.130      0.053     -2.465      0.014 

    R21                0.181      0.046      3.955      0.000 

    R17               -0.126      0.043     -2.939      0.003 

 

 E38      WITH 

    A31               -0.157      0.058     -2.687      0.007 

    E27               -0.130      0.043     -2.990      0.003 

    I40               -0.153      0.048     -3.157      0.002 

    E37               -0.167      0.054     -3.081      0.002 

    S21               -0.043      0.031     -1.411      0.158 

    R1                 0.312      0.039      7.982      0.000 

 

 A26      WITH 

    O5                -0.103      0.049     -2.108      0.035 

    S16               -0.100      0.045     -2.247      0.025 

    O1                -0.105      0.053     -2.001      0.045 

    O2                -0.147      0.056     -2.631      0.009 

    O9                 0.230      0.062      3.703      0.000 

    S15               -0.212      0.056     -3.792      0.000 

 

 E37      WITH 

    E26               -0.211      0.062     -3.411      0.001 

    A36               -0.148      0.054     -2.715      0.007 

    R11               -0.102      0.070     -1.458      0.145 

    E36                0.543      0.085      6.406      0.000 

    I40                0.356      0.077      4.646      0.000 

 

 E27      WITH 

    A36               -0.165      0.045     -3.650      0.000 

    S20               -0.085      0.038     -2.238      0.025 

    R22               -0.120      0.033     -3.597      0.000 

    E25                0.189      0.056      3.351      0.001 

    R5                 0.221      0.066      3.371      0.001 

 

 E35      WITH 

    E27               -0.131      0.046     -2.841      0.004 

    R21               -0.157      0.037     -4.279      0.000 

    O10               -0.102      0.037     -2.751      0.006 

    A26               -0.109      0.056     -1.961      0.050 

    E34                0.305      0.052      5.888      0.000 

    R14                0.159      0.048      3.278      0.001 
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 A34      WITH 

    A26               -0.570      0.097     -5.908      0.000 

    A25               -0.288      0.069     -4.152      0.000 

 

 I43      WITH 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I39               -0.070      0.134     -0.526      0.599 

    I38               -0.105      0.138     -0.761      0.447 

    I41               -0.075      0.071     -1.059      0.290 

    I42                0.760      0.113      6.741      0.000 

 

 O10      WITH 

    O5                -0.280      0.041     -6.816      0.000 

    O2                -0.363      0.057     -6.423      0.000 

    O1                -0.091      0.039     -2.334      0.020 

    O3                -0.186      0.043     -4.290      0.000 

    O7                -0.128      0.047     -2.748      0.006 

    O9                 0.295      0.057      5.158      0.000 

 

 R20      WITH 

    R8                -0.212      0.050     -4.282      0.000 

 

 A28      WITH 

    A26               -0.309      0.068     -4.519      0.000 

    A27                0.271      0.063      4.328      0.000 

    S13                0.109      0.033      3.340      0.001 

 

 E34      WITH 

    E27               -0.203      0.059     -3.433      0.001 

 

 I44      WITH 

    I38                0.097      0.119      0.811      0.417 

    I39                0.113      0.127      0.891      0.373 

    I43               -0.214      0.098     -2.173      0.030 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I40               -0.406      0.089     -4.554      0.000 

    I42               -0.293      0.087     -3.363      0.001 

    I41               -0.218      0.078     -2.781      0.005 

 

 R15      WITH 

    R5                -0.226      0.061     -3.693      0.000 

 

 S21      WITH 

    S14               -0.152      0.032     -4.776      0.000 

    S13               -0.121      0.031     -3.924      0.000 

    S16               -0.105      0.029     -3.668      0.000 

    O10                0.104      0.034      3.096      0.002 

 

 S24      WITH 

    S17               -0.045      0.027     -1.685      0.092 

    O1                -0.088      0.025     -3.462      0.001 

    S23                0.188      0.038      4.952      0.000 

    S20                0.082      0.032      2.512      0.012 

 

 S18      WITH 

    S11               -0.103      0.031     -3.367      0.001 

    O9                -0.109      0.032     -3.417      0.001 

    S17                0.160      0.030      5.258      0.000 

    S16                0.084      0.030      2.792      0.005 

 

 S22      WITH 

    S16               -0.121      0.029     -4.177      0.000 

    S12               -0.120      0.031     -3.903      0.000 

    S15               -0.173      0.033     -5.246      0.000 

    S13               -0.155      0.032     -4.801      0.000 

    S21                0.124      0.034      3.639      0.000 
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 E30      WITH 

    E27               -0.273      0.061     -4.469      0.000 

    R10               -0.119      0.036     -3.346      0.001 

    E28                0.171      0.059      2.901      0.004 

    E29                0.191      0.053      3.622      0.000 

 

 R16      WITH 

    R3                -0.112      0.033     -3.384      0.001 

    S11               -0.089      0.027     -3.345      0.001 

    R2                -0.085      0.031     -2.742      0.006 

    O9                -0.096      0.030     -3.223      0.001 

    R5                -0.080      0.045     -1.768      0.077 

    R13               -0.077      0.028     -2.688      0.007 

    O8                -0.173      0.039     -4.464      0.000 

    R10               -0.052      0.023     -2.315      0.021 

    R15                0.276      0.038      7.210      0.000 

 

 R17      WITH 

    R3                -0.087      0.035     -2.483      0.013 

    R5                -0.097      0.052     -1.853      0.064 

    R16                0.196      0.031      6.394      0.000 

    R15                0.142      0.040      3.532      0.000 

 

 O9       WITH 

    O2                -0.312      0.051     -6.147      0.000 

    O4                -0.152      0.039     -3.848      0.000 

    O5                -0.161      0.040     -4.062      0.000 

 

 R3       WITH 

    A36               -0.088      0.038     -2.327      0.020 

    R2                 0.423      0.050      8.401      0.000 

    O9                -0.167      0.040     -4.215      0.000 

 

 S19      WITH 

    O2                -0.098      0.026     -3.702      0.000 

    S18                0.151      0.032      4.728      0.000 

    S17                0.099      0.029      3.377      0.001 

 

 S20      WITH 

    O10               -0.092      0.033     -2.761      0.006 

    S11               -0.154      0.038     -4.016      0.000 

    S15               -0.183      0.034     -5.377      0.000 

    S16               -0.122      0.028     -4.296      0.000 

    S13               -0.169      0.032     -5.222      0.000 

    S12               -0.129      0.035     -3.694      0.000 

 

 E32      WITH 

    E28               -0.184      0.056     -3.287      0.001 

    S24               -0.150      0.041     -3.691      0.000 

    E27               -0.196      0.058     -3.358      0.001 

    O6                -0.230      0.061     -3.790      0.000 

    R4                -0.191      0.050     -3.821      0.000 

    E31                0.284      0.055      5.180      0.000 

    A34                0.201      0.060      3.333      0.001 

 

 S16      WITH 

    O6                -0.067      0.039     -1.718      0.086 

    S11               -0.067      0.032     -2.096      0.036 

 

 E31      WITH 

    E28               -0.184      0.049     -3.775      0.000 

    O1                -0.152      0.035     -4.326      0.000 

    R17               -0.090      0.037     -2.429      0.015 

    S20               -0.131      0.036     -3.618      0.000 

    R5                 0.329      0.063      5.230      0.000 

    S11                0.135      0.040      3.348      0.001 
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    R22               -0.117      0.032     -3.647      0.000 

    I43                0.229      0.064      3.580      0.000 

    R4                -0.155      0.047     -3.337      0.001 

 

 A31      WITH 

    A28               -0.121      0.061     -1.996      0.046 

    A26               -0.242      0.102     -2.374      0.018 

    A30                1.242      0.149      8.348      0.000 

    O8                 0.317      0.085      3.741      0.000 

 

 R21      WITH 

    R13               -0.094      0.037     -2.531      0.011 

    R14               -0.112      0.047     -2.388      0.017 

    R17                0.144      0.037      3.937      0.000 

    I43                0.219      0.056      3.950      0.000 

    O7                -0.126      0.038     -3.326      0.001 

 

 O7       WITH 

    O5                -0.196      0.037     -5.237      0.000 

    O1                -0.044      0.039     -1.125      0.261 

    O2                -0.295      0.050     -5.888      0.000 

    O4                -0.156      0.042     -3.687      0.000 

    O6                 0.257      0.067      3.817      0.000 

 

 R4       WITH 

    O10               -0.146      0.041     -3.527      0.000 

 

 A30      WITH 

    A25               -0.267      0.090     -2.977      0.003 

 

 R14      WITH 

    R4                -0.202      0.052     -3.874      0.000 

    R12                0.159      0.055      2.887      0.004 

    R3                 0.206      0.050      4.154      0.000 

 

 E26      WITH 

    I40               -0.255      0.052     -4.863      0.000 

    I38               -0.171      0.047     -3.624      0.000 

    E25                0.236      0.050      4.688      0.000 

 

 R13      WITH 

    S13               -0.132      0.034     -3.868      0.000 

 

 S17      WITH 

    S11               -0.055      0.032     -1.739      0.082 

    S16                0.269      0.034      7.879      0.000 

 

 S23      WITH 

    S16               -0.051      0.030     -1.692      0.091 

 

 O3       WITH 

    O2                -0.300      0.045     -6.684      0.000 

    O1                -0.078      0.033     -2.389      0.017 

 

 A35      WITH 

    A26               -0.422      0.083     -5.110      0.000 

 

 R24      WITH 

    R2                -0.121      0.037     -3.325      0.001 

    A31               -0.212      0.061     -3.500      0.000 

    R21                0.153      0.037      4.134      0.000 

    O5                 0.095      0.028      3.348      0.001 

 

 R10      WITH 

    R2                -0.102      0.031     -3.304      0.001 

    O1                -0.064      0.023     -2.752      0.006 

    R9                 0.161      0.030      5.443      0.000 
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    R6                 0.176      0.032      5.444      0.000 

    S15               -0.110      0.030     -3.670      0.000 

    O4                 0.127      0.029      4.425      0.000 

    O5                 0.119      0.025      4.662      0.000 

 

 R9       WITH 

    R5                -0.067      0.044     -1.509      0.131 

    R8                 0.166      0.036      4.612      0.000 

 

 R6       WITH 

    A26               -0.092      0.055     -1.654      0.098 

    S22                0.100      0.031      3.257      0.001 

 

 A27      WITH 

    O10               -0.198      0.057     -3.459      0.001 

 

 R11      WITH 

    S11               -0.124      0.045     -2.735      0.006 

    O5                 0.141      0.038      3.728      0.000 

 

 O5       WITH 

    O2                -0.191      0.039     -4.901      0.000 

 

 O4       WITH 

    O1                 0.000      0.033     -0.007      0.994 

    O2                -0.170      0.044     -3.904      0.000 

 

 S15      WITH 

    S14               -0.161      0.035     -4.579      0.000 

 

 E28      WITH 

    S18               -0.110      0.034     -3.225      0.001 

    E27                0.421      0.069      6.090      0.000 

    I42                0.198      0.058      3.422      0.001 

 

 R12      WITH 

    R11                0.372      0.062      5.992      0.000 

 

 R7       WITH 

    R6                 0.162      0.033      4.867      0.000 

    A26               -0.156      0.052     -3.013      0.003 

 

 S13      WITH 

    S12                0.180      0.034      5.363      0.000 

    O4                 0.091      0.028      3.215      0.001 

 

 O2       WITH 

    O1                 0.220      0.036      6.061      0.000 

 

 A25      WITH 

    S11                0.193      0.048      4.061      0.000 

    S14                0.104      0.044      2.359      0.018 

 

 I37      WITH 

    A25              999.000    999.000    999.000    999.000 

    A26              999.000    999.000    999.000    999.000 

 

 E29      WITH 

    R15                0.149      0.046      3.266      0.001 

 

 S11      WITH 

    O9                 0.131      0.038      3.455      0.001 

 

 S12      WITH 

    S11                0.159      0.042      3.779      0.000 

 

 Intercepts 
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    O1                 5.680      0.049    114.873      0.000 

    O2                 5.630      0.048    116.110      0.000 

    O3                 5.650      0.057     98.416      0.000 

    O4                 5.540      0.056     99.054      0.000 

    O5                 5.640      0.051    109.938      0.000 

    O6                 4.640      0.077     60.516      0.000 

    O7                 5.510      0.060     91.200      0.000 

    O8                 4.540      0.081     56.151      0.000 

    O9                 5.110      0.067     75.930      0.000 

    O10                5.070      0.072     70.606      0.000 

    S11                5.360      0.059     90.803      0.000 

    S12                5.430      0.056     96.999      0.000 

    S13                5.580      0.056    100.215      0.000 

    S14                5.710      0.052    110.794      0.000 

    S15                5.260      0.061     86.121      0.000 

    S16                5.770      0.053    109.474      0.000 

    S17                5.820      0.051    113.644      0.000 

    S18                5.740      0.055    104.745      0.000 

    S19                5.670      0.059     96.735      0.000 

    S20                5.920      0.050    117.889      0.000 

    S21                5.460      0.058     93.731      0.000 

    S22                5.580      0.055    100.678      0.000 

    S23                5.530      0.057     97.543      0.000 

    S24                5.650      0.055    102.930      0.000 

    A25                5.750      0.068     84.723      0.000 

    A26                4.500      0.084     53.459      0.000 

    A27                5.510      0.072     77.006      0.000 

    A28                5.930      0.053    112.853      0.000 

    A29                6.010      0.055    109.384      0.000 

    A30                4.900      0.085     57.638      0.000 

    A31                4.720      0.082     57.290      0.000 

    A34                5.680      0.064     88.240      0.000 

    A35                5.850      0.060     97.253      0.000 

    A36                6.060      0.051    119.783      0.000 

    I37                5.170      0.075     68.477      0.000 

    I38                4.220      0.089     47.450      0.000 

    I39                4.480      0.087     51.311      0.000 

    I40                5.080      0.074     69.009      0.000 

    I41                5.520      0.061     90.102      0.000 

    I42                5.340      0.074     71.899      0.000 

    I43                4.780      0.081     58.893      0.000 

    I44                5.510      0.063     87.716      0.000 

    R1                 6.150      0.046    132.728      0.000 

    R2                 5.570      0.056     99.188      0.000 

    R3                 5.150      0.059     87.299      0.000 

    R4                 5.630      0.057     98.524      0.000 

    R5                 4.250      0.073     58.216      0.000 

    R6                 5.950      0.051    117.668      0.000 

    R7                 5.890      0.050    118.564      0.000 

    R8                 6.050      0.053    113.773      0.000 

    R9                 6.000      0.047    128.829      0.000 

    R10                6.040      0.047    128.170      0.000 

    R11                5.670      0.064     87.990      0.000 

    R12                5.750      0.056    102.357      0.000 

    R13                5.510      0.055     99.421      0.000 

    R14                5.480      0.060     90.997      0.000 

    R15                5.920      0.053    110.910      0.000 

    R16                6.130      0.044    139.793      0.000 

    R17                6.030      0.049    121.849      0.000 

    R20                5.450      0.057     96.224      0.000 

    R21                5.650      0.053    106.454      0.000 

    R22                5.990      0.045    133.237      0.000 

    R23                5.850      0.050    115.894      0.000 

    R24                5.890      0.051    115.471      0.000 

    E25                5.450      0.064     84.644      0.000 

    E26                5.750      0.055    104.491      0.000 

    E27                4.920      0.071     69.510      0.000 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 371 

    E28                5.240      0.065     80.247      0.000 

    E29                5.180      0.059     88.247      0.000 

    E30                5.450      0.059     92.257      0.000 

    E31                4.930      0.062     79.050      0.000 

    E32                5.540      0.058     96.229      0.000 

    E34                5.620      0.062     91.195      0.000 

    E35                6.030      0.050    120.324      0.000 

    E36                5.090      0.070     73.109      0.000 

    E37                4.680      0.076     61.532      0.000 

    E38                5.940      0.051    117.464      0.000 

 

 Variances 

    REA                1.000      0.000    999.000    999.000 

    ENG                1.000      0.000    999.000    999.000 

 

 Residual Variances 

    O1                 0.837      0.068     12.350      0.000 

    O2                 0.357      0.060      5.960      0.000 

    O3                 0.694      0.049     14.263      0.000 

    O4                 0.619      0.044     13.965      0.000 

    O5                 0.419      0.037     11.366      0.000 

    O6                 1.725      0.119     14.488      0.000 

    O7                 0.954      0.071     13.380      0.000 

    O8                 1.399      0.109     12.789      0.000 

    O9                 1.116      0.075     14.787      0.000 

    O10                1.006      0.074     13.538      0.000 

    S11                0.942      0.067     14.092      0.000 

    S12                0.787      0.056     14.145      0.000 

    S13                0.655      0.046     14.208      0.000 

    S14                0.791      0.054     14.751      0.000 

    S15                0.706      0.050     14.001      0.000 

    S16                0.589      0.043     13.657      0.000 

    S17                0.662      0.043     15.394      0.000 

    S18                0.625      0.042     15.051      0.000 

    S19                0.789      0.051     15.387      0.000 

    S20                0.616      0.044     13.933      0.000 

    S21                0.663      0.047     14.197      0.000 

    S22                0.608      0.045     13.572      0.000 

    S23                0.885      0.057     15.444      0.000 

    S24                0.781      0.051     15.383      0.000 

    A25                1.329      0.094     14.135      0.000 

    A26                2.103      0.167     12.558      0.000 

    A27                2.101      0.134     15.730      0.000 

    A28                0.953      0.065     14.564      0.000 

    A29                1.090      0.076     14.265      0.000 

    A30                3.457      0.217     15.938      0.000 

    A31                2.781      0.180     15.438      0.000 

    A34                1.443      0.102     14.140      0.000 

    A35                1.312      0.089     14.683      0.000 

    A36                0.892      0.061     14.621      0.000 

    I37              999.000    999.000    999.000    999.000 

    I38                3.153      0.218     14.468      0.000 

    I39                2.719      0.225     12.069      0.000 

    I40                1.238      0.108     11.463      0.000 

    I41                0.928      0.077     12.007      0.000 

    I42                1.891      0.132     14.292      0.000 

    I43                2.334      0.167     13.994      0.000 

    I44                0.367      0.125      2.940      0.003 

    R1                 0.730      0.047     15.446      0.000 

    R2                 1.004      0.066     15.225      0.000 

    R3                 1.129      0.072     15.691      0.000 

    R4                 0.990      0.065     15.263      0.000 

    R5                 2.005      0.127     15.765      0.000 

    R6                 0.867      0.056     15.551      0.000 

    R7                 0.638      0.043     14.929      0.000 

    R8                 0.957      0.062     15.415      0.000 

    R9                 0.667      0.044     15.238      0.000 
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    R10                0.711      0.046     15.588      0.000 

    R11                1.535      0.098     15.615      0.000 

    R12                1.183      0.076     15.613      0.000 

    R13                0.880      0.058     15.087      0.000 

    R14                1.483      0.094     15.747      0.000 

    R15                1.115      0.071     15.653      0.000 

    R16                0.581      0.038     15.204      0.000 

    R17                0.787      0.051     15.442      0.000 

    R20                1.288      0.083     15.502      0.000 

    R21                0.980      0.062     15.715      0.000 

    R22                0.573      0.038     15.088      0.000 

    R23                0.758      0.050     15.244      0.000 

    R24                0.837      0.054     15.352      0.000 

    E25                1.204      0.083     14.549      0.000 

    E26                0.889      0.061     14.538      0.000 

    E27                1.521      0.104     14.626      0.000 

    E28                1.270      0.087     14.538      0.000 

    E29                1.179      0.078     15.184      0.000 

    E30                1.207      0.081     14.953      0.000 

    E31                1.270      0.083     15.356      0.000 

    E32                1.306      0.084     15.469      0.000 

    E34                1.363      0.090     15.211      0.000 

    E35                0.954      0.064     15.002      0.000 

    E36                1.421      0.097     14.582      0.000 

    E37                2.109      0.139     15.218      0.000 

    E38                0.883      0.058     15.154      0.000 

    PLO                0.497      0.031     15.947      0.000 

    ATT                0.468      0.035     13.413      0.000 

    SAT                0.425      0.030     14.154      0.000 

    INT                0.441      0.040     10.982      0.000 

 

 

R-SQUARE 

 

    Observed                                        Two-Tailed 

    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

    O1                 0.329      0.052      6.291      0.000 

    O2                 0.702      0.052     13.503      0.000 

    O3                 0.587      0.031     19.045      0.000 

    O4                 0.612      0.030     20.437      0.000 

    O5                 0.688      0.030     23.031      0.000 

    O6                 0.425      0.037     11.506      0.000 

    O7                 0.487      0.038     12.843      0.000 

    O8                 0.580      0.034     16.878      0.000 

    O9                 0.517      0.033     15.548      0.000 

    O10                0.618      0.031     20.218      0.000 

    S11                0.470      0.037     12.651      0.000 

    S12                0.508      0.036     14.268      0.000 

    S13                0.586      0.031     18.901      0.000 

    S14                0.416      0.037     11.263      0.000 

    S15                0.629      0.029     21.769      0.000 

    S16                0.584      0.032     18.180      0.000 

    S17                0.505      0.032     15.557      0.000 

    S18                0.592      0.029     20.236      0.000 

    S19                0.549      0.031     17.983      0.000 

    S20                0.521      0.035     14.792      0.000 

    S21                0.617      0.029     21.047      0.000 

    S22                0.612      0.031     19.856      0.000 

    S23                0.460      0.034     13.701      0.000 

    S24                0.492      0.033     14.991      0.000 

    A25                0.434      0.038     11.491      0.000 

    A26                0.418      0.044      9.530      0.000 

    A27                0.195      0.033      5.934      0.000 

    A28                0.324      0.039      8.207      0.000 

    A29                0.292      0.041      7.206      0.000 

    A30                0.062      0.022      2.864      0.004 
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    A31                0.197      0.035      5.678      0.000 

    A34                0.317      0.041      7.804      0.000 

    A35                0.289      0.039      7.447      0.000 

    A36                0.317      0.039      8.168      0.000 

    I37             Undefined   0.11712E+01 

    I38                0.218      0.041      5.324      0.000 

    I39                0.301      0.052      5.781      0.000 

    I40                0.552      0.039     13.997      0.000 

    I41                0.515      0.041     12.684      0.000 

    I42                0.328      0.040      8.146      0.000 

    I43                0.305      0.042      7.330      0.000 

    I44                0.818      0.063     12.984      0.000 

    R1                 0.334      0.035      9.398      0.000 

    R2                 0.376      0.036     10.373      0.000 

    R3                 0.364      0.036     10.174      0.000 

    R4                 0.406      0.035     11.475      0.000 

    R5                 0.262      0.035      7.552      0.000 

    R6                 0.335      0.036      9.316      0.000 

    R7                 0.493      0.034     14.633      0.000 

    R8                 0.336      0.036      9.353      0.000 

    R9                 0.397      0.036     11.085      0.000 

    R10                0.372      0.036     10.450      0.000 

    R11                0.275      0.035      7.840      0.000 

    R12                0.265      0.035      7.550      0.000 

    R13                0.438      0.035     12.512      0.000 

    R14                0.198      0.033      6.006      0.000 

    R15                0.233      0.034      6.778      0.000 

    R16                0.407      0.036     11.339      0.000 

    R17                0.370      0.036     10.271      0.000 

    R20                0.213      0.035      6.164      0.000 

    R21                0.318      0.036      8.873      0.000 

    R22                0.444      0.035     12.579      0.000 

    R23                0.417      0.035     11.762      0.000 

    R24                0.369      0.036     10.350      0.000 

    E25                0.431      0.037     11.663      0.000 

    E26                0.424      0.037     11.535      0.000 

    E27                0.405      0.038     10.647      0.000 

    E28                0.416      0.037     11.127      0.000 

    E29                0.329      0.037      8.923      0.000 

    E30                0.322      0.038      8.513      0.000 

    E31                0.360      0.036      9.861      0.000 

    E32                0.227      0.035      6.496      0.000 

    E34                0.296      0.037      8.066      0.000 

    E35                0.255      0.038      6.695      0.000 

    E36                0.425      0.037     11.471      0.000 

    E37                0.285      0.037      7.746      0.000 

    E38                0.323      0.037      8.832      0.000 

 

     Latent                                         Two-Tailed 

    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

    PLO                0.503      0.031     16.160      0.000 

    ATT                0.532      0.035     15.224      0.000 

    SAT                0.575      0.030     19.114      0.000 

    INT                0.559      0.040     13.917      0.000 

 

 

QUALITY OF NUMERICAL RESULTS 

 

     Condition Number for the Information Matrix              0.742E-04 

       (ratio of smallest to largest eigenvalue) 

 

 

TOTAL, TOTAL INDIRECT, SPECIFIC INDIRECT, AND DIRECT EFFECTS 

 

 

                                                    Two-Tailed 
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                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

Effects from REA to INT 

 

  Total                0.694      0.162      4.292      0.000 

  Total indirect       0.535      0.092      5.840      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    PLO 

    REA                0.243      0.058      4.198      0.000 

 

    INT 

    ATT 

    REA                0.187      0.044      4.232      0.000 

 

    INT 

    ATT 

    PLO 

    REA                0.096      0.026      3.692      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO 

    REA                0.008      0.015      0.563      0.574 

 

  Direct 

    INT 

    REA                0.158      0.138      1.150      0.250 

 

 

Effects from ENG to INT 

 

  Total                0.293      0.098      2.980      0.003 

  Total indirect       0.214      0.052      4.081      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    PLO 

    ENG                0.140      0.035      4.024      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    ENG                0.014      0.025      0.566      0.571 

 

    INT 

    ATT 

    PLO 

    ENG                0.055      0.016      3.424      0.001 

 

    INT 

    SAT 

    PLO 

    ENG                0.005      0.008      0.562      0.574 

 

  Direct 

    INT 

    ENG                0.079      0.086      0.918      0.359 

 

 

Effects from PLO to INT 

 

  Total                0.535      0.068      7.885      0.000 

  Total indirect       0.160      0.037      4.341      0.000 
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  Specific indirect 

 

    INT 

    ATT 

    PLO                0.148      0.032      4.583      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO                0.013      0.022      0.565      0.572 

 

  Direct 

    INT 

    PLO                0.374      0.062      6.031      0.000 

 

 

Effects from SAT to INT 

 

  Total                0.026      0.045      0.567      0.571 

  Total indirect       0.000      0.000    999.000      0.000 

 

  Direct 

    INT 

    SAT                0.026      0.045      0.567      0.571 

 

 

Effects from ATT to INT 

 

  Total                0.329      0.060      5.473      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000    999.000      0.000 

 

  Direct 

    INT 

    ATT                0.329      0.060      5.473      0.000 

 

 

Effects from REA to ATT 

 

  Total                0.861      0.109      7.909      0.000 

  Total indirect       0.292      0.060      4.853      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    ATT 

    PLO 

    REA                0.292      0.060      4.853      0.000 

 

  Direct 

    ATT 

    REA                0.569      0.093      6.116      0.000 

 

 

Effects from ENG to ATT 

 

  Total                0.168      0.039      4.311      0.000 

  Total indirect       0.168      0.039      4.311      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    ATT 

    PLO 

    ENG                0.168      0.039      4.311      0.000 

 

 

Effects from PLO to ATT 

 

  Total                0.449      0.058      7.805      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000    999.000      0.000 
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  Direct 

    ATT 

    PLO                0.449      0.058      7.805      0.000 

 

 

Effects from REA to SAT 

 

  Total                0.318      0.063      5.040      0.000 

  Total indirect       0.318      0.063      5.040      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SAT 

    PLO 

    REA                0.318      0.063      5.040      0.000 

 

 

Effects from ENG to SAT 

 

  Total                0.739      0.073     10.130      0.000 

  Total indirect       0.183      0.039      4.667      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SAT 

    PLO 

    ENG                0.183      0.039      4.667      0.000 

 

  Direct 

    SAT 

    ENG                0.557      0.062      8.951      0.000 

 

 

Effects from PLO to SAT 

 

  Total                0.489      0.051      9.520      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000    999.000      0.000 

 

  Direct 

    SAT 

    PLO                0.489      0.051      9.520      0.000 

 

 

Effects from REA to PLO 

 

  Total                0.650      0.117      5.562      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000    999.000      0.000 

 

  Direct 

    PLO 

    REA                0.650      0.117      5.562      0.000 

 

 

Effects from ENG to PLO 

 

  Total                0.373      0.074      5.048      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000    999.000      0.000 

 

  Direct 

    PLO 

    ENG                0.373      0.074      5.048      0.000 

 

 

STANDARDIZED TOTAL, TOTAL INDIRECT, SPECIFIC INDIRECT, AND DIRECT EFFECTS 
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STDYX Standardization 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

Effects from REA to INT 

 

  Total                0.388      0.082      4.748      0.000 

  Total indirect       0.299      0.041      7.254      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    PLO 

    REA                0.136      0.030      4.608      0.000 

 

    INT 

    ATT 

    REA                0.105      0.022      4.688      0.000 

 

    INT 

    ATT 

    PLO 

    REA                0.054      0.013      4.032      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO 

    REA                0.005      0.008      0.564      0.573 

 

  Direct 

    INT 

    REA                0.089      0.077      1.157      0.247 

 

 

Effects from ENG to INT 

 

  Total                0.259      0.083      3.099      0.002 

  Total indirect       0.189      0.043      4.429      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    PLO 

    ENG                0.123      0.028      4.331      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    ENG                0.013      0.022      0.567      0.571 

 

    INT 

    ATT 

    PLO 

    ENG                0.049      0.013      3.660      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO 

    ENG                0.004      0.007      0.563      0.573 

 

  Direct 

    INT 

    ENG                0.070      0.076      0.920      0.357 

 

 

Effects from PLO to INT 
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  Total                0.503      0.043     11.641      0.000 

  Total indirect       0.151      0.031      4.836      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    ATT 

    PLO                0.139      0.027      5.199      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO                0.012      0.021      0.566      0.571 

 

  Direct 

    INT 

    PLO                0.352      0.049      7.166      0.000 

 

 

Effects from SAT to INT 

 

  Total                0.027      0.048      0.567      0.571 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    INT 

    SAT                0.027      0.048      0.567      0.571 

 

 

Effects from ATT to INT 

 

  Total                0.307      0.050      6.201      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    INT 

    ATT                0.307      0.050      6.201      0.000 

 

 

Effects from REA to ATT 

 

  Total                0.515      0.045     11.410      0.000 

  Total indirect       0.175      0.032      5.468      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    ATT 

    PLO 

    REA                0.175      0.032      5.468      0.000 

 

  Direct 

    ATT 

    REA                0.341      0.047      7.295      0.000 

 

 

Effects from ENG to ATT 

 

  Total                0.158      0.034      4.636      0.000 

  Total indirect       0.158      0.034      4.636      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    ATT 

    PLO 

    ENG                0.158      0.034      4.636      0.000 

 

 

Effects from PLO to ATT 
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  Total                0.452      0.042     10.667      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    ATT 

    PLO                0.452      0.042     10.667      0.000 

 

 

Effects from REA to SAT 

 

  Total                0.167      0.030      5.514      0.000 

  Total indirect       0.167      0.030      5.514      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SAT 

    PLO 

    REA                0.167      0.030      5.514      0.000 

 

 

Effects from ENG to SAT 

 

  Total                0.613      0.042     14.574      0.000 

  Total indirect       0.151      0.030      4.980      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SAT 

    PLO 

    ENG                0.151      0.030      4.980      0.000 

 

  Direct 

    SAT 

    ENG                0.462      0.040     11.455      0.000 

 

 

Effects from PLO to SAT 

 

  Total                0.433      0.034     12.807      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    SAT 

    PLO                0.433      0.034     12.807      0.000 

 

 

Effects from REA to PLO 

 

  Total                0.386      0.063      6.159      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    PLO 

    REA                0.386      0.063      6.159      0.000 

 

 

Effects from ENG to PLO 

 

  Total                0.350      0.065      5.378      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    PLO 

    ENG                0.350      0.065      5.378      0.000 
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STDY Standardization 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

Effects from REA to INT 

 

  Total                0.388      0.082      4.748      0.000 

  Total indirect       0.299      0.041      7.254      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    PLO 

    REA                0.136      0.030      4.608      0.000 

 

    INT 

    ATT 

    REA                0.105      0.022      4.688      0.000 

 

    INT 

    ATT 

    PLO 

    REA                0.054      0.013      4.032      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO 

    REA                0.005      0.008      0.564      0.573 

 

  Direct 

    INT 

    REA                0.089      0.077      1.157      0.247 

 

 

Effects from ENG to INT 

 

  Total                0.259      0.083      3.099      0.002 

  Total indirect       0.189      0.043      4.429      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    PLO 

    ENG                0.123      0.028      4.331      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    ENG                0.013      0.022      0.567      0.571 

 

    INT 

    ATT 

    PLO 

    ENG                0.049      0.013      3.660      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO 

    ENG                0.004      0.007      0.563      0.573 

 

  Direct 

    INT 

    ENG                0.070      0.076      0.920      0.357 

 

 

Effects from PLO to INT 
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  Total                0.503      0.043     11.641      0.000 

  Total indirect       0.151      0.031      4.836      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    ATT 

    PLO                0.139      0.027      5.199      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO                0.012      0.021      0.566      0.571 

 

  Direct 

    INT 

    PLO                0.352      0.049      7.166      0.000 

 

 

Effects from SAT to INT 

 

  Total                0.027      0.048      0.567      0.571 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    INT 

    SAT                0.027      0.048      0.567      0.571 

 

 

Effects from ATT to INT 

 

  Total                0.307      0.050      6.201      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    INT 

    ATT                0.307      0.050      6.201      0.000 

 

 

Effects from REA to ATT 

 

  Total                0.515      0.045     11.410      0.000 

  Total indirect       0.175      0.032      5.468      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    ATT 

    PLO 

    REA                0.175      0.032      5.468      0.000 

 

  Direct 

    ATT 

    REA                0.341      0.047      7.295      0.000 

 

 

Effects from ENG to ATT 

 

  Total                0.158      0.034      4.636      0.000 

  Total indirect       0.158      0.034      4.636      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    ATT 

    PLO 

    ENG                0.158      0.034      4.636      0.000 

 

 

Effects from PLO to ATT 
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  Total                0.452      0.042     10.667      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    ATT 

    PLO                0.452      0.042     10.667      0.000 

 

 

Effects from REA to SAT 

 

  Total                0.167      0.030      5.514      0.000 

  Total indirect       0.167      0.030      5.514      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SAT 

    PLO 

    REA                0.167      0.030      5.514      0.000 

 

 

Effects from ENG to SAT 

 

  Total                0.613      0.042     14.574      0.000 

  Total indirect       0.151      0.030      4.980      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SAT 

    PLO 

    ENG                0.151      0.030      4.980      0.000 

 

  Direct 

    SAT 

    ENG                0.462      0.040     11.455      0.000 

 

 

Effects from PLO to SAT 

 

  Total                0.433      0.034     12.807      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    SAT 

    PLO                0.433      0.034     12.807      0.000 

 

 

Effects from REA to PLO 

 

  Total                0.386      0.063      6.159      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    PLO 

    REA                0.386      0.063      6.159      0.000 

 

 

Effects from ENG to PLO 

 

  Total                0.350      0.065      5.378      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    PLO 

    ENG                0.350      0.065      5.378      0.000 
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STD Standardization 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

Effects from REA to INT 

 

  Total                0.388      0.082      4.748      0.000 

  Total indirect       0.299      0.041      7.254      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    PLO 

    REA                0.136      0.030      4.608      0.000 

 

    INT 

    ATT 

    REA                0.105      0.022      4.688      0.000 

 

    INT 

    ATT 

    PLO 

    REA                0.054      0.013      4.032      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO 

    REA                0.005      0.008      0.564      0.573 

 

  Direct 

    INT 

    REA                0.089      0.077      1.157      0.247 

 

 

Effects from ENG to INT 

 

  Total                0.259      0.083      3.099      0.002 

  Total indirect       0.189      0.043      4.429      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    PLO 

    ENG                0.123      0.028      4.331      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    ENG                0.013      0.022      0.567      0.571 

 

    INT 

    ATT 

    PLO 

    ENG                0.049      0.013      3.660      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO 

    ENG                0.004      0.007      0.563      0.573 

 

  Direct 

    INT 

    ENG                0.070      0.076      0.920      0.357 

 

 

Effects from PLO to INT 
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  Total                0.503      0.043     11.641      0.000 

  Total indirect       0.151      0.031      4.836      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    INT 

    ATT 

    PLO                0.139      0.027      5.199      0.000 

 

    INT 

    SAT 

    PLO                0.012      0.021      0.566      0.571 

 

  Direct 

    INT 

    PLO                0.352      0.049      7.166      0.000 

 

 

Effects from SAT to INT 

 

  Total                0.027      0.048      0.567      0.571 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    INT 

    SAT                0.027      0.048      0.567      0.571 

 

 

Effects from ATT to INT 

 

  Total                0.307      0.050      6.201      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    INT 

    ATT                0.307      0.050      6.201      0.000 

 

 

Effects from REA to ATT 

 

  Total                0.515      0.045     11.410      0.000 

  Total indirect       0.175      0.032      5.468      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    ATT 

    PLO 

    REA                0.175      0.032      5.468      0.000 

 

  Direct 

    ATT 

    REA                0.341      0.047      7.295      0.000 

 

 

Effects from ENG to ATT 

 

  Total                0.158      0.034      4.636      0.000 

  Total indirect       0.158      0.034      4.636      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    ATT 

    PLO 

    ENG                0.158      0.034      4.636      0.000 

 

 

Effects from PLO to ATT 
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  Total                0.452      0.042     10.667      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    ATT 

    PLO                0.452      0.042     10.667      0.000 

 

 

Effects from REA to SAT 

 

  Total                0.167      0.030      5.514      0.000 

  Total indirect       0.167      0.030      5.514      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SAT 

    PLO 

    REA                0.167      0.030      5.514      0.000 

 

 

Effects from ENG to SAT 

 

  Total                0.613      0.042     14.574      0.000 

  Total indirect       0.151      0.030      4.980      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SAT 

    PLO 

    ENG                0.151      0.030      4.980      0.000 

 

  Direct 

    SAT 

    ENG                0.462      0.040     11.455      0.000 

 

 

Effects from PLO to SAT 

 

  Total                0.433      0.034     12.807      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    SAT 

    PLO                0.433      0.034     12.807      0.000 

 

 

Effects from REA to PLO 

 

  Total                0.386      0.063      6.159      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    PLO 

    REA                0.386      0.063      6.159      0.000 

 

 

Effects from ENG to PLO 

 

  Total                0.350      0.065      5.378      0.000 

  Total indirect       0.000      0.000      0.000      1.000 

 

  Direct 

    PLO 

    ENG                0.350      0.065      5.378      0.000 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 386 

 

RESIDUAL OUTPUT 

 

 

     ESTIMATED MODEL AND RESIDUALS (OBSERVED - ESTIMATED) 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.680         5.630         5.650         5.540         5.640 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.640         5.510         4.540         5.110         5.070 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.360         5.430         5.580         5.710         5.260 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.770         5.820         5.740         5.670         5.920 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.460         5.580         5.530         5.650         5.750 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.500         5.510         5.930         6.010         4.900 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.720         5.680         5.850         6.060         5.170 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.220         4.480         5.080         5.520         5.340 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.780         5.510         6.150         5.570         5.150 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.630         4.250         5.950         5.890         6.050 
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           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         6.000         6.040         5.670         5.750         5.510 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.480         5.920         6.130         6.030         5.450 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.650         5.990         5.850         5.890         5.450 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         5.750         4.920         5.240         5.180         5.450 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         4.930         5.540         5.620         6.030         5.090 

 

 

           Model Estimated Means/Intercepts/Thresholds 

              E37           E38 

              ________      ________ 

      1         4.680         5.940 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 
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              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              E37           E38 

              ________      ________ 

      1         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              O1            O2            O3            O4            O5 
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              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 
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      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Means/Intercepts/Thresholds 

              E37           E38 

              ________      ________ 

      1         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
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           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

      1         0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Normalized Residuals for Means/Intercepts/Thresholds 

              E37           E38 

              ________      ________ 

      1         0.000         0.000 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 O1             1.247 

 O2             0.872         1.199 

 O3             0.627         0.612         1.681 

 O4             0.701         0.737         0.982         1.595 

 O5             0.682         0.691         0.955         0.949         1.342 

 O6             0.597         0.551         0.902         0.869         0.694 

 O7             0.633         0.579         0.947         0.785         0.719 

 O8             0.770         0.689         0.962         0.991         0.790 
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 O9             0.776         0.690         1.086         0.928         0.888 

 O10            0.814         0.806         1.081         1.259         0.944 

 S11            0.689         0.654         0.822         0.818         0.795 

 S12            0.641         0.609         0.766         0.762         0.740 

 S13            0.576         0.547         0.688         0.775         0.665 

 S14            0.536         0.509         0.640         0.636         0.619 

 S15            0.655         0.622         0.781         0.777         0.756 

 S16            0.545         0.517         0.650         0.647         0.629 

 S17            0.492         0.467         0.587         0.584         0.568 

 S18            0.570         0.541         0.680         0.677         0.658 

 S19            0.587         0.460         0.701         0.697         0.678 

 S20            0.422         0.401         0.504         0.501         0.487 

 S21            0.619         0.588         0.738         0.734         0.714 

 S22            0.586         0.557         0.699         0.696         0.676 

 S23            0.520         0.494         0.621         0.617         0.600 

 S24            0.432         0.494         0.621         0.618         0.601 

 A25            0.564         0.636         0.688         0.685         0.666 

 A26            0.581         0.626         0.837         0.833         0.707 

 A27            0.399         0.449         0.487         0.484         0.470 

 A28            0.377         0.425         0.460         0.457         0.445 

 A29            0.375         0.422         0.457         0.454         0.442 

 A30            0.267         0.301         0.326         0.324         0.315 

 A31            0.461         0.519         0.562         0.559         0.543 

 A34            0.457         0.515         0.558         0.555         0.539 

 A35            0.408         0.460         0.498         0.495         0.481 

 A36            0.359         0.405         0.438         0.436         0.423 

 I37            0.593         0.594         0.743         0.739         0.718 

 I38            0.386         0.322         0.645         0.641         0.565 

 I39            0.466         0.421         0.742         0.738         0.718 

 I40            0.677         0.679         0.848         0.844         0.820 

 I41            0.545         0.546         0.682         0.678         0.659 

 I42            0.361         0.528         0.659         0.656         0.637 

 I43            0.555         0.556         0.695         0.692         0.672 

 I44            0.703         0.705         0.881         0.876         0.852 

 R1             0.422         0.381         0.412         0.410         0.398 

 R2             0.542         0.489         0.530         0.527         0.512 

 R3             0.561         0.506         0.548         0.545         0.530 

 R4             0.574         0.517         0.560         0.557         0.542 

 R5             0.589         0.532         0.576         0.573         0.557 

 R6             0.461         0.416         0.450         0.448         0.436 

 R7             0.550         0.496         0.537         0.534         0.519 

 R8             0.486         0.438         0.475         0.472         0.459 

 R9             0.463         0.417         0.452         0.449         0.437 

 R10            0.389         0.409         0.443         0.567         0.547 

 R11            0.533         0.481         0.520         0.518         0.644 

 R12            0.456         0.411         0.445         0.443         0.430 

 R13            0.578         0.522         0.565         0.562         0.546 

 R14            0.423         0.381         0.413         0.411         0.399 

 R15            0.406         0.366         0.396         0.394         0.383 

 R16            0.441         0.398         0.431         0.428         0.416 

 R17            0.474         0.428         0.463         0.461         0.448 

 R20            0.384         0.347         0.375         0.373         0.363 

 R21            0.471         0.425         0.461         0.458         0.445 

 R22            0.472         0.482         0.461         0.459         0.446 

 R23            0.513         0.463         0.502         0.499         0.485 

 R24            0.489         0.441         0.477         0.475         0.557 

 E25            0.661         0.596         0.645         0.642         0.624 

 E26            0.561         0.506         0.548         0.545         0.530 

 E27            0.804         0.725         0.785         0.781         0.759 

 E28            0.659         0.594         0.643         0.640         0.622 

 E29            0.669         0.604         0.654         0.650         0.632 

 E30            0.524         0.473         0.512         0.509         0.495 

 E31            0.575         0.657         0.711         0.707         0.687 

 E32            0.429         0.387         0.419         0.417         0.405 

 E34            0.525         0.473         0.512         0.510         0.495 

 E35            0.438         0.395         0.428         0.426         0.414 

 E36            0.710         0.640         0.693         0.690         0.670 
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 E37            0.635         0.573         0.621         0.617         0.600 

 E38            0.450         0.406         0.439         0.437         0.425 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 O6             2.998 

 O7             1.332         1.862 

 O8             1.570         1.162         3.334 

 O9             1.233         1.041         1.520         2.310 

 O10            1.438         1.086         1.773         1.687         2.630 

 S11            0.933         0.788         1.151         1.035         1.054 

 S12            0.869         0.734         1.072         0.842         0.982 

 S13            0.781         0.659         0.963         0.756         0.882 

 S14            0.726         0.613         0.896         0.703         0.820 

 S15            0.887         0.749         1.094         0.859         1.002 

 S16            0.672         0.623         0.910         0.715         0.834 

 S17            0.667         0.563         0.822         0.646         0.753 

 S18            0.772         0.652         0.952         0.639         0.872 

 S19            0.796         0.672         0.982         0.771         0.899 

 S20            0.572         0.483         0.706         0.554         0.555 

 S21            0.838         0.708         1.034         0.812         1.051 

 S22            0.794         0.671         0.979         0.769         0.897 

 S23            0.705         0.595         0.869         0.682         0.796 

 S24            0.705         0.596         0.870         0.683         0.797 

 A25            0.782         0.660         0.964         0.757         0.883 

 A26            0.951         0.803         1.172         1.151         1.074 

 A27            0.553         0.466         0.681         0.535         0.426 

 A28            0.522         0.441         0.644         0.506         0.590 

 A29            0.519         0.438         0.639         0.502         0.586 

 A30            0.370         0.312         0.456         0.358         0.418 

 A31            0.638         0.539         1.103         0.618         0.721 

 A34            0.633         0.535         0.781         0.613         0.715 

 A35            0.565         0.477         0.697         0.547         0.638 

 A36            0.292         0.420         0.613         0.482         0.562 

 I37            0.843         0.825         1.040         0.817         0.952 

 I38            1.026         0.716         0.902         0.709         0.827 

 I39            0.843         0.825         1.039         0.816         0.952 

 I40            0.963         0.942         1.187         0.933         1.088 

 I41            0.774         0.758         0.955         0.604         0.742 

 I42            0.749         0.733         0.923         0.553         0.648 

 I43            0.790         0.773         0.973         0.765         0.892 

 I44            1.000         0.979         1.233         0.969         1.130 

 R1             0.468         0.395         0.577         0.453         0.528 

 R2             0.602         0.508         0.742         0.583         0.680 

 R3             0.622         0.525         0.767         0.436         0.703 

 R4             0.636         0.537         0.784         0.616         0.573 

 R5             0.926         0.552         0.806         0.633         0.738 

 R6             0.511         0.432         0.631         0.495         0.578 

 R7             0.610         0.515         0.752         0.591         0.689 

 R8             0.539         0.455         0.665         0.522         0.609 

 R9             0.513         0.433         0.633         0.497         0.580 

 R10            0.503         0.424         0.620         0.487         0.568 

 R11            0.591         0.499         0.729         0.572         0.667 

 R12            0.505         0.427         0.623         0.489         0.571 

 R13            0.641         0.541         0.791         0.621         0.724 

 R14            0.469         0.396         0.578         0.454         0.530 

 R15            0.450         0.380         0.555         0.436         0.508 

 R16            0.489         0.413         0.430         0.378         0.552 

 R17            0.526         0.444         0.649         0.510         0.594 

 R20            0.426         0.360         0.525         0.413         0.481 

 R21            0.523         0.316         0.645         0.506         0.591 

 R22            0.524         0.442         0.646         0.507         0.591 

 R23            0.570         0.481         0.702         0.552         0.643 

 R24            0.542         0.458         0.668         0.525         0.612 

 E25            0.733         0.619         0.904         0.710         0.828 
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 E26            0.622         0.525         0.767         0.602         0.702 

 E27            0.892         0.753         1.099         0.863         1.007 

 E28            0.730         0.617         0.901         0.707         0.825 

 E29            0.742         0.627         0.915         0.719         0.838 

 E30            0.582         0.491         0.717         0.563         0.657 

 E31            0.807         0.681         0.995         0.782         0.912 

 E32            0.246         0.402         0.587         0.461         0.538 

 E34            0.582         0.491         0.717         0.564         0.657 

 E35            0.486         0.411         0.599         0.471         0.447 

 E36            0.787         0.665         0.971         0.763         0.889 

 E37            0.705         0.595         0.869         0.682         0.796 

 E38            0.499         0.421         0.615         0.483         0.563 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S11            1.777 

 S12            0.983         1.598 

 S13            0.903         1.060         1.581 

 S14            0.687         0.676         0.733         1.355 

 S15            1.026         1.000         1.052         0.673         1.902 

 S16            0.786         0.832         0.875         0.693         0.995 

 S17            0.716         0.751         0.791         0.626         0.899 

 S18            0.790         0.870         0.916         0.726         1.041 

 S19            0.920         0.897         0.944         0.748         1.073 

 S20            0.648         0.647         0.628         0.647         0.722 

 S21            0.969         0.945         0.873         0.635         1.130 

 S22            0.918         0.775         0.787         0.746         0.898 

 S23            0.815         0.794         0.836         0.662         0.950 

 S24            0.815         0.795         0.837         0.663         0.951 

 A25            0.924         0.681         0.612         0.673         0.695 

 A26            0.889         0.828         0.744         0.692         0.634 

 A27            0.517         0.481         0.432         0.402         0.491 

 A28            0.555         0.517         0.573         0.432         0.528 

 A29            0.485         0.452         0.406         0.378         0.461 

 A30            0.178         0.166         0.149         0.139         0.169 

 A31            0.597         0.556         0.499         0.464         0.567 

 A34            0.592         0.552         0.495         0.461         0.563 

 A35            0.529         0.492         0.442         0.411         0.503 

 A36            0.370         0.433         0.389         0.362         0.442 

 I37            0.719         0.671         0.606         0.560         0.689 

 I38            0.624         0.582         0.526         0.486         0.598 

 I39            0.718         0.670         0.606         0.560         0.689 

 I40            0.821         0.766         0.693         0.640         0.787 

 I41            0.660         0.616         0.557         0.514         0.633 

 I42            0.638         0.595         0.538         0.497         0.612 

 I43            0.673         0.628         0.568         0.524         0.645 

 I44            0.852         0.795         0.719         0.664         0.817 

 R1             0.481         0.448         0.403         0.375         0.458 

 R2             0.619         0.576         0.518         0.482         0.588 

 R3             0.640         0.596         0.535         0.498         0.608 

 R4             0.654         0.610         0.547         0.509         0.622 

 R5             0.672         0.626         0.562         0.523         0.639 

 R6             0.609         0.567         0.509         0.474         0.579 

 R7             0.627         0.584         0.525         0.488         0.596 

 R8             0.554         0.516         0.464         0.431         0.527 

 R9             0.528         0.492         0.442         0.411         0.502 

 R10            0.517         0.482         0.432         0.402         0.382 

 R11            0.484         0.566         0.508         0.473         0.578 

 R12            0.520         0.484         0.435         0.404         0.494 

 R13            0.660         0.614         0.420         0.513         0.627 

 R14            0.482         0.449         0.403         0.375         0.459 

 R15            0.463         0.431         0.387         0.360         0.440 

 R16            0.414         0.469         0.421         0.392         0.478 

 R17            0.541         0.504         0.453         0.421         0.515 

 R20            0.408         0.380         0.341         0.318         0.388 
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 R21            0.538         0.501         0.450         0.419         0.511 

 R22            0.539         0.502         0.451         0.419         0.512 

 R23            0.586         0.641         0.490         0.456         0.557 

 R24            0.557         0.519         0.466         0.434         0.530 

 E25            0.743         0.692         0.621         0.578         0.706 

 E26            0.630         0.587         0.527         0.490         0.599 

 E27            0.840         0.783         0.703         0.654         0.799 

 E28            0.740         0.689         0.619         0.576         0.703 

 E29            0.661         0.616         0.553         0.515         0.629 

 E30            0.589         0.549         0.493         0.458         0.560 

 E31            0.862         0.677         0.608         0.566         0.691 

 E32            0.482         0.449         0.403         0.375         0.458 

 E34            0.589         0.549         0.493         0.459         0.560 

 E35            0.460         0.429         0.385         0.358         0.437 

 E36            0.798         0.743         0.667         0.621         0.758 

 E37            0.714         0.665         0.597         0.556         0.679 

 E38            0.505         0.471         0.423         0.393         0.480 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S16            1.417 

 S17            1.017         1.338 

 S18            0.950         0.942         1.532 

 S19            0.893         0.905         1.086         1.752 

 S20            0.631         0.680         0.788         0.812         1.286 

 S21            0.835         0.849         0.984         1.014         0.855 

 S22            0.769         0.804         0.932         0.960         0.810 

 S23            0.739         0.714         0.827         0.852         0.719 

 S24            0.791         0.669         0.828         0.853         0.801 

 A25            0.578         0.522         0.605         0.624         0.448 

 A26            0.603         0.635         0.736         0.759         0.545 

 A27            0.409         0.369         0.428         0.441         0.317 

 A28            0.439         0.397         0.460         0.474         0.341 

 A29            0.384         0.347         0.401         0.414         0.298 

 A30            0.141         0.127         0.147         0.152         0.109 

 A31            0.472         0.426         0.494         0.509         0.366 

 A34            0.468         0.423         0.490         0.505         0.363 

 A35            0.418         0.378         0.437         0.451         0.324 

 A36            0.368         0.332         0.385         0.397         0.285 

 I37            0.573         0.518         0.600         0.618         0.448 

 I38            0.498         0.449         0.521         0.537         0.389 

 I39            0.573         0.518         0.600         0.618         0.448 

 I40            0.655         0.591         0.685         0.706         0.512 

 I41            0.526         0.475         0.551         0.568         0.412 

 I42            0.509         0.460         0.533         0.549         0.398 

 I43            0.537         0.485         0.562         0.579         0.420 

 I44            0.680         0.614         0.711         0.733         0.532 

 R1             0.381         0.344         0.398         0.410         0.295 

 R2             0.489         0.442         0.512         0.528         0.380 

 R3             0.506         0.457         0.530         0.546         0.392 

 R4             0.517         0.467         0.541         0.558         0.401 

 R5             0.532         0.387         0.556         0.573         0.412 

 R6             0.481         0.435         0.504         0.519         0.373 

 R7             0.496         0.448         0.519         0.535         0.385 

 R8             0.438         0.396         0.459         0.473         0.340 

 R9             0.417         0.377         0.437         0.450         0.324 

 R10            0.409         0.369         0.428         0.441         0.317 

 R11            0.481         0.434         0.503         0.518         0.373 

 R12            0.411         0.371         0.430         0.443         0.319 

 R13            0.522         0.471         0.546         0.563         0.405 

 R14            0.381         0.344         0.399         0.411         0.296 

 R15            0.366         0.331         0.383         0.395         0.284 

 R16            0.398         0.359         0.416         0.429         0.309 

 R17            0.428         0.387         0.448         0.462         0.332 

 R20            0.323         0.292         0.338         0.348         0.250 
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 R21            0.425         0.384         0.445         0.459         0.330 

 R22            0.426         0.385         0.446         0.459         0.330 

 R23            0.463         0.418         0.485         0.500         0.359 

 R24            0.441         0.398         0.461         0.476         0.342 

 E25            0.587         0.530         0.614         0.633         0.455 

 E26            0.498         0.450         0.521         0.537         0.386 

 E27            0.664         0.600         0.695         0.717         0.431 

 E28            0.585         0.529         0.502         0.631         0.454 

 E29            0.523         0.472         0.547         0.564         0.406 

 E30            0.466         0.421         0.487         0.502         0.361 

 E31            0.575         0.519         0.602         0.620         0.315 

 E32            0.381         0.344         0.399         0.411         0.296 

 E34            0.466         0.421         0.488         0.503         0.362 

 E35            0.364         0.329         0.381         0.392         0.282 

 E36            0.631         0.570         0.660         0.680         0.489 

 E37            0.565         0.510         0.591         0.609         0.438 

 E38            0.400         0.361         0.418         0.431         0.310 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S21            1.731 

 S22            1.136         1.567 

 S23            0.897         0.850         1.639 

 S24            0.898         0.851         0.943         1.537 

 A25            0.657         0.622         0.552         0.552         2.349 

 A26            0.799         0.757         0.671         0.672         1.242 

 A27            0.464         0.440         0.390         0.391         0.721 

 A28            0.499         0.473         0.419         0.420         0.682 

 A29            0.436         0.413         0.366         0.367         0.467 

 A30            0.160         0.152         0.135         0.135         0.216 

 A31            0.536         0.508         0.451         0.451         0.833 

 A34            0.532         0.504         0.447         0.448         0.539 

 A35            0.475         0.450         0.399         0.400         0.738 

 A36            0.418         0.396         0.351         0.352         0.649 

 I37            0.651         0.617         0.547         0.548         0.953 

 I38            0.565         0.535         0.475         0.475         0.631 

 I39            0.651         0.617         0.547         0.548         0.727 

 I40            0.921         0.704         0.625         0.626         0.831 

 I41            0.598         0.566         0.503         0.503         0.668 

 I42            0.578         0.548         0.486         0.486         0.497 

 I43            0.610         0.577         0.512         0.513         0.681 

 I44            0.772         0.732         0.649         0.650         0.863 

 R1             0.432         0.409         0.363         0.364         0.397 

 R2             0.556         0.527         0.467         0.468         0.511 

 R3             0.575         0.545         0.483         0.484         0.528 

 R4             0.588         0.557         0.494         0.495         0.540 

 R5             0.604         0.572         0.508         0.508         0.555 

 R6             0.547         0.617         0.459         0.460         0.434 

 R7             0.564         0.534         0.474         0.474         0.518 

 R8             0.498         0.472         0.419         0.419         0.458 

 R9             0.474         0.449         0.398         0.399         0.436 

 R10            0.464         0.440         0.390         0.391         0.427 

 R11            0.546         0.517         0.459         0.459         0.502 

 R12            0.467         0.442         0.392         0.393         0.429 

 R13            0.592         0.561         0.498         0.498         0.545 

 R14            0.433         0.410         0.364         0.364         0.398 

 R15            0.416         0.394         0.350         0.350         0.382 

 R16            0.452         0.428         0.380         0.380         0.415 

 R17            0.486         0.461         0.409         0.409         0.447 

 R20            0.367         0.347         0.308         0.308         0.380 

 R21            0.483         0.458         0.406         0.407         0.444 

 R22            0.484         0.458         0.407         0.407         0.445 

 R23            0.526         0.498         0.442         0.443         0.484 

 R24            0.501         0.474         0.421         0.421         0.460 

 E25            0.667         0.632         0.561         0.561         0.578 
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 E26            0.566         0.536         0.476         0.476         0.490 

 E27            0.755         0.715         0.634         0.635         0.660 

 E28            0.665         0.630         0.559         0.559         0.576 

 E29            0.594         0.563         0.499         0.500         0.524 

 E30            0.529         0.501         0.445         0.445         0.458 

 E31            0.653         0.619         0.549         0.550         0.576 

 E32            0.433         0.410         0.364         0.215         0.375 

 E34            0.530         0.502         0.445         0.445         0.459 

 E35            0.413         0.391         0.347         0.348         0.399 

 E36            0.717         0.679         0.602         0.603         0.621 

 E37            0.641         0.607         0.539         0.539         0.555 

 E38            0.410         0.430         0.381         0.382         0.393 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A26            3.614 

 A27            0.878         2.611 

 A28            0.520         0.753         1.408 

 A29            0.367         0.479         0.705         1.540 

 A30            0.588         0.341         0.323         0.321         3.686 

 A31            0.772         0.589         0.436         0.553         1.636 

 A34            0.436         0.584         0.552         0.549         0.391 

 A35            0.476         0.522         0.493         0.490         0.349 

 A36            0.307         0.459         0.434         0.431         0.307 

 I37            1.336         0.333         0.488         0.483         0.340 

 I38            1.455        -0.088         0.423         0.419         0.295 

 I39            1.733        -0.018         0.488         0.483         0.340 

 I40            1.011         0.381         0.557         0.551         0.388 

 I41            0.813         0.306         0.448         0.443         0.312 

 I42            0.565         0.296         0.433         0.429         0.302 

 I43            0.829         0.312         0.457         0.452         0.318 

 I44            1.049         0.395         0.578         0.572         0.403 

 R1             0.483         0.281         0.265         0.264         0.188 

 R2             0.622         0.361         0.341         0.339         0.242 

 R3             0.643         0.374         0.353         0.351         0.250 

 R4             0.657         0.382         0.361         0.359         0.256 

 R5             0.675         0.392         0.241         0.368         0.263 

 R6             0.437         0.307         0.290         0.288         0.206 

 R7             0.474         0.366         0.346         0.344         0.245 

 R8             0.557         0.324         0.306         0.304         0.217 

 R9             0.530         0.308         0.291         0.289         0.206 

 R10            0.519         0.302         0.285         0.283         0.202 

 R11            0.611         0.355         0.335         0.333         0.238 

 R12            0.522         0.303         0.287         0.285         0.203 

 R13            0.663         0.385         0.364         0.361         0.258 

 R14            0.484         0.282         0.266         0.264         0.188 

 R15            0.465         0.270         0.255         0.254         0.181 

 R16            0.505         0.294         0.278         0.276         0.197 

 R17            0.544         0.316         0.299         0.297         0.212 

 R20            0.462         0.268         0.254         0.252         0.180 

 R21            0.540         0.314         0.297         0.295         0.210 

 R22            0.541         0.314         0.297         0.295         0.210 

 R23            0.588         0.342         0.323         0.321         0.229 

 R24            0.560         0.325         0.308         0.305         0.218 

 E25            0.703         0.408         0.386         0.383         0.273 

 E26            0.596         0.347         0.328         0.325         0.232 

 E27            0.804         0.467         0.441         0.438         0.313 

 E28            0.701         0.407         0.385         0.382         0.273 

 E29            0.638         0.371         0.350         0.348         0.248 

 E30            0.558         0.324         0.306         0.304         0.217 

 E31            0.700         0.407         0.385         0.382         0.272 

 E32            0.457         0.265         0.251         0.249         0.178 

 E34            0.558         0.324         0.306         0.304         0.217 

 E35            0.377         0.282         0.267         0.265         0.189 

 E36            0.755         0.439         0.306         0.412         0.294 
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 E37            0.676         0.393         0.371         0.369         0.263 

 E38            0.478         0.278         0.263         0.261         0.186 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A31            3.462 

 A34            0.675         2.113 

 A35            0.603         0.598         1.845 

 A36            0.530         0.526         0.627         1.305 

 I37            0.594         0.589         0.526         0.463         2.907 

 I38            0.515         0.511         0.456         0.125         1.985 

 I39            0.594         0.468         0.526         0.245         2.287 

 I40            0.678         0.673         0.601         0.529         0.984 

 I41            0.545         0.541         0.483         0.425         0.897 

 I42            0.527         0.523         0.467         0.411         0.683 

 I43            0.556         0.552         0.492         0.433         0.853 

 I44            0.704         0.699         0.624         0.549         1.337 

 R1             0.324         0.322         0.287         0.253         0.398 

 R2             0.417         0.414         0.369         0.325         0.512 

 R3             0.431         0.428         0.382         0.248         0.529 

 R4             0.441         0.438         0.391         0.344         0.541 

 R5             0.453         0.450         0.401         0.152         0.556 

 R6             0.355         0.352         0.314         0.276         0.437 

 R7             0.423         0.420         0.375         0.330         0.519 

 R8             0.374         0.371         0.331         0.291         0.459 

 R9             0.356         0.353         0.315         0.277         0.437 

 R10            0.349         0.346         0.309         0.272         0.428 

 R11            0.410         0.407         0.363         0.319         0.503 

 R12            0.350         0.348         0.310         0.273         0.430 

 R13            0.445         0.441         0.394         0.347         0.546 

 R14            0.325         0.323         0.288         0.253         0.399 

 R15            0.312         0.310         0.276         0.243         0.383 

 R16            0.339         0.337         0.300         0.264         0.416 

 R17            0.365         0.362         0.323         0.284         0.448 

 R20            0.310         0.308         0.274         0.242         0.368 

 R21            0.363         0.360         0.321         0.283         0.445 

 R22            0.363         0.360         0.322         0.283         0.446 

 R23            0.395         0.392         0.350         0.308         0.485 

 R24            0.164         0.373         0.333         0.293         0.461 

 E25            0.472         0.468         0.418         0.368         0.607 

 E26            0.400         0.397         0.355         0.312         0.515 

 E27            0.539         0.535         0.478         0.256         0.700 

 E28            0.470         0.466         0.416         0.366         0.605 

 E29            0.428         0.425         0.379         0.334         0.560 

 E30            0.374         0.371         0.331         0.292         0.482 

 E31            0.470         0.466         0.416         0.366         0.614 

 E32            0.306         0.505         0.271         0.239         0.394 

 E34            0.374         0.372         0.332         0.292         0.482 

 E35            0.326         0.324         0.289         0.254         0.408 

 E36            0.507         0.503         0.449         0.395         0.652 

 E37            0.453         0.450         0.402         0.206         0.584 

 E38            0.164         0.319         0.284         0.250         0.413 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 I38            4.034 

 I39            3.240         3.888 

 I40            0.913         1.112         2.764 

 I41            0.915         0.995         1.227         1.914 

 I42            0.580         0.633         1.186         0.954         2.813 

 I43            0.846         1.025         1.251         0.931         1.732 

 I44            1.301         1.501         1.178         1.056         0.939 

 R1             0.346         0.398         0.455         0.366         0.353 
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 R2             0.444         0.512         0.585         0.470         0.455 

 R3             0.460         0.529         0.605         0.486         0.470 

 R4             0.470         0.541         0.618         0.497         0.481 

 R5             0.483         0.556         0.635         0.511         0.494 

 R6             0.380         0.437         0.500         0.402         0.388 

 R7             0.450         0.519         0.593         0.477         0.461 

 R8             0.398         0.459         0.524         0.421         0.407 

 R9             0.379         0.437         0.499         0.401         0.388 

 R10            0.371         0.428         0.489         0.393         0.380 

 R11            0.436         0.503         0.574         0.462         0.446 

 R12            0.373         0.430         0.491         0.395         0.382 

 R13            0.474         0.545         0.623         0.501         0.484 

 R14            0.346         0.399         0.456         0.366         0.354 

 R15            0.332         0.383         0.438         0.352         0.340 

 R16            0.361         0.416         0.475         0.382         0.370 

 R17            0.389         0.448         0.511         0.411         0.398 

 R20            0.320         0.368         0.421         0.338         0.327 

 R21            0.386         0.445         0.508         0.409         0.395 

 R22            0.387         0.445         0.509         0.409         0.396 

 R23            0.421         0.484         0.554         0.445         0.430 

 R24            0.400         0.461         0.527         0.424         0.409 

 E25            0.527         0.607         0.693         0.558         0.539 

 E26            0.277         0.515         0.334         0.473         0.457 

 E27            0.608         0.700         0.800         0.643         0.622 

 E28            0.525         0.605         0.691         0.556         0.735 

 E29            0.486         0.560         0.640         0.514         0.497 

 E30            0.418         0.482         0.550         0.442         0.428 

 E31            0.533         0.614         0.701         0.564         0.545 

 E32            0.342         0.394         0.450         0.362         0.350 

 E34            0.418         0.482         0.550         0.443         0.428 

 E35            0.354         0.408         0.466         0.374         0.362 

 E36            0.566         0.652         0.745         0.599         0.579 

 E37            0.507         0.583         1.023         0.536         0.518 

 E38            0.359         0.413         0.319         0.379         0.367 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 I43            3.360 

 I44            1.085         2.012 

 R1             0.373         0.472         1.095 

 R2             0.479         0.607         0.470         1.608 

 R3             0.496         0.628         0.486         1.047         1.775 

 R4             0.507         0.642         0.497         0.639         0.661 

 R5             0.521         0.561         0.510         0.656         0.994 

 R6             0.410         0.519         0.399         0.514         0.531 

 R7             0.486         0.615         0.476         0.612         0.633 

 R8             0.429         0.544         0.421         0.541         0.560 

 R9             0.409         0.518         0.401         0.515         0.533 

 R10            0.400         0.507         0.392         0.403         0.522 

 R11            0.471         0.596         0.461         0.593         0.614 

 R12            0.403         0.510         0.395         0.507         0.525 

 R13            0.511         0.647         0.501         0.644         0.666 

 R14            0.374         0.473         0.366         0.471         0.693 

 R15            0.359         0.454         0.352         0.452         0.467 

 R16            0.390         0.494         0.382         0.407         0.395 

 R17            0.419         0.531         0.411         0.528         0.459 

 R20            0.345         0.437         0.364         0.468         0.484 

 R21            0.636         0.528         0.408         0.525         0.543 

 R22            0.417         0.528         0.409         0.459         0.453 

 R23            0.454         0.575         0.445         0.572         0.591 

 R24            0.432         0.547         0.423         0.423         0.563 

 E25            0.568         0.720         0.494         0.635         0.657 

 E26            0.482         0.611         0.419         0.539         0.557 

 E27            0.656         0.831         0.526         0.677         0.700 

 E28            0.566         0.718         0.492         0.633         0.654 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 400 

 E29            0.524         0.664         0.394         0.506         0.523 

 E30            0.451         0.571         0.392         0.504         0.521 

 E31            0.803         0.728         0.437         0.562         0.581 

 E32            0.369         0.468         0.321         0.412         0.426 

 E34            0.451         0.572         0.392         0.504         0.521 

 E35            0.382         0.484         0.356         0.458         0.473 

 E36            0.611         0.774         0.530         0.682         0.705 

 E37            0.546         0.692         0.475         0.610         0.631 

 E38            0.387         0.490         0.648         0.432         0.447 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R4             1.665 

 R5             0.694         2.718 

 R6             0.543         0.558         1.304 

 R7             0.647         0.665         0.683         1.259 

 R8             0.572         0.588         0.460         0.549         1.442 

 R9             0.545         0.493         0.438         0.522         0.628 

 R10            0.534         0.548         0.605         0.512         0.452 

 R11            0.627         0.645         0.504         0.601         0.532 

 R12            0.536         0.551         0.431         0.514         0.455 

 R13            0.681         0.700         0.547         0.653         0.577 

 R14            0.296         0.512         0.400         0.477         0.422 

 R15            0.478         0.265         0.384         0.458         0.405 

 R16            0.519         0.453         0.418         0.498         0.440 

 R17            0.559         0.477         0.449         0.536         0.473 

 R20            0.495         0.508         0.398         0.474         0.207 

 R21            0.555         0.571         0.446         0.532         0.470 

 R22            0.556         0.374         0.407         0.533         0.471 

 R23            0.605         0.621         0.376         0.580         0.512 

 R24            0.575         0.591         0.463         0.552         0.488 

 E25            0.671         0.690         0.540         0.644         0.569 

 E26            0.570         0.585         0.458         0.546         0.483 

 E27            0.716         0.956         0.575         0.686         0.606 

 E28            0.669         0.688         0.538         0.641         0.567 

 E29            0.535         0.550         0.430         0.513         0.453 

 E30            0.533         0.547         0.428         0.511         0.451 

 E31            0.439         0.940         0.478         0.570         0.504 

 E32            0.245         0.448         0.351         0.418         0.369 

 E34            0.533         0.548         0.429         0.511         0.452 

 E35            0.484         0.497         0.389         0.464         0.410 

 E36            0.721         0.741         0.580         0.691         0.611 

 E37            0.645         0.663         0.519         0.619         0.547 

 E38            0.457         0.469         0.367         0.438         0.387 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R9             1.106 

 R10            0.592         1.133 

 R11            0.506         0.496         2.118 

 R12            0.433         0.424         0.870         1.609 

 R13            0.549         0.538         0.632         0.541         1.566 

 R14            0.402         0.393         0.462         0.554         0.502 

 R15            0.386         0.378         0.444         0.380         0.482 

 R16            0.419         0.358         0.482         0.412         0.447 

 R17            0.451         0.441         0.519         0.444         0.563 

 R20            0.399         0.391         0.460         0.393         0.499 

 R21            0.448         0.439         0.516         0.441         0.466 

 R22            0.433         0.439         0.516         0.442         0.560 

 R23            0.488         0.478         0.562         0.404         0.609 

 R24            0.464         0.455         0.535         0.457         0.580 

 E25            0.542         0.531         0.624         0.533         0.677 

 E26            0.460         0.450         0.529         0.453         0.574 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 401 

 E27            0.577         0.565         0.665         0.568         0.721 

 E28            0.540         0.529         0.622         0.531         0.674 

 E29            0.432         0.423         0.497         0.425         0.539 

 E30            0.430         0.302         0.495         0.423         0.537 

 E31            0.479         0.470         0.552         0.472         0.599 

 E32            0.352         0.345         0.405         0.346         0.440 

 E34            0.430         0.421         0.495         0.423         0.537 

 E35            0.390         0.382         0.449         0.384         0.488 

 E36            0.582         0.570         0.670         0.573         0.727 

 E37            0.521         0.510         0.498         0.513         0.651 

 E38            0.369         0.361         0.424         0.363         0.461 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R14            1.850 

 R15            0.352         1.453 

 R16            0.383         0.643         0.981 

 R17            0.412         0.537         0.626         1.249 

 R20            0.365         0.350         0.380         0.409         1.636 

 R21            0.298         0.393         0.427         0.603         0.407 

 R22            0.410         0.393         0.427         0.617         0.407 

 R23            0.446         0.428         0.465         0.658         0.443 

 R24            0.424         0.407         0.442         0.476         0.421 

 E25            0.495         0.475         0.516         0.555         0.396 

 E26            0.420         0.403         0.438         0.471         0.336 

 E27            0.527         0.506         0.550         0.592         0.422 

 E28            0.493         0.473         0.514         0.553         0.394 

 E29            0.394         0.528         0.411         0.443         0.315 

 E30            0.393         0.377         0.410         0.441         0.314 

 E31            0.438         0.421         0.457         0.401         0.350 

 E32            0.321         0.309         0.335         0.361         0.257 

 E34            0.393         0.377         0.410         0.441         0.314 

 E35            0.516         0.342         0.372         0.400         0.285 

 E36            0.532         0.510         0.454         0.470         0.425 

 E37            0.476         0.457         0.496         0.534         0.380 

 E38            0.337         0.323         0.351         0.378         0.269 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R21            1.437 

 R22            0.655         1.031 

 R23            0.661         0.737         1.299 

 R24            0.626         0.474         0.515         1.327 

 E25            0.552         0.553         0.601         0.572         2.114 

 E26            0.468         0.469         0.510         0.485         1.008 

 E27            0.588         0.469         0.641         0.610         1.159 

 E28            0.550         0.551         0.599         0.570         0.907 

 E29            0.440         0.440         0.479         0.456         0.726 

 E30            0.438         0.438         0.477         0.454         0.722 

 E31            0.489         0.372         0.532         0.506         0.806 

 E32            0.358         0.359         0.390         0.372         0.591 

 E34            0.438         0.439         0.477         0.454         0.723 

 E35            0.241         0.398         0.433         0.412         0.555 

 E36            0.774         0.594         0.646         0.615         0.978 

 E37            0.531         0.531         0.578         0.550         0.875 

 E38            0.376         0.376         0.409         0.389         0.620 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E26            1.544 

 E27            0.823         2.555 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 402 

 E28            0.770         1.388         2.175 

 E29            0.616         0.773         0.723         1.757 

 E30            0.613         0.497         0.891         0.766         1.780 

 E31            0.684         0.859         0.619         0.642         0.639 

 E32            0.502         0.434         0.405         0.471         0.469 

 E34            0.613         0.568         0.720         0.576         0.573 

 E35            0.471         0.460         0.553         0.442         0.440 

 E36            0.636         1.042         0.975         0.780         0.646 

 E37            0.532         0.933         0.872         0.698         0.694 

 E38            0.526         0.531         0.617         0.494         0.492 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E31            1.984 

 E32            0.808         1.690 

 E34            0.640         0.469         1.937 

 E35            0.491         0.360         0.746         1.281 

 E36            0.866         0.635         0.776         0.596         2.472 

 E37            0.775         0.568         0.695         0.533         1.484 

 E38            0.549         0.402         0.492         0.377         0.666 

 

 

           Model Estimated Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E37           E38 

              ________      ________ 

 E37            2.950 

 E38            0.428         1.304 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 O1             0.030 

 O2             0.064         0.078 

 O3             0.015         0.084         0.021 

 O4             0.019         0.046         0.119         0.045 

 O5             0.084         0.095         0.036         0.060         0.064 

 O6            -0.084        -0.089        -0.047        -0.036        -0.070 

 O7            -0.040         0.000         0.053         0.016        -0.006 

 O8            -0.167        -0.147        -0.023        -0.020        -0.051 

 O9            -0.050        -0.037        -0.147        -0.001        -0.015 

 O10           -0.093        -0.080        -0.034        -0.051        -0.014 

 S11            0.050         0.057        -0.051         0.061         0.084 

 S12            0.067         0.097         0.045         0.157         0.146 

 S13            0.004         0.059         0.048         0.097         0.135 

 S14            0.014         0.077         0.003         0.021         0.066 

 S15           -0.040        -0.066        -0.003         0.099         0.044 

 S16           -0.028         0.033         0.023         0.029         0.132 

 S17           -0.015         0.071         0.059         0.075         0.153 

 S18           -0.049         0.007         0.123         0.127         0.065 

 S19           -0.149        -0.029        -0.081         0.059         0.025 

 S20            0.001         0.095        -0.023         0.064         0.090 

 S21           -0.053         0.022        -0.025         0.068         0.076 

 S22           -0.117        -0.018        -0.018         0.046         0.078 

 S23            0.029         0.000         0.066         0.086         0.162 

 S24            0.008         0.025         0.057         0.117         0.097 

 A25            0.008        -0.053         0.216         0.000         0.054 

 A26           -0.033        -0.034         0.108         0.045        -0.049 

 A27            0.016         0.039         0.046         0.039         0.050 

 A28            0.065         0.010         0.104         0.008         0.008 

 A29            0.028         0.038         0.063         0.067         0.048 

 A30            0.075         0.082         0.029        -0.015        -0.067 

 A31           -0.114        -0.023         0.168         0.120        -0.067 

 A34           -0.054         0.015         0.009         0.003         0.040 

 A35            0.026         0.045         0.110         0.046         0.089 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 403 

 A36           -0.022        -0.024         0.099        -0.049         0.033 

 I37           -0.059        -0.087         0.092        -0.070        -0.114 

 I38           -0.101        -0.146        -0.110        -0.093        -0.232 

 I39           -0.068        -0.105        -0.033        -0.065        -0.175 

 I40            0.108         0.063        -0.029        -0.050        -0.014 

 I41            0.022         0.041         0.115        -0.038        -0.032 

 I42            0.107         0.199         0.055         0.009        -0.030 

 I43            0.000         0.095        -0.001         0.012        -0.030 

 I44            0.011         0.008         0.076        -0.017        -0.024 

 R1             0.108         0.103        -0.026         0.042         0.061 

 R2             0.044         0.028        -0.022        -0.006         0.043 

 R3            -0.007         0.077         0.045         0.001         0.081 

 R4             0.076         0.098        -0.013        -0.098         0.058 

 R5             0.085         0.120        -0.063         0.044        -0.004 

 R6             0.008         0.070         0.091         0.084         0.159 

 R7             0.052         0.148         0.023         0.004         0.132 

 R8            -0.024         0.086        -0.004        -0.070         0.066 

 R9             0.055         0.071         0.148         0.066         0.140 

 R10            0.085         0.156         0.238         0.129         0.196 

 R11           -0.083        -0.031        -0.061        -0.093        -0.013 

 R12           -0.095        -0.009        -0.009         0.016         0.034 

 R13            0.034         0.008         0.101         0.020         0.132 

 R14           -0.036        -0.019         0.098        -0.005         0.038 

 R15            0.014         0.015         0.044         0.043         0.087 

 R16            0.013         0.069         0.063         0.025         0.046 

 R17            0.012        -0.013         0.159         0.054         0.024 

 R20            0.072         0.088         0.135         0.085         0.104 

 R21            0.059         0.075        -0.021         0.047         0.034 

 R22            0.092         0.110         0.129         0.065         0.126 

 R23            0.148         0.172         0.094         0.100         0.098 

 R24            0.070         0.083         0.071         0.038         0.099 

 E25            0.025         0.073        -0.014         0.034         0.166 

 E26           -0.047         0.034         0.081         0.005         0.176 

 E27           -0.013         0.014        -0.012         0.074         0.059 

 E28            0.041         0.081        -0.080        -0.139         0.076 

 E29            0.058         0.050        -0.080        -0.013         0.085 

 E30            0.008         0.067        -0.093        -0.105         0.028 

 E31           -0.001         0.033        -0.020         0.068         0.066 

 E32           -0.027         0.063         0.062         0.139         0.173 

 E34            0.026         0.060        -0.077         0.041         0.013 

 E35            0.050         0.082         0.088         0.037         0.104 

 E36            0.120         0.214         0.021         0.077         0.151 

 E37            0.144         0.223         0.032         0.179         0.032 

 E38            0.100         0.120         0.121         0.056         0.126 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 O6             0.023 

 O7            -0.010         0.023 

 O8             0.210         0.014         0.104 

 O9             0.154        -0.015         0.208         0.054 

 O10            0.091         0.009         0.249         0.125         0.074 

 S11            0.045        -0.097        -0.015         0.115         0.198 

 S12           -0.078         0.014        -0.129         0.080         0.035 

 S13           -0.084         0.054        -0.112         0.086        -0.063 

 S14           -0.162         0.032        -0.071        -0.045        -0.028 

 S15           -0.144        -0.108        -0.018         0.096        -0.034 

 S16           -0.282        -0.130        -0.217         0.002        -0.154 

 S17           -0.273        -0.088        -0.249         0.001        -0.090 

 S18           -0.130         0.011        -0.086         0.035        -0.037 

 S19           -0.207        -0.073        -0.122        -0.046        -0.022 

 S20           -0.170        -0.100        -0.245        -0.043        -0.092 

 S21           -0.147        -0.167        -0.174        -0.038        -0.064 

 S22           -0.221        -0.185        -0.160        -0.040        -0.046 

 S23            0.077         0.071        -0.080         0.233         0.078 
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 S24           -0.185        -0.032        -0.039         0.072        -0.095 

 A25            0.134         0.311         0.102         0.148         0.161 

 A26            0.678         0.360         0.551         0.331         0.512 

 A27           -0.299        -0.113        -0.210        -0.174        -0.085 

 A28           -0.225         0.025        -0.267        -0.099        -0.127 

 A29           -0.302        -0.023        -0.314        -0.102        -0.205 

 A30           -0.004         0.177         0.034        -0.126        -0.046 

 A31            0.228         0.229         0.183         0.191         0.255 

 A34           -0.278        -0.105        -0.434        -0.198        -0.206 

 A35           -0.230         0.058        -0.185        -0.090        -0.125 

 A36           -0.215         0.041        -0.292        -0.084        -0.181 

 I37            0.445         0.247         0.324         0.365         0.380 

 I38            0.632         0.281         0.604         0.390         0.372 

 I39            0.744         0.352         0.591         0.465         0.457 

 I40            0.081        -0.055         0.057         0.001        -0.014 

 I41           -0.031         0.111        -0.064         0.058         0.012 

 I42           -0.105        -0.029        -0.128        -0.025         0.021 

 I43            0.232        -0.115         0.232         0.003         0.223 

 I44            0.022         0.088        -0.032         0.045         0.034 

 R1            -0.224        -0.085        -0.279        -0.109        -0.138 

 R2            -0.175        -0.220        -0.195        -0.065        -0.205 

 R3            -0.136        -0.114        -0.229        -0.041        -0.135 

 R4            -0.248        -0.033        -0.392        -0.166        -0.214 

 R5            -0.023        -0.178         0.049         0.092         0.012 

 R6            -0.231        -0.044        -0.126        -0.034        -0.054 

 R7            -0.260        -0.084        -0.201        -0.101        -0.096 

 R8            -0.328        -0.150        -0.314        -0.130        -0.249 

 R9            -0.225        -0.037        -0.272        -0.058        -0.065 

 R10           -0.136         0.008        -0.158         0.021         0.011 

 R11           -0.231        -0.195        -0.021        -0.204        -0.185 

 R12           -0.204        -0.122        -0.160        -0.121        -0.112 

 R13           -0.172        -0.030        -0.148        -0.079        -0.103 

 R14           -0.055        -0.002        -0.099         0.002        -0.024 

 R15           -0.146         0.059        -0.164        -0.128        -0.031 

 R16           -0.223         0.048        -0.144        -0.099        -0.111 

 R17           -0.230         0.092        -0.014        -0.027        -0.067 

 R20           -0.068         0.079        -0.001        -0.004         0.015 

 R21           -0.157        -0.059        -0.137        -0.125        -0.104 

 R22           -0.261         0.067        -0.200        -0.036        -0.047 

 R23           -0.300         0.027        -0.271        -0.024        -0.088 

 R24           -0.162         0.006        -0.191        -0.058        -0.002 

 E25           -0.200        -0.132        -0.221        -0.075        -0.127 

 E26           -0.215         0.015        -0.273         0.006        -0.150 

 E27            0.090        -0.100        -0.103        -0.065        -0.041 

 E28           -0.177        -0.155        -0.403        -0.104        -0.212 

 E29            0.022         0.042        -0.068         0.118         0.000 

 E30           -0.075         0.067        -0.228        -0.043        -0.271 

 E31            0.162        -0.106         0.203         0.115         0.153 

 E32           -0.023        -0.050        -0.004         0.074         0.003 

 E34           -0.323        -0.136        -0.103        -0.153        -0.245 

 E35           -0.276        -0.042        -0.246        -0.084        -0.137 

 E36            0.090        -0.166        -0.153         0.041         0.064 

 E37            0.270        -0.032         0.145         0.041         0.092 

 E38           -0.156         0.029        -0.216        -0.081        -0.145 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S11            0.026 

 S12            0.024         0.001 

 S13            0.047         0.022         0.026 

 S14           -0.018         0.081         0.085         0.000 

 S15            0.049        -0.036         0.026         0.016        -0.037 

 S16           -0.010         0.014         0.029         0.008         0.048 

 S17           -0.004         0.050         0.034        -0.015        -0.007 

 S18            0.003         0.002        -0.015        -0.071         0.058 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 405 

 S19           -0.062        -0.040        -0.036        -0.042        -0.023 

 S20           -0.057        -0.001         0.021        -0.022        -0.033 

 S21           -0.008        -0.048        -0.034        -0.024        -0.063 

 S22           -0.021         0.007         0.015        -0.091        -0.021 

 S23            0.076         0.017        -0.051         0.012        -0.086 

 S24           -0.043        -0.027        -0.007         0.041        -0.054 

 A25            0.021         0.001         0.058         0.038        -0.041 

 A26            0.136        -0.020        -0.038        -0.105         0.034 

 A27            0.031         0.106         0.120         0.052         0.236 

 A28            0.006         0.011         0.051         0.054         0.026 

 A29           -0.061         0.033         0.064         0.053         0.028 

 A30            0.138         0.054         0.040        -0.009         0.079 

 A31            0.105         0.032        -0.033         0.040         0.169 

 A34           -0.086        -0.067         0.010        -0.090         0.040 

 A35           -0.036         0.057         0.193         0.054         0.080 

 A36           -0.041         0.026         0.026         0.114        -0.081 

 I37            0.131         0.055        -0.073        -0.012        -0.140 

 I38            0.044        -0.064        -0.127        -0.126        -0.204 

 I39            0.151         0.020        -0.046        -0.090        -0.053 

 I40            0.051         0.062         0.022         0.009         0.141 

 I41            0.017         0.062         0.124         0.025        -0.064 

 I42            0.048         0.015         0.097        -0.041         0.068 

 I43            0.005         0.025         0.138        -0.038         0.082 

 I44            0.035         0.029         0.046         0.081        -0.088 

 R1            -0.101        -0.038        -0.036         0.026        -0.132 

 R2            -0.084        -0.118        -0.081        -0.054        -0.161 

 R3            -0.019        -0.044        -0.062        -0.091        -0.080 

 R4            -0.194        -0.055        -0.083         0.114        -0.270 

 R5             0.158        -0.024        -0.020        -0.082         0.048 

 R6             0.009         0.045         0.055        -0.001         0.062 

 R7             0.018         0.015         0.030         0.128        -0.049 

 R8            -0.012         0.008         0.007         0.077        -0.084 

 R9             0.060         0.018         0.005         0.081        -0.015 

 R10            0.061         0.129         0.087         0.071         0.093 

 R11           -0.007        -0.039         0.029         0.183        -0.009 

 R12           -0.025        -0.041         0.099         0.073         0.039 

 R13           -0.020        -0.010        -0.015         0.018        -0.157 

 R14           -0.090        -0.009        -0.019        -0.079        -0.048 

 R15           -0.115         0.002        -0.051         0.100        -0.147 

 R16           -0.066        -0.018         0.038         0.134        -0.114 

 R17           -0.101        -0.003        -0.009         0.110        -0.121 

 R20           -0.001         0.111         0.005         0.096        -0.074 

 R21           -0.082        -0.047        -0.077         0.057        -0.103 

 R22           -0.083        -0.040         0.052         0.167        -0.146 

 R23           -0.073        -0.020         0.041         0.124        -0.113 

 R24           -0.028         0.069         0.044         0.109        -0.060 

 E25            0.027        -0.057        -0.029         0.027        -0.092 

 E26           -0.040        -0.052         0.011         0.044        -0.062 

 E27           -0.027        -0.046        -0.113        -0.057        -0.114 

 E28           -0.057        -0.055        -0.142        -0.028        -0.240 

 E29            0.053         0.055         0.103         0.112         0.065 

 E30            0.019         0.012        -0.094        -0.011        -0.071 

 E31            0.140         0.111         0.066         0.030         0.154 

 E32            0.086         0.122         0.201         0.090         0.183 

 E34           -0.070        -0.084         0.026         0.000        -0.049 

 E35           -0.053        -0.063         0.040         0.078        -0.003 

 E36            0.058        -0.034        -0.106        -0.081        -0.099 

 E37            0.000        -0.024        -0.108        -0.097         0.002 

 E38           -0.007         0.019         0.065         0.151        -0.059 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S16            0.020 

 S17            0.024         0.012 

 S18           -0.003         0.000        -0.004 
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 S19            0.001         0.002         0.010         0.000 

 S20            0.000         0.009        -0.024         0.038         0.002 

 S21           -0.027        -0.029         0.024         0.031         0.015 

 S22           -0.034        -0.034        -0.019         0.043         0.014 

 S23           -0.039        -0.038        -0.004         0.024        -0.069 

 S24           -0.051        -0.030        -0.056         0.085         0.013 

 A25           -0.060        -0.070        -0.017        -0.029        -0.010 

 A26           -0.171        -0.196        -0.093        -0.078        -0.156 

 A27            0.269         0.205         0.197         0.224         0.183 

 A28            0.075         0.147         0.109         0.057         0.159 

 A29            0.113         0.160         0.134         0.041         0.186 

 A30           -0.038        -0.056         0.068         0.000        -0.057 

 A31           -0.113        -0.120         0.044         0.025        -0.024 

 A34            0.073         0.214         0.191         0.172         0.063 

 A35            0.132         0.229         0.150         0.128         0.183 

 A36            0.045         0.120         0.050         0.044         0.194 

 I37           -0.208        -0.103        -0.108        -0.073        -0.059 

 I38           -0.434        -0.399        -0.351        -0.176        -0.182 

 I39           -0.288        -0.258        -0.222        -0.150        -0.167 

 I40           -0.142        -0.178        -0.055        -0.168        -0.127 

 I41           -0.125        -0.080        -0.010        -0.086         0.022 

 I42            0.009        -0.014         0.018        -0.152        -0.111 

 I43           -0.170        -0.134        -0.022        -0.118        -0.089 

 I44           -0.139        -0.019         0.013        -0.038        -0.021 

 R1             0.031         0.076         0.015        -0.078         0.068 

 R2            -0.145        -0.169        -0.094        -0.221        -0.030 

 R3            -0.089        -0.078        -0.031        -0.082        -0.060 

 R4            -0.068        -0.135        -0.102        -0.176        -0.031 

 R5            -0.153        -0.115        -0.081        -0.120        -0.006 

 R6             0.099         0.105         0.125        -0.008         0.051 

 R7             0.049         0.028        -0.007        -0.067         0.038 

 R8             0.105         0.067        -0.004         0.002         0.108 

 R9             0.083         0.092         0.067        -0.009         0.066 

 R10            0.179         0.190         0.163         0.100         0.165 

 R11            0.128         0.115         0.166         0.099         0.238 

 R12            0.072         0.024         0.090         0.088         0.081 

 R13           -0.087        -0.002         0.020        -0.059        -0.027 

 R14           -0.020        -0.010         0.009        -0.098        -0.037 

 R15           -0.040         0.011         0.033        -0.033         0.086 

 R16            0.023         0.051         0.057        -0.026         0.120 

 R17           -0.014         0.018        -0.023        -0.049         0.054 

 R20           -0.087        -0.015        -0.080        -0.098         0.060 

 R21           -0.053        -0.001        -0.075        -0.067         0.017 

 R22           -0.012         0.050         0.000         0.009         0.033 

 R23           -0.008         0.051        -0.022        -0.072         0.037 

 R24            0.066         0.098         0.035        -0.040         0.009 

 E25            0.041         0.019        -0.081        -0.029         0.020 

 E26            0.152         0.110         0.077         0.113         0.074 

 E27           -0.085        -0.158        -0.104        -0.167        -0.133 

 E28            0.011        -0.028        -0.089        -0.141        -0.084 

 E29            0.002         0.040        -0.009        -0.075         0.089 

 E30            0.026         0.085        -0.048        -0.011         0.119 

 E31            0.001         0.064         0.121         0.099         0.122 

 E32            0.179         0.209         0.239         0.111         0.101 

 E34            0.078         0.009         0.069         0.103         0.215 

 E35            0.107         0.038         0.101        -0.011         0.178 

 E36           -0.083        -0.107        -0.072        -0.120        -0.146 

 E37           -0.171        -0.120        -0.005        -0.168        -0.176 

 E38            0.142         0.140         0.111        -0.051         0.123 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S21           -0.005 

 S22            0.035         0.018 

 S23            0.048         0.109         0.001 
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 S24            0.012         0.060         0.001        -0.007 

 A25           -0.072        -0.126         0.042         0.116         0.036 

 A26           -0.013        -0.026         0.232        -0.002         0.269 

 A27            0.102         0.080         0.137         0.188        -0.096 

 A28            0.021         0.097         0.065         0.115        -0.044 

 A29            0.034         0.060         0.000         0.084        -0.055 

 A30            0.175        -0.038        -0.044        -0.033        -0.065 

 A31            0.131        -0.049        -0.089         0.085        -0.064 

 A34           -0.037         0.026        -0.026         0.003        -0.137 

 A35            0.021         0.056         0.053         0.234        -0.104 

 A36           -0.045         0.019         0.046         0.191        -0.059 

 I37            0.011        -0.043         0.105         0.020         0.347 

 I38           -0.140        -0.285        -0.003        -0.146         0.396 

 I39           -0.108        -0.199         0.085        -0.100         0.547 

 I40           -0.050        -0.092         0.050         0.130         0.030 

 I41           -0.005        -0.023         0.077         0.105         0.019 

 I42            0.018         0.026        -0.072        -0.060        -0.080 

 I43            0.041         0.065        -0.057        -0.012        -0.066 

 I44           -0.056        -0.033         0.069        -0.021         0.202 

 R1            -0.115        -0.080        -0.025        -0.018         0.061 

 R2            -0.165        -0.154        -0.044        -0.030        -0.089 

 R3            -0.019         0.005        -0.058        -0.055        -0.063 

 R4            -0.224        -0.130        -0.051        -0.104        -0.028 

 R5             0.085         0.070        -0.032         0.031         0.082 

 R6             0.121         0.052        -0.021         0.036        -0.032 

 R7             0.025         0.039         0.050         0.065         0.094 

 R8             0.022         0.058         0.056         0.127         0.012 

 R9             0.104         0.164         0.146         0.093        -0.064 

 R10            0.164         0.181         0.084         0.185         0.043 

 R11            0.090         0.118         0.032         0.091        -0.008 

 R12           -0.003         0.089        -0.010         0.173         0.073 

 R13           -0.039        -0.021         0.093        -0.087        -0.021 

 R14            0.079         0.000        -0.012        -0.001        -0.075 

 R15           -0.056        -0.022         0.018         0.008        -0.068 

 R16           -0.014         0.015         0.066         0.081         0.010 

 R17           -0.075        -0.059         0.004        -0.002         0.080 

 R20           -0.063        -0.056         0.098         0.054         0.053 

 R21           -0.052        -0.055        -0.013         0.004        -0.053 

 R22           -0.107        -0.043         0.048        -0.001         0.132 

 R23           -0.078         0.014         0.028         0.024         0.031 

 R24           -0.012         0.015         0.090        -0.034        -0.061 

 E25           -0.042        -0.007         0.073        -0.083        -0.025 

 E26            0.011         0.053         0.049         0.024        -0.081 

 E27           -0.041        -0.131         0.110        -0.079        -0.042 

 E28           -0.128        -0.125        -0.037        -0.083        -0.025 

 E29            0.028        -0.031         0.101         0.013         0.019 

 E30           -0.039        -0.005         0.029        -0.007         0.004 

 E31            0.231         0.180         0.178         0.133         0.061 

 E32            0.213         0.158         0.029         0.130        -0.057 

 E34           -0.041         0.029        -0.076         0.095         0.057 

 E35            0.015        -0.007        -0.008         0.102         0.093 

 E36            0.014        -0.057        -0.021        -0.126         0.171 

 E37            0.043        -0.107        -0.136        -0.187         0.107 

 E38           -0.040        -0.040         0.073         0.063         0.171 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A26            0.181 

 A27           -0.326         0.011 

 A28           -0.129         0.103         0.041 

 A29           -0.112         0.227         0.061         0.010 

 A30           -0.211        -0.013        -0.106        -0.034        -0.018 

 A31            0.177         0.055        -0.086        -0.155         0.020 

 A34           -0.185         0.182         0.037         0.057         0.317 

 A35           -0.032         0.103         0.101         0.040         0.049 
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 A36           -0.109        -0.060         0.106         0.107        -0.126 

 I37            0.355         0.010         0.029        -0.141        -0.083 

 I38            0.424        -0.091        -0.229        -0.256        -0.005 

 I39            0.388        -0.053        -0.122        -0.259        -0.114 

 I40           -0.010        -0.076        -0.108        -0.148         0.348 

 I41            0.032        -0.019         0.132         0.005         0.147 

 I42           -0.027         0.116        -0.030        -0.003         0.767 

 I43            0.040        -0.094        -0.151        -0.067         0.684 

 I44            0.243        -0.022        -0.049        -0.129         0.090 

 R1            -0.206        -0.016         0.131         0.068        -0.133 

 R2            -0.188        -0.007        -0.035         0.033         0.089 

 R3             0.043        -0.038        -0.055         0.006         0.182 

 R4            -0.270        -0.146        -0.088        -0.070        -0.026 

 R5             0.370         0.024        -0.048        -0.152         0.137 

 R6            -0.201         0.016         0.144         0.112         0.092 

 R7            -0.125         0.115         0.181         0.144        -0.012 

 R8            -0.353        -0.016         0.108        -0.085        -0.005 

 R9            -0.273         0.099         0.089         0.091        -0.048 

 R10           -0.244         0.103         0.086         0.115         0.029 

 R11           -0.245         0.068         0.138        -0.043        -0.136 

 R12           -0.182         0.136         0.203         0.077        -0.115 

 R13           -0.041         0.016         0.118         0.011         0.030 

 R14           -0.021        -0.072         0.032        -0.017         0.205 

 R15           -0.256         0.081        -0.004         0.057         0.202 

 R16           -0.147         0.081         0.108         0.101         0.029 

 R17           -0.110         0.026         0.062         0.068         0.150 

 R20            0.039        -0.059         0.000         0.036         0.060 

 R21           -0.237        -0.056         0.004         0.007         0.137 

 R22           -0.135         0.025         0.105         0.030         0.018 

 R23           -0.031        -0.074         0.017        -0.034         0.031 

 R24           -0.218        -0.054        -0.027        -0.006         0.079 

 E25           -0.080         0.159         0.085         0.073         0.259 

 E26           -0.206         0.038         0.043         0.039         0.083 

 E27            0.056         0.226        -0.079        -0.027         0.273 

 E28           -0.189         0.152        -0.031         0.057         0.188 

 E29            0.066         0.026         0.093         0.021         0.061 

 E30           -0.070         0.185         0.119         0.077         0.158 

 E31            0.378         0.025        -0.058        -0.011         0.050 

 E32           -0.038         0.320         0.139         0.131         0.209 

 E34           -0.154         0.160         0.189         0.132         0.159 

 E35           -0.163         0.036         0.078         0.079        -0.003 

 E36            0.166        -0.021        -0.024        -0.051         0.148 

 E37            0.133         0.133        -0.078         0.068         0.389 

 E38            0.009         0.119         0.170         0.171        -0.087 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A31           -0.005 

 A34            0.042         0.023 

 A35           -0.128         0.051         0.001 

 A36           -0.154         0.086         0.041         0.061 

 I37            0.186        -0.320        -0.032         0.005         0.118 

 I38            0.447        -0.452        -0.139        -0.053         0.169 

 I39            0.435        -0.404        -0.091        -0.009         0.142 

 I40            0.361        -0.126        -0.031        -0.113         0.009 

 I41           -0.033         0.001         0.033         0.061        -0.016 

 I42            0.488         0.243        -0.085        -0.129        -0.118 

 I43            0.537         0.000         0.106        -0.160        -0.007 

 I44            0.100        -0.166        -0.022         0.080         0.057 

 R1            -0.248         0.036         0.114         0.151        -0.045 

 R2            -0.086        -0.131        -0.079        -0.096        -0.324 

 R3             0.006        -0.100         0.034        -0.074        -0.165 

 R4            -0.278        -0.145        -0.010         0.020        -0.234 

 R5             0.038        -0.183         0.025        -0.125         0.034 

 R6             0.035        -0.049         0.178         0.032        -0.171 
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 R7            -0.086        -0.043         0.040         0.049        -0.182 

 R8            -0.099        -0.063        -0.021         0.123        -0.231 

 R9            -0.008         0.010        -0.031         0.113        -0.190 

 R10           -0.007         0.066         0.185         0.085        -0.084 

 R11           -0.131        -0.117         0.088        -0.009        -0.340 

 R12           -0.227        -0.003         0.074         0.068        -0.250 

 R13           -0.170        -0.097        -0.030        -0.003        -0.102 

 R14           -0.070         0.115        -0.085         0.002        -0.049 

 R15            0.022         0.039         0.064         0.144        -0.167 

 R16           -0.148         0.018         0.136         0.165        -0.115 

 R17            0.060        -0.037         0.038         0.163         0.018 

 R20            0.151        -0.065         0.136         0.053         0.139 

 R21           -0.032         0.001         0.041         0.016        -0.208 

 R22           -0.036         0.050         0.049         0.144        -0.072 

 R23           -0.153        -0.050        -0.006         0.106        -0.106 

 R24           -0.090         0.010         0.094         0.061        -0.147 

 E25            0.050         0.080         0.070        -0.029        -0.159 

 E26            0.079         0.112         0.089         0.042        -0.212 

 E27            0.084        -0.062         0.009        -0.105        -0.296 

 E28           -0.105         0.049         0.042         0.042        -0.259 

 E29            0.037        -0.057         0.205         0.059         0.147 

 E30            0.014         0.117         0.213         0.124        -0.011 

 E31            0.212        -0.143         0.163        -0.068         0.170 

 E32            0.173         0.046         0.149         0.014        -0.225 

 E34           -0.043        -0.028         0.217         0.069        -0.146 

 E35           -0.145         0.062         0.162         0.113        -0.116 

 E36            0.008         0.032        -0.025        -0.138         0.118 

 E37            0.324         0.195         0.028        -0.076         0.011 

 E38           -0.119         0.005         0.162         0.159         0.074 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 I38            0.156 

 I39            0.143         0.104 

 I40            0.021         0.018         0.053 

 I41           -0.051        -0.013         0.030         0.003 

 I42           -0.206        -0.178         0.059        -0.100        -0.006 

 I43            0.029         0.010         0.174        -0.038         0.033 

 I44            0.013         0.050         0.035         0.014        -0.045 

 R1            -0.253        -0.149        -0.136        -0.041        -0.109 

 R2            -0.457        -0.410        -0.064        -0.040        -0.092 

 R3            -0.179        -0.161         0.022        -0.062         0.120 

 R4            -0.309        -0.340        -0.099        -0.001        -0.001 

 R5             0.133         0.142         0.296         0.049         0.226 

 R6            -0.273        -0.223         0.176         0.050         0.093 

 R7            -0.333        -0.253         0.110         0.049         0.120 

 R8            -0.423        -0.456        -0.007         0.047         0.074 

 R9            -0.327        -0.358        -0.030        -0.028         0.087 

 R10           -0.213        -0.247        -0.031         0.042         0.108 

 R11           -0.445        -0.394        -0.202        -0.082        -0.146 

 R12           -0.342        -0.348        -0.065         0.006        -0.072 

 R13           -0.138        -0.116        -0.082        -0.054        -0.090 

 R14           -0.174        -0.171         0.051         0.012         0.026 

 R15           -0.261        -0.275         0.066        -0.035         0.191 

 R16           -0.211        -0.193        -0.008         0.080         0.087 

 R17           -0.183        -0.086        -0.032        -0.017         0.059 

 R20            0.206         0.240         0.170         0.159         0.007 

 R21           -0.284        -0.277         0.194        -0.023         0.147 

 R22           -0.286        -0.191        -0.062         0.004         0.011 

 R23           -0.238        -0.172         0.029         0.015         0.007 

 R24           -0.367        -0.322         0.046        -0.075         0.103 

 E25           -0.307        -0.226         0.110        -0.040         0.075 

 E26           -0.287        -0.234         0.030        -0.009         0.152 

 E27           -0.148        -0.196         0.254        -0.035         0.052 

 E28           -0.423        -0.407        -0.100        -0.139        -0.021 
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 E29            0.153         0.170         0.162         0.032         0.119 

 E30           -0.274        -0.136        -0.009         0.067         0.117 

 E31            0.159         0.162         0.170         0.025         0.086 

 E32           -0.454        -0.392        -0.061         0.038         0.129 

 E34           -0.339        -0.248         0.111         0.110         0.108 

 E35           -0.352        -0.330        -0.151        -0.004        -0.019 

 E36            0.053         0.003         0.255        -0.015         0.125 

 E37            0.044        -0.060         0.268         0.070         0.357 

 E38           -0.234        -0.146        -0.066         0.011        -0.182 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 I43            0.034 

 I44            0.011         0.014 

 R1            -0.087        -0.021         0.020 

 R2            -0.027        -0.175         0.100         0.009 

 R3             0.185        -0.067        -0.012         0.043         0.031 

 R4            -0.077        -0.029         0.092         0.145         0.090 

 R5             0.424         0.010        -0.173         0.166         0.106 

 R6             0.102         0.025        -0.065        -0.012         0.033 

 R7             0.084        -0.027         0.078         0.058         0.043 

 R8            -0.024        -0.142         0.026        -0.004        -0.051 

 R9            -0.045        -0.065         0.025        -0.058        -0.031 

 R10            0.080        -0.028         0.023         0.004        -0.025 

 R11           -0.017        -0.131        -0.003         0.086         0.092 

 R12           -0.013        -0.098        -0.030         0.075         0.049 

 R13           -0.128        -0.022         0.059        -0.008         0.097 

 R14            0.015        -0.040        -0.024         0.057         0.013 

 R15            0.103         0.025         0.065        -0.055        -0.067 

 R16            0.035         0.076         0.038        -0.030        -0.025 

 R17            0.066         0.095         0.066        -0.063        -0.051 

 R20            0.096         0.109         0.013         0.001        -0.027 

 R21            0.133         0.001         0.018        -0.021        -0.036 

 R22            0.001         0.061         0.062        -0.046        -0.057 

 R23            0.028         0.002         0.048        -0.050        -0.058 

 R24            0.093        -0.025        -0.024        -0.002        -0.029 

 E25           -0.065        -0.064        -0.065         0.020         0.061 

 E26           -0.051        -0.115        -0.063        -0.029         0.043 

 E27            0.100        -0.168        -0.160         0.153         0.162 

 E28            0.007        -0.115        -0.019         0.020         0.069 

 E29            0.093         0.135         0.019        -0.119        -0.121 

 E30           -0.068         0.070        -0.058        -0.065         0.030 

 E31            0.138         0.070        -0.121        -0.105         0.063 

 E32            0.058        -0.046        -0.032        -0.124        -0.072 

 E34            0.005        -0.078         0.025         0.073         0.030 

 E35           -0.085        -0.054         0.059        -0.029        -0.086 

 E36            0.243         0.020        -0.034        -0.052         0.026 

 E37            0.608         0.089        -0.121        -0.052         0.092 

 E38           -0.204        -0.023         0.052         0.042         0.052 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R4            -0.002 

 R5             0.117         0.075 

 R6            -0.075         0.057         0.025 

 R7             0.019        -0.067         0.034         0.009 

 R8            -0.008        -0.150         0.106         0.038         0.005 

 R9            -0.008        -0.108         0.109         0.092         0.032 

 R10           -0.026        -0.140         0.085         0.089         0.109 

 R11           -0.050         0.045         0.128         0.012         0.139 

 R12           -0.065        -0.048         0.062         0.055         0.085 

 R13            0.027        -0.024        -0.056        -0.071        -0.091 

 R14            0.001         0.025         0.014        -0.107        -0.055 
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 R15           -0.066        -0.102        -0.045         0.060         0.007 

 R16            0.013        -0.147        -0.043         0.016         0.008 

 R17            0.029        -0.162        -0.069        -0.033        -0.045 

 R20           -0.015        -0.089        -0.125        -0.062        -0.013 

 R21            0.022        -0.032        -0.045         0.064         0.046 

 R22            0.026        -0.145        -0.062        -0.024        -0.020 

 R23            0.063        -0.194        -0.026        -0.030        -0.006 

 R24           -0.047        -0.058         0.026        -0.052         0.106 

 E25           -0.110         0.095         0.032         0.010        -0.016 

 E26           -0.013        -0.130         0.024        -0.078        -0.038 

 E27           -0.143         0.172         0.083         0.007        -0.046 

 E28           -0.026         0.084        -0.025        -0.022        -0.021 

 E29            0.015         0.041         0.028         0.061        -0.122 

 E30            0.012         0.034         0.046         0.050        -0.025 

 E31           -0.036         0.140         0.170         0.018        -0.039 

 E32            0.050        -0.067         0.161         0.051         0.071 

 E34            0.126         0.171         0.045        -0.024        -0.095 

 E35            0.032        -0.006         0.001        -0.061        -0.025 

 E36           -0.017         0.363        -0.022        -0.003         0.038 

 E37           -0.110         0.460         0.036         0.011        -0.217 

 E38            0.111        -0.046        -0.010         0.070         0.063 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R9             0.011 

 R10            0.060         0.049 

 R11           -0.052        -0.009         0.036 

 R12           -0.053         0.003         0.047         0.016 

 R13            0.031         0.040         0.146         0.078        -0.002 

 R14            0.009        -0.016         0.210         0.068         0.100 

 R15           -0.021        -0.037        -0.002        -0.066        -0.041 

 R16           -0.009         0.015        -0.047         0.018        -0.004 

 R17           -0.008        -0.020        -0.065        -0.045         0.022 

 R20           -0.060        -0.024        -0.163        -0.161         0.020 

 R21           -0.067        -0.022         0.018         0.035        -0.029 

 R22           -0.021         0.008        -0.058        -0.028        -0.044 

 R23           -0.064        -0.026        -0.093        -0.044        -0.023 

 R24            0.065         0.058         0.002        -0.012         0.015 

 E25            0.001        -0.007         0.010         0.012         0.091 

 E26            0.026         0.034         0.174        -0.059         0.034 

 E27           -0.073        -0.014         0.157         0.062         0.016 

 E28           -0.036         0.003         0.084        -0.016         0.014 

 E29           -0.020         0.026        -0.111        -0.044        -0.031 

 E30           -0.037         0.019         0.050         0.093         0.006 

 E31           -0.015         0.106         0.130         0.062         0.045 

 E32            0.070         0.137         0.199         0.058         0.033 

 E34           -0.117         0.001         0.162         0.132         0.051 

 E35            0.025         0.054         0.134         0.059         0.075 

 E36           -0.008         0.067        -0.072        -0.128        -0.096 

 E37           -0.155        -0.038        -0.106        -0.121        -0.110 

 E38            0.084         0.075         0.067         0.063         0.119 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R14           -0.001 

 R15           -0.015         0.001 

 R16            0.043         0.049         0.031 

 R17           -0.020         0.069         0.046         0.028 

 R20           -0.053         0.088         0.100         0.177        -0.001 

 R21           -0.055         0.063         0.015         0.002         0.104 

 R22           -0.094         0.114         0.130         0.047         0.090 

 R23           -0.132         0.158         0.102         0.036         0.120 

 R24            0.028         0.070         0.024         0.041        -0.026 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 412 

 E25            0.124        -0.033        -0.052        -0.049        -0.020 

 E26            0.110         0.014        -0.012         0.011        -0.029 

 E27           -0.001        -0.071        -0.138        -0.200        -0.024 

 E28            0.124        -0.018        -0.059        -0.092        -0.079 

 E29           -0.006        -0.028        -0.008         0.008         0.143 

 E30            0.210        -0.043        -0.065        -0.069        -0.036 

 E31            0.064        -0.139        -0.167        -0.103         0.011 

 E32           -0.010         0.046        -0.057        -0.011         0.008 

 E34            0.061        -0.137        -0.054        -0.026         0.088 

 E35            0.019        -0.074         0.020         0.013        -0.032 

 E36           -0.060        -0.176        -0.085        -0.065        -0.028 

 E37            0.020        -0.111        -0.170        -0.136         0.028 

 E38            0.036         0.024         0.048         0.029         0.015 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R21            0.044 

 R22            0.013         0.026 

 R23            0.043         0.020         0.002 

 R24            0.048         0.035         0.101         0.028 

 E25            0.007        -0.034        -0.048         0.100         0.001 

 E26           -0.088         0.028        -0.036        -0.016        -0.005 

 E27            0.034        -0.074        -0.082        -0.017         0.119 

 E28           -0.005        -0.101        -0.116         0.051         0.270 

 E29           -0.002         0.048         0.045         0.016        -0.069 

 E30           -0.132        -0.119        -0.123         0.006         0.089 

 E31            0.037        -0.008        -0.023         0.061        -0.065 

 E32            0.015         0.054         0.013         0.141        -0.036 

 E34           -0.101        -0.018        -0.033        -0.104         0.000 

 E35           -0.026         0.033        -0.056        -0.011        -0.044 

 E36            0.139         0.020         0.097         0.125         0.025 

 E37            0.253        -0.081         0.020        -0.033        -0.057 

 E38           -0.083         0.055         0.017         0.064        -0.105 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E26            0.005 

 E27           -0.041         0.093 

 E28            0.131         0.054         0.000 

 E29           -0.049         0.043         0.013        -0.005 

 E30            0.135         0.019         0.032        -0.021        -0.006 

 E31           -0.135         0.109         0.016         0.047        -0.068 

 E32            0.040         0.008        -0.008        -0.094         0.017 

 E34            0.035        -0.083        -0.062        -0.055         0.123 

 E35            0.083        -0.081        -0.030        -0.041         0.030 

 E36           -0.043         0.090        -0.052        -0.008        -0.067 

 E37           -0.048         0.294         0.014         0.201        -0.132 

 E38           -0.027        -0.144        -0.099        -0.027        -0.084 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E31            0.052 

 E32           -0.008        -0.014 

 E34           -0.074        -0.014         0.000 

 E35           -0.098         0.008         0.037         0.025 

 E36            0.247        -0.017        -0.076        -0.010         0.064 

 E37            0.236         0.047         0.013        -0.124         0.159 

 E38           -0.107        -0.059         0.071         0.175        -0.060 

 

 

           Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 
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              E37           E38 

              ________      ________ 

 E37            0.065 

 E38           -0.086         0.023 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 O1             1.381 

 O2             2.414         2.576 

 O3             0.725         3.076         1.202 

 O4             0.817         1.677         3.200         1.674 

 O5             2.734         3.134         1.210         1.909         2.121 

 O6            -2.510        -2.576        -1.424        -1.025        -1.993 

 O7            -1.789        -0.011         1.487         0.692        -0.253 

 O8            -5.066        -4.374        -0.678        -0.525        -1.426 

 O9            -1.251        -1.089        -4.412        -0.020        -0.468 

 O10           -3.208        -2.604        -1.183        -1.343        -0.434 

 S11            1.248         1.467        -1.238         1.374         2.028 

 S12            1.745         2.513         1.052         3.408         3.489 

 S13            0.099         1.380         1.001         2.327         2.921 

 S14            0.382         2.058         0.066         0.528         1.754 

 S15           -0.974        -1.670        -0.058         1.971         1.007 

 S16           -0.741         0.827         0.501         0.657         3.025 

 S17           -0.388         1.727         1.261         1.636         3.439 

 S18           -1.265         0.187         2.503         2.635         1.529 

 S19           -3.680        -0.871        -1.699         1.166         0.563 

 S20            0.023         2.355        -0.540         1.483         2.269 

 S21           -1.313         0.539        -0.545         1.407         1.706 

 S22           -3.118        -0.450        -0.394         0.995         1.794 

 S23            0.632        -0.010         1.268         1.675         3.289 

 S24            0.233         0.601         1.143         2.339         2.152 

 A25            0.145        -1.083         3.256        -0.003         0.982 

 A26           -0.675        -0.700         1.324         0.578        -0.902 

 A27            0.253         0.639         0.624         0.541         0.767 

 A28            1.400         0.250         1.977         0.166         0.176 

 A29            0.587         0.869         1.180         1.284         1.033 

 A30            0.927         1.074         0.320        -0.170        -0.851 

 A31           -1.587        -0.344         1.991         1.464        -0.944 

 A34           -1.008         0.298         0.143         0.054         0.728 

 A35            0.510         0.943         1.861         0.813         1.708 

 A36           -0.503        -0.588         1.902        -1.025         0.723 

 I37           -0.990        -1.566         1.369        -1.132        -2.112 

 I38           -1.724        -2.547        -1.268        -1.095        -3.851 

 I39           -1.276        -2.064        -0.435        -0.884        -3.321 

 I40            1.833         1.164        -0.484        -0.865        -0.264 

 I41            0.463         0.923         2.142        -0.789        -0.745 

 I42            2.188         3.147         0.802         0.141        -0.501 

 I43            0.006         1.397        -0.009         0.157        -0.462 

 I44            0.261         0.218         1.626        -0.409        -0.654 

 R1             2.880         2.574        -0.582         0.927         1.476 

 R2             1.067         0.629        -0.419        -0.111         0.893 

 R3            -0.158         1.583         0.774         0.011         1.548 

 R4             1.817         2.114        -0.250        -1.956         1.195 

 R5             1.431         1.869        -0.859         0.599        -0.055 

 R6             0.207         1.647         1.777         1.673         3.372 

 R7             1.508         3.631         0.501         0.085         3.076 

 R8            -0.625         1.951        -0.075        -1.434         1.416 

 R9             1.587         1.884         3.134         1.498         3.316 

 R10            2.808         3.700         4.611         3.208         4.907 

 R11           -1.737        -0.589        -0.956        -1.505        -0.289 

 R12           -2.313        -0.197        -0.164         0.294         0.674 

 R13            0.877         0.202         1.904         0.398         2.740 

 R14           -0.761        -0.370         1.561        -0.083         0.689 

 R15            0.331         0.342         0.811         0.805         1.781 
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 R16            0.392         1.904         1.439         0.599         1.206 

 R17            0.332        -0.334         3.104         1.138         0.554 

 R20            1.618         1.816         2.294         1.503         2.015 

 R21            1.412         1.655        -0.395         0.891         0.711 

 R22            2.707         3.360         2.868         1.539         3.130 

 R23            3.754         4.014         1.919         2.088         2.248 

 R24            1.794         1.942         1.401         0.780         2.654 

 E25            0.564         1.468        -0.233         0.593         2.981 

 E26           -1.325         0.810         1.546         0.106         3.588 

 E27           -0.309         0.281        -0.200         1.190         1.065 

 E28            0.920         1.589        -1.370        -2.509         1.394 

 E29            1.717         1.272        -1.766        -0.273         1.948 

 E30            0.199         1.410        -1.709        -1.982         0.552 

 E31           -0.047         0.780        -0.393         1.282         1.376 

 E32           -0.616         1.299         1.065         2.373         3.219 

 E34            0.563         1.183        -1.310         0.696         0.242 

 E35            1.282         1.932         1.717         0.750         2.264 

 E36            2.312         3.638         0.326         1.183         2.474 

 E37            2.354         3.322         0.419         2.321         0.478 

 E38            2.490         2.764         2.343         1.133         2.718 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 O6             0.533 

 O7            -0.292         1.047 

 O8             2.719         0.373         1.665 

 O9             2.256        -0.356         2.948         1.315 

 O10            1.438         0.262         3.467         2.590         1.537 

 S11            0.673        -2.173        -0.245         2.460         3.206 

 S12           -1.320         0.313        -2.330         1.485         0.671 

 S13           -1.271         1.030        -1.711         1.429        -1.097 

 S14           -2.868         0.707        -1.255        -0.915        -0.570 

 S15           -2.146        -2.169        -0.256         1.540        -0.582 

 S16           -6.180        -2.855        -3.681         0.039        -3.011 

 S17           -4.517        -1.852        -4.167         0.019        -1.669 

 S18           -2.061         0.224        -1.358         0.776        -0.671 

 S19           -3.034        -1.375        -1.769        -0.771        -0.356 

 S20           -2.796        -2.182        -4.274        -0.823        -2.285 

 S21           -2.226        -3.510        -2.712        -0.669        -1.318 

 S22           -3.554        -4.051        -2.568        -0.713        -0.830 

 S23            1.032         1.256        -1.127         3.448         1.199 

 S24           -2.800        -0.617        -0.576         1.186        -1.651 

 A25            1.465         4.186         1.123         1.882         2.002 

 A26            5.267         3.807         4.328         3.729         4.578 

 A27           -2.963        -1.444        -2.058        -2.006        -1.209 

 A28           -3.207         0.449        -3.869        -1.633        -2.074 

 A29           -4.178        -0.398        -4.421        -1.638        -3.304 

 A30           -0.030         1.767         0.262        -1.154        -0.410 

 A31            1.898         2.466         1.983         1.861         2.389 

 A34           -3.270        -1.606        -5.278        -2.745        -2.822 

 A35           -2.872         0.910        -2.331        -1.308        -1.792 

 A36           -4.534         0.733        -4.297        -1.412        -3.025 

 I37            4.175         3.580         3.165         4.055         4.165 

 I38            4.995         3.002         4.374         3.393         3.167 

 I39            5.748         4.228         4.726         4.378         4.280 

 I40            0.886        -1.015         0.636         0.018        -0.186 

 I41           -0.413         2.208        -0.892         1.375         0.268 

 I42           -1.079        -0.441        -1.334        -0.414         0.331 

 I43            2.054        -1.627         2.059         0.032         2.263 

 I44            0.326         2.220        -0.507         0.788         0.604 

 R1            -3.593        -1.752        -4.524        -2.019        -2.513 

 R2            -2.373        -3.994        -2.653        -1.008        -3.250 

 R3            -1.717        -1.888        -2.924        -0.741        -1.956 

 R4            -3.403        -0.564        -5.548        -2.650        -4.491 
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 R5            -0.292        -2.250         0.459         0.997         0.129 

 R6            -3.402        -0.828        -1.822        -0.577        -0.893 

 R7            -4.301        -1.775        -3.322        -1.907        -1.794 

 R8            -4.700        -2.776        -4.530        -2.141        -4.121 

 R9            -3.749        -0.785        -4.617        -1.104        -1.213 

 R10           -2.128         0.165        -2.477         0.375         0.196 

 R11           -2.594        -2.861        -0.228        -2.690        -2.368 

 R12           -2.623        -2.043        -2.032        -1.807        -1.625 

 R13           -2.442        -0.541        -2.104        -1.295        -1.679 

 R14           -0.640        -0.031        -1.141         0.022        -0.318 

 R15           -1.956         0.987        -2.179        -2.006        -0.458 

 R16           -3.891         1.029        -3.274        -2.479        -2.178 

 R17           -3.514         1.720        -0.203        -0.460        -1.138 

 R20           -0.848         1.249        -0.017        -0.054         0.210 

 R21           -2.142        -1.394        -1.851        -1.987        -1.614 

 R22           -4.605         1.428        -3.509        -0.712        -0.915 

 R23           -4.733         0.515        -4.301        -0.414        -1.547 

 R24           -2.378         0.106        -2.833        -0.980        -0.027 

 E25           -2.451        -2.132        -2.765        -1.062        -1.807 

 E26           -3.100         0.267        -4.013         0.101        -2.496 

 E27            0.975        -1.527        -1.193        -0.873        -0.540 

 E28           -2.117        -2.470        -5.076        -1.461        -3.005 

 E29            0.306         0.781        -1.012         1.890        -0.002 

 E30           -0.937         1.064        -2.946        -0.633        -4.105 

 E31            2.011        -1.906         2.499         1.699         2.201 

 E32           -0.430        -0.807        -0.043         1.050         0.043 

 E34           -3.928        -2.139        -1.225        -2.154        -3.448 

 E35           -4.073        -0.784        -3.625        -1.426        -2.899 

 E36            0.947        -2.434        -1.682         0.503         0.772 

 E37            2.416        -0.395         1.309         0.443         0.958 

 E38           -2.278         0.542        -3.174        -1.371        -2.434 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S11            0.993 

 S12            1.010         0.119 

 S13            1.227         1.075         1.136 

 S14           -0.526         2.385         2.417        -0.004 

 S15            1.292        -1.362         0.876         1.024       999.000 

 S16           -0.460         0.485         0.983         0.285         1.651 

 S17           -0.203         1.487         1.081        -0.490        -0.247 

 S18            0.151         0.060        -0.553        -2.723         1.889 

 S19           -1.735        -1.280        -1.206        -1.330        -0.801 

 S20           -3.426        -0.046         1.048        -0.787        -2.930 

 S21           -0.227        -1.774        -1.951        -1.707        -3.092 

 S22           -0.617         0.380         0.716        -3.677        -1.471 

 S23            1.761         0.485        -1.646         0.328        -3.199 

 S24           -1.205        -0.851        -0.230         1.184        -2.068 

 A25            0.494         0.014         0.918         0.996        -0.647 

 A26            1.670        -0.277        -0.470        -1.493         0.518 

 A27            0.426         1.510         1.601         0.777         2.927 

 A28            0.125         0.261         1.366         1.257         0.527 

 A29           -1.200         0.665         1.188         1.086         0.505 

 A30            1.691         0.705         0.479        -0.123         0.903 

 A31            1.249         0.407        -0.393         0.524         1.878 

 A34           -1.466        -1.202         0.167        -1.658         0.604 

 A35           -0.644         1.049         3.137         1.007         1.284 

 A36           -1.168         0.556         0.504         2.400        -1.564 

 I37            1.793         0.821        -1.043        -0.179        -1.984 

 I38            0.466        -0.730        -1.381        -1.505        -2.138 

 I39            1.749         0.247        -0.556        -1.190        -0.617 

 I40            0.772         0.988         0.341         0.145         2.007 

 I41            0.310         1.185         2.182         0.506        -1.170 

 I42            0.656         0.218         1.315        -0.627         0.889 
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 I43            0.062         0.323         1.681        -0.520         0.970 

 I44            0.717         0.655         0.939         1.747        -1.979 

 R1            -2.493        -0.968        -0.821         0.657        -3.014 

 R2            -1.785        -2.687        -1.612        -1.208        -3.200 

 R3            -0.368        -0.891        -1.141        -1.933        -1.434 

 R4            -4.341        -1.219        -1.659         2.358        -5.582 

 R5             2.135        -0.359        -0.278        -1.284         0.627 

 R6             0.227         1.180         1.241        -0.036         1.370 

 R7             0.443         0.392         0.692         3.094        -1.130 

 R8            -0.248         0.185         0.149         1.676        -1.670 

 R9             1.418         0.456         0.110         2.061        -0.351 

 R10            1.350         2.893         1.849         1.696         2.470 

 R11           -0.163        -0.683         0.461         3.060        -0.133 

 R12           -0.478        -0.826         1.753         1.462         0.671 

 R13           -0.429        -0.232        -0.452         0.413        -3.313 

 R14           -1.580        -0.164        -0.322        -1.511        -0.783 

 R15           -2.353         0.037        -0.994         2.064        -2.813 

 R16           -2.348        -0.498         0.918         3.414        -2.847 

 R17           -2.403        -0.061        -0.188         2.532        -2.647 

 R20           -0.024         2.135         0.099         1.888        -1.312 

 R21           -1.710        -1.023        -1.532         1.222        -1.988 

 R22           -2.279        -1.133         1.251         4.160        -3.733 

 R23           -1.769        -0.686         0.883         2.894        -2.544 

 R24           -0.612         1.539         0.906         2.438        -1.229 

 E25            0.492        -1.145        -0.515         0.518        -1.613 

 E26           -0.872        -1.196         0.222         0.989        -1.240 

 E27           -0.447        -0.802        -1.805        -1.023        -1.773 

 E28           -1.050        -1.078        -2.541        -0.555        -4.300 

 E29            1.028         1.128         1.866         2.276         1.163 

 E30            0.354         0.242        -1.762        -0.215        -1.268 

 E31            3.079         2.042         1.134         0.589         2.454 

 E32            1.533         2.260         3.370         1.742         2.966 

 E34           -1.270        -1.626         0.434        -0.007        -0.820 

 E35           -1.157        -1.444         0.805         1.740        -0.069 

 E36            0.927        -0.603        -1.720        -1.490        -1.558 

 E37           -0.006        -0.350        -1.497        -1.493         0.025 

 E38           -0.156         0.421         1.311         3.259        -1.191 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S16            1.158 

 S17            1.425         0.920 

 S18           -0.246        -0.032        -0.528 

 S19            0.026         0.141         0.794         0.007 

 S20            0.025         0.347        -1.021         1.239         0.156 

 S21           -1.618        -1.104         0.859         0.961         0.589 

 S22           -2.020        -1.289        -0.750         1.307         0.551 

 S23           -2.202        -1.195        -0.119         0.656        -2.534 

 S24           -1.948        -2.029        -2.119         2.257         0.740 

 A25           -1.037        -1.205        -0.287        -0.439        -0.173 

 A26           -2.834        -2.651        -1.219        -0.925        -2.111 

 A27            3.662         2.853         2.664         2.782         2.571 

 A28            1.611         3.053         2.269         1.110         3.314 

 A29            2.166         3.011         2.489         0.721         3.492 

 A30           -0.474        -0.701         0.834         0.001        -0.693 

 A31           -1.458        -1.543         0.538         0.283        -0.309 

 A34            1.216         3.415         2.998         2.504         1.058 

 A35            2.309         3.872         2.549         2.016         3.170 

 A36            0.933         2.406         0.998         0.815         3.824 

 I37           -3.258        -1.562        -1.614        -0.982        -0.905 

 I38           -5.101        -4.686        -4.021        -1.829        -2.135 

 I39           -3.782        -3.324        -2.830        -1.722        -2.147 

 I40           -2.412        -2.988        -0.885        -2.552        -2.196 

 I41           -2.551        -1.574        -0.194        -1.532         0.441 
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 I42            0.136        -0.204         0.260        -2.049        -1.685 

 I43           -2.322        -1.807        -0.288        -1.426        -1.217 

 I44           -3.398        -0.404         0.291        -0.762        -0.505 

 R1             0.731         1.759         0.360        -1.716         1.605 

 R2            -3.143        -3.628        -1.961        -4.340        -0.633 

 R3            -1.762        -1.521        -0.596        -1.435        -1.182 

 R4            -1.429        -2.876        -2.128        -3.414        -0.649 

 R5            -2.314        -2.167        -1.184        -1.607        -0.095 

 R6             2.308         2.403         2.798        -0.174         1.211 

 R7             1.173         0.672        -0.171        -1.515         0.936 

 R8             2.148         1.378        -0.083         0.030         2.226 

 R9             1.984         2.180         1.586        -0.211         1.618 

 R10            3.841         4.075         3.452         2.012         3.662 

 R11            2.078         1.875         2.604         1.460         3.794 

 R12            1.366         0.466         1.656         1.497         1.536 

 R13           -1.945        -0.037         0.415        -1.165        -0.592 

 R14           -0.350        -0.171         0.159        -1.593        -0.653 

 R15           -0.813         0.225         0.641        -0.599         1.701 

 R16            0.591         1.281         1.408        -0.601         2.973 

 R17           -0.312         0.402        -0.529        -1.017         1.224 

 R20           -1.702        -0.292        -1.538        -1.710         1.127 

 R21           -1.126        -0.023        -1.559        -1.271         0.346 

 R22           -0.312         1.259         0.004         0.201         0.845 

 R23           -0.184         1.153        -0.517        -1.556         0.860 

 R24            1.413         2.078         0.744        -0.794         0.210 

 E25            0.738         0.344        -1.503        -0.479         0.370 

 E26            3.033         2.221         1.554         2.068         1.554 

 E27           -1.433        -2.681        -1.725        -2.562        -2.944 

 E28            0.190        -0.511        -2.096        -2.374        -1.562 

 E29            0.043         0.778        -0.181        -1.382         1.731 

 E30            0.493         1.585        -0.919        -0.183         2.214 

 E31            0.023         1.156         2.092         1.590         2.949 

 E32            3.195         3.706         4.086         1.828         1.860 

 E34            1.373         0.163         1.202         1.624         3.661 

 E35            2.249         0.812         2.068        -0.219         3.657 

 E36           -1.418        -1.824        -1.194        -1.836        -2.529 

 E37           -2.534        -1.759        -0.069        -2.208        -2.583 

 E38            2.923         2.887         2.275        -1.020         2.589 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S21           -0.426 

 S22            1.680         0.974 

 S23            1.384         2.931         0.181 

 S24            0.374         1.815         0.113        -1.060 

 A25           -1.179        -2.166         0.618         1.779         1.165 

 A26           -0.163        -0.331         2.574        -0.029         3.272 

 A27            1.335         1.095         1.736         2.476        -1.369 

 A28            0.445         2.016         1.243         2.272        -0.955 

 A29            0.614         1.136         0.007         1.535        -2.056 

 A30            2.030        -0.467        -0.486        -0.384        -1.280 

 A31            1.507        -0.606        -1.019         1.000        -0.807 

 A34           -0.585         0.422        -0.395         0.040        -4.790 

 A35            0.358         0.973         0.853         3.730        -2.048 

 A36           -0.877         0.381         0.839         3.510        -1.269 

 I37            0.160        -0.631         1.358         0.277         4.643 

 I38           -1.505        -3.212        -0.032        -1.590         3.332 

 I39           -1.292        -2.502         0.935        -1.192         4.870 

 I40           -0.995        -1.490         0.702         1.880         0.379 

 I41           -0.090        -0.431         1.294         1.829         0.284 

 I42            0.251         0.367        -0.950        -0.827        -1.367 

 I43            0.508         0.820        -0.680        -0.145        -0.693 

 I44           -1.246        -0.727         1.274        -0.431         3.242 

 R1            -2.677        -1.912        -0.543        -0.398         1.051 
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 R2            -3.358        -3.231        -0.807        -0.589        -1.349 

 R3            -0.339         0.096        -1.006        -1.000        -0.899 

 R4            -4.660        -2.718        -0.949        -2.052        -0.426 

 R5             1.141         0.967        -0.427         0.429         0.871 

 R6             2.615         1.507        -0.454         0.808        -0.517 

 R7             0.569         0.900         1.054         1.429         1.624 

 R8             0.430         1.170         1.041         2.415         0.189 

 R9             2.279         3.616         3.025         2.063        -1.172 

 R10            3.307         3.751         1.710         3.745         0.733 

 R11            1.378         1.857         0.473         1.399        -0.095 

 R12           -0.055         1.619        -0.180         2.994         1.018 

 R13           -0.792        -0.446         1.712        -1.797        -0.332 

 R14            1.288         0.006        -0.197        -0.021        -0.976 

 R15           -1.084        -0.438         0.325         0.152        -1.009 

 R16           -0.353         0.376         1.479         1.898         0.196 

 R17           -1.651        -1.350         0.078        -0.051         1.309 

 R20           -1.141        -1.056         1.640         0.953         0.727 

 R21           -1.010        -1.116        -0.248         0.083        -0.810 

 R22           -2.753        -1.108         1.074        -0.036         2.386 

 R23           -1.772         0.320         0.578         0.525         0.520 

 R24           -0.239         0.318         1.726        -0.714        -1.002 

 E25           -0.740        -0.134         1.161        -1.454        -0.323 

 E26            0.224         1.070         0.908         0.477        -1.222 

 E27           -0.629        -2.168         1.546        -1.236        -0.485 

 E28           -2.261        -2.281        -0.603        -1.431        -0.311 

 E29            0.525        -0.615         1.728         0.233         0.271 

 E30           -0.714        -0.095         0.498        -0.127         0.059 

 E31            3.647         3.003         2.770         2.201         0.785 

 E32            3.504         2.749         0.484         3.177        -0.771 

 E34           -0.706         0.506        -1.244         1.564         0.720 

 E35            0.295        -0.156        -0.151         2.006         1.439 

 E36            0.210        -0.940        -0.310        -2.018         1.922 

 E37            0.567        -1.509        -1.776        -2.583         1.065 

 E38           -1.068        -0.855         1.388         1.253         2.537 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A26            2.036 

 A27           -3.644         0.485 

 A28           -2.640         2.693         1.665 

 A29           -2.316         3.303         2.503         0.806 

 A30           -1.782        -0.108        -1.344        -0.413       999.000 

 A31            1.955         0.527        -2.049        -2.202         0.469 

 A34           -3.308         2.334         0.748         1.125         3.166 

 A35           -0.601         1.422         2.076         0.816         0.531 

 A36           -2.217        -0.984         2.468         2.427        -1.626 

 I37            4.058         0.103         0.412        -1.938        -0.649 

 I38            3.911        -1.112        -2.519        -2.708        -0.031 

 I39            3.730        -0.675        -1.460        -2.999        -0.749 

 I40           -0.100        -0.909        -1.697        -2.247         2.857 

 I41            0.372        -0.269         2.327         0.087         1.469 

 I42           -0.348         1.168        -0.413        -0.041         5.677 

 I43            0.319        -0.860        -1.924        -0.810         4.650 

 I44            2.986        -0.419        -1.042        -2.769         0.991 

 R1            -2.888        -0.242         2.713         1.376        -1.659 

 R2            -2.242        -0.090        -0.647         0.575         0.926 

 R3             0.464        -0.467        -0.958         0.093         1.767 

 R4            -3.256        -1.901        -1.628        -1.238        -0.270 

 R5             2.953         0.229        -0.864        -1.955         1.045 

 R6            -3.592         0.222         2.732         2.071         1.042 

 R7            -2.507         1.707         3.654         2.857        -0.150 

 R8            -4.431        -0.213         2.001        -1.581        -0.052 

 R9            -4.009         1.524         1.921         1.891        -0.612 

 R10           -3.375         1.515         1.776         2.255         0.351 
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 R11           -2.401         0.731         2.041        -0.624        -1.198 

 R12           -2.045         1.662         3.373         1.272        -1.163 

 R13           -0.504         0.215         2.175         0.197         0.320 

 R14           -0.212        -0.827         0.505        -0.264         1.878 

 R15           -3.024         1.045        -0.079         0.989         2.108 

 R16           -2.226         1.310         2.407         2.196         0.381 

 R17           -1.452         0.378         1.242         1.310         1.731 

 R20            0.419        -0.722         0.007         0.591         0.594 

 R21           -2.859        -0.738         0.065         0.119         1.450 

 R22           -2.032         0.408         2.338         0.660         0.234 

 R23           -0.405        -1.089         0.360        -0.686         0.365 

 R24           -2.817        -0.760        -0.543        -0.106         0.886 

 E25           -0.802         1.745         1.314         1.090         2.306 

 E26           -2.455         0.497         0.771         0.679         0.869 

 E27            0.491         2.206        -1.123        -0.369         2.189 

 E28           -1.894         1.636        -0.488         0.834         1.656 

 E29            0.713         0.316         1.563         0.349         0.606 

 E30           -0.741         2.144         1.923         1.216         1.511 

 E31            3.595         0.285        -0.943        -0.167         0.462 

 E32           -0.398         3.659         2.246         2.051         2.008 

 E34           -1.554         1.773         2.873         1.959         1.444 

 E35           -2.785         0.496         1.498         1.459        -0.034 

 E36            1.466        -0.213        -0.456        -0.708         1.215 

 E37            1.034         1.181        -0.988         0.813         2.793 

 E38            0.103         1.603         3.109         3.020        -0.969 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A31           -0.168 

 A34            0.502         1.010 

 A35           -1.641         0.912         0.199 

 A36           -2.309         1.692         1.586         2.102 

 I37            1.556        -3.852        -0.397         0.068         2.112 

 I38            2.919        -4.103        -1.341        -0.812         2.393 

 I39            3.024        -4.675        -0.954        -0.144         2.205 

 I40            3.190        -1.628        -0.414        -1.785         0.179 

 I41           -0.370         0.020         0.521         1.105        -0.535 

 I42            3.966         2.678        -1.043        -1.854        -3.385 

 I43            3.946         0.003         1.151        -2.080        -0.144 

 I44            1.224        -3.068        -0.413         1.602         1.716 

 R1            -3.369         0.637         2.108         3.159        -0.699 

 R2            -0.981        -2.022        -1.290        -1.820        -4.378 

 R3             0.062        -1.436         0.512        -1.744        -2.051 

 R4            -3.200        -2.245        -0.168         0.361        -3.150 

 R5             0.309        -2.024         0.295        -2.556         0.314 

 R6             0.432        -0.797         2.961         0.641        -2.451 

 R7            -1.155        -0.771         0.753         1.065        -2.953 

 R8            -1.172        -1.001        -0.344         2.316        -3.201 

 R9            -0.109         0.182        -0.604         2.456        -3.103 

 R10           -0.092         1.125         3.267         1.789        -1.271 

 R11           -1.249        -1.480         1.155        -0.137        -3.726 

 R12           -2.490        -0.043         1.123         1.195        -3.149 

 R13           -2.037        -1.566        -0.509        -0.057        -1.417 

 R14           -0.697         1.485        -1.199         0.041        -0.552 

 R15            0.248         0.586         1.021         2.605        -2.180 

 R16           -2.167         0.340         2.667         3.671        -1.949 

 R17            0.747        -0.622         0.671         3.235         0.260 

 R20            1.586        -0.913         1.993         0.914         1.646 

 R21           -0.373         0.019         0.662         0.302        -2.799 

 R22           -0.520         0.940         0.975         3.198        -1.208 

 R23           -1.989        -0.865        -0.103         2.153        -1.595 

 R24           -1.679         0.160         1.605         1.205        -2.121 

 E25            0.489         1.031         0.964        -0.472        -1.895 

 E26            0.890         1.660         1.404         0.768        -2.945 
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 E27            0.732        -0.724         0.110        -2.023        -3.191 

 E28           -1.022         0.616         0.574         0.657        -3.044 

 E29            0.396        -0.822         2.990         1.028         1.815 

 E30            0.150         1.576         3.002         2.050        -0.139 

 E31            2.067        -1.929         2.237        -1.119         1.951 

 E32            1.766         1.011         2.129         0.236        -2.725 

 E34           -0.427        -0.362         2.899         1.100        -1.682 

 E35           -1.782         0.988         2.675         2.187        -1.628 

 E36            0.075         0.380        -0.312        -2.043         1.214 

 E37            2.481         1.963         0.304        -1.364         0.102 

 E38           -2.006         0.074         2.633         2.983         1.005 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 I38            1.692 

 I39            1.745         1.358 

 I40            0.298         0.292         1.119 

 I41           -1.051        -0.318         0.776         0.276 

 I42           -3.662        -4.079         0.997        -2.373        -0.238 

 I43            0.397         0.148         2.541        -1.351         0.795 

 I44            0.267         1.194         1.062         0.836        -2.031 

 R1            -3.086        -1.959        -2.301        -0.821        -1.699 

 R2            -4.743        -4.655        -0.913        -0.693        -1.214 

 R3            -1.730        -1.691         0.292        -0.995         1.433 

 R4            -3.190        -3.863        -1.424        -0.010        -0.012 

 R5             0.978         1.109         2.836         0.590         2.071 

 R6            -3.069        -2.708         2.550         0.903         1.283 

 R7            -4.093        -3.457         1.796         0.976         1.799 

 R8            -4.562        -5.357        -0.103         0.812         0.994 

 R9            -4.111        -4.950        -0.524        -0.576         1.344 

 R10           -2.552        -3.220        -0.498         0.810         1.591 

 R11           -3.837        -3.652        -2.397        -1.151        -1.599 

 R12           -3.382        -3.705        -0.876         0.093        -0.900 

 R13           -1.479        -1.355        -1.234        -0.982        -1.245 

 R14           -1.571        -1.643         0.612         0.175         0.297 

 R15           -2.698        -3.040         0.910        -0.580         2.414 

 R16           -2.773        -2.770        -0.137         1.677         1.412 

 R17           -2.109        -1.074        -0.500        -0.321         0.843 

 R20            1.950         2.392         2.163         2.434         0.088 

 R21           -2.992        -3.152         2.637        -0.392         1.899 

 R22           -3.749        -2.740        -1.134         0.078         0.178 

 R23           -2.793        -2.202         0.455         0.282         0.109 

 R24           -4.130        -3.942         0.685        -1.407         1.428 

 E25           -2.811        -2.268         1.353        -0.614         0.859 

 E26           -3.526        -2.724         0.657        -0.166         1.976 

 E27           -1.208        -1.759         2.716        -0.474         0.532 

 E28           -3.813        -4.041        -1.259        -2.138        -0.307 

 E29            1.493         1.788         2.146         0.526         1.482 

 E30           -2.634        -1.401        -0.121         1.034         1.393 

 E31            1.443         1.585         2.093         0.384         1.002 

 E32           -4.338        -4.010        -0.794         0.578         1.530 

 E34           -3.090        -2.435         1.335         1.601         1.226 

 E35           -3.922        -3.974        -2.323        -0.075        -0.270 

 E36            0.433         0.030         2.749        -0.201         1.290 

 E37            0.317        -0.459         3.303         0.817         3.142 

 E38           -2.586        -1.735        -1.410         0.204        -2.571 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 I43            0.823 

 I44            0.359         0.812 
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 R1            -1.214        -0.463         1.351 

 R2            -0.320        -3.498         2.470         0.695 

 R3             1.987        -1.203        -0.294         1.689         1.128 

 R4            -0.909        -0.549         2.293         3.095         1.854 

 R5             3.453         0.165        -3.308         2.479         2.204 

 R6             1.282         0.485        -1.879        -0.301         0.731 

 R7             1.157        -0.640         2.377         1.601         1.118 

 R8            -0.293        -2.874         0.700        -0.103        -1.144 

 R9            -0.640        -1.533         0.779        -1.741        -0.846 

 R10            1.073        -0.593         0.677         0.132        -0.622 

 R11           -0.162        -2.026        -0.057         1.522         1.519 

 R12           -0.143        -1.745        -0.730         1.523         0.944 

 R13           -1.601        -0.447         1.608        -0.193         2.105 

 R14            0.150        -0.628        -0.538         1.055         0.377 

 R15            1.198         0.441         1.586        -1.233        -1.405 

 R16            0.515         1.738         1.225        -1.544        -1.139 

 R17            0.855         1.884         1.856        -1.688        -2.081 

 R20            1.044         1.834         0.305         0.011        -0.517 

 R21            1.959         0.010         0.469        -0.474        -0.773 

 R22            0.020         1.421         2.002        -2.518        -2.730 

 R23            0.365         0.039         1.412        -1.395        -1.501 

 R24            1.173        -0.510        -0.684        -0.103        -0.688 

 E25           -0.681        -1.122        -1.431         0.362         1.014 

 E26           -0.625        -2.365        -1.595        -0.627         0.840 

 E27            0.924        -2.707        -3.115         2.305         2.269 

 E28            0.068        -2.017        -0.393         0.352         1.121 

 E29            1.047         2.343         0.412        -2.345        -2.224 

 E30           -0.752         1.179        -1.309        -1.257         0.526 

 E31            1.867         1.164        -2.575        -1.909         1.008 

 E32            0.623        -0.769        -0.695        -2.343        -1.244 

 E34            0.052        -1.300         0.518         1.259         0.497 

 E35           -1.082        -1.079         1.540        -0.681        -1.933 

 E36            2.229         0.303        -0.666        -0.878         0.401 

 E37            4.704         1.121        -2.021        -0.731         1.173 

 E38           -2.613        -0.447         2.251         0.896         1.012 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R4            -0.234 

 R5             1.783         1.510 

 R6            -1.940         0.931         1.349 

 R7             0.552        -1.362         1.879         0.882 

 R8            -0.184        -2.524         2.488         1.094         0.579 

 R9            -0.222        -3.832         2.995         2.928         2.045 

 R10           -0.700        -2.618         3.095         2.633         2.710 

 R11           -0.948         0.555         2.363         0.263         2.473 

 R12           -1.425        -0.708         1.356         1.419         1.773 

 R13            0.679        -0.416        -1.530        -2.468        -2.497 

 R14            0.040         0.322         0.271        -2.717        -1.097 

 R15           -1.509        -3.074        -1.065         1.609         0.155 

 R16            0.374        -5.563        -1.379         0.590         0.232 

 R17            0.729        -6.352        -1.948        -1.107        -1.225 

 R20           -0.310        -1.281        -2.836        -1.700        -1.074 

 R21            0.504        -0.495        -1.109         1.710         1.048 

 R22            0.770        -5.257        -3.447        -0.924        -0.619 

 R23            1.635        -3.795        -1.492        -1.057        -0.165 

 R24           -1.217        -1.006         0.663        -1.716         2.516 

 E25           -2.140         1.197         0.618         0.219        -0.306 

 E26           -0.271        -1.988         0.540        -2.138        -0.848 

 E27           -2.381         2.484         1.371         0.127        -0.773 

 E28           -0.479         1.034        -0.475        -0.494        -0.385 

 E29            0.277         0.540         0.553         1.361        -2.482 

 E30            0.223         0.442         0.914         1.127        -0.495 

 E31           -1.091         2.344         3.006         0.380        -0.711 
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 E32            1.937        -0.879         3.009         1.119         1.320 

 E34            2.135         2.064         0.834        -0.517        -1.781 

 E35            0.737        -0.101         0.023        -1.854        -0.605 

 E36           -0.279         3.866        -0.386        -0.060         0.641 

 E37           -1.583         4.208         0.526         0.181        -3.254 

 E38            2.264        -0.702        -0.234         1.757         1.364 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R9             1.058 

 R10            2.639         1.966 

 R11           -1.184        -0.192         1.310 

 R12           -1.403         0.068         1.916         1.053 

 R13            0.929         1.078         2.675         1.698        -0.344 

 R14            0.220        -0.360         3.009         2.443         1.973 

 R15           -0.571        -0.935        -0.028        -1.343        -1.003 

 R16           -0.345         0.635        -1.117         0.490        -0.198 

 R17           -0.238        -0.591        -1.348        -1.070         0.598 

 R20           -1.553        -0.567        -2.748        -3.133         0.433 

 R21           -1.942        -0.573         0.325         0.719        -1.264 

 R22           -1.281         0.255        -1.417        -0.767        -1.480 

 R23           -2.272        -0.811        -2.055        -2.119        -0.684 

 R24            1.858         1.538         0.035        -0.273         0.404 

 E25            0.026        -0.151         0.152         0.201         1.698 

 E26            0.660         0.810         2.816        -1.189         0.762 

 E27           -1.457        -0.245         1.943         0.907         0.260 

 E28           -0.808         0.070         1.188        -0.275         0.256 

 E29           -0.472         0.559        -1.736        -0.780        -0.634 

 E30           -0.863         0.609         0.760         1.589         0.122 

 E31           -0.324         2.032         1.805         1.010         0.820 

 E32            1.515         2.742         2.842         0.979         0.639 

 E34           -2.615         0.018         2.246         2.103         0.939 

 E35            0.706         1.376         2.379         1.221         1.798 

 E36           -0.157         1.221        -0.970        -2.031        -1.738 

 E37           -2.745        -0.616        -1.972        -1.606        -1.668 

 E38            2.105         1.770         1.154         1.236         2.538 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R14           -0.118 

 R15           -0.262         0.143 

 R16            1.017         2.497         1.696 

 R17           -0.426         3.239         2.285         1.519 

 R20           -0.906         1.663         2.483         3.737       999.000 

 R21           -1.927         1.333         0.428         0.067         2.022 

 R22           -2.428         3.006         4.223         2.428         2.284 

 R23           -3.069         3.670         3.119         1.936         2.701 

 R24            0.575         1.595         0.725         1.089        -0.572 

 E25            1.864        -0.596        -1.255        -1.025        -0.348 

 E26            1.911         0.289        -0.333         0.262        -0.578 

 E27           -0.011        -1.110        -2.928        -3.767        -0.363 

 E28            1.827        -0.320        -1.383        -1.901        -1.365 

 E29           -0.091        -0.966        -0.192         0.160         2.433 

 E30            3.186        -0.793        -1.609        -1.482        -0.634 

 E31            0.949        -2.448        -3.979        -3.031         0.180 

 E32           -0.153         0.809        -1.344        -0.226         0.132 

 E34            0.907        -2.419        -1.245        -0.511         1.408 

 E35            0.723        -1.668         0.586         0.333        -0.686 

 E36           -0.842        -2.935        -2.650        -1.938        -0.438 

 E37            0.237        -1.539        -3.145        -2.170         0.360 

 E38            0.650         0.497         1.286         0.694         0.298 
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           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R21            1.610 

 R22            0.603         1.556 

 R23            1.872         1.346         0.264 

 R24            1.751         1.076         2.657         1.450 

 E25            0.133        -0.810        -1.050         1.886         0.239 

 E26           -1.924         0.731        -0.888        -0.368        -0.295 

 E27            0.524        -2.040        -1.536        -0.289         2.628 

 E28           -0.082        -2.432        -2.529         0.965         4.546 

 E29           -0.034         1.135         0.958         0.315        -1.486 

 E30           -2.561        -3.046        -2.794         0.132         1.753 

 E31            0.645        -0.257        -0.461         1.135        -1.275 

 E32            0.272         1.229         0.268         2.658        -0.702 

 E34           -1.830        -0.413        -0.669        -2.049        -0.003 

 E35           -0.965         0.963        -1.563        -0.265        -1.006 

 E36            2.844         0.419         1.755         2.103         0.449 

 E37            3.328        -1.489         0.324        -0.494        -0.864 

 E38           -1.816         1.454         0.407         1.432        -2.557 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E26            0.307 

 E27           -0.847         1.813 

 E28            2.723         1.400        -0.017 

 E29           -1.194         0.736         0.253       999.000 

 E30            2.911         0.584         1.465        -1.032        -4.315 

 E31           -3.163         1.655         0.442         0.867        -1.316 

 E32            0.866         0.211        -0.342        -1.865         0.324 

 E34            0.740        -2.299        -1.173        -1.057         2.209 

 E35            2.004        -2.335        -0.663        -0.926         0.658 

 E36           -1.650         1.327        -0.949        -0.146        -2.085 

 E37           -1.975         3.368         0.196         2.789        -2.026 

 E38           -0.708        -4.051        -2.327        -0.630        -1.979 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E31            1.407 

 E32           -0.256        -1.807 

 E34           -1.335        -0.242       999.000 

 E35           -2.098         0.171         1.768         1.379 

 E36            3.655        -0.289        -1.327        -0.195         1.594 

 E37            3.012         0.655         0.180        -2.062         3.099 

 E38           -2.357        -1.310         1.451         3.988        -1.254 

 

 

           Standardized Residuals (z-scores) for Covariances/Correlations/Residual 

Corr 

              E37           E38 

              ________      ________ 

 E37            1.402 

 E38           -2.452         1.163 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 
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 O1             0.372 

 O2             0.912         0.970 

 O3             0.217         1.158         0.201 

 O4             0.268         0.636         1.345         0.438 

 O5             1.233         1.385         0.437         0.749         0.726 

 O6            -0.937        -0.997        -0.440        -0.341        -0.729 

 O7            -0.548        -0.004         0.581         0.191        -0.075 

 O8            -1.728        -1.529        -0.201        -0.173        -0.499 

 O9            -0.596        -0.454        -1.498        -0.007        -0.169 

 O10           -1.051        -0.905        -0.319        -0.470        -0.150 

 S11            0.673         0.773        -0.603         0.716         1.045 

 S12            0.955         1.368         0.548         1.903         1.894 

 S13            0.061         0.852         0.605         1.189         1.790 

 S14            0.219         1.214         0.036         0.293         0.968 

 S15           -0.550        -0.915        -0.032         1.144         0.556 

 S16           -0.443         0.503         0.299         0.391         1.849 

 S17           -0.247         1.130         0.804         1.045         2.221 

 S18           -0.742         0.111         1.539         1.622         0.895 

 S19           -2.160        -0.426        -0.998         0.716         0.333 

 S20            0.015         1.561        -0.332         0.927         1.387 

 S21           -0.753         0.315        -0.308         0.826         0.981 

 S22           -1.758        -0.262        -0.227         0.585         1.047 

 S23            0.418        -0.006         0.828         1.094         2.158 

 S24            0.120         0.386         0.730         1.515         1.355 

 A25            0.099        -0.649         2.213        -0.002         0.623 

 A26           -0.330        -0.340         0.900         0.387        -0.459 

 A27            0.197         0.467         0.475         0.409         0.567 

 A28            1.026         0.166         1.407         0.115         0.119 

 A29            0.428         0.580         0.834         0.902         0.703 

 A30            0.771         0.844         0.260        -0.137        -0.667 

 A31           -1.211        -0.244         1.499         1.092        -0.672 

 A34           -0.721         0.196         0.099         0.037         0.491 

 A35            0.373         0.634         1.329         0.572         1.177 

 A36           -0.370        -0.397         1.381        -0.721         0.504 

 I37           -0.650        -0.972         0.864        -0.683        -1.195 

 I38           -0.982        -1.422        -0.915        -0.785        -2.139 

 I39           -0.674        -1.044        -0.279        -0.558        -1.630 

 I40            1.185         0.695        -0.282        -0.497        -0.148 

 I41            0.295         0.553         1.313        -0.456        -0.412 

 I42            1.236         2.219         0.545         0.095        -0.321 

 I43            0.004         0.984        -0.006         0.106        -0.298 

 I44            0.138         0.098         0.820        -0.193        -0.293 

 R1             1.868         1.802        -0.414         0.664         1.036 

 R2             0.638         0.413        -0.288        -0.076         0.600 

 R3            -0.094         1.069         0.545         0.008         1.066 

 R4             1.082         1.393        -0.170        -1.290         0.796 

 R5             0.956         1.355        -0.637         0.446        -0.040 

 R6             0.127         1.135         1.287         1.202         2.411 

 R7             0.833         2.339         0.325         0.054         2.011 

 R8            -0.375         1.336        -0.053        -0.993         0.980 

 R9             0.946         1.245         2.223         1.034         2.286 

 R10            1.464         2.608         3.418         1.875         2.972 

 R11           -1.096        -0.411        -0.698        -1.088        -0.154 

 R12           -1.452        -0.138        -0.121         0.216         0.483 

 R13            0.496         0.126         1.296         0.263         1.826 

 R14           -0.507        -0.269         1.199        -0.062         0.510 

 R15            0.218         0.245         0.609         0.602         1.307 

 R16            0.232         1.274         1.011         0.416         0.819 

 R17            0.199        -0.219         2.241         0.799         0.376 

 R20            1.079         1.322         1.751         1.133         1.483 

 R21            0.907         1.159        -0.285         0.646         0.501 

 R22            1.616         1.899         1.988         1.042         2.111 

 R23            2.305         2.707         1.323         1.434         1.505 

 R24            1.110         1.317         0.992         0.545         1.464 

 E25            0.311         0.925        -0.153         0.390         1.974 

 E26           -0.715         0.512         1.048         0.070         2.429 

 E27           -0.148         0.160        -0.122         0.738         0.637 
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 E28            0.515         1.013        -0.896        -1.610         0.908 

 E29            0.785         0.692        -0.994        -0.156         1.118 

 E30            0.119         0.949        -1.180        -1.354         0.374 

 E31           -0.019         0.430        -0.231         0.771         0.799 

 E32           -0.401         0.935         0.800         1.789         2.387 

 E34            0.349         0.813        -0.927         0.497         0.168 

 E35            0.814         1.350         1.256         0.540         1.614 

 E36            1.363         2.429         0.219         0.800         1.656 

 E37            1.536         2.383         0.306         1.711         0.337 

 E38            1.591         1.932         1.708         0.811         1.928 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 O6             0.124 

 O7            -0.080         0.191 

 O8             1.285         0.115         0.483 

 O9             1.156        -0.147         1.406         0.365 

 O10            0.636         0.080         1.535         0.910         0.439 

 S11            0.398        -1.111        -0.128         1.101         1.759 

 S12           -0.754         0.170        -1.154         0.837         0.342 

 S13           -0.825         0.652        -1.009         0.914        -0.631 

 S14           -1.741         0.421        -0.696        -0.532        -0.306 

 S15           -1.310        -1.232        -0.146         0.940        -0.317 

 S16           -3.002        -1.703        -2.100         0.024        -1.663 

 S17           -2.995        -1.189        -2.521         0.012        -1.005 

 S18           -1.311         0.138        -0.794         0.396        -0.382 

 S19           -1.969        -0.856        -1.064        -0.486        -0.211 

 S20           -1.907        -1.409        -2.567        -0.535        -1.077 

 S21           -1.387        -2.002        -1.520        -0.401        -0.606 

 S22           -2.206        -2.328        -1.460        -0.432        -0.467 

 S23            0.735         0.857        -0.725         2.425         0.774 

 S24           -1.890        -0.403        -0.366         0.792        -0.998 

 A25            1.066         3.013         0.752         1.313         1.324 

 A26            4.074         2.791         3.107         2.238         3.233 

 A27           -2.391        -1.134        -1.559        -1.563        -0.718 

 A28           -2.405         0.330        -2.660        -1.174        -1.406 

 A29           -3.140        -0.292        -3.043        -1.182        -2.225 

 A30           -0.026         1.492         0.214        -0.961        -0.329 

 A31            1.539         1.944         1.120         1.452         1.791 

 A34           -2.443        -1.159        -3.586        -1.952        -1.890 

 A35           -2.176         0.676        -1.629        -0.949        -1.226 

 A36           -2.386         0.549        -3.014        -1.037        -2.088 

 I37            3.056         2.130         2.093         2.822         2.722 

 I38            3.637         2.131         3.343         2.639         2.349 

 I39            4.401         2.662         3.296         3.152         2.889 

 I40            0.593        -0.507         0.387         0.012        -0.108 

 I41           -0.274         1.199        -0.530         0.587         0.110 

 I42           -0.796        -0.271        -0.900        -0.214         0.169 

 I43            1.558        -0.994         1.449         0.023         1.560 

 I44            0.184         0.897        -0.249         0.420         0.293 

 R1            -2.728        -1.292        -3.183        -1.482        -1.747 

 R2            -1.755        -2.807        -1.816        -0.720        -2.157 

 R3            -1.290        -1.362        -2.028        -0.440        -1.335 

 R4            -2.464        -0.399        -3.654        -1.843        -2.248 

 R5            -0.168        -1.728         0.347         0.775         0.095 

 R6            -2.577        -0.611        -1.297        -0.425        -0.625 

 R7            -2.948        -1.178        -2.099        -1.264        -1.119 

 R8            -3.523        -2.012        -3.145        -1.552        -2.795 

 R9            -2.728        -0.557        -3.082        -0.780        -0.811 

 R10           -1.597         0.121        -1.728         0.275         0.137 

 R11           -2.027        -2.158        -0.169        -2.020        -1.696 

 R12           -2.060        -1.553        -1.497        -1.369        -1.175 

 R13           -1.742        -0.375        -1.390        -0.889        -1.083 

 R14           -0.520        -0.024        -0.872         0.017        -0.239 

 R15           -1.559         0.772        -1.629        -1.541        -0.339 
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 R16           -2.851         0.749        -1.727        -1.428        -1.460 

 R17           -2.610         1.272        -0.143        -0.333        -0.779 

 R20           -0.685         0.987        -0.013        -0.042         0.156 

 R21           -1.652        -0.784        -1.339        -1.476        -1.145 

 R22           -3.263         1.013        -2.302        -0.494        -0.599 

 R23           -3.383         0.365        -2.830        -0.290        -1.015 

 R24           -1.773         0.078        -1.955        -0.706        -0.018 

 E25           -1.744        -1.447        -1.797        -0.726        -1.151 

 E26           -2.207         0.187        -2.611         0.070        -1.596 

 E27            0.679        -0.975        -0.735        -0.561        -0.325 

 E28           -1.523        -1.688        -3.274        -1.004        -1.910 

 E29            0.203         0.491        -0.593         1.209        -0.001 

 E30           -0.711         0.787        -2.046        -0.461        -2.756 

 E31            1.378        -1.170         1.580         1.100         1.344 

 E32           -0.232        -0.624        -0.033         0.816         0.032 

 E34           -2.999        -1.580        -0.879        -1.583        -2.382 

 E35           -3.116        -0.586        -2.581        -1.058        -1.626 

 E36            0.700        -1.676        -1.127         0.355         0.517 

 E37            1.924        -0.299         0.973         0.335         0.696 

 E38           -1.739         0.405        -2.240        -1.008        -1.685 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S11            0.228 

 S12            0.276         0.014 

 S13            0.548         0.262         0.259 

 S14           -0.236         1.101         1.144         0.000 

 S15            0.518        -0.412         0.290         0.204        -0.321 

 S16           -0.127         0.186         0.368         0.122         0.558 

 S17           -0.059         0.670         0.457        -0.228        -0.085 

 S18            0.040         0.022        -0.190        -1.016         0.646 

 S19           -0.707        -0.479        -0.430        -0.563        -0.246 

 S20           -0.787        -0.010         0.305        -0.347        -0.435 

 S21           -0.089        -0.569        -0.409        -0.326        -0.678 

 S22           -0.244         0.091         0.194        -1.283        -0.245 

 S23            0.889         0.218        -0.645         0.163        -0.993 

 S24           -0.533        -0.348        -0.091         0.582        -0.636 

 A25            0.212         0.008         0.634         0.449        -0.421 

 A26            1.093        -0.177        -0.331        -1.012         0.278 

 A27            0.314         1.128         1.274         0.606         2.292 

 A28            0.073         0.154         0.699         0.822         0.339 

 A29           -0.794         0.452         0.884         0.788         0.362 

 A30            1.204         0.506         0.374        -0.095         0.680 

 A31            0.911         0.297        -0.306         0.403         1.443 

 A34           -0.958        -0.796         0.123        -1.168         0.431 

 A35           -0.431         0.719         2.379         0.733         0.930 

 A36           -0.571         0.386         0.379         1.788        -1.124 

 I37            1.195         0.540        -0.724        -0.125        -1.301 

 I38            0.353        -0.549        -1.089        -1.185        -1.632 

 I39            1.208         0.168        -0.404        -0.859        -0.428 

 I40            0.481         0.615         0.225         0.096         1.290 

 I41            0.193         0.746         1.491         0.339        -0.727 

 I42            0.462         0.153         0.985        -0.463         0.641 

 I43            0.044         0.229         1.274        -0.388         0.706 

 I44            0.372         0.335         0.531         1.010        -0.960 

 R1            -1.558        -0.618        -0.582         0.457        -2.010 

 R2            -1.065        -1.594        -1.092        -0.790        -2.034 

 R3            -0.229        -0.553        -0.789        -1.278        -0.945 

 R4            -2.441        -0.720        -1.103         1.580        -3.392 

 R5             1.491        -0.245        -0.207        -0.925         0.453 

 R6             0.122         0.649         0.793        -0.021         0.826 

 R7             0.250         0.222         0.450         1.992        -0.678 

 R8            -0.156         0.118         0.105         1.163        -1.109 

 R9             0.878         0.279         0.075         1.386        -0.227 

 R10            0.876         1.933         1.334         1.183         1.350 
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 R11           -0.076        -0.457         0.341         2.257        -0.094 

 R12           -0.318        -0.551         1.307         1.061         0.479 

 R13           -0.248        -0.134        -0.212         0.263        -2.005 

 R14           -1.086        -0.115        -0.244        -1.114        -0.572 

 R15           -1.568         0.026        -0.736         1.528        -1.986 

 R16           -1.065        -0.305         0.638         2.361        -1.815 

 R17           -1.448        -0.038        -0.131         1.753        -1.717 

 R20           -0.016         1.489         0.074         1.404        -0.938 

 R21           -1.093        -0.663        -1.091         0.865        -1.354 

 R22           -1.292        -0.657         0.849         2.832        -2.267 

 R23           -1.015        -0.292         0.598         1.938        -1.573 

 R24           -0.380         0.990         0.639         1.692        -0.811 

 E25            0.290        -0.661        -0.341         0.333        -1.000 

 E26           -0.511        -0.701         0.150         0.647        -0.783 

 E27           -0.263        -0.472        -1.186        -0.650        -1.108 

 E28           -0.613        -0.632        -1.666        -0.356        -2.626 

 E29            0.625         0.691         1.289         1.524         0.762 

 E30            0.226         0.155        -1.228        -0.147        -0.849 

 E31            1.460         1.274         0.776         0.386         1.640 

 E32            1.064         1.592         2.590         1.293         2.201 

 E34           -0.815        -1.047         0.314        -0.005        -0.564 

 E35           -0.760        -0.952         0.593         1.262        -0.049 

 E36            0.565        -0.360        -1.143        -0.953        -0.988 

 E37           -0.004        -0.234        -1.086        -1.055         0.018 

 E38           -0.101         0.277         0.954         2.358        -0.815 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S16            0.227 

 S17            0.309         0.146 

 S18           -0.043        -0.004        -0.046 

 S19            0.010         0.029         0.120         0.001 

 S20            0.007         0.143        -0.335         0.497         0.024 

 S21           -0.345        -0.383         0.289         0.347         0.199 

 S22           -0.460        -0.458        -0.234         0.495         0.191 

 S23           -0.521        -0.525        -0.047         0.288        -0.982 

 S24           -0.696        -0.430        -0.735         1.018         0.179 

 A25           -0.701        -0.854        -0.193        -0.304        -0.127 

 A26           -1.629        -1.922        -0.845        -0.659        -1.573 

 A27            2.953         2.351         2.119         2.251         2.169 

 A28            1.099         2.218         1.542         0.766         2.475 

 A29            1.626         2.353         1.856         0.541         2.808 

 A30           -0.369        -0.569         0.645         0.001        -0.593 

 A31           -1.132        -1.238         0.418         0.224        -0.256 

 A34            0.899         2.662         2.233         1.895         0.832 

 A35            1.740         3.053         1.907         1.532         2.547 

 A36            0.703         1.893         0.746         0.620         3.100 

 I37           -2.223        -1.133        -1.102        -0.693        -0.666 

 I38           -3.990        -3.792        -3.128        -1.456        -1.764 

 I39           -2.697        -2.490        -2.006        -1.261        -1.649 

 I40           -1.540        -2.016        -0.568        -1.665        -1.477 

 I41           -1.649        -1.086        -0.127        -1.021         0.307 

 I42            0.101        -0.157         0.191        -1.523        -1.301 

 I43           -1.716        -1.392        -0.213        -1.074        -0.953 

 I44           -1.752        -0.239         0.159        -0.426        -0.280 

 R1             0.523         1.321         0.255        -1.223         1.226 

 R2            -2.093        -2.535        -1.307        -2.923        -0.460 

 R3            -1.206        -1.092        -0.409        -1.003        -0.869 

 R4            -0.947        -1.982        -1.388        -2.268        -0.463 

 R5            -1.695        -1.326        -0.867        -1.199        -0.075 

 R6             1.494         1.643         1.808        -0.111         0.832 

 R7             0.763         0.456        -0.108        -0.970         0.641 

 R8             1.541         1.021        -0.058         0.021         1.693 

 R9             1.378         1.583         1.087        -0.146         1.185 

 R10            2.825         3.109         2.511         1.469         2.817 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 428 

 R11            1.553         1.448         1.942         1.100         3.035 

 R12            1.013         0.357         1.222         1.126         1.212 

 R13           -1.255        -0.025         0.273        -0.773        -0.414 

 R14           -0.265        -0.134         0.120        -1.214        -0.528 

 R15           -0.602         0.174         0.475        -0.450         1.362 

 R16            0.407         0.928         0.973        -0.416         2.215 

 R17           -0.216         0.292        -0.362        -0.711         0.912 

 R20           -1.263        -0.227        -1.131        -1.289         0.916 

 R21           -0.802        -0.017        -1.097        -0.919         0.265 

 R22           -0.206         0.889         0.003         0.136         0.601 

 R23           -0.123         0.816        -0.340        -1.040         0.616 

 R24            0.998         1.538         0.517        -0.558         0.156 

 E25            0.494         0.240        -0.971        -0.322         0.263 

 E26            2.113         1.597         1.053         1.446         1.127 

 E27           -0.942        -1.832        -1.119        -1.699        -1.608 

 E28            0.128        -0.357        -1.070        -1.585        -1.106 

 E29            0.029         0.553        -0.121        -0.935         1.265 

 E30            0.349         1.182        -0.637        -0.131         1.699 

 E31            0.016         0.823         1.435         1.109         1.647 

 E32            2.449         2.946         3.137         1.404         1.498 

 E34            1.000         0.122         0.867         1.203         2.887 

 E35            1.675         0.621         1.527        -0.162         2.925 

 E36           -0.943        -1.269        -0.788        -1.239        -1.790 

 E37           -1.824        -1.324        -0.050        -1.617        -1.996 

 E38            2.158         2.207         1.656        -0.738         2.014 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 S21           -0.044 

 S22            0.389         0.180 

 S23            0.563         1.313         0.011 

 S24            0.140         0.748         0.015        -0.074 

 A25           -0.774        -1.422         0.454         1.295         0.243 

 A26           -0.112        -0.230         1.972        -0.021         1.803 

 A27            1.043         0.859         1.442         2.039        -0.842 

 A28            0.291         1.356         0.906         1.639        -0.507 

 A29            0.445         0.833         0.006         1.189        -0.635 

 A30            1.553        -0.359        -0.403        -0.312        -0.496 

 A31            1.165        -0.466        -0.831         0.810        -0.484 

 A34           -0.417         0.305        -0.305         0.031        -1.350 

 A35            0.260         0.714         0.670         2.943        -1.074 

 A36           -0.639         0.282         0.664         2.787        -0.702 

 I37            0.109        -0.431         1.026         0.204         2.625 

 I38           -1.164        -2.490        -0.026        -1.295         2.692 

 I39           -0.907        -1.764         0.728        -0.903         3.702 

 I40           -0.480        -0.942         0.501         1.328         0.247 

 I41           -0.058        -0.279         0.937         1.304         0.187 

 I42            0.182         0.269        -0.741        -0.635        -0.691 

 I43            0.373         0.609        -0.536        -0.113        -0.515 

 I44           -0.631        -0.383         0.799        -0.255         1.864 

 R1            -1.819        -1.317        -0.408        -0.294         0.813 

 R2            -2.172        -2.111        -0.587        -0.421        -0.997 

 R3            -0.230         0.066        -0.740        -0.722        -0.674 

 R4            -2.913        -1.746        -0.678        -1.426        -0.311 

 R5             0.839         0.714        -0.334         0.332         0.700 

 R6             1.653         0.728        -0.307         0.542        -0.396 

 R7             0.357         0.573         0.734         0.980         1.154 

 R8             0.296         0.819         0.783         1.809         0.144 

 R9             1.554         2.532         2.256         1.498        -0.857 

 R10            2.372         2.724         1.295         2.851         0.559 

 R11            1.003         1.367         0.368         1.079        -0.075 

 R12           -0.039         1.187        -0.140         2.335         0.810 

 R13           -0.505        -0.288         1.232        -1.227        -0.238 

 R14            0.965         0.005        -0.157        -0.017        -0.795 

 R15           -0.784        -0.320         0.256         0.117        -0.808 
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 R16           -0.235         0.254         1.093         1.385         0.145 

 R17           -1.100        -0.909         0.057        -0.037         0.993 

 R20           -0.828        -0.773         1.311         0.747         0.591 

 R21           -0.704        -0.783        -0.188         0.062        -0.626 

 R22           -1.724        -0.714         0.772        -0.025         1.760 

 R23           -1.127         0.211         0.415         0.370         0.380 

 R24           -0.162         0.218         1.295        -0.517        -0.751 

 E25           -0.474        -0.087         0.836        -1.002        -0.245 

 E26            0.147         0.715         0.657         0.337        -0.928 

 E27           -0.406        -1.389         1.121        -0.858        -0.368 

 E28           -1.439        -1.465        -0.431        -0.997        -0.238 

 E29            0.347        -0.404         1.265         0.165         0.207 

 E30           -0.489        -0.066         0.375        -0.094         0.047 

 E31            2.521         2.072         2.046         1.591         0.603 

 E32            2.645         2.073         0.383         1.787        -0.639 

 E34           -0.494         0.360        -0.944         1.189         0.584 

 E35            0.211        -0.112        -0.117         1.550         1.147 

 E36            0.138        -0.617        -0.223        -1.406         1.497 

 E37            0.409        -1.077        -1.363        -1.943         0.874 

 E38           -0.575        -0.601         1.066         0.947         2.066 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A26            0.763 

 A27           -2.296         0.069 

 A28           -1.222         1.095         0.452 

 A29           -1.039         2.398         0.816         0.102 

 A30           -1.270        -0.092        -1.034        -0.324        -0.079 

 A31            1.066         0.406        -0.861        -1.489         0.113 

 A34           -1.461         1.656         0.451         0.673         2.478 

 A35           -0.266         1.019         1.306         0.505         0.419 

 A36           -1.075        -0.696         1.595         1.564        -1.268 

 I37            2.118         0.081         0.309        -1.448        -0.564 

 I38            2.171        -0.618        -2.089        -2.263        -0.029 

 I39            1.977        -0.372        -1.132        -2.339        -0.672 

 I40           -0.067        -0.631        -1.183        -1.571         2.382 

 I41            0.254        -0.192         1.692         0.063         1.230 

 I42           -0.181         0.957        -0.325        -0.033         5.119 

 I43            0.244        -0.713        -1.519        -0.647         4.210 

 I44            1.793        -0.213        -0.615        -1.600         0.736 

 R1            -2.238        -0.207         2.224         1.126        -1.490 

 R2            -1.689        -0.075        -0.509         0.457         0.821 

 R3             0.359        -0.394        -0.761         0.074         1.577 

 R4            -2.402        -1.568        -1.256        -0.963        -0.237 

 R5             2.442         0.201        -0.532        -1.641         0.962 

 R6            -2.011         0.190         2.239         1.700         0.937 

 R7            -1.275         1.380         2.814         2.192        -0.128 

 R8            -3.390        -0.181         1.624        -1.271        -0.046 

 R9            -2.969         1.275         1.518         1.501        -0.538 

 R10           -2.582         1.289         1.434         1.834         0.313 

 R11           -1.917         0.639         1.706        -0.520        -1.095 

 R12           -1.639         1.459         2.843         1.069        -1.065 

 R13           -0.370         0.176         1.685         0.151         0.278 

 R14           -0.176        -0.739         0.432        -0.226         1.755 

 R15           -2.452         0.924        -0.066         0.840         1.952 

 R16           -1.663         1.095         1.912         1.749         0.335 

 R17           -1.108         0.319         0.993         1.053         1.543 

 R20            0.346        -0.642         0.006         0.506         0.554 

 R21           -2.239        -0.634         0.053         0.098         1.313 

 R22           -1.487         0.335         1.823         0.512         0.204 

 R23           -0.302        -0.895         0.279        -0.531         0.319 

 R24           -2.144        -0.640        -0.432        -0.085         0.789 

 E25           -0.619         1.484         1.058         0.881         2.059 

 E26           -1.895         0.423         0.623         0.550         0.776 

 E27            0.382         1.875        -0.894        -0.296         1.946 
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 E28           -1.464         1.397        -0.392         0.677         1.482 

 E29            0.557         0.268         1.265         0.282         0.540 

 E30           -0.599         1.885         1.615         1.023         1.384 

 E31            2.864         0.241        -0.753        -0.135         0.410 

 E32           -0.335         3.317         1.953         1.791         1.882 

 E34           -1.270         1.570         2.448         1.671         1.331 

 E35           -1.647         0.433         1.250         1.223        -0.031 

 E36            1.160        -0.182        -0.281        -0.573         1.088 

 E37            0.861         1.051        -0.840         0.696         2.591 

 E38            0.084         1.413         2.642         2.574        -0.888 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 A31           -0.024 

 A34            0.340         0.172 

 A35           -1.121         0.557         0.006 

 A36           -1.579         1.064         0.541         0.711 

 I37            1.259        -2.825        -0.300         0.052         0.623 

 I38            2.574        -3.408        -1.125        -0.501         0.915 

 I39            2.551        -3.122        -0.751        -0.090         0.759 

 I40            2.478        -1.132        -0.294        -1.269         0.063 

 I41           -0.284         0.014         0.377         0.810        -0.137 

 I42            3.365         2.141        -0.827        -1.471        -0.897 

 I43            3.371         0.002         0.928        -1.663        -0.047 

 I44            0.819        -1.747        -0.248         1.017         0.449 

 R1            -2.849         0.516         1.734         2.622        -0.549 

 R2            -0.815        -1.579        -1.021        -1.445        -3.296 

 R3             0.052        -1.135         0.412        -1.059        -1.574 

 R4            -2.612        -1.723        -0.131         0.285        -2.334 

 R5             0.271        -1.686         0.249        -1.442         0.258 

 R6             0.367        -0.641         2.445         0.526        -1.906 

 R7            -0.914        -0.572         0.570         0.816        -2.070 

 R8            -0.989        -0.800        -0.278         1.902        -2.475 

 R9            -0.090         0.142        -0.475         1.972        -2.317 

 R10           -0.077         0.903         2.677         1.461        -0.983 

 R11           -1.082        -1.221         0.969        -0.115        -2.998 

 R12           -2.161        -0.035         0.944         1.007        -2.542 

 R13           -1.642        -1.184        -0.391        -0.044        -1.036 

 R14           -0.620         1.272        -1.030         0.035        -0.463 

 R15            0.218         0.493         0.868         2.230        -1.789 

 R16           -1.782         0.266         2.135         2.975        -1.466 

 R17            0.627        -0.492         0.539         2.646         0.201 

 R20            1.411        -0.773         1.715         0.785         1.374 

 R21           -0.319         0.015         0.546         0.250        -2.206 

 R22           -0.422         0.724         0.759         2.543        -0.889 

 R23           -1.619        -0.663        -0.080         1.709        -1.181 

 R24           -0.943         0.127         1.297         0.977        -1.626 

 E25            0.412         0.827         0.780        -0.382        -1.401 

 E26            0.753         1.341         1.144         0.627        -2.191 

 E27            0.615        -0.575         0.088        -1.246        -2.334 

 E28           -0.861         0.496         0.466         0.537        -2.258 

 E29            0.334        -0.656         2.452         0.839         1.376 

 E30            0.130         1.319         2.547         1.737        -0.110 

 E31            1.746        -1.532         1.823        -0.903         1.478 

 E32            1.589         0.523         1.861         0.205        -2.255 

 E34           -0.375        -0.305         2.485         0.939        -1.345 

 E35           -1.540         0.821         2.256         1.846        -1.299 

 E36            0.063         0.307        -0.254        -1.659         0.925 

 E37            2.207         1.679         0.261        -0.841         0.083 

 E38           -1.253         0.062         2.244         2.553         0.807 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 
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 I38            0.595 

 I39            0.607         0.417 

 I40            0.135         0.116         0.301 

 I41           -0.386        -0.102         0.259         0.026 

 I42           -1.349        -1.188         0.436        -0.914        -0.036 

 I43            0.170         0.057         1.156        -0.316         0.211 

 I44            0.093         0.346         0.298         0.146        -0.397 

 R1            -2.637        -1.584        -1.702        -0.618        -1.382 

 R2            -3.968        -3.643        -0.657        -0.504        -0.965 

 R3            -1.462        -1.346         0.215        -0.733         1.162 

 R4            -2.637        -2.972        -1.002        -0.007        -0.009 

 R5             0.864         0.939         2.262         0.467         1.764 

 R6            -2.614        -2.177         1.937         0.683         1.051 

 R7            -3.258        -2.526         1.235         0.670         1.376 

 R8            -3.877        -4.286        -0.076         0.611         0.811 

 R9            -3.413        -3.830        -0.374        -0.415         1.071 

 R10           -2.159        -2.563        -0.368         0.608         1.297 

 R11           -3.349        -3.034        -1.835        -0.893        -1.336 

 R12           -2.959        -3.087        -0.676         0.073        -0.754 

 R13           -1.209        -1.030        -0.850        -0.685        -0.958 

 R14           -1.407        -1.414         0.492         0.141         0.256 

 R15           -2.386        -2.571         0.719        -0.459         2.067 

 R16           -2.307        -2.155        -0.099         1.235         1.128 

 R17           -1.778        -0.853        -0.365        -0.236         0.681 

 R20            1.746         2.063         1.720         1.957         0.075 

 R21           -2.574        -2.568         2.031        -0.298         1.575 

 R22           -3.063        -2.082        -0.786         0.055         0.138 

 R23           -2.299        -1.690         0.323         0.202         0.086 

 R24           -3.478        -3.117         0.506        -1.033         1.157 

 E25           -2.319        -1.743         0.964        -0.433         0.675 

 E26           -2.542        -2.111         0.319        -0.119         1.575 

 E27           -0.995        -1.346         1.963        -0.335         0.416 

 E28           -3.159        -3.116        -0.883        -1.507        -0.185 

 E29            1.244         1.400         1.553         0.377         1.171 

 E30           -2.263        -1.142        -0.091         0.787         1.148 

 E31            1.199         1.236         1.511         0.274         0.786 

 E32           -3.862        -3.419        -0.628         0.463         1.314 

 E34           -2.683        -2.009         1.028         1.244         1.023 

 E35           -3.394        -3.262        -1.756        -0.058        -0.224 

 E36            0.362         0.024         2.016        -0.144         1.025 

 E37            0.278        -0.384         1.900         0.637         2.657 

 E38           -2.235        -1.424        -0.760         0.156        -2.115 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 I43            0.160 

 I44            0.086         0.112 

 R1            -0.997        -0.305         0.288 

 R2            -0.257        -2.117         1.542         0.089 

 R3             1.628        -0.764        -0.179         0.478         0.271 

 R4            -0.718        -0.336         1.395         1.804         1.075 

 R5             2.976         0.088        -2.178         1.647         0.958 

 R6             1.058         0.320        -1.155        -0.178         0.449 

 R7             0.887        -0.360         1.340         0.825         0.586 

 R8            -0.240        -1.818         0.440        -0.060        -0.674 

 R9            -0.510        -0.933         0.465        -0.926        -0.471 

 R10            0.878        -0.385         0.426         0.056        -0.371 

 R11           -0.137        -1.377        -0.038         0.977         0.996 

 R12           -0.121        -1.190        -0.482         0.978         0.614 

 R13           -1.241        -0.265         0.934        -0.100         1.189 

 R14            0.131        -0.451        -0.374         0.706         0.146 

 R15            1.029         0.312         1.093        -0.782        -0.910 

 R16            0.412         1.119         0.745        -0.515        -0.404 

 R17            0.695         1.239         1.167        -0.939        -0.726 

 R20            0.902         1.299         0.208         0.007        -0.339 
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 R21            1.267         0.007         0.304        -0.287        -0.477 

 R22            0.015         0.877         1.188        -0.763        -0.904 

 R23            0.289         0.024         0.834        -0.726        -0.805 

 R24            0.956        -0.326        -0.416        -0.035        -0.403 

 E25           -0.536        -0.662        -0.924         0.228         0.658 

 E26           -0.496        -1.409        -1.041        -0.395         0.550 

 E27            0.729        -1.574        -2.060         1.551         1.554 

 E28            0.054        -1.190        -0.260         0.225         0.737 

 E29            0.832         1.488         0.291        -1.555        -1.503 

 E30           -0.621         0.785        -0.914        -0.841         0.364 

 E31            1.113         0.726        -1.773        -1.268         0.701 

 E32            0.538        -0.545        -0.521        -1.679        -0.910 

 E34            0.044        -0.866         0.375         0.884         0.352 

 E35           -0.902        -0.726         1.049        -0.430        -1.230 

 E36            1.796         0.187        -0.443        -0.557         0.264 

 E37            4.039         0.774        -1.461        -0.514         0.851 

 E38           -2.167        -0.300         0.844         0.623         0.716 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R4            -0.019 

 R5             1.143         0.431 

 R6            -1.082         0.633         0.301 

 R7             0.269        -0.765         0.518         0.114 

 R8            -0.104        -1.644         1.593         0.578         0.051 

 R9            -0.118        -1.345         1.845         1.548         0.505 

 R10           -0.397        -1.693         1.344         1.479         1.726 

 R11           -0.572         0.395         1.604         0.148         1.665 

 R12           -0.853        -0.500         0.909         0.811         1.183 

 R13            0.351        -0.250        -0.825        -1.053        -1.298 

 R14            0.010         0.240         0.189        -1.531        -0.747 

 R15           -0.924        -1.135        -0.712         0.939         0.104 

 R16            0.204        -1.947        -0.795         0.298         0.135 

 R17            0.412        -1.908        -1.145        -0.546        -0.717 

 R20           -0.194        -0.927        -1.883        -0.942        -0.192 

 R21            0.301        -0.339        -0.700         0.962         0.672 

 R22            0.407        -1.890        -1.128        -0.424        -0.339 

 R23            0.886        -2.244        -0.436        -0.483        -0.092 

 R24           -0.668        -0.653         0.407        -0.844         1.574 

 E25           -1.274         0.843         0.408         0.125        -0.197 

 E26           -0.168        -1.376         0.359        -1.193        -0.550 

 E27           -1.480         1.322         0.945         0.076        -0.516 

 E28           -0.296         0.734        -0.313        -0.283        -0.251 

 E29            0.184         0.403         0.391         0.860        -1.697 

 E30            0.148         0.330         0.648         0.707        -0.344 

 E31           -0.432         1.211         2.172         0.238        -0.491 

 E32            0.667        -0.691         2.309         0.757         0.994 

 E34            1.485         1.587         0.604        -0.326        -1.255 

 E35            0.463        -0.072         0.016        -1.024        -0.397 

 E36           -0.175         2.848        -0.257        -0.035         0.427 

 E37           -1.081         3.337         0.386         0.118        -2.317 

 E38            1.571        -0.526        -0.167         1.141         0.979 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R9             0.156 

 R10            1.023         0.660 

 R11           -0.721        -0.125         0.267 

 R12           -0.851         0.045         0.507         0.153 

 R13            0.489         0.610         1.652         1.028        -0.021 

 R14            0.143        -0.244         2.252         0.834         1.255 

 R15           -0.358        -0.615        -0.020        -0.951        -0.595 

 R16           -0.188         0.293        -0.687         0.307        -0.067 
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 R17           -0.133        -0.351        -0.848        -0.676         0.325 

 R20           -0.968        -0.376        -1.938        -2.215         0.263 

 R21           -1.131        -0.360         0.220         0.489        -0.410 

 R22           -0.414         0.144        -0.828        -0.452        -0.709 

 R23           -1.139        -0.451        -1.206        -0.658        -0.337 

 R24            1.093         0.954         0.022        -0.175         0.220 

 E25            0.016        -0.098         0.104         0.138         1.040 

 E26            0.418         0.537         2.008        -0.815         0.466 

 E27           -0.922        -0.165         1.402         0.648         0.162 

 E28           -0.500         0.046         0.833        -0.190         0.155 

 E29           -0.314         0.391        -1.260        -0.570        -0.405 

 E30           -0.571         0.295         0.562         1.183         0.078 

 E31           -0.215         1.442         1.337         0.744         0.535 

 E32            1.100         2.076         2.256         0.770         0.446 

 E34           -1.751         0.013         1.710         1.602         0.628 

 E35            0.446         0.921         1.706         0.868         1.109 

 E36           -0.099         0.821        -0.672        -1.395        -1.034 

 E37           -1.876        -0.443        -0.925        -1.215        -1.108 

 E38            1.467         1.272         0.866         0.929         1.725 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R14           -0.008 

 R15           -0.196         0.011 

 R16            0.672         0.797         0.495 

 R17           -0.285         1.046         0.786         0.346 

 R20           -0.683         1.238         1.637         2.570        -0.009 

 R21           -0.736         0.932         0.260         0.023         1.430 

 R22           -1.480         1.915         2.498         0.787         1.442 

 R23           -1.888         2.389         1.801         0.560         1.737 

 R24            0.390         1.066         0.422         0.653        -0.375 

 E25            1.353        -0.414        -0.770        -0.645        -0.237 

 E26            1.398         0.204        -0.210         0.170        -0.397 

 E27           -0.008        -0.795        -1.841        -2.405        -0.258 

 E28            1.338        -0.225        -0.859        -1.201        -0.938 

 E29           -0.069        -0.384        -0.129         0.110         1.847 

 E30            2.489        -0.591        -1.065        -1.004        -0.475 

 E31            0.724        -1.795        -2.578        -1.419         0.133 

 E32           -0.124         0.646        -0.959        -0.166         0.107 

 E34            0.711        -1.828        -0.848        -0.357         1.091 

 E35            0.260        -1.185         0.372         0.217        -0.492 

 E36           -0.608        -2.043        -1.168        -0.800        -0.304 

 E37            0.187        -1.184        -2.156        -1.530         0.282 

 E38            0.505         0.377         0.893         0.488         0.227 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 R21            0.474 

 R22            0.206         0.392 

 R23            0.622         0.331         0.026 

 R24            0.696         0.605         1.557         0.325 

 E25            0.089        -0.483        -0.626         1.240         0.011 

 E26           -1.275         0.453        -0.539        -0.238        -0.058 

 E27            0.365        -0.977        -0.952        -0.192         0.999 

 E28           -0.055        -1.436        -1.499         0.633         2.494 

 E29           -0.024         0.750         0.635         0.217        -0.767 

 E30           -1.803        -1.920        -1.779         0.091         0.960 

 E31            0.464        -0.123        -0.301         0.790        -0.669 

 E32            0.208         0.869         0.190         1.998        -0.412 

 E34           -1.324        -0.275        -0.447        -1.421        -0.001 

 E35           -0.410         0.593        -0.938        -0.172        -0.575 

 E36            1.466         0.261         1.120         1.414         0.223 

 E37            2.538        -1.000         0.223        -0.353        -0.485 
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 E38           -1.304         0.984         0.274         1.019        -1.356 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E26            0.053 

 E27           -0.431         0.563 

 E28            1.450         0.436        -0.002 

 E29           -0.634         0.422         0.138        -0.046 

 E30            1.673         0.195         0.332        -0.243        -0.057 

 E31           -1.644         0.979         0.164         0.526        -0.770 

 E32            0.528         0.085        -0.091        -1.213         0.215 

 E34            0.422        -0.810        -0.645        -0.646         1.408 

 E35            1.224        -0.958        -0.388        -0.594         0.429 

 E36           -0.474         0.719        -0.464        -0.081        -0.685 

 E37           -0.489         2.152         0.114         1.840        -1.258 

 E38           -0.398        -1.703        -1.264        -0.386        -1.188 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 E31            0.405 

 E32           -0.093        -0.134 

 E34           -0.811        -0.165        -0.002 

 E35           -1.321         0.122         0.471         0.309 

 E36            2.207        -0.175        -0.740        -0.116         0.402 

 E37            1.990         0.460         0.118        -1.387         1.116 

 E38           -1.414        -0.877         0.941         2.775        -0.705 

 

 

           Normalized Residuals for Covariances/Correlations/Residual Correlations 

              E37           E38 

              ________      ________ 

 E37            0.342 

 E38           -0.961         0.272 

 

 

MODEL MODIFICATION INDICES 

 

Minimum M.I. value for printing the modification index    10.000 

 

                            M.I.     E.P.C.  Std E.P.C.  StdYX E.P.C. 

 

ON/BY Statements 

 

O5       ON ENG      / 

ENG      BY O5             11.418     0.208      0.199        0.171 

O6       ON REA      / 

REA      BY O6             10.053    -0.484     -0.293       -0.169 

O8       ON REA      / 

REA      BY O8             10.785    -0.544     -0.329       -0.180 

O8       ON ENG      / 

ENG      BY O8             11.802    -0.372     -0.355       -0.194 

S15      ON REA      / 

REA      BY S15            11.664    -0.349     -0.211       -0.153 

A26      ON PLO      / 

PLO      BY A26            16.339     0.510      0.519        0.273 

R4       ON SAT      / 

SAT      BY R4             10.634    -0.184     -0.212       -0.164 

R10      ON SAT      / 

SAT      BY R10            11.230     0.152      0.175        0.164 

ATT      ON SAT      / 

SAT      BY ATT            10.582     0.264      0.300        0.300 

REA      ON ATT      / 

ATT      BY REA            12.474    -0.111     -0.185       -0.185 
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ENG      ON ATT      / 

ATT      BY ENG            12.727     0.155      0.164        0.164 

 

ON Statements 

 

PLO      ON O1             29.840    -0.597     -0.587       -0.656 

PLO      ON O2             22.014    -0.417     -0.410       -0.449 

PLO      ON O5             13.124    -0.189     -0.186       -0.215 

PLO      ON O6             11.228     0.103      0.101        0.175 

PLO      ON O8             17.020     0.134      0.131        0.240 

PLO      ON S20            10.743    -0.094     -0.093       -0.105 

PLO      ON S22            10.750    -0.094     -0.092       -0.115 

PLO      ON A26            30.736     0.115      0.113        0.215 

PLO      ON A36            16.202    -0.110     -0.109       -0.124 

PLO      ON I38            20.904     0.080      0.079        0.158 

PLO      ON I39            27.556     0.098      0.096        0.189 

PLO      ON R11            11.590    -0.070     -0.069       -0.100 

ATT      ON O3             13.609     0.139      0.137        0.178 

ATT      ON O7             16.714     0.134      0.133        0.181 

REA      ON O6             17.209    -0.050     -0.083       -0.144 

REA      ON A31            13.085    -0.037     -0.061       -0.114 

REA      ON R1             11.199     0.077      0.128        0.134 

REA      ON R5             13.481    -0.052     -0.085       -0.141 

REA      ON E38            11.371     0.065      0.107        0.122 

ENG      ON A27            11.950     0.059      0.061        0.099 

ENG      ON R5             11.400     0.065      0.068        0.112 

O3       ON O2             12.224     0.418      0.418        0.353 

O3       ON O9             15.834    -0.168     -0.168       -0.198 

O3       ON R10            14.488     0.163      0.163        0.134 

O3       ON R17            10.430     0.124      0.124        0.107 

O3       ON E29            10.359    -0.111     -0.111       -0.114 

O5       ON E25            11.269     0.084      0.084        0.106 

O5       ON E26            10.977     0.097      0.097        0.104 

O6       ON A36            31.326    -0.625     -0.625       -0.412 

O6       ON I38            10.659     0.122      0.122        0.142 

O6       ON I39            11.137     0.105      0.105        0.120 

O6       ON R16            12.512    -0.226     -0.226       -0.129 

O6       ON R17            13.806    -0.207     -0.207       -0.133 

O6       ON R22            15.158    -0.245     -0.245       -0.143 

O6       ON R23            10.340    -0.177     -0.177       -0.116 

O7       ON S11            10.760    -0.145     -0.145       -0.142 

O7       ON A25            10.105     0.102      0.102        0.115 

O7       ON E31            12.397    -0.129     -0.129       -0.134 

O7       ON E36            10.440    -0.101     -0.101       -0.117 

O8       ON O1             19.356    -0.618     -0.618       -0.378 

O8       ON O2             26.778    -0.799     -0.799       -0.479 

O8       ON O3             10.610    -0.942     -0.942       -0.669 

O8       ON O5             10.840    -0.519     -0.519       -0.329 

O8       ON O10            11.620     0.253      0.253        0.224 

O8       ON S20            10.079    -0.185     -0.185       -0.115 

O8       ON A28            11.419    -0.179     -0.179       -0.116 

O8       ON A34            13.940    -0.158     -0.158       -0.125 

O8       ON A36            11.158    -0.181     -0.181       -0.113 

O8       ON R9             14.565    -0.230     -0.230       -0.133 

O8       ON E28            10.179    -0.139     -0.139       -0.112 

O9       ON S23            12.877     0.136      0.136        0.115 

O10      ON O9             11.024     0.411      0.411        0.385 

O10      ON S24            11.103    -0.134     -0.134       -0.103 

S11      ON O10            14.081     0.127      0.127        0.155 

S11      ON S20            11.078    -0.430     -0.430       -0.366 

S14      ON R4             11.155     0.116      0.116        0.128 

S14      ON R22            14.424     0.170      0.170        0.149 

S15      ON R16            12.942    -0.160     -0.160       -0.115 

S15      ON R22            13.223    -0.158     -0.158       -0.116 

S16      ON I44            12.731    -0.096     -0.096       -0.114 

S17      ON A35            10.203     0.077      0.077        0.091 

S19      ON O1             11.561    -0.140     -0.140       -0.119 
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S20      ON E34            15.165     0.108      0.108        0.133 

S20      ON E35            11.629     0.116      0.116        0.116 

S23      ON O6             11.409     0.091      0.091        0.123 

S23      ON O9             13.900     0.119      0.119        0.141 

S23      ON A26            13.220     0.087      0.087        0.128 

S23      ON E27            11.740     0.100      0.100        0.124 

S24      ON A36            12.135     0.120      0.120        0.111 

A25      ON O7             14.917     0.175      0.175        0.156 

A25      ON I37            23.055     0.282      0.282        0.314 

A25      ON I38            11.208     0.097      0.097        0.127 

A25      ON I39            20.550     0.138      0.138        0.177 

A26      ON O6             14.528     0.167      0.167        0.152 

A26      ON O10            12.221     0.189      0.189        0.162 

A26      ON I38            12.148     0.330      0.330        0.349 

A26      ON R6             11.674    -0.466     -0.466       -0.280 

A26      ON R10            10.157    -0.220     -0.220       -0.123 

A30      ON A34            10.145     0.202      0.202        0.153 

A30      ON I42            21.824     0.225      0.225        0.197 

A30      ON I43            11.930     0.150      0.150        0.144 

A31      ON O8             16.976     0.323      0.323        0.317 

A34      ON O8             12.936    -0.137     -0.137       -0.172 

A34      ON A25            13.738    -0.497     -0.497       -0.524 

A34      ON I37            10.095    -0.119     -0.119       -0.139 

A34      ON I39            12.080    -0.128     -0.128       -0.173 

A35      ON S17            13.276     0.186      0.186        0.159 

I41      ON A28            11.627     0.149      0.149        0.128 

I42      ON A30            12.891     0.105      0.105        0.120 

R2       ON S17            11.046    -0.135     -0.135       -0.123 

R2       ON S19            11.694    -0.124     -0.124       -0.129 

R2       ON S22            10.578    -0.127     -0.127       -0.126 

R2       ON I38            12.841    -0.075     -0.075       -0.119 

R2       ON I39            12.261    -0.076     -0.076       -0.119 

R4       ON S11            10.377    -0.135     -0.135       -0.140 

R4       ON S15            12.709    -0.137     -0.137       -0.146 

R4       ON S17            11.347    -0.147     -0.147       -0.132 

R4       ON S21            10.868    -0.133     -0.133       -0.135 

R4       ON A28            10.953    -0.131     -0.131       -0.121 

R5       ON R10            10.098    -0.221     -0.221       -0.142 

R5       ON E37            10.436     0.122      0.122        0.127 

R9       ON S22            13.374     0.121      0.121        0.144 

R10      ON O3             10.211     0.100      0.100        0.122 

R10      ON O5             13.388     0.224      0.224        0.244 

R10      ON S15            12.917     0.171      0.171        0.221 

R10      ON S16            10.873     0.112      0.112        0.125 

R10      ON S24            11.232     0.106      0.106        0.123 

R14      ON R12            10.076     0.519      0.519        0.484 

R14      ON E30            10.778     0.147      0.147        0.144 

R15      ON R16            10.913     0.609      0.609        0.500 

R15      ON R17            10.840     0.490      0.490        0.454 

R16      ON R5             10.403    -0.182     -0.182       -0.304 

R16      ON R22            12.297     0.152      0.152        0.155 

R20      ON I38            13.477     0.095      0.095        0.150 

R20      ON I39            14.524     0.103      0.103        0.159 

R20      ON R17            13.995     0.218      0.218        0.190 

R21      ON E37            10.126     0.083      0.083        0.118 

E25      ON E27            12.924     0.265      0.265        0.291 

E25      ON E28            24.079     0.223      0.223        0.226 

E27      ON E38            11.886    -0.404     -0.404       -0.289 

E28      ON E25            20.720     0.223      0.223        0.220 

E32      ON I38            12.204    -0.087     -0.087       -0.134 

E32      ON I39            10.911    -0.085     -0.085       -0.129 

E35      ON E38            10.592     0.142      0.142        0.143 

E37      ON I43            17.224     0.145      0.145        0.154 

E37      ON R8             12.008    -0.201     -0.201       -0.141 

E37      ON E36            15.055     0.748      0.748        0.685 

E38      ON O3             11.524     0.123      0.123        0.140 

E38      ON S14            13.334     0.147      0.147        0.150 
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E38      ON E35            12.123     0.146      0.146        0.144 

 

WITH Statements 

 

REA      WITH ATT          10.194    -0.050     -0.120       -0.120 

ENG      WITH ATT          10.437     0.069      0.105        0.105 

O8       WITH PLO          10.707     0.220      0.307        0.259 

S11      WITH O10          12.945     0.144      0.144        0.148 

A25      WITH O7           10.634     0.160      0.160        0.142 

A26      WITH PLO          12.860     0.192      0.268        0.185 

A27      WITH SAT          10.122     0.121      0.162        0.111 

E28      WITH E25          17.267     0.232      0.232        0.188 

 

 

SUMMARY OF FACTOR SCORES 

 

 

     FACTOR SCORE INFORMATION 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              O1            O2            O3            O4            O5 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO           -0.195         0.594         0.129         0.066         0.336 

 ATT            0.015         0.061         0.010        -0.026         0.053 

 SAT            0.011         0.004         0.009        -0.032         0.010 

 INT           -0.043        -0.093        -0.010         0.013        -0.014 

 REA            0.031        -0.007         0.007        -0.010        -0.018 

 ENG            0.045        -0.016         0.005        -0.012        -0.017 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              O6            O7            O8            O9            O10 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.105         0.085         0.232         0.010         0.059 

 ATT            0.025        -0.004         0.006        -0.060         0.038 

 SAT            0.010        -0.001         0.000        -0.019         0.021 

 INT           -0.012        -0.030        -0.024         0.027         0.010 

 REA           -0.002        -0.001         0.003        -0.003         0.009 

 ENG            0.009        -0.012        -0.003        -0.004         0.008 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              S11           S12           S13           S14           S15 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.001        -0.024        -0.008        -0.018        -0.028 

 ATT           -0.009         0.000        -0.021        -0.016         0.056 

 SAT            0.068         0.037         0.144         0.074         0.165 

 INT            0.030         0.014        -0.016         0.020         0.010 

 REA            0.017        -0.002         0.007         0.006         0.009 

 ENG            0.012         0.008         0.002         0.008         0.010 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              S16           S17           S18           S19           S20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.013        -0.018        -0.015         0.077        -0.009 

 ATT            0.041        -0.019        -0.030         0.006         0.016 

 SAT            0.162        -0.039         0.029         0.035         0.198 

 INT           -0.007         0.010         0.014        -0.011         0.002 

 REA           -0.002         0.004         0.000        -0.004         0.002 

 ENG            0.003        -0.005         0.007        -0.007         0.019 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              S21           S22           S23           S24           A25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 
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 PLO           -0.008        -0.018         0.003        -0.018        -0.023 

 ATT           -0.022         0.009        -0.002        -0.013         0.112 

 SAT            0.084         0.155         0.037         0.000        -0.021 

 INT           -0.053         0.017         0.003        -0.001        -0.131 

 REA           -0.002        -0.001        -0.003         0.004        -0.004 

 ENG           -0.003         0.001        -0.005         0.011        -0.009 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              A26           A27           A28           A29           A30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.002        -0.002        -0.016        -0.017         0.007 

 ATT            0.220         0.012         0.085         0.130         0.003 

 SAT            0.031        -0.002        -0.011         0.006        -0.006 

 INT           -0.015        -0.039         0.059        -0.009        -0.011 

 REA            0.011         0.001         0.003         0.002         0.000 

 ENG            0.004         0.002         0.004        -0.004        -0.002 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              A31           A34           A35           A36           I37 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO           -0.044        -0.022        -0.016         0.014        -0.031 

 ATT            0.039         0.144         0.085         0.155        -0.048 

 SAT            0.002         0.003         0.003         0.019        -0.001 

 INT            0.029        -0.033         0.038        -0.087         0.957 

 REA            0.003         0.000         0.000         0.015        -0.002 

 ENG            0.007        -0.011        -0.004         0.027         0.000 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              I38           I39           I40           I41           I42 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.015         0.027        -0.018        -0.004        -0.019 

 ATT            0.004        -0.022         0.006         0.000         0.038 

 SAT           -0.002        -0.005        -0.012         0.003         0.005 

 INT           -0.040        -0.402         0.208         0.108         0.039 

 REA            0.003        -0.002         0.002         0.000         0.005 

 ENG            0.015        -0.010         0.022        -0.004         0.001 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              I43           I44           R1            R2            R3 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.003        -0.050         0.009        -0.021         0.014 

 ATT           -0.011         0.049        -0.008        -0.003        -0.004 

 SAT           -0.002         0.002        -0.005         0.002        -0.001 

 INT            0.059         0.264        -0.013         0.008        -0.006 

 REA           -0.004         0.006         0.031         0.041         0.013 

 ENG           -0.007         0.003        -0.029         0.019         0.017 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              R4            R5            R6            R7            R8 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.006        -0.012         0.031        -0.004        -0.002 

 ATT           -0.004         0.017         0.010         0.046        -0.003 

 SAT            0.002        -0.008        -0.023         0.009        -0.001 

 INT            0.001         0.017        -0.005        -0.001         0.001 

 REA            0.038         0.023         0.013         0.045         0.030 

 ENG            0.036        -0.008        -0.003         0.021         0.008 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              R9            R10           R11           R12           R13 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.024        -0.100        -0.033         0.014         0.013 
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 ATT           -0.001        -0.001        -0.007         0.001        -0.008 

 SAT           -0.013         0.038         0.004        -0.004         0.020 

 INT            0.003         0.001         0.001         0.000        -0.004 

 REA            0.021         0.047         0.018         0.014         0.043 

 ENG            0.003         0.042         0.011         0.004         0.017 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              R14           R15           R16           R17           R20 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.001        -0.013         0.077        -0.018         0.000 

 ATT           -0.005         0.007        -0.018         0.001        -0.001 

 SAT           -0.001        -0.005         0.011        -0.004        -0.003 

 INT            0.000         0.000         0.008         0.005         0.003 

 REA            0.016         0.009         0.061         0.006         0.032 

 ENG            0.004        -0.011         0.040         0.019        -0.011 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              R21           R22           R23           R24           E25 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO            0.042        -0.102         0.039        -0.057         0.007 

 ATT            0.005        -0.004        -0.002        -0.001        -0.007 

 SAT            0.004         0.002        -0.012        -0.004        -0.004 

 INT           -0.031         0.024        -0.003         0.017        -0.013 

 REA            0.014         0.049         0.020         0.037         0.004 

 ENG           -0.014         0.054        -0.004         0.022         0.035 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              E26           E27           E28           E29           E30 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO           -0.002        -0.026         0.008        -0.035        -0.010 

 ATT            0.002         0.016        -0.022        -0.012         0.005 

 SAT           -0.007         0.015        -0.005        -0.003         0.005 

 INT            0.048         0.001        -0.010         0.009         0.001 

 REA            0.012         0.010         0.003        -0.003         0.014 

 ENG            0.104         0.086         0.044         0.040         0.074 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              E31           E32           E34           E35           E36 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO           -0.074         0.035        -0.005         0.011        -0.003 

 ATT           -0.007        -0.021        -0.008         0.034        -0.002 

 SAT            0.014        -0.002        -0.001         0.005        -0.005 

 INT           -0.014         0.003        -0.001        -0.005         0.030 

 REA            0.005         0.011         0.002         0.022         0.012 

 ENG            0.066         0.056         0.055         0.027         0.077 

 

 

           FACTOR SCORE COEFFICIENTS 

              E37           E38 

              ________      ________ 

 PLO            0.003        -0.016 

 ATT            0.009         0.010 

 SAT            0.003         0.004 

 INT           -0.043         0.032 

 REA            0.004        -0.001 

 ENG            0.035         0.098 

 

 

           POSTERIOR COVARIANCE MATRIX FOR ESTIMATED FACTOR SCORES (SQUARED S.E.S ON 

THE DIAGONAL) 

              PLO           ATT           SAT           INT           REA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 PLO           -0.209 
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 ATT           -0.028         0.059 

 SAT           -0.002        -0.009         0.032 

 INT            0.036         0.059         0.004        -1.183 

 REA            0.002        -0.002        -0.002         0.001         0.022 

 ENG            0.003        -0.005        -0.004        -0.004         0.009 

 

 

           POSTERIOR COVARIANCE MATRIX FOR ESTIMATED FACTOR SCORES (SQUARED S.E.S ON 

THE DIAGONAL) 

              ENG 

              ________ 

 ENG            0.083 

 

 

           FACTOR DETERMINACIES 

 

           PLO        1.096 

           ATT        0.971 

           SAT        0.988 

           INT        1.418 

           REA        0.969 

           ENG        0.954 

 

 

DIAGRAM INFORMATION 

 

  Use View Diagram under the Diagram menu in the Mplus Editor to view the diagram. 

  If running Mplus from the Mplus Diagrammer, the diagram opens automatically. 

 

  Diagram output 

    g:\my drive\edtech\thesis\data\510_ready_eng_item_adj.dgm 

 

     Beginning Time:  20:15:11 

        Ending Time:  20:15:53 

       Elapsed Time:  00:00:42 
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ภาคผนวก ญ 
รายละเอยีดการสังเคราะหข้์อมูลเชงิคุณภาพ 

ด้านผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
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ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 

   ระยท่ี 1 การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า (Resolve) 

 “COVID เข้ามาแล้ว เรายังไม่มีข้อมูล ไม่มีการเตรียมตัวอะไรเลย แต่ทุกอย่างต้องเปลี่ยน  

พอมีการระบาด มาไม่ได้ก็ไม่ต้องมา การเรียนการสอนต้องขยับเป็นรูปแบบออนไลน์ งู ๆ 
ปลา ๆ อย่างไรก็ต้องท าไปก่อน มหาวิทยาลัยตอบสนองไปตามสภาพโดยไม่ได้สนใจว่า
คุณภาพจะเป็นอย่างไร เพื่อให้กิจการของมหาวิทยาลัยด าเนินต่อไปได้ แม้ว่าจะไม่มีระบบ 
แต่อยู่บ้านแล้วสามารถท างานได้ เรียนได้ สอนได้” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ก, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“เป็นสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดมาก่อน เป็นช่วงที่มีการปรับตัวอย่างรุนแรง สิ่งที่กระทบคือ 
การจัดการเรียนการสอนออนไซต์ไม่ได้ โดยเฉพาะอาจารย์ในสาขาอ่ืนนอกจากครุศาสตร์  
เพราะเป็นวิชาเชิงปฏิบัติ การเรียนการสอน เครื่องมือและวิธีการสอน รู้จักแต่ไม่เคยใช้ จึง
ไม่รู้ว่าจะไปต่อยังไง ส่วนนิสิตก็กระทบ เพราะเดินทางเข้ามาที่มหาวิทยาลัยไม่ได้” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

“ต้องปรับระบบการเรียนการสอนทั้งหมด ให้ทุกอย่างเป็นไปตามประกาศ อาจารย์หลาย
ท่านยังไม่รู้จักแพลตฟอร์มออนไลน์แม้แต่ Zoom ทีมผู้บริหารได้ระดมความคิดอย่างหนัก

ว่าจะต้องด าเนินการอย่างไรต่อไป เพราะไม่สามารถจะวางแผนได้มาก ทุกอย่างขึ้นกับ
สถานการณ์” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 

“เกิดการเปลี่ยนแปลงทันที ทั้งรูปแบบการเรียนการสอน การติดต่อประสานงาน ทั้ง
เจ้าหน้าที่ อาจารย์ และนักศึกษา เปลี่ยนกระบวนการท างานหลังบ้านทั้งหมด นักศึกษา
คาดหวังหนักมากจากมหาวิทยาลัยในการช่วยเหลือและการชดเชยต่าง ๆ” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

 “เป็นปรากฏการณ์ในการจัดอบรมถี่มาก เปิดอบรมการใช้โปรแกรม Zoom กับโปรแกรม 

Microsoft Teams มีผู้เข้าร่วมเป็นร้อยคน มีการแจกอินเทอร์เน็ตฟรีส าหรับเรียนออนไลน์ 

ทั้งผู้เรียนและผู้สอน และท าประกัน COVID ให้ทุกคน” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

 “ผู้บริหารร่วมกันสละ 20% ของเงินเดือนมาช่วย ทั้งการท าระบบ ซ้ือ Zoom license  

ซ้ืออุปกรณ์ แจกซิมอินเทอร์เน็ต ให้ทุนครอบครัวที่ประสบปัญหา”  
ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 
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“สิ่งที่ท าได้และควรจะท าก็ด าเนินการไปก่อน แม้ว่าตอนน้ัน อว. จะยังไม่มีประกาศออกมา 
เช่น การเยียวยานักศึกษา ลดค่าเทอม ลดค่ากิจกรรม เพราะเรารู้ปัญหาแล้ว และคณะต้อง
ช่วยเด็ก เช่น การส่งหนังสือ” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

ระยะท่ี 2 การปรับตัว (Resilience) 

“เด็กส่วนหน่ึงมีคอมพิวเตอร์ แต่เด็กอีกครึ่งหน่ึงมีแค่อุปกรณ์โทรศัพท์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต 
ก็ไม่ค่อยพร้อม มหาวิทยาลัยก็ไม่ได้มีการสนับสนุนมากนัก อุปกรณ์ก็น้อย ให้ยืมเฉพาะ
อาจารย์พิเศษเท่าน้ัน อาจารย์ประจ าก็ต้องลงทุนซ้ือเอง” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

“เราต้องหาข้อมูลเก่ียวกับวิธีการสื่อสารกับผู้เรียน เราจะใช้เครื่องมืออะไร มหาวิทยาลัยจะมี
ให้เราหรือไม่ จะออกแบบกิจกรรม ท ายังไงให้ผู้เรียนโต้ตอบ ส่วนอุปกรณ์มหาวิทยาลัย  
ให้งบสนับสนุน ซ้ือกล้องเว็บแคมให้ ซ้ือไฟให้” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ซ, การสัมภาษณ์, 30 พฤษภาคม, 2565 

 “จริง ๆ อุปกรณ์พวกโน้ตบุ๊กส่วนตัวก็มีอยู่แล้ว แต่เวลาเรียนไม่ได้ใช้แค่อย่างเดียว เพราะ
เข้าเรียนด้วยมือถือ ท างานบนคอมและจดโน้ตใน iPad ไปด้วย ถ้ามีอุปกรณ์แค่อย่างเดียว

น่าจะล าบาก” 
นักศึกษามหาวิทยาลัย ป, การประชุมกลุ่ม, 10 มิถุนายน, 2565 

“ถึงจะมีอุปกรณ์ใช้เรียนส่วนตัว แต่ก็ต้องอัพเกรดโปรของอินเทอร์เน็ต เติมเน็ตเพิ่ม ก่อน
เรียนก็ต้องเช็คก่อนว่าเน็ตเสถียรหรือไม่ เสียงรอบข้างดังไหม ควรใส่หูฟังหรือย้ายที่ น่ัง
เรียน” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ธ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

 “ช่วงแรกคือแย่ วุ่นวาย มหาวิทยาลัยไม่มีความพร้อม ไม่มีอะไรเลย ตอบสนองช้า ไม่มีอะไร
ที่ชัดเจน ทุกคนแสดงความไม่พอใจออกมาหมด ซ่ึงผู้บริหารทุกคนก็เข้าใจ” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ก, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“มหาวิทยาลัยถูกต าหนิ เพราะหักดิบให้ออนไลน์ทันที ทั้ง ๆ ที่อินเทอร์เน็ตไม่พร้อม ระบบ
ล่มเน่ืองจากไม่เคยเตรียมการให้รองรับผู้ใช้พร้อมกันจ านวนมาก ห้องเรียนออนไลน์เข้า
ไม่ได้ อะไรก็เข้าไม่ได้ เฟสบุ๊คทัวร์ลง ลูกศิษย์ไม่พร้อม เด็กอยู่หอนอก อินเทอร์เน็ตไม่
เสถียร เน็ตล่ม เน็ตหมด อาจารย์ก็โกรธเด็ก เด็กไม่เปิดกล้องเพื่อประหยัดแบนวิธ อาจารย์
ก็โกรธเด็ก” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 
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“ได้รับความกดดันค่อนข้างหนักจากทั้งผู้ปกครอง นักศึกษา และอาจารย์ว่า มหาวิทยาลัย  
จะมีการสนับสนุนเรื่องอะไรบ้าง ทั้งคณาจารย์และนักศึกษาต้องการทราบก าหนดการที่
ชัดเจน แต่มหาวิทยาลัยไม่สามารถบอกได้ล่วงหน้า”  

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 

“เห็นใจผู้บริหารในช่วงน้ันมาก แต่ทุกคนไม่แฮปปี้ ทั้งนโยบายรัฐ ทั้งการตอบสนองของ
มหาวิทยาลัย ข้อมูลไม่ตรงกัน มหาวิทยาลัยออกประกาศช้า และออกกระชั้นชิด ไม่เหลือ
เวลาให้ผู้เรียนผู้สอนได้เตรียมตัว” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

“ที่จริงควรจะเริ่มเรียนตั้งแต่ ภาคต้น ปี 2563 แต่มหาวิทยาลัยไม่อยากสอนออนไลน์ เลย
เลื่อนเป็นเทอม 2 ท าให้แผนการเรียนพัง การเรียนวิชา coursework ช้าไปเทอมนึง ตาราง

ที่วางแผนไว้ก็เลยรวนต้องเรียน coursework ทั้งหมด 3 เทอม กระทบเรื่องงาน มีเทอม

หน่ึงที่เรียนโดยไม่ได้เข้าชั้นเรียนเลย ต้องฟัง record แทนทั้งหมด ซ่ึงเหน่ือยมาก ท างาน

ทั้งวันแล้วมาตามเก็บอีก 6 ชั่วโมง” 
นักศึกษามหาวิทยาลัย ฟ, การประชุมกลุ่ม, 16 มิถุนายน, 2565 

“สิ่งที่ท าให้หงุดหงิด คือ การไม่มีประมวลรายวิชา ไม่มีตารางสอน ไม่มีอะไรเลย ถึงจะเป็น 
การเรียนออนไลน์ก็อยากรู้ว่าวันไหนเป็นหัวข้ออะไร เพราะเรียนระดับป.เอก ควรได้อ่านไป
ก่อนเข้าเรียน ไม่แฮปปี้มาก ๆ ที่ต้องมาลุน้เรื่องการจัดการเรียนการสอน มีแยบ ๆ ถามไป 
อาจารย์ก็ตอบครับ ๆ แต่ก็ไม่ท า ส่วนวิชาเลือกก็บังคับเลือก ไม่โอเคเลย” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ฟ, การประชุมกลุ่ม, 16 มิถุนายน, 2565 

ระยะท่ี 3 การกลับคืนสู่วิถีปรกติ (Return)  

 “เดิมประสิทธิภาพถือว่าเต็มร้อย พอ  COVID มาทุกอย่างตกเหลือแค่  10%–20% 

มหาวิทยาลัยจึงต้องพยายามท าให้กลับไปเต็มร้อยให้ได้ เช่น ออกประกาศ/มาตรการ ให้
แนวทางในภาพรวม ร่วมมือกันระหว่างส่วนงานเรื่องการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ซ่ึง
คุณภาพสามารถกลับขึ้นมาได้ราว ๆ 50%–60%” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ก, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“มหาวิทยาลัยเริ่มขยับตัว ค่อย ๆ ออกนโยบาย มีเครื่องมือให้เลือกใช้มากขึ้น ทั้ง  Zoom, 

Google Meets, Moodle ต่ออายุให้ผู้ เรียนและผู้สอนใช้โปรแกรมต่าง ๆ โดยไม่มี

ค่าใช้จ่าย จัดอบรมเก่ียวกับเครื่องมือที่เคยใช้เพื่อซ้อมความม่ันใจ ขยายเวลาส่งเกรด 
เพราะสอนออนไลน์งานเยอะ อาจารย์ต้องตรวจงานเยอะ” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 
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“ปรับ PDCA ไปเรื่อย ๆ อะไรที่ต้องมี ก็จัดให้มี ให้อิสระผู้สอนบริหารจัดการรายวิชาได้เอง  

ซ่ึงมหาวิทยาลัยจะมีแพลตฟอร์มการเรียนรู้ภายใน และภายนอก สนับสนุนให้ผู้สอนจัดการ
เรียนการสอนแบบใหม่ ๆ เน้น active learning, problem-based learning, project-

based learning”  

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 

“มหาวิทยาลัยสนับสนุนเรื่องระบบ Microsoft Teams ศูนย์ IT ให้ความช่วยเหลือเรื่อง 

iThesis มี Helpdesk [ทีมที่คอยรับแจ้งปัญหาจากผู้ใช้งาน] ตลอด 24 ชั่วโมง เต็มที่มาก 

ในระดับคณะท า PDCA แบบสั้น คุยกับตัวแทนรุ่น [นักศึกษา] ทุกวีค [สัปดาห์] เพื่อเรียนรู้

และลองผิดลองถูกไปด้วยกัน” 
ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

 “การออกประกาศต่าง ๆ จะมีแนบโพยตามไปว่า อะไรก็ได้มีอะไรบ้าง สิ่งที่ควรท าเป็น
อย่างไร เช่น วิชาบรรยายให้ท าแบบน้ี วิชาปฏิบัติการให้ท าแบบน้ี” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ก, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“ช่วงปีที่ 2 สิ่งต่าง ๆ เริ่มเข้าที่ ทุกอย่างเริ่มดี เด็กเริ่มไปโฟกัสวิธีการสอน จับผิดอาจารย์
แทน อาจารย์บางท่านเตรียมการสอนนาน เด็กก็แคป [capture] ไปประจาน ช่วงแรกเด็ก

ก็ให้ความร่วมมือดี ช่วงหลังก็ไม่สนใจ ท าให้อาจารย์ท้อ พอต่างคนต่างไม่สนใจก็กลายเป็น
เส้นขนาน ประเมินตามจริงเด็กก็รับไม่ได้ ประเมินอาจารย์ต่ ามาก ให้ 1–2 คะแนน” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 

“หลัง COVID มา 8–9 เดือน นักศึกษาราวร้อยละ 20–30 ถูกลดค่าจ้าง ถูกกดดันจากรอบ

ด้าน อาการคือ จ่ายช้า ไม่มีจ่าย ขอผ่อนผัน ไม่มาเรียน ปรับตัวไม่ได้ เครียด มหาวิทยาลัย
ช่วยลดค่าเทอม อาจารย์ยอมลดค่าสอนแม้ว่าบางคณะจะไม่อยากลด เรื่องการให้ทุน การ
ผ่อนช าระค่าเทอม เป็นสิ่งที่ไม่ได้ช่วยเยอะ แต่ นักศึกษารับรู้ได้ถึงความเอ้ืออาทร ช่วย
ประคองไม่ให้นักศึกษาหลุดออกจากระบบ” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 

“มหาวิทยาลัยก็ช่วยลดหย่อน จ่ายช้ามีค่าปรับก็ยกเว้นให้ ไม่ได้ช่วยค่าอินเทอร์เน็ตหรือ 
แจกซิมเหมือนมหาวิทยาลัยอ่ืน สถาบันเครือข่ายก็ให้ยืมอุปกรณ์ เครื่องดนตรี เอามาส่งให้
ถึงบ้าน แต่บางอย่างก็ต้องซ้ืออุปกรณ์เพิ่มเองซ่ึงปกติเรียนออนไซต์หนูก็ต้องซ้ือของพวกน้ี
อยู่แล้ว” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ด, การประชุมกลุ่ม, 9 มิถุนายน, 2565 
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“มหาวิทยาลัยหรือคณะไม่มีการช่วยเหลือเลย ไม่มีให้เน็ต ไม่มีอุปกรณ์ให้ยืม ไม่มีอบรมวิธีใช้
โปรแกรม ถือว่าเราต้องมีความรู้พื้นฐานอยู่แล้ว ก็ต้องไปถามเพื่อนกันเอง ” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย น, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“มหาวิทยาลัยควรจะแจกซิมหรืออะไรนิดหน่อยเป็นสวัสดิการให้เรา หรืออบรมการใช้แอ
พบ้าง อาจารย์เรียกตัวแทนชั้นปีแค่ 1 คนไปอบรมแล้วมาบอกคนอ่ืน ๆ พอถามบ่อยเพื่อน
ก็หงุดหงิด ขี้เกียจตอบ” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย บ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“อาจารย์ก็เอาแต่อารมณ์ตัวเอง เน็ตไม่ดี ถามแล้วไม่ได้ยินก็วีนว่าไม่มีคนตอบ เลิกสอนให้ไป
อ่านเอง แจกงานให้ไปท า ท าให้เรียนไม่รู้เรื่อง ท าให้เสียโอกาส เสียก าลังใจในการเรียน” 

นักศึกษามหาวิทยาลัย ธ, การประชุมกลุ่ม, 13 มิถุนายน, 2565 

“กิจกรรมบางอย่าง พอเป็นออนไลน์ ก็ท าไม่ได้ เพราะอุปกรณ์ที่นักศึกษาใช้เรียนมีแค่
โทรศัพท์” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ฌ, การสัมภาษณ์, 2 มิถุนายน, 2565 

“มหาวิทยาลัยมี Zoom ให้ก็ยังไม่พอ พวกเสียง ไฟ กล้อง ก็ต้องออกเอง ฝั่งนิสิตไม่พร้อม 

แม้จะส่วนกลางจะมีให้ยืมคอมพิวเตอร์ ก็ไม่เพียงพอ พอนักศึกษาไปขอก็หมดแล้ว” 
อาจารย์มหาวิทยาลัย ฉ, การสัมภาษณ์, 1 มิถุนายน, 2565 

“ช่วงการระบาดระลอกใหม่ จะมีปัญหาส าหรับนิสิตที่กลับต่างจังหวัด เพราะตอนแรกตั้งใจ
ให้เข้าสอบออนไซต์ แต่พอถึงช่วงสอบสถานการณ์กลับแย่ลง นิสิตจองหอ จองตั๋วมาแล้ว 
คณะต้องช่วยเหลือชดเชยการคืนตั๋วเครื่องบิน คืนค่าที่พัก” 

อาจารย์มหาวิทยาลัย ช, การสัมภาษณ์, 4 มิถุนายน, 2565 

ระยะท่ี 4 การคิดใหม่ (Reimagination) 

 “มหาวิทยาลัยจะไม่กลับไปเป็นแบบเดิม เพราะมหาวิทยาลัยลงทุนหลาย ๆ อย่าง อะไรดีใน
แบบเดิม อะไรดีในแบบออนไลน์ ก็จะไปสู่แบบใหม่ที่ผสานสิ่งใหม่ เช่น วิชาน้ีปรับเป็น
ออนไลน์ ให้คุณภาพใกล้เคียงกับของเดิมก็จะเปลี่ยนเลย” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ก, การสัมภาษณ์, 7 มิถุนายน, 2565 

“การด าเนินการจะสานต่องานเดิมที่เคยท า เช่น ต่ออายุซอฟท์แวร์ แต่อินเทอร์เน็ตยังไม่
แน่ใจเพราะกลับไปออนไซต์ ซ่ึงต้องมาออนไซต์เข้างานเต็มเวลาราชการ ไม่ผิดระเบียบ
ราชการ” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ข, การสัมภาษณ์, 8 มิถุนายน, 2565 
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“สิ่งที่ยังอยู่คือความคุ้นชิน แม้จะเปิดให้บุคลากรมาท างาน 100% เทอมหน้าปรับเป็นออน

ไซต์เพื่อให้เด็กมาเจอกันยิ่งขึ้น แต่อาจารย์กลับรู้สึกว่าการประชุมออนไลน์มีประสิทธิภาพ  
ก็ยังท างานออนไลน์เยอะอยู่ รวมถึงการเรียนการสอนออนไลน์ที่จะเปลี่ยนไปตลอด เช่น  
การสอนผ่านการดูคลิป เป็นสิ่งที่ค้นเจอว่าเป็นแนวทางการสอนรูปแบบใหม่”  

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ค, การสัมภาษณ์, 9 มิถุนายน, 2565 

“พอถึงปัจจุบัน เด็กเริ่มไม่อยากกลับไปออนไซต์ ปีแรกคนเริ่มสนุกกับการออนไลน์ ปีที่ 2  
คนเริ่มซัฟเฟอ ปีที่ 3 คนเริ่มชิน ชอบ จะผลักให้กลับมาออนไซต์กลับล าบากแทน” 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ง, การสัมภาษณ์, 16 มิถุนายน, 2565 
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