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ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  ทรัพยากรสารนิเทศที่ผลิตและเผยแพรสวนใหญจะเปน
ทรัพยากรสารนิเทศในรูปแบบของสื่อส่ิงพิมพ แตในอนาคตคาดวาทรัพยากรสารนิเทศเหลานี้จะถูก
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการนําเสนอจากเดิมที่เปนสื่อส่ิงพิมพเปนสื่อสารนิเทศที่อยูในรูปของสื่อ
อิเล็กทรอนิกสมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งหนังสือ หนังสือในรูปแบบใหมนี้สามารถอานผาน
อุปกรณอิเล็กทรอนิกส เชน เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล คอมพิวเตอรแบบ Palmtop หรือมีการ
อานผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไดโดยไมมีขอจํากัดทางดานเวลา และสถานที่ และมักจะเรียก
กันวา หนังสืออิเล็กทรอนิกส หรือ e-Book บทความนี้ จะนําเสนอความหมาย วิวัฒนาการ ประเภท
ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ความแตกตางของหนังสืออิเล็กทรอนิกสกับหนังสือทั่วไป เทคโนโลยี 
องคประกอบสําคัญในการพิจารณาใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสในหองสมุด รวมถึงแนวโนมใน
อนาคต 
 

ความหมาย 
 

คําวา “หนังสืออิเล็กทรอนิกส” หรือ “อีบุค” ตรงกับคําภาษาอังกฤษวา “Electronic book” 
หมายถึงหนังสือที่มีลักษณะดังนี้ 
 หนังสืออิเล็กทรอนิกส หมายถึง หนังสือที่อยูในรูปของดิจิทัล โดยมีการออกแบบให
สามารถอานไดบนเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล และเครื่องอานหนังสืออิเล็กทรอนิกสซ่ึงเปน                        

                                                 
 * นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร ภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะ
อักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 



       วารสารบรรณารักษศาสตร 27, 1 (2550) 
 
48 

โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกตสําหรับใชเปนอุปกรณในการอานบนเครื่องคอมพิวเตอรขนาด
มาตรฐาน และคอมพิวเตอรสวนบุคคลที่มีขนาดเทาหนังสือ (Reitz 2004: 243) 
 Harrod (1995: 224)  ระบุว า  หนังสืออิ เ ล็กทรอนิกส  คือ  ผลิตภัณฑที่ เปนสิ่ งพิมพ
อิเล็กทรอนิกสและมัลติมีเดีย โดยเฉพาะอยางยิ่งผลิตภัณฑที่เปนแผนจานขอมูลเสียง (Optical disc) 
เชน ซีดีรอมและซีดีไอ 
 Rao (2004: 363) ใหคําจํากัดความของหนังสืออิเล็กทรอนิกสไวหลายความหมายวา เปน
ตัวหนังสือในรูปดิจิทัล เปนหนังสือที่ถูกแปลงใหอยูในรูปแบบดิจิทัล เปนหนังสือท่ีใชคอมพิวเตอร
ในการอาน เปนหนังสือที่อยูในรูปแบบไฟลคอมพิวเตอรหรืออิเล็กทรอนิกสไฟล โดยผูใชสามารถ
อานหนังสืออิเล็กทรอนิกสนี้ผานทางหนาจอคอมพิวเตอรหรืออุปกรณที่ใชสําหรับอานหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสที่เรียกวา e-Book reader 
 จากคําจํากัดความของหนังสืออิเล็กทรอนิกสดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส หมายถึง หนังสือหรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส ที่ผูอานสามารถอานผานอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกส เชน เครื่องคอมพิวเตอร หรือเครื่องอานหนังสืออิเล็กทรอนิกสได 
 

วิวัฒนาการของหนังสืออิเล็กทรอนิกส  
 

แนวความคิดเกี่ยวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสเกิดขึ้นภายหลัง ป ค.ศ.1940 โดยปรากฏใน   
นวนิยายวิทยาศาสตร ตอมาไดมีการพัฒนาโดยนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขามาชวยสแกน (Scan) 
หนังสือจัดเก็บขอมูลเปนแฟมภาพตัวหนังสืออิเล็กทรอนิกส และนําแฟมภาพตัวหนังสือมาผาน
กระบวนการแปลงภาพเปนขอความ (Text) ดวยการทํา OCR (Optical Character Recognition) โดย
ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อแปลงภาพตัวหนังสือใหเปนขอความที่สามารถแกไขเพิ่มเติมได     
การถายทอดขอมูลจะถายทอดผานทางแปนพิมพ และประมวลผลออกมาเปนตัวหนังสือและ
ขอความดวยคอมพิวเตอร ดังนั้นหนากระดาษจึงเปลี่ยนรูปแบบไปเปนแฟมขอมูลแทน ทั้งยังมี
ความสะดวกตอการเผยแพรและจัดพิมพเปนเอกสาร (Documents printing) ทําใหรูปแบบของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสยุคแรก ๆ มีลักษณะเปนเอกสารประเภท .doc, .txt, .rtf, และ .pdf ไฟล เมื่อมี
การพัฒนาภาษา HTML (Hypertext Markup Language) ขอมูลตาง ๆ จึงถูกออกแบบและตกแตง   
ในรูปของเว็บไซต โดยปรากฏในแตละหนาของเว็บไซตซ่ึงเรยีกวา "web page" ผูอานสามารถเปดดู
เอกสารเหลานั้นไดดวยเว็บเบราวเซอร (Web browser) ซ่ึงเปนโปรแกรมประยุกตที่สามารถ
แสดงผลขอความ ภาพ และการปฏิสัมพันธผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  

ตอมาเมื่ออินเทอรเน็ตไดรับความนิยมมากขึ้น บริษัท ไมโครซอฟต (Microsoft) ไดผลิต
เอกสารอิเล็กทรอนิกสเพื่อใหคําแนะนําในรูปแบบ HTML Help ขึ้นมา มีรูปแบบของไฟล
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เปน .CHM โดยมีตัวอานคือ Microsoft Reader และหลังจากนั้นมีบริษัทผูผลิตโปรแกรม
คอมพิวเตอรจํานวนมาก ไดพัฒนาโปรแกรมจนกระทั่งสามารถผลิตเอกสารอิเล็กทรอนิกสออกมา
เปนลักษณะเหมือนกับหนังสือทั่วไป กลาวคือ สามารถแทรกขอความ แทรกภาพ จัดหนาหนังสือ
ไดตามความตองการของผูผลิต และที่พิเศษกวานั้นคือ หนังสืออิเล็กทรอนิกสเหลานี้ สามารถสราง
จุดเชื่อมโยงเอกสาร (Hypertext) ไปยังเว็บไซตที่เกี่ยวของอื่น ๆ ทั้งภายในและภายนอกได อีกทั้งยัง
สามารถแทรกเสียง ภาพเคลื่อนไหวตางๆ ลงไปในหนังสือได คุณสมบัติเหลานี้ไมสามารถทําไดใน
หนงัสือทั่วไป (ไพฑูรย ศรีฟา 2550ข) 

 

ประเภทของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
 

Baker (1992 อางถึงใน จิระพันธ เดมะ 2545: 5-6) ไดแบงประเภทของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสออกเปน 10 ประเภท ดังนี้ คือ 

1. หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบตํารา (Textbooks) หนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทนี้ เนน 
การจัดเก็บและนําเสนอขอมูลที่เปนตัวหนังสือ และภาพประกอบในรูปแบบหนังสือปกติที่พบเห็น
ทั่วไป หลักการของหนังสืออิเล็กทรอนิกสชนิดนี้สามารถกลาวไดวาเปนการแปลงหนังสือจาก
สภาพสิ่งพิมพปกติเปนสัญญาณดิจิทัล เพิ่มศักยภาพการนําเสนอ การปฏิสัมพันธระหวางผูอาน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส ดวยศักยภาพของคอมพิวเตอรขั้นพื้นฐาน เชน การเปดหนาหนังสือ         
การสืบคน การคัดเลือก เปนตน 

2. หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือเสียงอาน (Reading Sound Books) เปนหนังสือที่มี
เสียงคําอานประกอบ คือ เมื่อเปดหนังสือจะมีเสียงอาน การทําหนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทนี้
เหมาะสําหรับหนังสือเด็กเริ่มเรียน หรือหนังสือฝกออกเสียง หรือฝกพูด (Talking Books) เปนตน 
หนังสืออิเล็กทรอนิกสชนิดนี้เนนคุณลักษณะดานการนําเสนอเนื้อหาที่เปนตัวอักษรและเสียงเปน
หลัก นิยมใชกับกลุมผูอานที่มีทักษะภาษาโดยเฉพาะดานการฟงหรือการอานคอนขางต่ํา เหมาะ
สําหรับการเริ่มตนเรียนภาษาของเด็ก ๆ หรือผูที่กําลังฝกภาษาที่สอง หรือฝกภาษาใหม   เปนตน 

3. หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือภาพนิ่ง หรืออัลบั้มภาพ (Static Picture Books) เปน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส ที่มีคุณลักษณะหลักเนนจัดเก็บขอมูล และนําเสนอขอมูลในรูปแบบภาพนิ่ง 
(Static Picture) หรืออัลบั้มภาพเปนหลัก เสริมดวยการนําศักยภาพของคอมพิวเตอรมาใชใน        
การนําเสนอ เชน การเลือกภาพที่ตองการ การขยายหรือยอขนาดของภาพหรือตัวอักษร การสําเนา
หรือการถายโอนภาพ การแตงเติมภาพ การเลือกเฉพาะสวนของภาพ (Cropping) หรือเพิ่มขอมูล 
เชื่อมโยงภายใน (Linking Information) เชน เชื่อมขอมูลอธิบายเพิ่มเติม เชื่อมขอมูลเสียงประกอบ 
เปนตน 
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4. หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือภาพเคลื่อนไหว (Moving Picture Books) เปน
หนังสืออิเล็กทรอนิกสที่เนนการนําเสนอขอมูลในรูปแบบภาพวีดิทัศน (Video Clips) หรือ
ภาพยนตรส้ัน ๆ (Films Clips) ผนวกกับสารนิเทศที่อยูในรูปขอความ (Text Information) ผูอาน
สามารถเลือกชมได สวนใหญนิยมนําเสนอขอมูลเหตุการณประวัติศาสตร หรือเหตุการณสําคัญ 
เชน ภาพเหตุการณสงครามโลก ภาพการกลาวสุนทรพจนของบุคคลสําคัญ ๆ ของโลกในโอกาส
ตาง ๆ ภาพเหตุการณความสําเร็จหรือสูญเสียของโลก เปนตน 

5. หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือสื่อประสม (Multimedia) เปนหนังสืออิเล็กทรอนิกส
ที่เนนเสนอขอมูลเนื้อหาสาระในลักษณะสื่อผสมระหวางสื่อภาพ (Visual Media) ที่เปนทั้งภาพนิ่ง
และภาพเคลื่อนไหวกับสื่อประเภทเสียง (Audio Media) ในลักษณะตาง ๆ ผนวกกับศักยภาพอื่น
ของคอมพิวเตอรเชนเดียวกันกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสอ่ืน ๆ ที่กลาวมาแลว 

6. หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือสื่อหลากหลาย (Polymedia Books) เปนหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสที่มีลักษณะเชนเดียวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบสื่อประสม แตมีความหลากหลาย
ในคุณลักษณะดานความเชื่อมโยงระหวางขอมูลภายในเลมที่บันทึกในลักษณะตาง ๆ เชน 
ตัวหนังสือ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงดนตรี เปนตน 

7. หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือเชื่อมโยง (Hypermedia Book) เปนหนังสือที่มี
คุณลักษณะสามารถเชื่อมโยงเนื้อหาสาระภายในเลม (Internal Information Linking) ซ่ึงผูอาน
สามารถคลิกเพื่อเชื่อมไปสูเนื้อหาสาระที่ออกแบบเชื่อมโยงกันภายใน การเชื่อมโยงเชนนี้มี
คุณลักษณะเชนเดียวกับบทเรียนโปรแกรมแบบแตกกิ่ง (Branching Programmed Instruction) 
นอกจากนี้ยังสามารถเชื่อมโยงกับแหลงเอกสารภายนอก (External or Information Sources) เมื่อ
เชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ต หรืออินทราเน็ต 

8. หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสืออัจฉริยะ (Intelligent Electronic Books) เปน
หนังสือประสมที่มีการใชโปรแกรมชั้นสูงที่สามารถมีปฏิกิริยาโตตอบ หรือปฏิสัมพันธกับผูอาน
เสมือนหนังสือมีสติปญญา (อัจฉริยะ) ในการไตรตรอง หรือคาดคะเนในการโตตอบ หรือปฏิกิริยา
กับผูอาน (ดังตัวอยางการทํางานของเมนู Help ในโปรแกรม Microsoft Word) 

9. หนังสืออิเล็กทรอนิกส แบบสื่อหนังสือทางไกล (Telemedia Electronic Books) 
หนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทนี้มีคุณลักษณะหลักคลายกับ Hypermedia Electronic Book แตเนน
การเชื่อมโยงกับแหลงขอมูลภายนอกผานระบบเครือขาย ทั้งที่เปนเครือขายเปด และเครือขายเฉพาะ
สมาชิกของเครือขาย 

10. หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือไซเบอรสเปซ (Cyberspace Books) หนังสือ
อิเล็กทรอนิกสประเภทนี้มีลักษณะเหมือนกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสหลาย ๆ แบบที่กลาวมาแลว
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ผสมกัน สามารถเชื่อมโยงแหลงขอมูลท้ังจากแหลงภายในและภายนอก สามารถนําเสนอขอมูลใน
ระบบสื่อที่หลากหลาย และสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูอานไดหลากหลายมิติ 

 
ความแตกตางของหนังสืออิเล็กทรอนิกสกับหนังสือท่ัวไป  
 

ความแตกตางของหนังสืออิเล็กทรอนิกสกับหนังสือทั่วไป จะอยูที่รูปแบบของการสราง
และการใชงาน ดังนี้ (ไพฑูรย ศรีฟา 2550ก; จิระพันธ เดมะ 2545: 4) 

 

 
เทคโนโลยีสําหรับหนังสอือิเล็กทรอนิกส  
 
 Rao (2004: 367-370) ไดแบงเทคโนโลยีสําหรับหนังสืออิเล็กทรอนิกส เปน 3 ประเภท 
ประกอบดวย ฮารดแวร ซอฟตแวร และการจัดการซอฟตแวรสําหรับหนังสืออิเล็กทรอนิกส 

1. ฮารดแวรสําหรับหนังสืออิเล็กทรอนิกส คือ ผลิตภัณฑที่ใชอานหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
นอกจากคอมพิวเตอรแลว ปจจุบันไดมีการออกแบบผลิตภัณฑใหมีลักษณะที่พกพาได มีรูปทรง 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส หนังสือท่ัวไป 
ไมใชกระดาษ (อนุรักษทรัพยากรปาไม) ใชกระดาษ 
สามารถสรางใหมีภาพเคลื่อนไหวได มีขอความและภาพประกอบธรรมดา 
สามารถใสเสียงประกอบได ไมมีเสียงประกอบ 
สามารถแกไขและปรับปรุงขอมูล (update) ไดงาย สามารถแกไขปรับปรุงไดยาก 
สามารถสรางจุดเช่ือมโยง (links) ออกไปยังขอมูลภายนอก
ได 

มีความสมบูรณในตัวเอง 

มีตนทุนในการผลิตหนังสือตํ่า  มีตนทุนการผลิตสูง 
ไมมีขีดจํากัดในการจัดพิมพ สามารถทําสําเนาไดงายไม
จํากัด 

มีขีดจํากัดในการจัดพิมพ 

สามารถอานผานคอมพิวเตอร และสั่งพิมพผล (print) ได สามารถเปดอานจากเลม อานไดอยางเดียว 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส 1 เลม สามารถอานพรอมกันได
จํานวนมาก (ออนไลนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต) 

สามารถอานได 1 คนตอหนึ่งเลม 

สามารถพกพาสะดวกไดครั้งละจํานวนมากในรูปแบบของ
ไฟลคอมพิวเตอร ใน handy drive หรือ CD และสามารถ
เขาถึงโดยไมจํากัดเรื่องสถานที่และเวลา 

สามารถพกพาลําบาก และตองเดินทางไปใชที่หองสมุด
และศูนยสารนิเทศตาง ๆ  
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ขนาด และราคาใหเลือกมากขึ้น โดยใชกับซอฟตแวรที่ใชอานซึ่งสามารถสั่งซื้อ หรือดาวนโหลด
จากอินเทอรเน็ต  

2. ซอฟตแวรสําหรับหนังสืออิเล็กทรอนิกส ไดแก 
  2.1 ซอฟตแวร ท่ี ใชอ านหนังสือ อิ เ ล็กทรอนิกส  เปนโปรแกรมที่ ใชอ าน          
หนังสืออิเล็กทรอนิกสซ่ึงขึ้นอยูกับรูปแบบที่บริษัทผลิต สวนใหญจะดาวนโหลดไดฟรีจาก
อินเทอรเน็ต เชน Acrobat eBook Reader, Acrobat Reader, Microsoft Reader, Palm Reader และ 
DNL Reader เปนตน 

2.2 ซอฟตแวรสําหรับสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนโปรแกรมที่ใชทําหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส เชน Adobe FrameMaker, Adobe PageMaker, Adobe InDesign, Adobe Acrobat, 
Adobe Acrobat Capture, The Read in Microsoft Reader add-in for Microsoft Word, The Palm E-
book Studio authoring tool, DesktopAuthor, FlipAlbum เปนตน 

3. การจัดการซอฟตแวรสําหรับหนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนโปรแกรมที่ใชจัดการควบคุม
ระบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส เชน Adobe Content Server 3, Microsoft Digital Asset Server, Palm 
Retail Encryption Server Software เปนตน 

 
องคประกอบสําคัญในการพิจารณาใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสในหองสมุด : กรณี The 
University of California's California Digital Library (CDL) 
 
 องคประกอบสําคัญในการพิจารณาใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสในหองสมุดมี 8 ดาน ดังนี้
(Snowhill 2001) 

1. เนื้อหา โดยทั่วไปการจัดทําหนังสืออิเล็กทรอนิกสมุงเนนที่จะผลิตเพื่อเปนสื่อการเรียน
การสอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมากกวาการศึกษาในระดับขั้นอุดมศึกษา หรืออาจกลาวไดวา
ตลาดหนังสืออิเล็กทรอนิกสในระดับอุดมศึกษายังคอนขางอยูในวงจํากัด ทั้ง ๆ ที่มีความตองการ
เพื่อมุงเนนเนื้อหาทางดานวิชาการใหมีความหลากหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่งหนังสืออิเล็กทรอนิกส
ในรายวิชาคอมพิวเตอร การจัดการธุรกิจ และอ่ืนๆ  ซ่ึงปจจุบันมีการขยายตัวและเปลี่ยนแปลง
เนื้อหาอยางรวดเร็ว จําเปนตองอาศัยหนังสืออิเล็กทรอนิกสในการนําเสนอและการปรับปรุงเนื้อหา
ใหทันสมัย และสามารถเขาถึงไดรวดเร็วกวาการจัดพิมพหนังสือในลักษณะของสิ่งพิมพ นอกจากนี้
เนื้อหาของหนังสืออิเล็กทรอนิกสจะตองมีความถูกตองและสอดคลองกับเนื้อหาของหนังสือใน
รูปแบบของสิ่งพิมพในทุกลักษณะ ไมวาจะเปนตัวเนื้อหา รูปภาพ กราฟ และการบรรยายใตภาพ 

2. มาตรฐานและโปรโตคอล ในปจจุบันมาตรฐานและโปรโตคอลในการผลิตหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสมีความหลากหลายทั้งในรูปแบบ HTML, XML, PDF เพราะฉะนั้น มาตรฐานใน
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อนาคตควรจะมีความครอบคลุม และการเขากันไดของซอฟตแวร ฮารดแวรและแฟมขอมูล         
การแสดงสถานะผูใช เมทาเดทา ADA compliance เพื่อชวยใหผูผลิตไมตองแปลงขอมูลบอย 
โดยเฉพาะฮารดแวรจะตองเปดใชอานไดทั้งแบบขนาดเต็มและขนาดของปาลมของผูอาน 

3. การจัดการสิทธ์ิสําหรับสื่อดิจิทัล เปนประเด็นทั้งการใชซอฟตแวรและฮารดแวร         
การจํากัดสิทธิ์ผูอานและเวลาการใช คาธรรมเนียม จนถึงการนําเนื้อหาไปพิมพเผยแพร การดาวน
โหลด และการทําสําเนาซึ่งตามปกติในมหาวิทยาลัยจะไมยินยอมใหกระทํา 

4. การเขาถึง มาตรฐานสําหรับระบบหองสมุดที่ใชในการจัดการขอมูลบรรณานุกรมใน
ลักษณะเมทาเดทา เชน ระบบ MARC Records การจัดการระบบหนังสืออิเล็กทรอนิกสจะตอง
สอดคลองกับระบบหองสมุด ไมวาจะเปนการจัดซ้ือ การวิเคราะห การจายคาปรับ ตลอดจน        
การยืม-คืนทรัพยากรสารนิเทศ 

5. การสืบคนยอนหลัง มีบทบาทสําคัญ 2 ประการในหองสมุดมหาวิทยาลัย คือ              
การรวบรวมผลงานการวิจัย และการสืบคนงานวิจัยยอนหลัง แตเนื่องจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส
จําเปนตองใชฐานขอมูลในการจัดเก็บเปนจํานวนมาก การสืบคนผลงานวิจัยยอนหลังเพื่อการอางอิง 
จึงมีขอจํากัดจากผูผลิต ซ่ึงมีความจําเปนตองคัดออก และในกรณีของผูที่จะบอกรับเปนสมาชิกจะมี
ปญหาในดานคาใชจายการบอกรับเปนสมาชิก 

6. ความเปนสวนตัว สําหรับผูขายจํานวนหนึ่งซ่ึงกําลังสรางจํานวนผูใช โปรแกรม             
e-Book จะมีปุม “My Library” ซ่ึงจะบันทึกขอมูลการใชบริการหนังสืออิเล็กทรอนิกสของผูอาน 
ขอมูลดังกลาวเปนขอมูลสวนตัว ซ่ึงอาจถูกละเมิดได 

7. ตลาดผูขายและราคา ตลาดผูขายและราคามีความหลากหลาย นอกจากนั้นการไมมี
รูปแบบธุรกิจที่เปนรูปธรรม และปญหาเรื่องของราคาการสั่งพิมพตามความตองการ การบอกรับ
เปนสมาชิกรายเดือนในฐานขอมูล การเรียกดูฐานขอมูลโดยไมคิดคาใชจาย แตจะคิดราคาจาก     
การพิมพและการดาวนโหลด 

8. การขยายผลและการยกระดับหนังสืออิเล็กทรอนิกสในอนาคต จะตองสามารถทําขอมูล
ในรูปมัลติมีเดียได สามารถคนหาเอกสารฉบับเต็มได สามารถตัดตอตกแตงได การเชื่อมเครือขาย
การอางอิงทําไดสะดวก สามารถเขากับอุปกรณอิเล็กทรอนิกสไดหลากหลาย รวมทั้งมีความสะดวก
ในการเลือกพิมพ และราคาไมสูงมาก  

จากองคประกอบสําคัญในการพิจารณาใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสในหองสมุดทั้ง 8 ประการ
ขางตน บทบาทของหนังสืออิเล็กทรอนิกสจึงยังไมสามารถสรุปได จนกวาจะมีการพัฒนาระบบ
มาตรฐานตาง ๆ ระบบเทคโนโลยีและราคาในลักษณะที่ยั่งยืน เทคโนโลยีสําหรับการอานและ    
การใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสซ่ึงยังไมสะดวกและเพียงพอสําหรับเนื้อหาที่มีความยาว และยังไม
สามารถสรุปไดวา หองสมุดมหาวิทยาลัยจะสามารถทดแทนสิ่งพิมพในรูปหนังสืออิเล็กทรอนิกส
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ในระยะยาวไดหรือไม เนื่องจากจักตองคํานึงถึงสิทธิ์ในการใชของคณาจารยในมหาวิทยาลัยวาดวย
การทําสําเนาเนื้อหาของหนังสืออิเล็กทรอนิกสในการประกอบการเรียนการสอนและการอางอิงใน
การวิจัยคนควา  ซ่ึงเกี่ยวของไปถึงลิขสิทธิ์ของเจาของหนังสืออิเล็กทรอนิกสนั่นเอง 
 

แนวโนมของหนังสืออิเล็กทรอนิกสในอนาคต 
 

ยุคการอานหนังสือจากหนาจอคอมพิวเตอร หรือท่ีเรียกกันวา หนังสืออิเล็กทรอนิกสไดรับ
ความนิยมอยางมากในตางประเทศ เนื่องจากการแพรหลายของอุปกรณคอมพิวเตอรขนาดเล็กที่
สามารถพกพาไปไดสะดวก อาทิ พ็อคเก็ต พีซี (Pocket PC) ปาลม โทรศัพทมือถือ เปนตน สวนใน
ประเทศไทยหนังสืออิเล็กทรอนิกสมีแนวโนมที่จะไดรับความนิยมมากขึ้นในอนาคตเชนกัน เพราะ
เนื่องมาจากความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ทําใหการเขาถึง        
ส่ือสารนิเทศประเภทตาง ๆ โดยเฉพาะหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถเขาถึงไดอยางสะดวกและ
รวดเร็วทันตอความตองการของผูใชจากทั่วโลก โดยผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต อาจกลาวได
วาในทุกวันนี้หนังสืออิเล็กทรอนิกสไดรับความสนใจของผูคนทั่วไปในทุกสาขาอาชีพโดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ผูที่มีอาชีพเกี่ยวของกับหนังสือ เชน บรรณารักษ นักเอกสารสนเทศ นักจดหมายเหตุ          
ผูจัดพิมพหนังสือ หรืออาชีพอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับสารนิเทศ เปนตน สวนบริษัทผูจัดจําหนาย
ฮารดแวรและซอฟตแวรที่เกี่ยวของกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสไดแตหวังใหฮารดแวรและซอฟตแวร
ราคาถูกลง เพราะหากเปนอยางนั้น ก็จะเปนอีกทางเลือกหนึ่งที่ผูอานจะหันมาสนใจอานหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสมากขึ้น อยางไรก็ตามไมสามารถคาดเดาไดวา ในอนาคตตลาดของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสจะเปนเชนไร หนังสืออิเล็กทรอนิกสจะแทนที่หนังสือตัวเลมไดหรือไม เมื่อไร และ
จะสามารถเอาชนะใจหนอนหนังสือทั้งหลายไดหรือไม แตขึ้นอยูกับพัฒนาการหรือการคิดคน
รูปแบบใหมและการแกปญหาเกี่ยวกับความสะดวกในการอานใหมากขึ้น การที่จะทําใหนักอาน
ทั้งหลายเล็งเห็นถึงส่ิงที่นาสนใจในหนังสืออิเล็กทรอนิกสมากขึ้น คงตองใชเวลาในการยอมรับ
พอสมควร  

บรรณารักษเปนผูที่ตองปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับทรัพยากรสารนิเทศทุกประเภท หนังสือ
อิเล็กทรอนิกสจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งสําหรับบรรณารักษที่จะนํามาใหบริการ แตการจะใหผูอาน
ยอมรับการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสแทนการใชหนังสือฉบับพิมพ  บรรณารักษจําเปนตองทําให
ผูอานหนังสืออิเล็กทรอนิกสเกิดความรูสึกเหมือนกับการอานหนังสือฉบับพิมพ แตมีความ
สะดวกสบายในการอานมากกวา (อาภรณ ไชยสุวรรณ [ม.ป.ป.]) 
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สรุป 

จากที่นําเสนอมาแลวขางตน จะเห็นไดวา ปญหาของหนังสืออิเล็กทรอนิกสยังไมสามารถ
หาขอสรุปไดในประเด็นสําคัญ 3 ประการ คือ 

ประการที่หนึ่ง มาตรฐานการผลิต กลาวคือเทคโนโลยีทางดานซอฟตแวรและฮารดแวร 
ตลอดจนถึงการแปลงขอมูลตาง ๆ ลวนมีผลตอการผลิตเนื้อหา (Content) ของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสอยางมาก เนื่องจากจะตองมีความสามารถในการแลกเปลี่ยนแฟมขอมูล ซ่ึงอาจ
กอใหเกิดปญหาแกหองสมุดในกรณีที่หองสมุดดําเนินการจัดทําหนังสืออิเล็กทรอนิกสเอง และ
ดําเนินการจัดซื้อหนังสืออิเล็กทรอนิกสเขามาใหบริการแกสมาชิก 

ประการท่ีสอง มาตรฐานการจัดจําหนายของผูผลิต ไดแก ปญหาทางดานราคาที่ขึ้นอยูกับ
ผูผลิตแตละรายที่ใชเทคโนโลยีที่ตางชนิดกัน ปญหาการสืบคนหนังสืออิเล็กทรอนิกสยอนหลังและ
วารสารอิเล็กทรอนิกสยอนหลัง ซ่ึงอาจมีผลตอการจัดซ้ือส่ิงพิมพอีก 1 ชุดเพื่อเย็บรวมเลมหรือไม 
ปจจัยเหลานี้ลวนกระทบตอการตัดสินใจในการจัดซื้อ และการเตรียมงบประมาณในปถัดไป  

ประการสุดทาย ดานลิขสิทธ์ิของเจาของหนังสืออิเล็กทรอนิกสและสิทธ์ิผูใช ในปจจุบันยัง
ไมสามารถหาขอสรุปในประเด็นนี้ไดชัดเจน โดยเฉพาะอยางยิ่ง กรณีที่หองสมุดจัดซื้อจัดหา
หนังสืออิเล็กทรอนิกส เพื่อนํามาใหบริการแกผูใช เชน การกําหนดสิทธิ์ผูสามารถใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส การอางอิง เปนตน 

 
 

--------------------------------------------------- 
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