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               Nowadays, there are growing higher number of investments in stock exchange of Thailand. 

New stock trading regulations by Stock Exchange of Thailand has been announced imperatively to control 
and protect an abnormal stock trading for both of individual and institute investors. Therefore, broker 
penalty cost is also higher accordingly. In order to reduce cost of penalty, this research is conducting the 
development of audit system to facilitate auditor to monitor abnormal stock trading efficiently. 
               

  Development tool for this research utilize Data Mining Clustering in Microsoft SQL server to analyze 
stock trading data. The process started from SET regulation announcements are converted to data mining 
rules. The next step is filtering and appending of Auto-T protocol that is stock trading standard format 
provided by Stock Exchange of Thailand into the database. Finally, data mining clustering tools will 
generate the valuable results from Auto-T information stored in the database. The result of this research 
represents the figure in term of clustering format. Each cluster displays the stock trading patterns having 
the same behavior. Each cluster is able to facilitate auditor to search a group of potential customer who 
send abnormal stock trading order easily. Moreover, data mining clustering tools also provide the 
probability percentage for auditor to specify abnormal level for proactive auditing actions in the future. 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
ปจจุบันการตรวจสอบการทุจริตในการซื้อขายหลักทรัพยไดมีบทบาทมากขึ้น ในแตละปบริษัทสมาชิก 

(Broker) ของตลาดหลักทรัพยไดสูญเสียเงินเปนจํานวนมากกับคาปรับที่เกิดจากการซื้อขายหลักทรัพยที่ผิดปกติ 
หรือผิดตอหลักเกณฑที่กําหนดโดยตลาดหลักทรัพยตัวอยางเชน ในป 2545 คาปรับที่เกิดจากการซื้อหรือขาย
หลักทรัพยจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยอันเปนการอําพรางเพื่อใหบุคคลทั่วไปหลงผิดไปวาขณะใดขณะหนึ่ง
หรือชวงเวลาใดเวลาหนึ่งหลักทรัพยนั้นไดมีการซื้อขายกันมากหรือราคาของหลักทรัพยนั้นไดเปล่ียนแปลงไปอัน
ไมตรงตอสภาพปกติของตลาด มีสัดสวนสูงถึงประมาณ 35 %จากผูกระทําความผิดทั้งหมด (ขอมูลจาก สรุปการ
เปรียบเทียบผูกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ.2535) 

 
มาตรการการตรวจสอบและระบบการควบคุมภายในที่ดีของบริษัทสมาชิก (Broker) จึงถือเปนสวน

สําคัญยิ่งสวนหนึ่งในการเพิ่มความเชื่อม่ันใหกับนักลงทุนในการเขามาลงทุนในตลาดหลักทรัพย ตลาดหลัก
ทรัพยเชื่อวาฝายจัดการขององคกรใดที่มีระบบการตรวจสอบและควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ เปรียบเสมือน
มีเครื่องมือที่จะอํานวยประโยชนแกองคกรในการสอบทาน ดูแล และติดตาม ตลอดจนประเมินผลการปฏิบัติงาน 
เพื่อนําเสนอขอมูลอันเปนประโยชนตอการจัดการ ทําใหฝายจัดการสามารถจัดการงานตางๆ เปนไปอยางมีประ
สิทธิภาพและประสิทธิผล การมีระบบการตรวจสอบและระบบการควบคุมการซื้อขายหลักทรัพยที่ดี จะเปนแนว
ทางใหบริษัทสมาชิกสามารถปองกันการทุจริต และตรวจสอบขอมูลที่เกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพื่อ
พัฒนาไปสูการเปนองคกรที่มีการกํากับควบคุมตนเองที่ดีและมีระบบ  

 
ปญหาการทุจริตของเจาหนาที่พนักงานและลูกคารวมถึงบริษัทสมาชิก(Broker) ไดทวีความรุนแรงขึ้น

ทุกวัน ทําความเสียหายใหกับนักลงทุนและบริษัทสมาชิกปละหลายรอยลานบาท สงผลกระทบโดยตรงตอความ
เชื่อม่ันของนักลงทุนที่จะเขามาลงทุนในประเทศ ธุรกิจการเงินการธนาคาร หรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย ซึ่งเปน
ธุรกิจที่คาเงิน, หลักทรัพย หรือตราสารการเงิน ขั้นตอนของงานเกือบทุกขั้นตอนเกี่ยวของกับการซื้อ ขาย แลก
เปล่ียน โอน รับจายเงินหรือหลักทรัพยซึ่งเมื่อหลักทรัพยหรือตราสารเหลานี้ เปนทรัพยซึ่งมีสภาพคลองสูงทุกขั้น
ตอนของงานในธุรกิจประเภทนี้ยอมมีความลอแหลม และเสี่ยงตอการกระทําที่มีเจตนาไมสุจริตของพนักงานที่
ขาดความซื่อสัตยตลอดเวลาสําหรับวิธีการตรวจสอบการทุจริตจากการซื้อ/ขายหลักทรัพยภายในประเทศนั้น
สวนใหญจะเปนการนําเอารายงานการซื้อขายหลักทรัพยภายหลังจากตลาดปดทําการมาทําการตรวจสอบ ซึ่งใน
หลายครั้งการทุจริตและความเสียหายไดเกิดขึ้นแลว นอกจากนี้ขอมูลที่อยูในรูปของรายงานยังยากตอการ
วิเคราะหและสืบคนขอมูลในอดีตมาประกอบ  
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จากประเด็นปญหาที่กลาวมาขางตนการมีระบบที่ตรวจสอบและระบบควบคุมที่ดีมีความรวดเร็วทันตอ
เหตุการณที่ลอแหลมตอการทุจริตหรือการซื้อขายหลักทรัพยที่ขัดตอกฎระเบียบของตลาดหลักทรัพยหรือหลัก
เกณฑของบริษัท จึงมีความจําเปนอยางยิ่งในการปองกันความเสียหาย, ปกปองผลประโยชนของนักลงทุน และ
เสริมความเชื่อม่ันใหกับนักลงทุนในการเขามาลงทุนกับบริษัทที่มีระบบการตรวจสอบและการปองกันที่ดีมีความ
นาเชื่อถือสูง 

 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
เพื่อพัฒนาเครื่องมือที่ชวยใหเจาหนาที่ตรวจสอบการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทสมาชิกสามารถตรวจ

สอบและดําเนินการกับคําส่ังที่ผิดปรกติหรือขัดตอนโยบายการซื้อขายหลักทรัพยที่ประกาศโดยตลาดหลักทรัพย
หรือกฎระเบียบการควบคุมภายในของบริษัทสมาชิกที่ไดกําหนดไวใหมีความสะดวกและรวดเร็วทันตอเหตุการณ
กอนที่ความเสียหายจากเหตุการณดังกลาวจะเพิ่มมากยิ่งขึ้น  
 
1.3 ขอบเขตการวิจัย 
 

1.3.1 ระบบจะแบงการประมวลผลการสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสมเปน 2 ชวง ไดแก ชวง
ปดตลาดชวงเชาเพื่อตรวจสอบและหามาตรการปองกันสําหรับการซื้อขายในชวงบาย และ หลังปดตลาดเพื่อหา
มาตรการปองกันสําหรับการซื้อขายหลักทรัพยในวันทําการถัดไป 

1.3.2 หลักทรัพยที่ระบบใชทําการตรวจสอบไดแกหลักทรัพยที่มีสภาพคลองสูง (Most Active) 5 อันดับแรก 
ที่จัดลําดับโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

1.3.3 บัญชีของลูกคาที่ตรวจสอบไดแกบัญชีลูกคาที่มีสภาพคลองสูง 5 อันดับแรกของบริษัทซึ่งถูกกําหนด
โดยเจาหนาที่ตรวจสอบหลักทรัพยในแตละวันทําการ 

1.3.4 ระบบจะทําการตรวจสอบรปูแบบของคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ที่มีแนวโนมกอใหเกิดความเสียหายตอ
ผูอื่นในอนาคต ยึดตามหลักเกณฑที่ประกาศโดยตลาดหลักทรัพยและกฎเกณฑการตรวจสอบภายในของบริษัท
หลักทรัพย โดยรูปแบบที่ทําการพิจารณา มีดังนี้ 

- การสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยครั้งละ 100-200 หุน จํานวนหลายรายการและมีลักษณะของ
การผลักดันราคาใหสูงขึ้นหรือลดลงในขณะใดขณะหนึ่ง สวนใหญจะพบมากในการซื้อหรือขาย
หลักทรัพยที่มีสภาพคลองสูง 

- การสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยในปริมาณสูงโดยไมมคีวามประสงคที่จะซื้อหรือขายหลักทรัพย 
นั้นจริง เพื่อทําใหผูลงทุนทั่วไปเขาใจผิดวาหลักทรัพยนั้นมีคาเสนอซื้อหรือเสนอขายในปริมาณ
มาก ณ ขณะใดขณะหนึ่งและเมื่อจะมีการจับคูการซื้อขายเกิดขึ้นก็จะยกเลิกคําส่ังนั้นทันที  

- การซื้อหรือขายหลักทรัพยลวงหนาโดยพนักงานภายในบริษัทหลักทรัพยกอนที่จะมีการแนะนํา
หลักทรัพยดังกลาวใหกับลูกคา 

- ตรวจสอบลูกคาที่อยูในรายชื่อของบุคคลที่มีโอกาสทราบขาวลวงหนาที่เกี่ยวของกับตัวเลขทาง
บัญชี หรือขอมูลทางการบริหารงานของบริษัท ตลอดถึงรายชื่อบุคคลภายนอกที่เกี่ยวของ 
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1.3.5 ระบบสามารถอานรูปแบบมาตรฐานคําส่ังที่กําหนดโดยตลาดหลักทรัพย (AUTO-T protocol) ที่สง
ระหวางบริษัทสมาชิก (Broker) กับระบบของตลาดหลักทรัพยและแปลงคําส่ังดังกลาวเก็บลงในฐานขอมูลของผู
ตรวจสอบ 

1.3.6 ระบบจะแสดงผลในลักษณะของรูปภาพที่แยกรูปแบบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยตางๆเปนกลุม เพื่อให
เจาหนาที่ตรวจสอบสามารถตรวจสอบไดวา กลุมของคําส่ังใดที่มีลักษณะของการสงคําส่ังซื้อขายที่ไมเหมาะสม  

1.3.7 ใชระบบฐานขอมูลที่มีระบบสนับสนุนการจัดการคลังขอมูลไดเปนอยางดีและรวดเร็วโดยใชตัวจัดการ
ฐานขอมูลเชงิสัมพันธเพื่อจัดเก็บขอมูลการซื้อ/ขายหลักทรัพยซึ่งสามารถตรวจสอบกับขอมูลยอนหลัง เพื่อใชเปน
ขอมูลเชิงสถิติเพื่อเปรียบเทียบกับเงื่อนไขของเจาหนาที่ผูตรวจสอบ 

1.3.8 งานวิจัยไดจําลองระบบการรับสงขอมูลการซื้อขายหลักทรัพยกับตลาดหลักทรัพย และใช  AUTO-T 
Protocol ตามมาตรฐานของตลาดหลักทรัพยในการสงคําส่ังดังกลาว 

1.3.9 พัฒนาระบบโดยใช ภาษาที่มีเครื่องมือชวยในการสรางระบบสําหรับการติดตอส่ือสารของ
คอมพิวเตอร และมีความรวดเร็วในการพัฒนาเชน เครื่องมอืสําหรับชุดคําส่ังเพื่อสงขอมูลผานโพรโทคอล ทีซีพีไอ
พี ( TCP/IP Protocol) นอกจากนี้ยังมีเครื่องมือที่สามารถรองรับการติดตอกับฐานขอมูลไดอยางสะดวกและรวด
เร็ว 

1.3.10 ระบบจะไมครอบคลุมถึงการทํางานในระบบ Back Office ของบริษัทสมาชิก และสวนที่เชื่อมตอไป
ยังตลาดหลักทรัพย 
 
1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.4.1 สามารถตรวจสอบคําส่ังซื้อ/ขาย หลักทรัพยที่สงมาจากพนักงานซื้อ/ขายหลักทรัพย (Trader) ได
รวดเร็วกอนที่จะเกิดความเสียหายเพิ่มมากขึ้นซึ่งเพียงพอกับขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยที่ใหมีการดําเนิน
การกับการสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสม โดยอาศัยขอมูลที่สงไปยังเครื่องของเจาหนาที่โดยตรง
เมื่อมีการตรวจสอบและพบคําส่ังที่นาสงสัย 

1.4.2 กอใหเกิดประโยชนตอนักลงทุนคือสามารถคุมครองนักลงทุนไมใหเขาผิดเชนการลงทุนในหลัก
ทรัพยที่มีการเสนอซื้อหรือขายในปริมาณมาก 

1.4.3 เพื่อพัฒนาศักยภาพธุรกิจใหกับลูกคาของบริษัทสมาชิกใหมีความหนาเชื่อถือจากนักลงทุน รวม
ถึงเปนสวนหนึ่งในการสรางความมั่นคงใหกับตลาดหลักทรัพยเพิ่มมากขึ้น 

1.4.4 ลดภาระคาใชจายที่เกิดจากการทุจริตหรือพฤติกรรมที่ขัดตอขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยหรือ
นโยบายบริษัทที่จะกอใหเกิดความเสียหายในอนาคต 

1.4.5 ทําใหการทํางานของเจาหนาที่ตรวจสอบหลักทรัพยของบริษัทสมาชิกมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
สามารถกําหนดและวางแผนโครงสรางของระบบ ที่กระชับ เหมาะสมกับสถานการณในปจจุบัน  

1.4.6 ปรับกระบวนการหรือเปล่ียนรูปแบบการตรวจสอบการทุจริตโดยใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศให
มีความเหมาะสม เพื่อใหทันตอการทุจริตไดอยางรวดเร็ว 

1.4.7 พนักงานตรวจสอบสามารถทบทวน ระเบียบ ขั้นตอน และวิธีปฏิบัติงาน เพื่อใหการใชงานระบบ
คอมพิวเตอรขององคกรใหมีความยืดหยุนมีประสิทธิผล โปรงใส ตรวจสอบได และมีการประเมินผลที่เปนระบบ
มากขึ้นรวมถึงเปนการแบงเบาภาระในการตรวจสอบของเจาหนาที่ตรวจสอบ 
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1.4.8 เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของเจาหนาที่ตรวจสอบการซื้อ/ขายหลักทรัพยใหมีความถูกตอง
รวดเร็วยิ่งขึ้น กอใหเกิดการตื่นตัวเพิ่มมากขึ้นในการพัฒนาระบบงานดานการตรวจสอบ 

1.4.9 ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานที่มีตอการลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยใหมีความระมัดระวังเพิ่มมากขึ้นในการซื้อ/ขายหลักทรัพยในแตละครั้ง 
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บทที่ 2 

 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แนวความคิดในการนําทฤษฎีดาตาไมนิ่งมาประยุกตใชในการตรวจสอบขอมูล 

 
องคกรที่มีขอมูลสารสนเทศปริมาณมากในแตละวัน รวมทั้งรายการทางธุรกิจยอนหลังในอดีตที่ผานมา

โดยเฉพาะรายที่มีการสรางคลังของขอมูลยกตัวอยางเชน บริษัทหลักทรัพย  มีโอกาสที่จะใชเครื่องมือใหมสําหรับ
วิเคราะห สืบคนหา "วายราย" ที่ซอนเรนอยูในกระบวนการทําธุรกิจนั่นคือ การทําดาตาไมนิ่ง (Data Mining) ซึ่ง
คือเทคโนโลยีที่ใชสําหรับการสืบคนรูปแบบ การมีสวนสัมพันธ การเปลี่ยนแปลง และโครงสรางที่สําคัญของขอ
มูลอยางอัตโนมัติ เทคโนโลยีนี้เปนเครื่องมือที่ศึกษาคนควาพัฒนาขึ้นมาใชในการวิเคราะหขอมูลสําหรับธุรกิจ ซึ่ง
เปนประโยชนในการที่จะชวยสรางแบบจําลองการคาดการณ ตัวอยางเชน การคาดคะเนผลกําไรที่จะไดจากลูก
คาและกลุมเปาหมาย ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นจากการคดโกง การลมละลาย การโจมตี และปญหาอื่นๆที่
เกี่ยวของ  

 
โดยทั่วไปแลวการทําดาตาไมนิ่งจะมีดวยกันสองบรรทัดฐาน คือ การคนหาความรู (Knowledge 

Discovery, KD) และการสรางแบบจําลองการคาดการณ (Predictive Modeling, PM) ในทางปฏิบัติแลวจะ
ประยุกตใชเทคโนโลยีปญญาประดิษฐ หรือเทคโนโลยีการเรียนรูของเครื่องจักร ในการวิเคราะหขอมูลในฐานขอ
มูลขนาดใหญหรือคลังขอมูล ในทั้งสองบรรทัดฐานนี้จะใชขอมูลปอนเขาคือ เซ็ตของการเรียนรู  เปาหมายของทั้ง
สองบรรทัดฐานนี้คือ พยายามที่จะสรางกระบวนการที่เปนแบบอัตโนมัติใหมากที่สุดเทาที่จะเปนได ในทาง
ปฏิบัติแลวกระบวนการทําเหมืองสารสนเทศ ไมใชระบบอัตโนมัติอยางสมบูรณทั้งหมด แตเปนกระบวนการแบบ
กึ่งอัตโนมัติเทานั้น ยกตัวอยาง ผูใชโทรศัพทมือถือทั่วไป สามารถแบงออกเปนสามกลุมคือ กลุมที่มีแนวโนมที่จะ
เปล่ียนผูใหบริการหรือรูปแบบการใชบริการสูง ปานกลาง และต่ํา ระบบการทําดาตาไมนิ่งอาจนํามาใชเพื่อสืบ
คนกฎเกณฑ เชนผูใชงานโทรศัพทมือถือที่ไดรับการโทรเขามากกวาสองครั้งตอวัน มีแนวโนมต่ําที่จะเปลี่ยน
แปลงผูใหบริการหรือรูปแบบการใชบริการเปนตน กระบวนการทําเหมืองสารสนเทศมีดวยกันส่ีขั้นคือ  

ขั้นแรกเปนการรวบรวม การจัดรูปแบบ และการแปลงขอมูลดิบจากแหลงตางๆ เพื่อสรางคลังขอมูล  
ขั้นที่สองเปนการประยุกตใชขั้นตอนวิธีแบบตางๆ ของการทําดาตาไมนิ่งเขากับขอมูลที่สืบคนจากคลัง

ขอมูลเพื่อสรางแบบจําลองการคาดการณ โดยทั่วไปแลว กอนที่จะทําขั้นนี้ได จะมีการเพิ่มคุณลักษณะทางสถิติ
เพิ่มเติมของขอมูล ซึ่งวิเคราะหมาจากคลังขอมูลกอน แตละองคกรอาจจะออกแบบจําลองการคาดการณหลายๆ
แบบ แลวใหคะแนน ซึ่งเกี่ยวกับลูกคาและรายการทางธุรกิจ (Transactions) ที่เกิดขึ้นจากลูกคาเหลานั้น  

ในขั้นที่สามทําการวิเคราะหแบบจําลองการคาดการณเหลานั้น โดยอาจจะมีการรวมแบบจําลองเขา
ดวยกันถาจําเปน เพื่อสรางแบบจําลองสรุปเพียงหนึ่งเดียว  

ในขั้นที่ส่ีทําการใหคะแนนกับแบบจําลองการคาดการณที่เหมาะสมที่ได โดยใชขอมูลรายการทางธุรกิจ
ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานจริง  
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  การใชซอฟทแวรคอมพิวเตอรในการสรางแบบจําลองการคาดการณทางธุรกิจไมใชของใหมในตาง
ประเทศ ส่ิงที่ใหมก็คือ ความตองการที่จะใหกระบวนการเหลานี้เปนระบบอัตโนมัติมากขึ้น การทําดาตาไมนิ่ง
เปนเทคโนโลยีสําคัญที่เปนประโยชนกับหลายธุรกิจเชน โทรคมนาคม เวชภัณฑ และผลิตภัณฑทางวิศวกรรม 
การทําดาตาไมนิ่งเปนกระบวนการกึ่งอัตโนมัติสําหรับการคนพบความรูหรือการสรางแบบจําลองการคาดการณ
จากคลังขอมูลเพื่อใชประโยชนในการดําเนินการทางธุรกิจตอไป 
 
2.2 ทฤษฎีการสงขอมูลซื้อขายหลักทรัพยจากบริษัทสมาชิกไปยังตลาดหลักทรัพย 

 
ระบบซื้อขายหลักทรัพยโดยคอมพิวเตอรของตลาดหลักทรัพย มีชื่อเรียกวา ระบบ ASSET ประกอบ

ดวยระบบคอมพิวเตอร 2 สวนคือ ASSET Back End และ ASSET Front End โดยตลาดหลักทรัพยติดตั้งระบบ
นี้ ณ ศูนยคอมพิวเตอรหลัก (NCC) และ ศูนยคอมพิวเตอรสํารอง (DRC) บริษัทหลักทรัพย สามารถที่จะสงคําส่ัง
ซื้อขายเขาไปยังตลาดหลักทรัพยได 2 วิธี ไดแก 

2.2.1 แบบ DCTERM บริษัทหลักทรัพย จะสงคําส่ังซื้อขาย ดวย Program DCTerm ซึ่งจะทําการติด
ตอโดยตรงกับเครื่องคอมพิวเตอรที่ Run ระบบการซื้อขายหลักทรัพย (ASSET Back-End หรือใชตัวยอวา B/E) 

2.2.2 บริษัทหลักทรัพย ทําการซื้อขายโดยทางระบบ CTCI (computer To Computer Interface ) ซึ่ง
เปนการเชื่อมตอระหวางเครื่อง Computer ตลาดหลักทรัพย กับ เครื่อง Computer บริษัทสมาชิก 

 
ในการสงและรับขอมูล กับ บริษัทสมาชิก โดยทาง CTCI นั้น ระบบซื้อขายหลักทรัพย จะไมกระทําโดย

ตรงกับ ASSET Back-End แตจะกระทําผานเครื่องคอมพิวเตอรอีกเครื่องหนึ่งที่เรียกวา ASSET Front-End (หรือ
ใชตัวยอวา F/E) ซึ่งมีหนาที่ดังตอไปนี้ 

 
2.2.3 รับคําส่ังซื้อขาย จากบริษัทสมาชิก แลวสงผานไปใหกับ ASSET Back-End 
2.2.4 สงผานคําตอบรับตางๆจากระบบซื้อขายหลักทรัพย ไปยังบริษัทสมาชิก 
2.2.5 สงผานขอมูลราคาซื้อขายหลักทรัพย และขอมูลขาวไปยังบริษัทสมาชิก 

 
การเชื่อมตอระหวางตลาดหลักทรัพย และบริษัทหลักทรัพย จะเปนดังรูปที่2.1 
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ASSET Front-End

ASSET Back-End1 ASSET Back-End2 ASSET Back-End3

Broker Front-End

Trading Terminal Trading Terminal Trading Terminal

64k Lease Line

 
 

รูปที่ 2.1 แสดงการเชื่อมตอระหวางบริษัทหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
 

โดยใช Router เปนอุปกรณที่ใชในการเชื่อมตอระหวางระบบ ASSET และ ระบบ Front Office ของ
บริษัทสมาชิก (Broker) ตอเชื่อมกันดวยสัญญาณ DDN ความเร็ว 64 Kbps ทั้งระหวางศูนยคอมพิวเตอรหลัก 
และสํารองของตลาดหลักทรัพยและบริษัทหลักทรัพย จํานวน 4 สาย 
 
2.3 ระบบการซื้อขายหลักทรัพยโดยทั่วไปของบริษัทสมาชิก(Broker)  

 
การทํางานของระบบการซื้อขายหลักทรัพยโดยทั่วไปจะประกอบไปดวยสวนสําคัญๆ 3 สวนดังนี้ 
 
2.3.1 Front End Module ระบบนี้มีหนาที่หลักในการทํางานดังนี้ 
  2.3.1.1 รับและสงรายการซื้อขายระหวาง Broker และตลาดหลักทรัพยทาง CTCI Line โดย

รับขอมูลการสั่งซื้อขายรายการจากเครื่อง Master Server แลวทําการแยกสงไปยังตลาดหลักทรัพยฯที่ตองการ
ผานทาง CTCI Line และเมื่อไดรับขอมูลยืนยันการสั่งรายการจะ broadcast ไปให Application Server ทุก
เครื่องในระบบ 
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 2.3.1.2 รับขอมูล Broadcast จากตลาดหลักทรัพยทาง Broadcast line ขอมูลที่ไดรับมา จะ
สงให Application Server ทุกเครื่องพรอมกันในแบบ broadcast 

 2.3.1.3 รับขอมูลจาก Master Server และ Broadcast ใหกับ Application Server ทุกเครื่อง
พรอมกัน ไดแก ขอมูลประเภท Maintenance Message (เชน update market status add/update customer), 
order event message 

 2.3.1.4 รับ message ขอ retrans จาก master server ในกรณีที่เครื่อง master server ได
ขอมูลไมครบ 
 

2.3.2 Server Module สวนหนาที่การทํางานของ Server Module มีการทํางานหลักๆดังนี้ 
2.3.2.1 รับขอมูลการสั่งซื้อขายจาก Client 
2.3.2.2 ควบคุมวงเงินในการซื้อขายของลูกคา 
2.3.2.3 สงขอมูลการซื้อขาย Order ไปใหกับ Front End Server 
2.3.2.4 รับและประมวลผลขอมูล order (CTCI Message) จากตลาดหลักทรัพย 
2.3.2.5 รับและประมวลผลขอมูล Market และ Stock ที่ broadcast มาจากตลาดหลักทรัพย  
2.3.2.6 รับคําส่ังจาก client และทําการประมวลผลเพื่อสงผลลัพธไปใหตามที่ Client 

ตองการ 
2.3.3 Client Module ระบบสวนใหญมักใชเครื่อง PC เปน workstation สําหรับพนักงานสงคําส่ังซื้อ

ขาย และ ขอมูลเพื่อนักลงทุน โดยมีหนาที่หลักๆดังนี้ 
2.3.3.1 เพื่อเรียกดูขอมูลการซื้อขายหลักทรัพย ไดแก 

- ขอมูลหลักทรัพย เชน ราคาปด ราคา floor ราคา ceiling ราคา last sale 
- ขอมูลซ้ือขายหลักทรัพย เชน ราคาเสนอซื้อเสนอขาย มูลคาการซื้อขายของหลักทรัพยตางๆ 
หรือ หลักทรัพยที่มีมูลคาการซื้อขายสูงสุด 
- ขอมูลขาวหลักทรัพย 
- ขอมูลวงเงิน และ ยอดหุน 
- รายการ order และ confirm 

2.3.3.2 เพื่อทํารายการซื้อขายหลักทรัพย (Trader only) 
- ทํารายการ ส่ังซื้อ, ขาย 
- แกไข หรือ ยกเลิก คําส่ังซื้อขาย 

 
2.4 แนวคิดทั่วไปเกี่ยวกับระบบการตรวจสอบและการควบคุมภายในที่เกี่ยวของกับการซื้อขายหลัก
ทรัพย  
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Trader Terminal

Lease Line

SET Server

Trader Terminal

Human Auditing

Broker Trading
Server

Daily
Trading
ReportEnd of day

Trading
transactions

 
 

รูปที่ 2.2 ขั้นตอนการทํางานแบบเดิมของผูตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพย 
 

ระบบการควบคุมภายในโดยทั่วไปหมายถึง กระบวนการ แผนการจัดองคการ ระบบงาน และ วิธีการ 
ซึ่งมีอยูภายในองคการ รวมถึงการกระทําใดๆ โดยผูบริหาร ที่มีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหเกิดความมั่นใจอยางสม
เหตุสมผลในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่อง ดังตอไปนี้ 

1.ความเชื่อถือไดตอนักลงทุน และ ความมีคุณภาพสมบูรณของขอสนเทศ 
2.การปฏิบัติตาม นโยบาย แผนงาน วิธีการ กฎหมาย และระเบียบขอบังคับ 
3.การปองกันระวังรักษาทรัพยสิน 
4.การใชทรัพยากรอยางประหยัด มีประสิทธิภาพ และ บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมาย

ของการดําเนินงาน หรือ แผนงานที่กําหนดไวทั้งนี้โดยกระบวนการ หรือ process หมายถึง ลําดับขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่ง 

 
แผนการจัดองคการ หรือ Plan of organization หมายถึง การจัดแบงหนวยงาน ภารกิจ หรือหนาที่ของ

ผูปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความชํานาญเฉพาะดาน และหรือ เพื่อใหเกิดการสอบยันภายใน (Internal check) 
ระบบงาน (System) หมายถึง สวนประกอบหลายอยาง ซึ่งอาจรวมถึง คน เครื่องมือ อุปกรณ วิธีการ หรือ ส่ิงอื่น
ที่มีความสัมพันธอยางเหมาะสมระหวางสวนประกอบเหลานั้น เพื่อมุงใหการปฏิบัติงานอยางใดอยางหนึ่งสําเร็จ
ลงตามวัตถุประสงคที่กําหนด สวนวิธีการ(procedures) ไดแก แนวทางที่กําหนดไวสําหรับใชปฏิบัติภาพกิจการ
งานอยางใดอยางหนึ่ง 

 
การออกแบบระบบการตรวจสอบการสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรพัยที่ไมเหมาะสม เปนการตรวจสอบ

รูปแบบหรือพฤติกรรมของคําส่ังที่มีแนวโนมกอใหเกิดความเสียหายตอผูอื่น โดยแนวความคิดนี้เปนไปเพื่อแกไข
และลดปริมาณการทุจริตโดยการนําระบบคอมพิวเตอรมาชวยในการตรวจสอบ โดยมีหลักเกณฑในการพิจารณา
ตางๆดังนี้ 
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คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือม่ีมีประสิทธิภาพในการทํางาน เพียงแตตองอยูภายใตการควบคุมที่ดีและ

เหมาะสม คอมพิวเตอรจึงกลายเปนเครื่องมือที่มีคุณอนันตกับองคการ ในกรณีที่จัดทําขอมูลใหผูบริหารองคการ
ไดใชตัดสินใจ แตเปนโทษอยางมหันตตอองคการ ถามีผูใชคอมพิวเตอรเพื่อประโยชนของบุคคลนั้น ดังนั้น  

- บุคคลใดที่เจตนาใชเครื่องคอมพิวเตอรหรือสวนหนึ่งสวนใดเพื่อวัตถุประสงคในการวางแผนหรือกระทํา
การใดๆ ในการทุจริตเพื่อใหไดมาซึ่งเงินทรัพยสิน หรือบริการ ดวยวิธีการฉอโกงหรือไมชอบธรรม ถือวา
เปนผูกออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร  

- บุคคลที่เจตนาใชโดยไมไดรับอนุญาต เปล่ียนแปลง ทําใหเสียหาย หรือทําลายเครื่องคอมพิวเตอร 
ระบบคอมพิวเตอร หรือเครือขายคอมพิวเตอร รวมถึง Software Program เอกสาร และขอมูลที่บรรจุ
ในเครื่องคอมพิวเตอร ระบบคอมพิวเตอรหรือเครือขายคอมพิวเตอรเหลานั้น ถือวาเปนผูกออาชญา
กรรมคอมพิวเตอร 

 
สาเหตุของการทุจริตมีองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการ คือ 
1.ความประพฤติสวนตัวของผูประสงครายตอผูอื่นเพื่อใหไดมาซึ่งผลประโยชนของตนเอง 
2.องคกรหรือระบบมีจุดออนในดานระบบงานและการควบคุมภายใน ไดแก 

- ขั้นตอนการพัฒนาระบบงาน 
- ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
- ดานการตรวจสอบและควบคุม 
- การบริหาร 

 
โดยทั่วไปสามารถเปรียบเทียบการทุจริตในการสงคําส่ังไดกับการรักษาความปลอดภัยสถานที่กลาวคือ 

ในการรักษาความปลอดภัยสถานที่นั้นนอกจากการ จัดบริเวณที่ตองใหมีร้ัวรอบขอบชิด มีกุญแจที่ใชล็อกประตู
หรือทางเขาออก ส่ิงหนึ่งที่จะขาดไมไดคือการจัดใหมีบุคคลหรืออุปกรณที่คอยตรวจสอบ การละเมิดตออุปกรณ
หรือเครื่องกีดขวางที่จัดตั้งเพื่อความปลอดภัย ทั้งนี้เนื่องจากอาจมีผูไมหวังดีพยายามบุกรุกโดยทําลายอุปกรณ
หรือเครื่องกีดขวางดังกลาวดังนั้นเราจึงตองอาศัยระบบที่ใชตรวจสอบเมื่อมีการทําลายหรือลวงล้ําตออุปกรณ
หรือเครื่องกีดขวางที่ไดติดตั้งไวอีกชั้นหนึ่ง ตัวอยางอุปกรณที่ใชตรวจสอบเชนระบบสัญญาณเตือนขโมยที่ใชควบ
คูกับร้ัวที่แข็งแรง  

 
ในระบบการซื้อ/ขายหลักทรัพยโดยทั่วไปก็เชนเดียวกันการตรวจสอบความถูกตองของการสงคําส่ังซื้อ/

ขายหลักทรัพยของบริษัทสมาชิกในปจจุบันทําโดยใชรายงานการซื้อขายหลักทรัพยในแตละวันและในอดีตมา
ประกอบกันซึ่งทําการตรวจสอบโดยเจาหนาตรวจสอบและควบคุมภายใน มักเปนการยากในการมองภาพที่ชัด
เจนจากระวา อะไรที่จะบงบอกไดวาคําส่ังดังกลาวมีความถูกตองและไมขัดตอนโยบายบริษัท เนื่องจากรูปแบบ
การสงคําส่ังในลักษณะตางๆนั้นยากตอการวัดและประเมินได ระบบสวนใหญจะมีเงื่อนไขที่เปนพื้นฐานของ
ตลาดหลักทรัพยในการควบคุมคําส่ังเทานั้น ซึ่งในปจจุบันนั้นไมเพียงพอตอการปองกันความเสียหายใหกับลูก
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คาหรือบริษัท ดังนั้นในการตรวจสอบการทุจริตของการสงคําส่ังนั้นจึงควรมีระบบตรวจจับซ่ึงมีคุณลักษณะที่ดีมี
ความแมนยํา รวดเร็ว ปองกันความเสียหายที่จะเกิดขึ้นตอไปในอนาคต 

 
ดวยเหตุนี้แนวคิดในการออกแบบระบบ จะเปนระบบการตรวจสอบรายการสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพย 

ที่ใชในการตรวจจับ การใชงานและความพยายามในการสงคําส่ังซื้อ/ขายหลักทรัพยซึ่งขัดกับขอบังคับและเจตุ
จํานงค โดยระบบมีกลไกการตรวจจับคําส่ังซื้อขายที่ผิดปรกติโดยทําการวิเคราะหกิจกรรมตางๆที่เกิดขึ้นบน
ระบบการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทสมาชิกที่มีการตออุปกรณเพื่อสงคําส่ังไปยังตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทยวาเปนคําส่ังที่ปรกติหรือผิดปรกติหรือไม โดยอาศัยตัวแปรและปจจัยตางๆอาทิเชน ปริมาณการซื้อขาย, 
จํานวนคําส่ังในแตละวัน, จํานวนสั่งตอครั้ง หรือแมแตการสงคําส่ังใหกับบุคคลภายในบริษัทเดียวกัน โดยใชแบง
วิเคราะหหลักๆออกเปน 2 วิธีคือ การตรวจสอบกับขอกําหนดการใชงานที่เปนนโยบายบริษัทหรือระเบยีบในการ
ซื้อขายหลักทรัพยของตลาดหลักทรัพย และ การตรวจสอบจากสถิติการใชงาน หรือขอมูลในอดีต ในการตรวจ
สอบกับขอกําหนดนั้นจะมีความซับซอนไมมากนัก แตกตางจากการตรวจสอบทางสถิติซึ่งมักมีกรณีใหมเกิดขึ้น
ตลอดเวลาทําใหตองมีการระบุวาการกระทํานั้นขัดตอนโยบายหรือมีแนวโนมที่จะทุจริตหรือกอใหเกิดความเสีย
หายในอนาคตหรือไม 
 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
สําหรับพื้นฐานของดาตาไมนิ่งนั้นเปนกระบวนการในการคนหารูปแบบหรือความสัมพันธระหวาง

ระเบียนที่มีเปนจํานวนมากในฐานขอมูลที่ถูกซอนอยู รูปแบบหรือความสัมพันธดังกลาวอาจกอใหเกิดประโยชน
ที่สําคัญตองานดานตางๆ การนําเอาดาตาไมนิ่งมาประยุกตใชงานดานตางๆถือเปนจุดเริ่มตนที่ดี เปนการนํา
เครื่องมือที่มีการพัฒนาและสามารถจัดหาไดงายนํามาใชโดยไมจําเปนตองพัฒนาขั้นตอนวิธีดวยตนเอง แนวคิด
ในการนําเอาดาตาไมนิ่งมาใชในการตรวจสอบรูปแบบหรือความสัมพันธตางๆในฐานขอมูลนั้นไมใชเรื่องใหม 
งานวิจัยของ C.L. Curotto [6] นั้นไดนําเอาดาตาไมนิ่ง ที่มีอยูใน Microsoft SQL Server มาทดสอบวาสามารถ
ใชงานไดจริงในทางปฏิบัติหรือไม โดยมีขั้นตอนวิธีการที่นํามาใชคือ Naïve Bayes  โดยแสดงผลลัพธในรูปแบบ
ของแผนภาพตนไม เพื่อหาพฤติกรรมของผูที่ซื้อคอมพิวเตอร ผลที่ไดทําใหทราบถึงปจจัยตางๆที่มีผลตอการซื้อ
เครื่องคอมพิวเตอร ผลลัพธที่ไดถือเปนการคนพบที่มีประโยชนอยางยิ่ง นอกจาก Naïve Bayes แลว Junling 
Gao และ Xiaojin Dong [20] นําดาตาไมนิ่งไปใชงานกับระบบจัดการบริหารลูกคาสัมพันธ (Customer 
Relationship Management) เพื่อหาแนวทางในการกําหนดกลยุทธในการดําเนินธุรกิจอยางเหมาะสมใหกับลูก
คา โดยมีวัตถุประสงคในการแบงขอมูลของลูกคาทั้งหมดเปนกลุมตางๆ แตละกลุมมีคุณสมบัติหรือรูปแบบพฤติ
กรรมการบริโภคที่คลายคลึงกัน จากการจัดกลุมดังกลาวทําใหสามารถวางแผนการตลาดใหกับลูกคาแตละกลุม
ไดอยางเหมาะสม นอกจากนี้ยังชวยกําหนดวิธีการรักษาฐานลูกคาเดิมและเปนขอมูลเสริมในการเพิ่มฐานลูกคา
ใหมอีกดวย สําหรับขั้นตอนวิธีการดาตาไมนิ่งที่ถูกนํามาใชในการแบงกลุมลูกคาดังกลาวไดแก K-Mean (เคมีน) 
ซึ่งเปนวิธีการจัดกลุมขอมูลที่นิยมและงายตอการใชงาน เพื่อแยกกลุมของลูกคาดังกลาว  

 
นอกจากนี้ยังมีอีกหลายบริษัทที่นําดาตาไมนิ่งไปประยุกตใชและประสบความสําเร็จเชน บริษัท 

Liverpool Victoria [21] เปนบริษัทดําเนินธุรกิจดานการเงินในประเทศอังกฤษใช Online Analytical 
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Processing (OLAP) ในการจัดแนวทางการสงเสริมการขาย หรือบริษัท SAS [22] ซึ่งเปนบริษัทที่ปรึกษาดาน
การเงินชั้นนําของอเมริกาพัฒนาระบบตางๆโดยนําดาตาไมนิ่งมาใชเปนอยางมากมีการนําขั้นตอนวิธีการดาตา
ไมนิ่งตางๆมาใชรวมทั้ง K-Mean Cluster Analysis อยางไรก็ตามยังมีผูพัฒนาขั้นตอนวิธีการดาตาไมนิ่งในวิธี
การตางๆอยางตอเนื่องงานวิจัยของ Miyoung Shin, Eun Mi Kang และ Seon Hee Park [23]  ไดนํา Seed K-
Means มาทดสอบและประยุกตใชงาน โดยมีพื้นฐานจาก K-Mean เพื่อใหการแบงกลุมของระเบียนขอมูลที่มี
ความสัมพันธกันมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยผลการทดสอบนั้นปรากฏวาสามารถแบงแยกลักษณะทางพันธุกรรม
ออกเปนกลุมตางๆไดดีกวาการใชขั้นตอนวิธีการของ K-Means ในสวนของการออกแบบระบบที่จําลองการ
ทํางานเพื่อเชื่อมตอกับตลาดหลักทรัพยนั้น นายวีระชัย ภัทรารมย วิทยานิพนธป 2543 ทําการวิจัยเกี่ยวกับ การ
ออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารธุรกิจเงินทุนและหลักทรัพยในประเทศไทย ซึ่งเปนระบบงาน
หนึ่งที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อสนับสนุนการทํางานของธุรกิจเงินทุนและหลักทรัพย แตจะรองรับงานในดานการจัดการ
ขอมูลสารสนเทศโดยทั่วไปในดานการบริหารใหกับผูบริหารในระดับตางๆ แตขาดขอมูลดานการตรวจสอบและ
การปองกันการทุจริต  
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บทที่ 3 

 
การออกแบบระบบ 

 
3.1 ขอมูลที่ใชในการศึกษา 

 
3.1.1 ประกาศตลาดหลักทรัพย 
 
สําหรับขอมูลเบื้องตนในการพัฒนาระบบงานการตรวจสอบคําส่ังการซื้อขายหลักทรัพยนั้นมาจาก

ประกาศเกี่ยวกับขอกําหนดและรูปแบบของการสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสมที่ออกโดยตลาดหลัก
ทรัพยแหงประเทศไทย [19] เนื่องจากจากอดีตถึงปจจุบันตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยตรวจพบการสงคําส่ัง
ซื้อขายที่ไมเหมาะสมเปนจํานวนมาก อันอาจมีผลกระทบตอความเชื่อม่ันในระบบการซื้อขายโดยรวม จึงมีการ
แจงใหบริษัทสมาชิกและบริษัทหลักทรัพยที่ไมใชสมาชิกทราบและละเวนการสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยใน
ลักษณะดังตอไปนี้  
  

3.1.1.1 การสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยครั้งละ 100- 200 หุน จํานวนหลายรายการและมี
ลักษณะของการผลักดันราคาใหสูงขึ้นหรือลดต่ําลงในขณะใดขณะหนึ่ง สวนใหญจะพบมากในการซื้อหรือขาย
หลักทรัพยที่สภาพคลองสูง 

 
3.1.1.2 การสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยในปริมาณสูงโดยไมมีความประสงคที่จะซื้อหรือ

ขายหลักทรัพยนั้นจริง เพื่อทําใหผูลงทุนทั่วไปเขาใจผิดวาหลักทรัพยนั้นมีคพเสนอซื้อหรือเสนอขายในปริมาณ
มาก ณ ขณะใดขณะหนึ่งและเมื่อจะมีการจับคูการซื้อขายเกิดขึ้นก็จะยกเลิกคําส่ังนั้นทันที  
 

จากประกาศของตลาดหลักทรัพยในขางตนถูกนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาและวิจัยระบบเพื่อ
ปองกันการสงคําส่ังซื้อขายที่ไมเหมาะสมตอไป  
 

3.1.2 ตัวอยางการสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสม  
 
นอกจากขอความในประกาศตลาดหลักทรัพยขอที่ 3.1.1.1 แลวตลาดหลักทรัพยยังแนบตัวอยาง

ลักษณะของการสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสมดังตารางที่ 3.1 และ 3.2 ตอไปนี้ 
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วันที่ หลักทรัพย เวลา ซ้ือ/
ขาย

จํานวน 
(หุน) 

ราคา 
(บาท) 

ราคาเคลื่อนไหวกอน
หนา (บาท) 

30 พ.ค. 43 Stock-A 16:02 S 100 11.00 11.25 
  16:03 S 100 11.00 11.25 
  16:05 B 200 11.25 11.00 
  16:08 S 100 11.00 11.25 
  16:10 B 100 11.25 11.00 
  16:14 S 100 11.00 11.25 
  16:22 B 100 11.25 11.00 
  16:23 S 200 11.00 11.25 
  16:24 B 100 11.25 11.00 

 
ตารางที่ 3.1 การสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยที่สภาพคลองสูงครั้งละ 100-200 หุน 

 
วันที่ หลักทรัพย เวลา ซ้ือ/

ขาย 
จํานวน 
(หุน) 

ราคา 
(บาท) 

เวลาที่ยกเลิก 

16 มี.ค. 43  Stock-A 10.32 B 1,000,000 11.00 10.33 
  10.32 B 1,000,000 11.00 10.33 
  10.33 B 1,000,000 11.25 10.34 
  10.35 B 1,000,000 11.00 10.36 
  10.35 B 1,000,000 11.25 10.36 
  10.36 B 1,000,000 11.00 10.37 
  10.37 B 1,000,000 11.25 10.38 

  
ตารางที่ 3.2 การสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยในจํานวนมาก โดยไมมีความประสงคจะซื้อหรือขายจริง 
 

3.1.3 ขอกําหนดภายในบริษัทหลักทรัพยสําหรับการสงคําส่ังของเจาหนาที่ดูแลบัญชีลูกคา 
 

3.1.3.1 หามไมใหเจาหนาที่ที่ดูแลบัญชีลูกคาซื้อหรือขายหลักทรัพยกอนการแนะนําใหลูกคา
ซื้อหรือขายหลักทรัพยดังกลาว 

 
3.2.3.2 เจาหนาที่ตรวจสอบหลักทรัพยมีหนาที่ตองสงรายงานการซื้อหรือขายหลักทรัพยของ

ลูกคาที่สงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยไปยังตลาดหลักทรัพยโดยหลักทรัพยดังกลาวเปนหลักทรัพยที่มี
ความเกี่ยวของหรือมีความสัมพันธกับผูสงคําส่ังเพื่อตรวจสอบ 
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3.2 สถาปตยกรรมของระบบ 
 
3.2.1 การออกแบบระบบงานการตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสม 
 
การนําเทคนิคดาตาไมนิ่งซึ่งเสมือนเปนเครื่องมือในการหารูปแบบการซื้อขายหลักทรัพยที่ผิดปกติหรือ

ไมเหมาะสม ที่มักปะปนมากับคําส่ังซื้อขายอื่นๆจํานวนมากประยุกตใชกับงานดานการตรวจสอบนั้นเปนการลด
ภาระและเปลี่ยนกระบวนการทํางานของระบบการตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยในแบบเดิมใหเปนแบบ
อัตโนมัติมากขึ้น 

 

Trader Terminal

Lease Line

SET Server

Trader Terminal

Human Auditing

Broker Trading
Server

Daily
Trading
ReportEnd of day

Trading
transactions

 
 

 
  รูปที่ 3.1 กระบวนการตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยในแบบเดิม 

 
จากรูปที่ 3.1 จะเห็นไดวาการตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยดวยกระบวนการแบบเดิมนั้นพนักงาน

ตรวจสอบจะตรวจหารูปแบบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสม ณ ส้ินวันทําการโดยนําเอารายงานการซื้อ
ขายหลักทรัพยในแตละวันที่ไดจากระบบการซื้อขายหลักของบริษัทสมาชิกที่เชื่อมตอกับตลาดหลักทรัพยมา
ตรวจสอบซึ่งประกอบดวยขอมูลจํานวนมากและยากตอการพิจารณาซึ่งการทํางานในลักษณะนี้ความเสียหายได
เกิดขึ้นแลวการปองกันจะทําไดเฉพาะในวันทําการถัดไปเทานั้น 
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Trader Terminal

Lease Line

SET Server

Trader Terminal Automated Auditing
System

Broker Trading
Server

Stock Trading
Data

Warehouse
(SQL Server)

Mining Model
& Algorithm

Abnormal
Patterns &
Message

Alert
Trading

Transactions

Abnormal
Trading
Rules

Aggregated
data

 
 

 
รูปที่ 3.2 กระบวนการตรวจสอบคําส่ังโดยระบบที่ใชดาตาไมนิ่งเปนเครื่องมือในการวิเคราะห 

 
จากรูปที่ 3.2 แสดงใหเห็นถึงการทํางานที่เปล่ียนไปของเจาหนาที่ตรวจสอบเมื่อนําเครื่องมือที่ชวยใน

การวิเคราะหมาติดตั้งโดยเปนการลดภาระการตรวจสอบขอมูลจากรายงานจํานวนมากเพื่อใหการตรวจสอบ
สามารถตรวจวิเคราะหใหไดทันตอเหตุการณมากที่สุดและยังเปนการพัฒนาระบบเพื่อปองกันความเสียหายที่จะ
เกิดในอนาคตไดรวดเร็วยิ่งขึ้น 

 

Auditing System

MostActive Stock
Confirm Order

Top 5 Most Active

Trading information

SQL Server on
(Windows2000 Server)

SQL Server with
Data Mining

Most Active / Confirm

Order

Broker Front-End server
(Windows2000 Server)

Trading Terminal
(Windows200
Workstation)

False Market
Probability Value

SET Trading Server

Lease Line

Broker Back-End server

Selective Data

Trading Data

 
รูปที่ 3.3 รูปแบบของเครือขายในองคกรหลังจากนําระบบตรวจสอบไปติดตั้ง 
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ในการออกแบบสถาปตยกรรมเครือขายสําหรับระบบตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยนั้นเปนการนํา
เอาเครื่องลูกขายที่ติดตั้งระบบการตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยเชื่อมตอกับเครือขายหลักของระบบซื้อขาย
หลักทรัพยตามปกติดังแสดงในรูปที่ 3 ในสวนของเสนประนั้นชี้ใหเห็นถึงขอบเขตของการพัฒนาระบบซึ่งจะ
ทํางานเมื่อมีการติดตั้งและเชื่อมตอเรียบรอยแลวจะมีการสงผานขอมูลดังรูปที่ 4 ซึ่งแสดงการเคลื่อนที่ของขอมูล
จากระบบการซื้อขายหลักทรัพยตางๆกับระบบการตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยซึ่งจะอธิบายในรายละเอียด
เพิ่มเติมในสวนของการออกแบบฟงกชั่นการทํางานในหัวขอ 3.2.5 ตอไป 
 

3.2.2 ขั้นตอนการออกแบบแบบจําลองไมนิ่ง 
 
กระบวนการการออกแบบออนไลนอนาลิติคอล และ ดาตาไมนิ่งนั้นมีขั้นตอนในการออกแบบและการ

กําหนดเงื่อนไขตางๆเพื่อใชในการสรางแบบจําลองไมนิ่ง (Mining Model) สําหรับระบบการตรวจสอบดังตาราง
ตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 3.3 ขั้นตอนการสรางและออกแบบดาตาไมนิ่ง 

 
ขั้นตอนการออกแบบ ประกาศหลักทรัพย 

ขอ 3.1.1.1 
ประกาศหลักทรัพย 

ขอ 3.1.1.2 
การตรวจสอบและควบ
คุมภายในของบริษัท
หลักทรัพย ขอ 3.1.3.1 

การตรวจสอบและควบ
คุมภายในของบริษัท
หลักทรัพย ขอ 3.1.3.2 

1.กําหนดวัตถุประสงค เพื่อตรวจสอบการสง
คําสั่งครั้งละ 100-200 
หุน 

เพื่อตรวจสอบการสง
คําสั่งซ้ือขายใน
ปริมาณสูงโดยไมมี
ความประสงคจะซ้ือ
ขายจริง 

เพี่อตรวจสอบการการ
สงคําสั่งของเจาหนาที่
ดูแลหลักทรัพยของลูก
คา 

เพื่อตรวจสอบการสง
คําสั่งของลูกคาที่มีสวน
เกี่ยวของกับหลักทรัพย
ที่กําลังทําการซื้อขาย 

2.การเตรียมขอมูล - การทําขอมูลให
สมบูรณ 
- การคัดเลือกขอมูล 
- การปรับเปลี่ยนรูป
แบบของขอมูล 

- การทําขอมูลให
สมบูรณ 
- การคัดเลือกขอมูล 
- การปรับเปลี่ยนรูป
แบบของขอมูล 

- การทําขอมูลให
สมบูรณ 
- การคัดเลือกขอมูล 
- การปรับเปลี่ยนรูป
แบบของขอมูล 

- การทําขอมูลให
สมบูรณ 
- การคัดเลือกขอมูล 
- การปรับเปลี่ยนรูป
แบบของขอมูล 

2.เลือกอัลกอริธึ่มที่
ตองการ  

ดาตาไมนิ่งโดยวิธีการ 
คลัสเตอริ่ง 

ดาตาไมนิ่งโดยวิธีการ 
คลัสเตอริ่ง 

โอแลปคิวท โอแลปคิวท 
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ตารางที่ 3.3 ขั้นตอนการสรางและออกแบบดาตาไมนิ่ง (ตอ) 

 
4.กําหนดคียของขอมูล - Order Number - Order Number - - 
5.ออกแบบกฎสําหรับ
เงื่อนไขในการตรวจ
สอบ 

ดูกฎที่ 1 จากหัวขอ 
3.2.3 และคําอธิบาย
ประกอบ 

ดูกฎที่ 2 จากหัวขอ 
3.2.3  และคําอธิบาย
ประกอบ 

ดูกฎที่ 3 จากหัวขอ 
3.2.3  และคําอธิบาย
ประกอบ 

ดูกฎที่ 4 จากหัวขอ 
3.2.3  และคําอธิบาย
ประกอบ 

6.กําหนดเปอรเซ็นต
ความนาจะเปนขั้นต่ํา
สําหรับการตรวจสอบ 

คาความนาจะเปน 
มากกวา 30% ขึ้นไป 

คาความนาจะเปน 
มากกวา 30% ขึ้นไป 

 
- 

 
- 

7.กําหนดจํานวนราย
การขั้นต่ําสําหรับการ
ตรวจสอบ 

จํานวนรายการ 
(Cases)ที่ผิดปกติ มาก
กวา 3 รายการขึ้นไป 

จํานวนรายการ 
(Cases)ที่ผิดปกติ มาก
กวา 3 รายการขึ้นไป 

 
- 

 
- 
 

8.ลักษณะของผลลัพธ
ที่ไดจากการวิเคราะห 

เปอรเซ็นตความนาจะ
เปนและจํานวนราย
การที่เปนไปไดในการ
ตรวจสอบการสงคําสั่ง
ซ้ือขายหลัก ทรัพยที่ไม
เหมาะสม 

เปอรเซ็นตความนาจะ
เปนและจํานวนราย
การที่เปนไปไดในการ
ตรวจสอบการสงคําสั่ง
ซ้ือขายหลัก ทรัพยที่ไม
เหมาะสม 

แผนภาพตนไม(
Decision Tree) 
สําหรับสืบคนขอมูลที่
อยูภายใตเงื่อนไข 

แผนภาพตนไม(
Decision Tree) 
สําหรับสืบคนขอมูลที่
อยูภายใตเงื่อนไข 

 
 

3.2.3 การออกแบบกฏที่ใชในการอธิบายรูปแบบของการซื้อขายหลักทรัพยที่ผิดปกติ 
 
จากประกาศตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยในหัวขอ 3.1.1 สามารถแปลงใหอยูในรูปของกฎ 

(Rules) โดยอาศัยหลักการของ เพื่ออธิบายรูปแบบของขอมูลสําหรับใชในการจําแนกคําส่ังซื้อขายหลักทรัพย
เปนกลุมของขอมูลเพื่อสะดวกในการตรวจสอบไดดังนี้ 
 

If  Customer within Customer_Criteria     (1) 
and  Stock = Active_Stock     (2) 
and  Customer_Volume <= 200     (3) 
and        Order_Status = Match     (4) 
Then      Execution_Quality_Transaction    (5) 

 
If  Customer within Customer_Criteria     (6) 
and  Stock = Active_Stock     (7) 
and  Customer_Volume <= 200     (8) 
and        Order_Status = Match     (9) 

and  Order_Count >= 3     (10) 
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Then      Execution_Quality_Account    (11) 
 

กฎขอ 1 การสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยที่สภาพคลองสูงครั้งละ 100-200 หุน 
 

จากกฎในขอที่ 1 ขางตนสามารถอธิบายไดวา ถารายการคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยเปนคําส่ังที่ถูกสงมา
จากลูกคาที่ระบบกําลังพิจารณาซึ่งถูกกําหนดโดยเจาหนาที่ตรวจสอบ สวนมากมักเปนลูกคาที่มีปริมาณการซื้อ
ขายสะสมสูงสุด 5 อันดับแรกของบริษัท และหุนอยูในกลุมที่มีการซื้อขายสูงสุด 5 อันดับแรกจัดอันดับโดยตลาด
หลักทรพัยแหงประเทศไทย และ ปริมาณการซื้อขายในแตละคําส่ังนอยกวาหรือเทากับ 200 หลักทรัพย เปนคํา
ส่ังที่ถูกจับคูรายการคําส่ังที่ไดรับการยืนยันจากตลาดหลักทรัพย ใหถือวารายการคําส่ังดังกลาวเปนคําส่ังที่ไม
เหมาะสม  และถาจํานวนรายการคําส่ังรวมกันทั้งบัญชีมีจํานวนรายการมากกวา 3 รายการขึ้นไป ใหถือวาบัญชี
ดังกลาวเปนบัญชีที่สงรายการคําส่ังที่ไมเหมาะสม  
 

If  Customer within Customer_Criteria     (1) 
and  Stock = Active_Stock     (2) 
and  Customer_Volume >= 100,000    (3) 
and    Order_Status = Cancel     (4) 
Then      Mislead_Transaction     (5) 

 
If  Customer within Customer_Criteria     (6) 
and  Stock = Active_Stock     (7) 
and  Customer_Volume >= 100,000    (8) 
and  Order_Count >= 3     (9) 

and    Order_Status = Cancel     (10) 
Then      Mislead_Account      (11) 

 
กฎขอ 2 การสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยในจํานวนมาก โดยไมมีความประสงคจะซื้อหรือขายจริง 

 
จากกฎในขอที่ 2 ขางตนสามารถอธิบายไดวา ถารายการคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยเปนคําส่ังที่ถูกสงมา

จากลูกคาที่ระบบกําลังพิจารณาซึ่งถูกกําหนดโดยเจาหนาที่ตรวจสอบ สวนมากมักเปนลูกคาที่มีปริมาณการซื้อ
ขายสะสมสูงสุด 5 อันดับแรกของบริษัท และหุนอยูในกลุมที่มีการซื้อขายสูงสุด 5 อันดับแรกจัดอันดับโดยตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย และ ปริมาณการซื้อขายในแตละคําส่ังมากกวาหรือเทากับ 100,000 หุน และเปนคํา
ส่ังที่ถูกยกเลิกและไดรับการยืนยันการยกเลิกคําส่ังจากตลาดหลักทรัพยแลว ใหถือวารายการคําส่ังดังกลาวเปน
คําส่ังที่ไมเหมาะสม  และถาจํานวนรายการคําส่ังรวมกันทั้งบัญชีมีจํานวนรายการมากกวา 3 รายการขึ้นไป ให
ถือวาบัญชีดังกลาวเปนบัญชีที่สงรายการคําส่ังที่ไมเหมาะสม  
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If  Trading_Account is member of Trading_Staff_Account  
And  Trading_Stock within Trading_Staff_Stock_Outstanding  
Then  Front_Running       

 
กฎขอที่ 3 การสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยของพนักงานรับคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยจากลูกคา 

 
จากกฎขอที่ 3 เปนกฎที่ออกแบบโดยอาศัยหลักเกณฑการตรวจสอบภายในทั่วไปของบริษัทสมาชิก มี

เงื่อนไขคือถาลูกคาที่สงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยไดสงคําส่ังเพื่อซื้อหรือขายหุนที่พนักงานรับคําส่ังซื้อขายมีหุนอยู
ในบัญชีแลวกอนหนาที่ลูกคาจะสงคําส่ังดังกลาวใหถือเปนรายการซื้อขายหลักทรัพยลวงหนาและเปนการสงคํา
ส่ังที่ไมเหมาะสม 
 

If  Trading_Account is member of Auditing_Account 
And  Trading_Stock within Auditing_Stock   
Then  Insider_Trading      

 
กฎขอที่ 4 การสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพย ที่อาจมีสวนเกี่ยวของกับเจาของบัญชีซื้อขายเอง 

 
จากกฎขอที่ 4 เปนกฎที่ออกแบบโดยอาศัยหลักเกณฑการตรวจสอบภายในทั่วไปของบริษัทสมาชิก มี

เงื่อนไขวาถาลูกคาที่สงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยไดสงคําส่ังเพื่อซื้อหรือขายหุนที่พนักงานตรวจสอบหลักทรัพยระบุ
วาเปนหุนหรือบัญชีที่ตองสงสัย ซึ่งอาจมีผลมาจากการทราบขาวของเจาของบัญชีและหลักทรัพยนั้นๆ กอนลวง
หนาใหถือวาเปนรายการคําส่ังการสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสม ที่อาจมีสวนเกี่ยวของกับเจาของ
บัญชีซื้อขายเอง 

 
 

3.2.4 การออกแบบฐานขอมูล 
 
สําหรับแผนภาพที่ใชในการอธิบายฐานขอมูลเพื่อใชในการเก็บขอมูลคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไม

เหมาะสมนั้น ใช Entity Relationship Diagram ดังรูปที่ 5 ซึ่งประกอบดวยตารางและความสัมพันธระหวาง 
ตาราง ดังนี้ 
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รูปที่ 3.4 แผนภาพแสดงความสัมพันธของตารางขอมูล 
 

จากรูปที่ 3.4 แสดงความสัมพันธของตารางที่ใชเก็บขอมูลในระบบจัดการฐานขอมูลอธิบายสรุปแยกเปนคํา
อธิบายตารางและความสัมพันธไดดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.4 แสดงคําอธิบายตารางขอมูลที่เก็บในระบบจัดการฐานขอมูล 

 
ช่ือตาราง คําอธิบาย 
AuditStock เก็บขอมูลหุนที่มีปริมาณซื้อขายสูงสุดหาอันดับแรก 
AuditAccount เก็บขอมูลบัญชีลูกคาที่ตองการตรวจสอบ 
InsiderStock เก็บขอมูลหลักทรัพยและบัญชีของลูกคาที่คาดวานาจะมีสวนเกี่ยวของกัน 
StaffStock เก็บขอมูลหลักทรัพยและบัญชีของพนักงานสงคําส่ัง 
Customer Outstanding เก็บขอมูลหลักทรัพยและปริมาณหลักทรัพยของลูกคา 
Msg1B เก็บคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยของลูกคา 
Msg2B เก็บขอความยืนยันคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยที่สงมาจากตลาดหลักทรัพย 
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ตารางที่ 3.4 แสดงคําอธิบายตารางขอมูลที่เก็บในระบบจัดการฐานขอมูล(ตอ) 

 
Msg1C เก็บคําส่ังยกเลิกรายการของลูกคา 
Msg2C เก็บขอความยืนยันการยกเลิกคําส่ังที่สงมาจากตลาดหลักทรัพย 
Msg2E เก็บขอมูลการจับคูซื้อขายทีสงมาจากตลาดหลักทรัพย 
MsgIU เก็บขอมูลหลักทรัพยและปริมาณการซื้อขายที่สงมาจากตลาดหลักทรัพย 
DailyTrading เก็บขอมูลกอนการสงไปประมวลผลดาตาไมนิ่ง 

 
 

3.2.5 การออกแบบฟงกชั่นการทํางาน 
 
สําหรับแผนภาพที่ใชอธิบายสวนของการทํางานตางๆในระบบตรวจสอบคําส่ังที่ไมเหมาะสมใชแผน

ภาพแสดงทิศทางการไหลของขอมูล(Data Flow Diagram) ในการอธิบาย ซึ่งอธิบายการไหลของขอมูลใน
ลักษณะของลอจิคอล (Logical) นอกจากนี้ยังเพิ่มเติมในสวนของฟซิคอล Physical ที่เปนแผนภาพการทํางาน
ในลักษณะของเครือขายเพื่อใหเขาใจถึงหนาที่การทํางานตางๆของระบบดังตอไปนี้   

Auditing System

MostActive Stock
Message Confirm

Order

Top 5 Most Active

Trading information

New Order/
Cancel

SQL Server on
(Windows2000 Server)

SQL Server with
Data Mining

Most Active

Order / Confirm

Most Active/
Message Confirm

Broker Front-End server
(Windows2000 Server) Trading Terminal

(Windows200
Workstation)

False Market
Probability Value Message from

Trader

Message from
Server

MostActive
From SET

Order Message
From SET Order/Cancel

Ascii File

 
 
 

รูปที่ 3.5 แผนภาพแสดงการไหลของขอมูลทางกายภาพ 
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จากแผนภาพในรูปที่ 6 แสดงถึงการไหลของขอมูลทางกายภาพระหวางระบบการซื้อขายหลักทรัพย
หลักของบริษัทหลักทรัพย( Broker Front-End server) ที่เชื่อมตอกับตลาดหลักทรัพย, ระบบการสงคําส่ังซื้อขาย
หลักทรัพยของเจาหนาที่(Trading Terminal)ที่เชื่อมตอการสื่อสารภายในกับระบบการซื้อขายหลักของบริษัทหลั
ทรัพย  และระบบการชําระราคาและสงมอบหลักทรัพย ( Broker Back-End server) โดยกรอบของงานวิจัยจะ
เปนการพัฒนาระบบในการตรวจสอบคําส่ัง (Auditing System) และออกแบบฐานขอมูลสําหรับเก็บขอมูลที่จํา
เปนสําหรับการวิเคราะหคําส่ังที่ผิดปกติหรือไมเหมาะสมรวมถึงแบบจําลองดาตาไมนิ่ง (SQL Server with Data 
Mining) อีกดวย 

 
สําหรับการจําลองการทํางานของระบบจะเริ่มจากระบบระบบการสงคําส่ังซื้อขายหลักของบริษัทหลัก

ทรัพย อานขอมูลในรูปแบบที่กําหนดโดยตลาดหลักทรัพย (Auto-T) จากแฟม Order Message และ Most 
Active แทนการรับขอมูลจริงจากตลาดหลักทรัพย จากนั้นระบบจะสงขอมูล ไปยังระบบตรวจสอบ (Auditing 
System) และระบบสงคําส่ังของเครื่องเจาหนาที่ดูแลบัญชีลูกคา (Trading Terminal) ขณะเดียวกันระบบสงคํา
ส่ังของเครื่องเจาหนาที่ดูแลบัญชีลูกคาก็ดําเนินการสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยไปยังระบบการสงคําส่ังซื้อขาย
หลักของบริษัทหลักทรัพย และระบบตรวจสอบคําส่ังพรอมกัน  

 
หลังจากระบบตรวจสอบคําส่ังรับขอมูลเรียบรอยแลวจะเก็บขอมูลทั้งหมดในรูปของแฟมขอมูลช่ือ New 

Order และ MostActive ระบบตรวจสอบคําส่ังจะดึงขอมูลจากแฟมขอมูลดังกลาว จัดเก็บในระบบจัดการฐาน
ขอมูลที่มีเครื่องมือดาตาไมนิ่งสําหรับการวิเคราะหและตรวจสอบรูปแบบของคําส่ังที่สงเขามาจากนั้นจะสงผล
ลัพธกลับไปยังระยยตรวจสอบเพื่อหาบัญชีลูกคาที่มีแนวโนมในการสงคําส่ังที่ไมเหมาะสมตอไป 
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รูปที่ 3.6 แผนภาพแสดงการไหลของขอมูลแบบลอจิคอล 

 
จากแผนภาพการไหลของขอมูลแบบลอจิคอล การทํางานของระบบเริ่มจากระบบตรวจสอบหลักทรัพย

สงคําส่ังเพื่อขอเชื่อมตอระบบการสื่อสาร กับระบบซื้อขายหลักของบริษัทหลักทรัพย เมื่อทําการเชื่อมตอทางกาย
ภาพเรียบรอยแลวระบบรับคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยของเจาหนาที่และระบบซื้อขายหลักจะเริ่มสงคําส่ัง, ขอมูลยืน
ยันคําส่ังและขอมูลหลักทรัพยที่มีปริมาณการซื้อขายมาก 5 อันดับแรก ไปยังสวนของการประมวลผลขอมูลที่อยู
ในรูปแบบที่ตลาดหลักทรัพยกําหนด (1.2) จากนั้นขอมูลจะถูกแยกเปน 2 สวน สวนแรกไดแกขอมูลคําส่ังและ
รายการยืนยันถูกสงไปยังสวนแปลงขอมูลจากขอมูลการซื้อขายในรูปแบบของตลาดหลักทรัพย ใหอยูในรูปของ
รายการในฐานขอมูลที่สามารถนําไปวิเคราะหได (1.4) ในสวนที่ 2 ไดแกขอมูลปริมาณซื้อขาย 5 อันดับแรกจะถูก
เก็บในตาราง Audit Stock จากนั้นในขั้นตอนที่ 1.5 ระบบจะทําการจับคูระหวางคําส่ังซื้อขาย, การยืนยันการสง
คําส่ังซื้อขาย, คําส่ังยกเลิกรายการ, การยืนยันคําส่ังยกเลิกรายการ และการยืนยันการจับคูคําส่ังที่สงมาจาก
ตลาดหลักทรัพย  จากนั้นจะทําการแยกประเภทรายการคําส่ังตางๆ โดยจัดกลุมแยกประเภทตามกฏในการ
พิจารณาคําส่ังที่ไมเหมาะสมไดเปน 3 กลุมไดแก กลุมของการสงคําส่ังซื้อขายที่มีปริมาณ 100- 200 หุน, กลุม
ของการสงคําส่ังซื้อขายที่มีปริมาณมากกวา 100,000 หุน และกลุมอื่นๆ  

 
หลังจากเก็บขอมูลจับคูรายการและแยกประเภทรายการซื้อขายหลักทรัพยเรียบรอยแลว จะเขาสูขั้น

ตอนในการวิเคราะหขอมูลการซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสมหรือผิดปกติในขั้นตอน 1.6 ในขั้นตอนนี้จะทําการ
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รวบรวมขอมูลทั้งหมดมาประกอบในการประมวลผล ผลลัพธหลังจากวิเคราะหจะไดคาความนาจะเปนที่ลูกคา
จะสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสมเพื่อใหเจาหนาที่ตรวจสอบคําส่ังสําหรับหามาตรการในการดําเนิน
การกับคําส่ังที่ตรวจพบวาเปนรายการคําส่ังที่ไมเหมาะสมตอไป 

 
3.2.6 การออกแบบขอมูลสําหรับใชในการทดสอบ 
 
เนื่องจากอัลกอริธึ่มดาตาไมนิ่งที่ใชสําหรับหารายการคําส่ังที่ไมเหมาะสมนั้นใชการแบงกลุมของขอมูล

ที่มีลักษณะที่เหมือนกันหรือคลายคลึงกันใหอยูในกลุมเดียวกัน สําหรับความถูกตองของผลลัพธที่ไดจากดาตา
ไมนิ่งโดยใชขั้นตอนวิธีการคลัสเตอริ่งนั้นจะมีมากหรือนอยขึ้นอยูกับขอมูลที่ใชในการจัดกลุมในแตละระเบียนขอ
มูลวามีการกระจายของขอมูล(Bining Data) ไปยังเขตขอมูลตางๆนั้นมีมากนอยเพียงใด  ดังนั้นการออกแบบขอ
มูลสําหรับการทดสอบจึงใชการกระจายขอมูลไปยังเขตของระเบียนตางๆเปนหลักในการทดสอบ สําหรับเงื่อนไข
หลักในการทดสอบคือจํานวนบัญชีลูกคา 5 บัญชี และ จํานวนหลักทรัพย 5 หลักทรัพย โดยออกแบบขอมูล
สําหรับทดสอบแยกตามเงื่อนไขตางๆสรุปดังตารางตอไปนี้ 

 
กรณีกระจายรายการคําส่ังที่ไมเหมาะสม เงื่อนไขการ

ทดสอบที่ 
กรณีไมมีการ
กระจายคําส่ัง บัญชีเดียว หลายบัญชี หลักทรัพยเดียว หลายหลัก

ทรัพย 

จํานวนบัญชีที่พบการสง
คําส่ังที่ไมเหมาะสมที่เกิน
กวาจํานวนที่กําหนด 

1     X X   2 
2 X         1 
3 X         1 
4 X         1 
5     X   X 3 
6     X   X 2 
7     X   X 1 
8     X X   2 
9     X X   1 

10     X X   3 
11     X X   0 
12   X     X 0 
13   X     X 1 
14   X X  1 
15  X    1 
16   X X  1 

 
ตารางที่ 3.5 เงื่อนไขการจําลองรายการสําหรับการทดสอบ 
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จากตารางที่ 3.5 เงื่อนไขที่ 1 เปนการกระจายขอมูลการสงคําส่ังที่ไมเหมาะสมใหปรากฏในบัญชีลูกคา 

2 บัญชี  มีจํานวนรายการเกินกวาจํานวนที่กําหนดไวทั้ง 2 บัญชี และเมื่อเทียบสัดสวนของคําส่ังที่ไมเหมาะสม
กับจํานวนคําส่ังทั้งหมดคิดเปน 100 เปอรเซ็นต  
เงื่อนไขที่ 2, 3 และ 4 เปนการสงคําส่ังที่ไมเหมาะสมจากบัญชีลูกคาเพียง 1 บัญชีแตความหนาแนนของรายการ
คําส่ังไมเทากันเปน 100, 3 และ 50% ตามลําดับ 
เงื่อนไขที่ 5, 6 และ 7 เปนการสงคําส่ังที่ไมเหมาะสมโดยการกระจายรายการคําส่ังดังกลาวไปยังหลายบัญชีและ
หลายหลักทรัพย โดยแตละเงื่อนไขจะตรวจพบจํานวนลูกคาที่กระทําความผิดไมเทากัน ตามลําดับ 
เงื่อนไขที่ 8, 9, 10 และ 11 เปนการกระจายคําส่ังไปยังบัญชีหลายบัญชีแตคําส่ังดังกลาวอยูในหลักทรัพยเดียว
กัน แตจํานวนบัญชีที่ตรวจพบไมเทากัน 
เงื่อนไขที่ 12 และ 13 เปนการสงคําส่ังจากบัญชีบัญชีเดียวแตเปนคําส่ังที่ไมเหมาะสมกระจายในหลายๆหลัก
ทรัพยและจํานวนบัญชีที่ตองรายงานแตกตางกันโดยเงื่อนไขที่ 12 ตองไมตรวจพบความผิดปกติ แตเงื่อนไขที่ 13 
ตองตรวจพบความผิดปกติ 

 
จากตารางที่ 3.5 เปนแบบจําลองขอมูลเพื่อการทดสอบสําหรับประกาศของตลาดหลักทรัพยในหัวขอ 

3.1.1.2 การสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยในปริมาณสูงโดยไมมีความประสงคจะซื้อหรือขายจริง โดยแบบจําลองนี้
สามารถปรับใชกับประกาศตลาดหลักทรัพยขอ 3.1.1.2 การสงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยครั้งละ 100-200 ได
ในทํานองเดียวกันเพียงแตเปล่ียนเปนการตรวจสอบในกลุมของการสงคําส่ัง 100-200 และมีการจับคูคําส่ังแทน 
การสงคําส่ังที่มากกวา 100,000 หุนโดยไมมีการจับคูคําส่ัง  
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บทที่ 4 
 

 การพัฒนาระบบ 
 
4.1 การเลือกเครื่องมือสําหรับพัฒนาระบบตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสม 

 
4.1.1 การเลือกประเภทของดาตาไมนิ่งเพ่ือการวิจัย 

  
เนื่องจากดาตาไมนิ่งมีขั้นตอนวิธีการในการวิเคราะหขอมูลหลายวิธี ในแตละวิธีมีความเหมาะสมใน

การนํามาใชงานที่แตกตางกัน สําหรับขั้นตอนวิธีการที่นิยมใชกันอยางแพรหลายในระบบจัดการฐานขอมูลใน
ปจจุบันมีดังตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.1 การเปรียบเทียบอัลกอริธึ่มสําหรับการวิเคราะหขอมูลดาตาไมนิ่ง 

 
ประเภทของดาตา

ไมนิ่ง 
ขั้นตอนวิธีการ คําอธิบาย 

Association Statistic, Set Theory วิธีนี้เปนการแยกประเภทของขอมูลในรูปแบบของ 
Market-Basket analysis. ลักษณะของ Market-
Basket analysis เปนการวิเคราะหจํานวนสินคา
หลายๆรายการจากการซื้อในแตละครั้งใหถือเปน 1 
รายการ มีวัตถุประสงคเพื่อหาแนวโนมของพฤติกรรมผุ
บริโภคในแตละครั้งของการซื้อสินคา ตัวอยางเชน
โอกาสที่ลูกคาที่เปนเพศชายจะซื้อบุหรี่กับนมเด็กเปน 
65 % ของการซื้อในแตละครั้ง ดังนั้นวิธีการนี้จึงนิยม
นํามาใชกับการวางแผนการตลาดใหกับสินคาเปนสวน
ใหญ 

Classification Decision trees, neural 
networks 

เปนการวิเคราะหหาเปอรเซ็นตความนาจะเปนของขอ
มูลที่จะเกิดขึ้นโดยอาศัยพื้นฐานจากขอมูลเดิมจํานวน
มากเปนตัวกําหนดรูปแบบ ระบบที่ใชดาตาไมนิ่งใน
ลักษณะนี้ไปประยุกตใชมักเปนงานดานการประเมิน
ความเสี่ยงเชนความเสี่ยงในการออกสินเชื่อใหกับลูก
คาโดยอาศัยขอมูลประวัติลูกคาทั้งหมดที่มีในฐานขอ
มูลมาประเมินความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา
รายใหมวามีความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเปนกี่
เปอรเซ็นต 
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ตารางที่ 4.1 การเปรียบเทียบอัลกอริธึ่มสําหรับการวิเคราะหขอมูลดาตาไมนิ่ง(ตอ) 

 
Clustering Neural networks, K-

Means 
เปนเทคนิคหนึ่งที่ถูกนํามาใชในธุรกิจตางๆและถือเปน
พื้นฐานแรกในการใชงานดาตาไมนิ่ง ขั้นตอนวิธีการ
เคมีนนี้ เปนการกําหนดกลุมของขอมูลจากคุณสมบัติ
ที่มีอยูเปนจํานวนมากในแตละรายการขอมูลโดย
กระบวนการจัดกล ุ มจะดําเนินการโดยอัติโนมัติ ราย
การขอมูลในแตละกลุมจะมีความสัมพันธกันตัวอยาง
เชนการแบงประเภทของลูกคาที่มีลักษณะการบริโภค
สินคาที่คลายคลึงกันใหอยูในกลุมเดียวกัน เพื่อ
กําหนดกลุมเปาหมายในการกําหนดนโยบายในการสง
เสริมการขาย หรือการแยกกลุมของลูกคาซื้อขายหลัก
ทรัพยเพื่อดูพฤติกรรมการซื้อขายในลักษณะตางๆ 

 
ตารางที่ 4.1 เปนตารางการเปรียบเทียบอัลกอริธึ่มสําหรับการวิเคราะหขอมูลดาตาไมนิ่ง เพื่อเปนขอ

มูลที่ใชประกอบการพิจารณาและตัดสินใจในการเลือกอัลกอริธึ่มและเครื่องมือที่เหมาะสมสําหรับการพัฒนา
ระบบการตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ผิดปกติ 
 

เนื่องจากขอมูลสําหรับคนหารูปแบบของการซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสมนั้นมีวัตุประสงคที่ตองการแยก
รายการที่ผิดปกติมาอยูรวมกันเพื่อแจงขอมูลอื่นๆที่เปนประโยชนในการตรวจสอบ โดยมีเงื่อนไขตามกฎขอตางๆ
ที่ไดกําหนดไวนั้น Clustering นาจะเปนวิธีการที่เหมาะสมที่สุดสําหรับนํามาใชในการศึกษาและวิจัย 

 
4.1.2 ขอพิจารณาในการเลือกระบบจัดการฐานขอมูล  
 
สําหรับขอพิจารณาในการเลือกระบบจัดการฐานขอมูลนั้น ระบบจัดการฐานขอมูลตองมีคุณสมบัติ

เบื้องตนสําหรับการวิจัยคือ มีเครื่องมือดาตาไมนิ่งที่ใชขั้นตอนวิธีการคลัสเตอริ่ง, เปนระบบจัดการฐานขอมูลที่ไม
ใชทรัพยากรของระบบมาก, สามารถจัดการกับระเบียนขอมูลไดเปนจํานวนมาก, จัดหาไดงาย, สามารถเชื่อมตอ
กับเครื่องมือในการพัฒนาระบบไดเปนอยางดี, สนับสนุนมาตรฐานภาษาในการเรียกคนขอมูล (SQL 
Language) เพื่องายสําหรับการดําเนินงานตางกับระเบยีนขอมูล 

 
4.1.3 ขอพิจารณาในการเลือกซอฟทแวรที่ใชสําหรับพัฒนาระบบ  
 
สําหรับขอพิจารณาในการเลือกซอฟทแวรที่ใชสําหรับพัฒนาระบบนั้นควรมีภาษาที่เขาใจงายและรวด

เร็วตอการพัฒนา, มีเครื่องมือที่สามารถทํางานดานการติดตอส่ือสารกับระบบเครือขายและระบบจัดการฐานขอ
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มูลตางๆไดเปนอยางดี, สามารถประมวลผลและแปลชุดคําส่ังไดอยางรวดเร็ว,ใชทรัพยากรของระบบนอย และมี
มาตรฐานของภาษาที่ใชในการพัฒนาระบบเปนที่ยอมรับในสากล 
4.2 เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาระบบ 

 
4.2.1 ฮารดแวร 

 เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับระบบตรวจสอบคําส่ังซื้อขายหลักทรัพย (Auditing Workstation) 
– IBM Compatible Pentium III 750 MHz 
– RAM 256 MB 
– Hard Disk Capacity 40 GB 

เครื่องแมขาย (Server) 
- IBM Compatible Pentium IV 2.5 GHz 
- RAM 512 MB 
- Hard Disk Capacity 80 GB 

เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับระบบสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพย (Trader Workstation) 
– IBM Compatible Pentium III 750 MHz 
– RAM 256 MB 
– Hard Disk Capacity 40 GB 

 
4.2.2 ซอฟทแวร 

  ภาษาที่ใชในการพัฒนาระบบ 
- Delphi 5.0 Enterprise Edition 

ระบบจัดการฐานขอมูล 
- SQL Server 2000 

เครื่องมือในการสรางแบบจําลองดาตาไมนิ่ง 
- SQL Server 2000 Service Analysis 

 
4.3 ขั้นตอนและระยะเวลาในการพัฒนาระบบ 
 

ตาราง 4.2 ตารางขั้นตอนและระยะเวลาในการพัฒนาระบบ 
 

สัปดาหที่  หัวขอ/ระยะเวลา 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011121314151617 18 19 20 21 22 2324

 
วางแผน  

                                                

ศึกษาทฤษฎิและคนควาขอมูลท่ีเกี่ยวของ                                                 
รวบรวมความตองการของระบบ                                                 
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ตาราง 4.2 ตารางขั้นตอนและระยะเวลาในการพัฒนาระบบ(ตอ) 

 
กําหนดระยะเวลาและขั้นตอนการดําเนินงาน                                                 

ออกแบบระบบ                                  
เลือกเครื่องมือสําหรับพัฒนา                                                 
ออกแบบสถาปตยกรรมเครือขาย                                                 
ออกแบบฐานขอมูล                                                 
ออกแบบฟงกชั่นการทํางาน                                                 
กําหนดรูปแบบการรับสงขอมูล                                                 
ออกแบบแบบจําลองไมนิ่ง                                                 

      ออกแบบขอมูลสําหรับการทดสอบ                 
ดําเนินการ                                

ติดตั้งและกําหนดคาตางๆใหกับระบบเครือขาย
จําลอง 

                                                

เขียนชุดคําส่ังเพื่อจําลองการเชื่อมตอกับระบบ
หลักของบริษัทหลักทรัพย 

                                                

เขียนชุดคําส่ังสําหรับจัดแปลงและจัดเก็บขอมูล
ในฐานขอมูลของผูตรวจสอบ 

                                                

      สรางแบบจําลองไมนิ่งและโอแลปคิวท                     
ทดสอบ                                        

สรางระเบียนขอมูลท่ีจะทําการทดสอบ                                                 
ทดสอบขอมูล                                                 
แกไขปรับปรุง                                      

   

          

สรุปผลการวิจัย และจัดทําเอกสาร                                                 
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บทที่ 5 

 
ผลการวิจัย 

 
หลังจากการติดตั้งระบบเครือขายที่จําลองการทํางานของบริษัทหลักทรัพยและทําการประมวลผลขอ

มูลดาตาไมนิ่งจากระบบที่ออกแบบไวรวมถึงการบันทึกขอมูลที่ใชในการทดสอบในเงื่อนไขตางๆทั้งหมดไดผล
ลัพธสรุปดังตอไปนี้ 
 
5.1 ผลการวิจัยจากประกาศตลาดหลักทรัพยเรื่องการสงคําส่ังที่ไมเหมาะสม  

 
ตาราง 5.1 ตารางสรุปผลการวิจัยสําหรับการสงคําส่ัง > 100,000 หุน  

 
เงื่อนไขการ
ทดสอบท่ี 

จํานวนราย
การท้ังหมด 

ความนาจะเปน
ท้ังหมดของ

จํานวนรายการ
ในกลุมคําสั่งท่ีไม

เหมาะสม 

ความนาจะเปน
ของจํานวนคํา
ส่ังท่ีมีปริมาณ
ซื้อขาย > 
100,000 

ลักษณะคุณสมบัติของขอมูลท่ีตรวจพบ เปอรเซ็นตความนา
จะเปนของการสง
คําสั่งท่ีไมเหมาะสม 

1 6 3 3     20001 100 

2 4 4 4 20001 STOCKA 100 

3 130 4.47 3.93 20001 C 100000 STOCKA 88.1 

4 6 3 3 20001 100000 100 

5.1 127 12.88 12.87 100000 C 20001 20002 STOCKA STOCKB 
STOCKC 20003 

81.86 

5.2  127 7.07 3.87 20001 C >100000 STOCKA 68.48 

6.1 186 9.73 3.38 20002 >100000 STOCKC STOCKB C 
STOCKD 20003 STOCKE 

34.77 

6.2 186 9.27 4.25 C >100000 STOCKA 20001 45.81 

6.3 186 8.90 5.84 C >100000 STOCKA 20001 STOCKC 20005 65.60 

7.1 186 9.67 3.29 20002 >100000 STOCKC STOCKB C 
STOCKD 

34.05 

7.2 186 9.24 4.08 C >100000 STOCKA 20001 OTHERS 44.18 

7.3 186 8.54 5.41 C >100000 STOCKA 20001 20005 STOCKC 63.39 

8 137 9.61 9.59 20001 C 100000 STOCKA 20002 99.72 

9 136 12.73 9.97 C >100000 20001 STOCKA 20003 78.33 

10 127 8 8 C >100000 20001 STOCKA 20002 100 

11 9 2 2 20001 100 
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ตาราง 5.1 ตารางสรุปผลการวิจัยสําหรับการสงคําส่ัง > 100,000 หุน (ตอ) 

 
12 137 7.08 7.01 20001 C 100000 STOCKA 98.96 

13 137 11.54 7.41 C 20001 >100000 STOCKA STOCKE 
STOCKD 

64.25 

14 148 14.13 5.88 >100000 C STOCKA 20005 20001 STOCKC 41.59 

15 148 13.33 38.18 >100000 C 20005 STOCKA 38.18 

16 147 13.93 7.01 >100000 C STOCKA 20001 20005 20004 50.33 

 
 ตาราง 5.1 ตารางสรุปผลการวิจัยสําหรับการสงคําส่ัง > 100,000 หุน  

 
จากตารางที่ 5.1 ขอยกตัวอยางในเงื่อนไขการทดสอบที่ 14 ซึ่งผลลัพธที่ไดจากระบบมีลักษณะดังแผนภาพตอไป
นี้ 
 

 
 

รูปที่ 5.1 ผลลัพธจากการประมวลผลแบบจําลองดาตาไมนิ่ง 
 

จากรูปที่ 5.1 เปนผลลัพธจากการประมวลผลแบบจําลองดาตาไมนิ่งตามเงื่อนไขการทดสอบในตาราง 
3.5 ซึ่งเปนการจําลองจากตัวอยางการสงคําส่ังที่ไมเหมาะสมจากตลาดหลักทรัพย โดยรูปที่ 5.1 สามารถแบง
เปน 3 สวนสําคัญสําหรับใชประกอบการตรวจสอบดังนี้ 
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สวนที่ 1 เครื่องมือวิเคราะหจัดแบงกลุมของขอมูลที่มีลักษณะเหมือนกันทั้งหมดออกเปน 10 กลุม โดย
กลุมตางๆเหลานี้ไดแยกขอมูลที่มีคุณสมบัติและรูปแบบใกลเคียงกันไวดวยกันโดยคุณสมบัติดังกลาวมีความ
สัมพันธกับกฏที่ไดออกแบบไวในขอ 4.1.3 ผูตรวจสอบคําส่ังสามารถเลือกกลุมโดยการกดเมาสที่กลุมตางๆเพื่อ
หากลุมที่มีรูปแบบของขอมูลที่อยูในความสนใจ สวนที่ 2 เปนสวนที่เกี่ยวของกับลักษณะรายการคําส่ังที่ผูตรวจ
สอบใชสําหรับพิจารณาดังตารางที่ 3 
 

Value Cases Probability 

(Cluster 1 Total) 13.33 100.00%

100-200 5.56 41.69%

>100000 5.09 38.18%

Others 2.68 20.13%

Missing 0 0%

 
ตารางที่ 5.2 ตารางแสดงสัดสวนของความนาจะเปนของการสงคําส่ังในแตละกลุม 

 
จากตารางที่ 5.2 แสดงใหเห็นวาผลที่ไดจากการประมวลผลดาตาไมนิ่งในกลุมที่ 8  (Cluster 8) นั้นมี

จํานวนรายการ 13.33 รายการและพบวา 38.18 % ของรายการทั้งหมดเปนการสงคําส่ังที่มีปริมาณการซื้อขาย
มากกวา 100,000 หุนเปนจํานวน 5.09 รายการ โดยผลลัพธที่ไดในสวนที่ 2 เมื่อนํามาประกอบการพิจารณากับ
สวนที่ 3 ถือเปนขอมูลสําคัญที่บอกไดวา 38.18% ของคําส่ังทั้งหมดในกลุมนี้เปนการสงโดยลูกคาบัญชี 20005 
ชื่อยอหลักทรัพย StockA เปนจํานวนมากกวา 30% ของรายการทั้งหมด ซึ่งเกินกวาเงื่อนไขที่กําหนดไวซึ่งจํานวน
เปอรเซ็นตที่ไดจากการวิเคราะหในตารางที่ 3 นั้นจะถูกคํานวณโดยอัตโนมัติโดยเครื่องมือดาตาไมนิ่ง ซึ่งถือเปน
พื้นฐานในการบอกถึงความแมนยําในการตรวจสอบวามีปริมาณของคําส่ังที่ไมเหมาะสมจํานวนมากนอยเทาไร  
 

ตารางที่ 5.3 ตัวอยางขอมูลที่นําไปทดสอบ 
 

CustomerID OrderNumber SecuritiesSymbol Board Volume OrderStatus OrderCategory 

20005 000215 StockA M 10000 M Others 
20005 000216 StockA M 100 M 100-200 
20005 000203 StockA M 200 M 100-200 
20005 000204 StockA M 100 M 100-200 
20005 000205 StockA M 100 M 100-200 
20005 000206 StockA M 100000 C >100000 
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ตารางที่ 5.3 ตัวอยางขอมูลที่นําไปทดสอบ(ตอ) 
 

20005 000207 StockA M 200 M 100-200 
20005 000208 StockA M 100 M Others 
20005 000209 StockA M 5000 M Others 
20005 000217 StockA M 200 M Others 
20005 000218 StockA M 100000 C >100000 
20005 000219 StockA M 100 M 100-200 
20005 000220 StockA M 200 M 100-200 
20005 000221 StockA M 100000 M >100000 
20005 000222 StockA M 100 M 100-200 
20005 000223 StockA M 100000 C >100000 
20005 000224 StockA M 100 M 100-200 
20005 000225 StockA M 200 M Others 
20005 000226 StockA M 100000 C >100000 
20005 000227 StockA M 30000 M Others 
20005 000228 StockA M 200 M 100-200 
20005 000229 StockA M 100 M 100-200 
20005 000252 StockA M 100 M 100-200 
20005 000253 StockA M 100 M 100-200 
20005 000254 StockA M 100 M 100-200 
20005 000255 StockA M 200 M 100-200 
20005 000256 StockA M 100 M 100-200 
20005 000257 StockA M 100 M 100-200 
20005 000258 StockA M 100000 C >100000 
20005 000259 StockA M 100 M 100-200 
20005 000260 StockA M 100 M 100-200 
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ตารางที่ 5.3 ตัวอยางขอมูลที่นําไปทดสอบ(ตอ) 
 

20005 000261 StockA M 100 M 100-200 
20005 000262 StockA M 200 M 100-200 
20005 000263 StockA M 100 M 100-200 
20005 000237 StockA M 1000 M Others 
20005 000238 StockA M 500 M Others 
20005 000239 StockA M 100 M 100-200 
20005 000240 StockA M 4000 M Others 
20005 000241 StockA M 100 M 100-200 
20005 000242 StockA M 30000 M Others 
20005 000243 StockA M 100 M 100-200 
20005 000230 StockA M 200 M 100-200 
20005 000231 StockA M 100 M 100-200 
20005 000232 StockA M 200 M 100-200 
20005 000233 StockA M 100 M 100-200 
20005 000234 StockA M 100 M 100-200 
20005 000235 StockA M 500 M Others 
20005 000236 StockA M 500 M Others 
20005 000264 StockA M 10000 M Others 
20005 000265 StockA M 400 M Others 
20005 000244 StockA M 10000 M Others 
20005 000245 StockB M 400 M Others 
20005 000246 StockB M 2000 M Others 
20005 000247 StockB M 100 M 100-200 
20005 000248 StockB M 200 M 100-200 
20005 000249 StockB M 100 M 100-200 
20005 000250 StockB M 1000 M Others 
20005 000251 StockB M 2000 M Others 
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จากตารางที่ 5.3 จะเห็นไดวาลูกคา 20005 สงคําส่ังซื้อหรือขายหลักทรัพยโดยมีปริมาณการซื้อขาย
มากกวา 100,000 หลักทรัพยตอครั้งโดยทําการยกเลิกในภายหลังซึ่งดูจากชอง Order Status = C และมีจํานวน
รายการเกินกวาที่กําหนดไวเปนผลทําใหลูกคารายนี้มีแนวโนมที่จะสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสมไปยัง
ตลาดหลักทรัพย 
 
5.2 จากขอที่ 1 ของกฎระเบียบที่บังคับใชทั่วไปในบริษัทสมาชิกใหผลลัพธไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 5.2 ผลลัพธจากการตรวจสอบการซื้อขายหลักทรัพยลวงหนาของพนักงาน 

 
การประมวลผลขอมูลสําหรับคนหาเจาหนาที่สงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ทําการซื้อขายลวงหนากอนที่

ลูกคาที่อยูภายใตการดูแลนั้นใชโอแลปคิวทในการประมวลผลซึ่งจากรูปสามารถอธิบายไดวาพนักงานที่มีบัญชี
เลขที่ 20002 ซึ่งถูกกําหนดไวกอนแลววาเปนบัญชีของพนักงานสงคําส่ังใหกับลูกคาภายในบริษัทและเปนผูดูแล
บัญชีเลขที่ 20001, 20003  และ 20004 ทําการซื้อขายหลักทรัพยลวงหนากอนลูกคา จากผลลัพธที่ไดทําใหผู
ตรวจสอบสามารถตรวจสอบรายการคําส่ังซื้อขายของเจาหนาที่ดูแลลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
5.3 จากขอที่ 2 ของกฎระเบียบที่บังคับใชทั่วไปในบริษัทสมาชิกใหผลลัพธไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5.3 ผลลัพธที่ไดจากการตรวจสอบบัญชีลูกคาที่มีสวนเกี่ยวของกับหลักทรัพยที่ทําการซื้อขาย 
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จากรูปเงื่อนไขของขอมูลที่ใชในการทดสอบเปนกรณีของ Insider Trading  โดยลูกคาที่เปดบัญชี 
20002 กับทางบริษัทสมาชิกไดซื้อหลักทรัพยชื่อยอ StockA ซึ่งลูกคาบัญชี 20002 นั้นอาจมีความเกี่ยวพันกับ
หลักทรัพย StockA ที่ผูตรวจสอบไดกําหนดไว 
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บทที่ 6 

 
 สรุปผลการวิจัยและแนวทางการวิจัยตอในอนาคต 

 
6.1 สรุปผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาและวิจัยพบวาการนําดาตาไมนิ่งคลัสเตอริ่งโดยขั้นตอนวิธีการ K-Meanมาประยุกตใช
กับงานดานการตรวจสอบคําส่ังหลักทรัพยในประเทศไทยนั้น ถือเปนจุดเริ่มตนที่ดีในการตรวจสอบการสงคําส่ังที่
ไมเหมาะสมโดยเฉพาะดาตาไมนิ่งคลัสเตอริ่งซึ่งถือเปนเครื่องมือวิเคราะหที่มีอยูในระบบจัดการฐานขอมูลใน
ปจจุบันแทบทุกผลิตภัณฑ ถูกออกแบบมาเพื่อใชในการแยกประเภทของรายการขอมูลที่มีรูปแบบหรือพฤติกรรม
ที่ใกลเคียงกันมาจัดอยูรวมกลุมกันเปนกลุม ผลลัพธที่ไดจากรูปที่ 5.1นั้น ถือเปนขอมูลสําคัญในการวิเคราะหให
ทราบวาลูกคาพยายามที่จะสรางราคาซึ่งอาจสงผลหรือกอใหเกิดความเสียหายกับลูกคารายอื่นๆ ทั้งนี้เมื่อมีการ
ตรวจพบแลวเจาหนาที่ตรวจสอบสามารถดําเนินการกับลูกคารายดังกลาวไดกอนที่คามเสียหายนั้นจะเพิ่มมาก
ขึ้น 
 

สําหรับขอมูลที่ใชทดสอบนี้เปนการจําลองจากการซื้อขายจริงโดยตั้งอยูบนพื้นฐานของปริมาณการซื้อ
ขายหลักทรัพยที่มีเทากับ 25,000 ลานบาทตอวัน โดยปริมาณการซื้อขายเฉลี่ยตอวันเปนจํานวน 1500 รายการ 
จากจํานวนลูกคาทั้งส้ิน 50 ราย ดังนั้นลูกคา 1 รายจะซื้อขายเฉลี่ยตอวันไมเกิน 30 รายการ ซึ่งขอมูลดังกลาวได
ถูกนํามากําหนดเปนจํานวนรายการที่ใชในการทดสอบ และหลังจากทดสอบกับปริมาณขอมูลดังกลาวแลวปรา
กฎวามีคาความถูกตองสูงสามารถแยกประเภทของลูกคาที่สงคําส่ังที่ไมเหมาะสมได จากผลลัพธดังกลาวผูวิจัย
หวังวาจะสามารถนําเอาเครื่องมือและระบบงานการตรวจสอบการสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยที่ไมเหมาะสมไปใช
และปฏิบัติงานจรงิไดเปนอยางดี 
 

ในสวนของปญหาและอุปสรรคในการวิจัยนั้นพบวา การเชื่อมตอและการสั่งงานใหเครื่องมือวิเคราะห
ดาตาไมนิ่งใหทํางานจากภาษาที่ใชในการพัฒนาระบบนั้นยังเปนไปไดยาก สงผลใหอาจเกิดความไมสะดวกตอผู
ใชงาน เชนเมื่อส่ังใหดาตาไมนิ่งคลัสเตอริ่งประมวลผลตองมาสั่งงานที่สวนของคลัสเตอริ่งไมนิ่งที่เครื่องลูกขาย
แยกตางหากจากระบบ 
 
6.2 แนวทางการวิจัยตอในอนาคต 
 
สําหรับแนวทางการวิจัยตอในอนาคตนั้นแบงเปน 3 แนวทางดังนี้ 
 

6.2.1 แนวทางการปรับปรุงในแงของประสิทธิภาพการทํางาน 
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กรณีที่มีการทดสอบการประมวลผลจากเครื่องมือดาตาไมนิ่งโดยจําลองขอมูลขนาด 200,000 รายการ
ใชเวลาในการประมวลผลทั้งส้ิน10 นาที ดังนั้นกรณีที่ปริมาณขอมูลมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นไมวาจะเปนจํานวนราย
การหรือลูกคาอาจทําใหประสิทธิภาพในการประมวลผลลดลงอาจใชเทคโนโลยีของกริดที่ใชหลักในการแบงปน
ทรัพยากรภายในเครือขาย หรือ ซูปเปอรคอมพิวเตอร มาชวยในการประมวลผลตอในอนาคตเพื่อใหประสิทธิ
ภาพดียิ่งขึ้น 
 

6.2.2 การเพิ่มความถูกตองและความแมนยําของระบบวิเคราะห  
 
ซึ่งในปจจุบันขั้นตอนวิธีการของการทําดาตาไมนิ่งนั้นมีการพัฒนาอยูตลอดเวลามีขั้นตอนวิธีใหมๆที่

อาจแยกลักษณะของรูปแบบที่ตองการใหมีความถูกตองและแมนยําเพิ่มมากขึ้นตัวอยางเชน Seed K-Mean ที่มี
การพัฒนาตอจาก K-Mean อัลกอริทึ่ม 
 

6.2.3 การเพิ่มกฏของตลาดหลักทรัพยใหกับระบบเพ่ิมมากขึ้น  
 
เนื่องจากกฏและประกาศของตลาดหลักทรัพยยังมีอีกมาก ซึ่งสามารถนําเอาดาตาไมนิ่งไปประยุกตใช

กับกฏอื่นๆเพิ่มเติมใหมากขึ้น แตทั้งนี้การเพิ่มจํานวนกฎอาจสงผลใหประสิทธิภาพโดยรวมของการทํางานลดลง 



40 

 
รายการอางอิง 

 
ภาษาอังกฤษ 
 
[1] Reed Jacobson. Microsoft SQL Server 2000 analysis services, 2001. 
 
[2] The Stock Exchange of Thailand. CTCI Specification for ASSET, October 2000. 
 
[3] Xavier Pacheco and Steve Teixeira. DELPHI 6.0 Developer’s guide, 2002. 
 
[4] Thailand securities manual. Trading system configuration, 2001. 
 
[5] Ian H.Witten and Eibe Frank. Data Mining Practical Machine Learning Tools and Techniques with  

Java Implementations : Morgan Kaufmann Publishers, 2000. 
 
[6] Claude Seidman. Data Mining with Microsoft SQL Server 2000 Technical Reference :  

Microsoft Press, 2001. 
 
[7]  Performance Results for Microsoft Data Mining Algorithm. Available from : 

www.microsoft.com/technet/prodtechnol/sql/maintain/optimize 
 
[8] C.L.Curotto & N.F.F. Ebecken. Implementing Data Mining Algorithms with Microsoft SQL server,  

2002. 
 
[9] Chun Li Chen. SOM Applicaton and its utilization In data mining, Department of Electrical  

Engineering National Taiwan University of Science and Technolog. 
 
[10] C.Clifton and G.Gengo. Developing Custom Intrusion Detection Filters Using Data Mining.  

In Military Communications Int’l Symposium (MILCOM2000), October 2000. 
 
[11] O.Dain and R.K. Cunningham. Fusing heterogeneous Alert Streams into Scenarios.  
 
[12] SET Trading System. Available from : http://www.set.or.th/en/about/how/trading/system_p1.html 
 



41 

[13] SEC news no.10/2546 on April 11, 2003. Available from : 
http://www.sec.or.th/secrgen/news/secnews/secnews.shtml 

 
[14] SEC news no.29/2545 on November 1, 2002. Available from :  

http://www.sec.or.th/secrgen/news/secnews/secnews.shtml 
 
[15] Roger Ahern, “Sitting on a data goldmine”. Available from : 

 http://www.hnc.com/pdf/data_goldmine.pdf 
. 
[16] Data mining in customer Relationship Management. Available from  

:www.pafis.shh.fi/~jungao02/2158SFIS/ws2/datamining.html 
 
[17] Data mining using SAS applications.  Available from : www.ag.unr.edu/fg/dm 
 
[18] Predicting returns from the use of data mining to support CRM. Available from  

:http://www.insight.nau.edu/downloads/CRM% 
 
[19] The Stock Exchange of Thailand letter 11/2001, Stock Exchange of Thailand, 2001. 
 
[20] www.pafis.shh.fi . Junling Gao and Xiaojin Dong. Data Mining in Customer Relationship 
Management.  Available from : http://www.pafis.shh.fi/~jungao02/2158SFIS/ws2/datamining.html 
 
[21] Quadstone's OLAP and data mining technique for campaign management. A Quadstone  

Success Story : Liverpool Victoria, 1999. Available from :  
http://www.crmproject.com/documents.asp?d_ID=805 

 
[22] Wenming Chen, Dongping Su and Jiansheng Feng. Quality Design Based on SAS/EM,  

paper 251-26. 
 
[23] Miyoung Shin, Eun Mi Kang and Seon Hee Park. Automatically Finding Good Clusters with  

Seed K-Means. Bioinformatics Research Team. Available from :  
www.jsbi.org/journal/giw03/giw03p077.pdf 

 
 
 



42 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

 
สวนของหนาจอที่ติดตอกับผูใชและการทํางาน 

 
หนาจอของผูตรวจสอบ 

 
 
ลักษณะการทํางาน 

- การทํางานเริ่มจากกดปุม Server Connection Request  เพื่อขอเชื่อมตอกับระบบการซื้อขายหลัก
ของบริษัทสมาชิก เมื่อติดตอไดแลว ชอง Connect Request จะแสดงสถานะของการเชื่อมตอ 

- หลังจากเชื่อมตอกับระบบการซื้อขายหลักไดแลวใหกดปุม Trader Connection Request เพื่อขอ
เชื่อมตอชองการสื่อสารขอมูลกับเครื่องสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยของพนักงาน เมื่อติดตอไดแลวจะแสดงสถานะ
ที่ชอง Connect Request ในสวนของ Trader Message Monitor 
 - เมื่อถึงเวลาปดตลาดหลักทรัพยในชวงเชา เจาหนาที่ตรวจสอบทําการกดปุม SET Msg Convert to 
DB เพื่อเขาสูขั้นตอนการแปลงขอมูลที่อยูในรูปแบบของตลาดหลักทรัพยใหอยูในรูปของขอมูลที่เก็บในฐานขอ
มูลเพื่อใชสําหรับการวิเคราะหตอไป 
 - เมื่อจบขั้นตอนการทํางานของการแปลงขอมูลเพื่อเก็บในฐานขอมูลแลวใหกดปุม Matching Process 
เพื่อทําการจับคูคําส่ังซื้อขายทั้งหมดในฐานขอมูลรวมถึงการแยกประเภทของรายการตางๆเพื่อใหงายตอการ
วิเคราะหยิ่งขึ้นดวย 
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หนาจอสําหรับการกําหนดขอมูลหลัก 

 
 
ลักษณะการทํางาน 
 

หนาจอการกําหนดขอมูลหลักนี้แบงเปน 3 สวนไดแก สวนที่ 1 Auditing Account Maintenance เปน
สวนที่ใชสําหรับบันทึกหรือแกไขขอมูลของลูกคาที่อยูในความสนใจ 5 บัญชีเพื่อใชสําหรับการวิเคราะห สวนที่ 2 
Staff Account Maintenance เปนสวนที่ใชสําหรับบันทึกหรือแกไขขอมูลที่เปนเลขที่บัญชีของพนักงาน และสวน
สุดทายคือสวนที่ 3 Insider Account Maintenance เปนสวนที่ใชสําหรับการบันทีกเลขที่บัญชีของลูกคาที่คาด
วานาจะมีสวนเกี่ยวของกับหลักทรัพยที่ซื้อขายในตลาดหลักทรัพย 
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หนาจอจําลองแสดงการทํางานของระบบสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยของเจาหนาที่สงคําส่ัง 
 

 
 
ลักษณะการทํางาน 

หนาจอ Trader นี้ใชสําหรับจําลองการสงคําส่ังขอมูลไปยังระบบการซื้อขายหลักของบริษัทสมาชิกและ
ระบบตรวจสอบการสงคําส่ังหลักทรัพยที่ไมเหมาะสม โดยจะทําการอานขอมูลตามรูปแบบที่ตลาดหลักทรัพย
กําหนดจากแฟมขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
หนาจอจําลองแสดงการทํางานของระบบหลักในการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทสมาชิก 
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ลักษณะการทํางาน 
หนาจอ Front Office Server นี้ใชจําลองการทํางานของระบบหลักในการซื้อขายหลักทรัพยโดยทําหนาที่รับคํา
ส่ังซื้อขายหลักทรัพยจากเครื่องของเจาหนาที่สงคําส่ัง และในขณะเดียวกันก็ทําหนาที่ในการสงขอมูลการยืนยัน
หรือราคาจากตลาดหลักทรัพยไปยังระบบสงคําส่ังและระบบตรวจสอบการสงคําส่ัง สําหรับการวิจัยนี้ไมไดเปน
การเชื่อมตอกับตลาดหลักทรัพยแตจะจําลองการสงโดยอานขอมูลจากแฟมขอมูลจําลองแตมีรูปแบบเดียวกับที่
ตลาดหลักทรัพยกําหนด 
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ภาคผนวก ข 
 

แผนภาพสรุปผลการวิจัยจากตารางเงื่อนไขการทดสอบ 
 

รูปที่ 1 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 1 

 
 

รูปที่ 2 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 2 

 
 

รูปที่ 3 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 3 
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รูปที่ 4 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 4 

 
 

รูปที่ 5 แสดงผลลัพธที่ 1 จากเงื่อนไขที่ 5 

 
 

รูปที่ 6 แสดงผลลัพธ 2 จากเงื่อนไขที่ 5 
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รูปที่ 7 แสดงผลลัพธที่ 1 จากเงื่อนไขที่ 6 

 
 

รูปที่ 8 แสดงผลลัพธที่ 2 จากเงื่อนไขที่ 6 

 
 

รูปที่ 9 แสดงผลลัพธที่ 3 จากเงื่อนไขที่ 6 
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รูปที่ 10 แสดงผลลัพธที่ 1 จากเงื่อนไขที่ 7 

 
 

รูปที่ 11 แสดงผลลัพธที่ 2 จากเงื่อนไขที่ 7 

 
 

รูปที่ 12 แสดงผลลัพธที่ 3 จากเงื่อนไขที่ 7 

 
 
 
 
 



51 

 
รูปที่ 13 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 8 

 
 
 

รูปที่ 14 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 9 

 
 

รูปที่ 15 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 10 
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รูปที่ 16 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 11 

 
 

รูปที่ 17 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 12 

 
 

รูปที่ 18 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 13 

 
 
 
 



53 

 
 

รูปที่ 19 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 14 

 
 

รูปที่ 20 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 15 

 
 

รูปที่ 21 แสดงผลลัพธจากเงื่อนไขที่ 16 
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