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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหใหทราบถึงสัญญะที่ปรากฎอยูในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวท

เว็บดอทพันธทิพยดอทคอม เพ่ือศึกษารหัสทางวัฒนธรรมตาง ๆ ที่ปรากฎอยูในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวท       
เว็บดอทพันธทิพยดอทคอม และ เพื่อวิเคราะหเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของรหัสทาง
วัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม  โดยผูวิจัยไดใชวิธีวิจัยเชิง     
คุณภาพ (Qualitative  Research)  เปนการวิเคราะหเนื้อหาแนววัฒนธรรมศึกษา (Cultural Approach)   และ
ใชแนวคิดเรื่องการสื่อสารผานสือ่กลางคอมพิวเตอร    แนวคิดเกี่ยวกับสังคมวิทยาและชุมชน แนวคิดเร่ือง            
ปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณ   แนวคิดสัญญะวิทยา  เพ่ือเปนกรอบในการวิเคราะหขอมูล 

ผลการศึกษาพบวา  สัญญะที่ปรากฏในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม  แบง
ไดออกเปน 3 ลักษณะ คือ  สัญรูป  (Icon)    เปนสัญญะที่มีรูปรางหนาตาคลายหรือเหมือนกับวัตถุที่มีจริงอยาง
มากที่สุด เชน ภาพถาย  รูปวาด    , ดัชนี (Index)  เปนสัญญะที่มีความเกี่ยวพันโดยตรงกับวัตถุที่มีอยูจริง  การ
ถอดรหัส index นั้นจะใชการคิดหาเหตุผลเช่ือมโยงหาความสัมพันธเชงิเหตุ-ผล ระหวาง index กับ object  
ไดแก  การตกแตงภาพเพื่อสรางความหมาย    และ สัญลกัษณ (Symbol) ผูสนทนาจะใชสัญลักษณในการ
ทดแทนภาษากาย เพ่ือบอกถึงอารมณ ความรูสึกของตนใหคูสนทนาเขาใจ  และใชสัญลักษณเพ่ือบอกการ
กระทําของตน ใหคูสนทนาทราบวา ตนตองการแสดงการกระทาํใดใหคูสนทนาทราบ  

ในสวนของรหัสทางวัฒนธรรมในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมนั้น  พบวา
รหัสทางวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมที่มีลักษณะ        
แตกตางกัน  ในแตละกลุม  ซึ่งถือเปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของแตละกลุม ความตางกันของรหัสทาง
วัฒนธรรมนั้น ทําใหการถอดรหัส มีความหมายที่แตกตางกัน  อันเนื่องจากในแตละกลุมมีความสนใจเฉพาะดาน
ที่ตางกัน  ทําใหสะทอนอัตลักษณของแตละกลุมออกมาตางกัน  อาทิ  รหัสทางวัฒนธรรมการทองเที่ยวแบบแบก
เปใบเดียวของโตะ BluePlanet   รหสัทางวัฒนธรรมการนัดพบปะเพ่ือโชวรถยนต ของโตะรัชดา เปนตน 

หากแตในชุมชนนี้   นอกจากจะมีวัฒนธรรมเฉพาะแลว   ยังมีการใชรหัสทางวฒันธรรมรวม  ซึ่งรหัส
ทางวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมที่มีลักษณะเหมือนกัน  
หรือเปนวัฒนธรรมรวมของทุกกลุมในชุมชนนั้น สมาชิกในชมุชนทุกกลุม ตางสามารถถอดรหัสออกมาได
ความหมายเดียวกัน เปนความหมายรวมของชุมชน ไดแก  รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษาเปนหลักในการ
ติดตอสื่อสาร  รหัสทางวัฒนธรรมดานมารยาททางสังคม  รหัสทางวัฒนธรรมดานการผกูพันกับถิ่นที่อยูอาศัย   
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The objective of this research is about to analyze the common sign and to learn about the 

various cultural codes which are basically used in www.pantip.com ’s communities. The researcher 
will also study together with to understand the patterns of the common and the different cultural code 
in each community. In this research ‘the Qualitative Research’ has been applied as the standard 
method to analyze the ‘Cultural Approach’ and this analysis has been by framed and controlled  by 
the concept of   ‘Computer-Mediated Communication’, ‘Social Sciences and Community’, ‘Symbolic 
Interactionism’ and ‘Semiology’. 

The consequence of this study is in each community of  www.pantip.com there are three 
different signs that are, firstly, ‘Icon’ which is pattern of sign that exactly look as same as the object 
such as photography.  Secondly is ‘Index’  this sign will be decoding by logic  such as the retouch 
photography  to make other meaning   Lastly, the ‘Symbol’ which is the symbolic for expressing 
emotion and acting 

From this research, the study reflects that each community in www.pantip.com has their own 
Cultural Code. Each is unique and can be understood only by the member of the community. Each 
community is gathered by members who have the same interest, so the result is that the 
interpretative of the Cultural Code will result in different meaning as the decode will also depend on 
the interest of the members such as the cultural code of the ‘BluePlanet’ community which is the 
community of people who are interested in ‘backpacker’ activity will be different from the cultural 
code of the ‘Ratchada’ community which their interest is about the automotive. 

But the researcher can also notice that even each community has their own cultural code, 
there still be the shared meaning for all communities which are the cultural code of the 
communicated language, social manner. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ในชวงทศวรรษที่ผานมาเทคโนโลยีการสื่อสารและโทรคมนาคมเจรญิรุดหนาและพัฒนาไป
อยางรวดเร็ว พัฒนาการที่สําคัญ คือ การนําระบบโทรคมนาคมมาเชื่อมโยงกับระบบคอมพิวเตอรจน
กลายเปนเครอืขายคอมพิวเตอร (computer network) ขนาดใหญทีเ่รารูจักกันในชื่อของ 
“อินเทอรเนต็” ซึ่งทําหนาที่เปนทัง้ชองทางการสื่อสารและเปนสื่อรูปแบบใหม จดัไดวาเปนรูปแบบหนึง่
ของเครือขายที่มีบทบาทสําคญัที่สุดในยุคของสังคมขาวสารปจจุบัน  อินเทอรเนต็เปนเครือขายที่
เชื่อมโยงคอมพิวเตอรทุกมุมโลกเขาดวยกัน ผูใชเครือขายจึงสามารถสงขาวสารหรอืแลกเปลี่ยนขอมูล
ระหวางกันไดอยางงายดายในเวลาอันรวดเร็ว ไมวาจะอยูสถานที่ใด 

 
อินเทอรเนต็เปนเครือขายที่มีผูกลาวถึงมากที่สุดในปจจุบัน เนื่องดวยคณุสมบตัิหลายประการ

ประกอบกัน แตคณุสมบัตทิี่ถือวาเปนหลักสําคัญไดแก การบริการขอมูลขาวสารหลากหลายรูปแบบ
และการเติบโตของเครือขายที่มีอัตราการขยายตัวอยางรวดเร็ว อินเทอรเนต็จงึเปนเครือขายขนาด
มหึมาทีค่รอบคลุมพ้ืนที่กวางที่สดุ มีอัตราการขยายตัวเรว็ที่สุดและมีสมาชิกภายในมากที่สุด   

 
มีการคาดการณกันวาเมื่อโลกกาวเขาสูสหัสวรรษใหม จะมีผูใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเนต็ 

มากกวา 500 ลานคนในกวา 100 ประเทศทั่วโลก (Hoffman and Novak, 1994) และเมื่อถึงตอนนัน้ 
กําแพงที่ปดก้ันพรมแดนประเทศและวัฒนธรรมจะคอย ๆ พังทลายลง พรอม ๆ กับการกอตัวของชุมชน
โลกแหงใหม ชุมชนนี้จะลองลอยอยูใน “ไซเบอร” แตทวามีอยูจริง กอผลสะเทือนในทุก ๆ มิติของชีวิต
มนุษย และโดยเฉพาะอยางย่ิงตอสังคมทัง้ในระดับทองถ่ินและระดับมหภาค (กิตต ิ  กันภัย , 2543 : 
91) 

 
Bell และ Newby (1974 ) ระบุองคประกอบของชุมชนวา ไดแกปฏิสัมพันธทางสงัคม (Social 

interaction) บนอาณาบริเวณทางภูมศิาสตร (geographic area) ความพอดีในตวั (self-sufficiency) 
วิถีชีวิตที่เปนปกติ (common life) ความสํานึกรูไดถึงบางอยาง (consciousness of a kind) และความ
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เปนเจาของ ประโยชน/ความมุงหมาย บรรทดัฐานและวธิีปฏิบัตริวมกัน (common ends, norms, and 
means) 

 
E. Hiller (อางถึงในสุพัตรา สุภาพ, 2522 : 61) กลาววา สังคม หมายถึง การที่มนุษยสามารถ

ดํารงชีวิตอยางเปนปกแผนโดยมีวัฒนธรรมเปนตัวเชื่อม  
 
การที่มนุษยอยูรวมกันเปนกลุม มคีวามสัมพันธพ่ึงพาอาศัยกันและกันนั้น หมายความวา 

มนุษยเราอยูในสังคมเดียวกัน คนที่อยูในสงัคมเดียวกันจะพูดภาษาเดียวกัน  ตลอดจนมี
ขนบธรรมเนียมประเพณีและการประพฤตปิฏิบัติทีม่ีลักษณะเปนของสังคมนัน้โดยเฉพาะ นอกจาก
ขนบธรรมเนียมประเพณีและภาษาแลว สมาชิกของสังคมยังเคารพกฎหมายและกฎประเพณรีวมกัน
ดวย สวนประกอบตาง ๆ เหลานี้เปนสวนประกอบที่สําคญัของสงัคม สังคมมนุษยจะคงอยูโดยที่
สมาชิกของสังคมพูดคนละภาษา มีขนบธรรมเนียมประเพณีที่แตกตางกัน และมีกฎหมายประเพณีที่
ไมสอดคลองกันไมได สวนประกอบของสงัคมที่กลาวมาทั้งหมดนี้ เราเรียกรวมๆ กันวา วัฒนธรรม  

 
วัฒนธรรม   คือ สิง่ที่มนุษยสรางขึ้น  กําหนดขึน้ มิใชสิ่งที่มนุษยทําตามสัญชาตญาณ คําวา

ส่ิงในที่นี ้ หมายถึงวัตถุก็ได หมายถึงพฤติกรรมก็ไดหรอืจะหมายถึงวิธีการทําอะไร ๆ ก็ไดรวมเขาไว
ดวยกันหมด การรวมหลายสิ่งหลายอยางเขาไวดวยกันเชนนี้ เราอาจจะเรียกรวม ๆ กันวาระบบ ฉะนัน้
วัฒนธรรมก็คอืระบบในสังคมมนุษยที่มนษุยสรางขึ้นไมใชระบบที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติตาม
สัญชาตญาณ 

 
แตถามนุษยทุกคนตางก็สรางระบบนี้ข้ึนมาเอง และตางคนก็ตางยึดถือระบบของตัวโดยที่ไมรู

ระบบของคนอื่น ก็ยอมเกิดความวุนวาย  มนุษยที่อยูในสังคมเดียวกันจึงไดมาทําความตกลงกันวาจะ
ยึดระบบไหนด ี พฤติกรรมใดบางที่จะถือเปนพฤติกรรมทีค่วรปฏิบัติและมคีวามหมายอยางไร  
แนวความคิดแนวใดจึงจะเหมาะสม ขอตกลงตาง ๆ เหลานี้ก็คือการกําหนดความหมายใหกับส่ิงตาง ๆ 
ในสังคม เพ่ือวาสมาชิกในสังคมจะไดเขาใจตรงกันและยึดระบบเดียวกัน หรืออีกนัยหนึง่ เราอาจจะ
เรียกระบบที่สมาชิกในสังคมไดตกลงในความหมายนี้วา ระบบสัญลกัษณ  ดังนัน้วัฒนธรรมก็คอืระบบ
สัญลักษณในสังคมมนุษยที่มนุษยสรางขึ้นนัน่เอง 
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สนิท  สคัรการ (2518) อธิบายวา การที่สังคมจะดํารงอยูไดอยางเปนปกแผนและมั่นคงนัน้ 
หนึง่ในหนาทีส่ําคัญที่สังคมจะตองจดัใหมกีารกระทํา คือ หนาที่ในการตดิตอส่ือสาร 
(Communication) ที่จะตองจัดใหมีภาษารวมกันสําหรบัสมาชิกของสังคม 

 
Gerbner (1996) ใหความหมายของ “การสื่อสาร” วา คือการแสดงปฏิสัมพันธทางสังคม 

(social interaction) โดยใชสัญลักษณและระบบสาร (message systems) 
 
Schramm (1974) อธิบายวา “การส่ือสาร” หมายถึง การมคีวามเขาใจรวมกันตอเครื่องหมาย

ที่แสดงขาวสาร (information signs) 
 
จะเหน็ไดวา การสื่อสารนั้นมบีทบาทสาํคัญในการถายทอดวัฒนธรรมจากคนรุนหนึง่ไปสูคน

อีกรุนหนึ่ง ในชุมชนหนึง่ไปสูอีกชุมชนหนึง่ 
 
Licklider และ Taylor, 1968 (อางถึงในกิตติ  กันภัย, 2543) ไดเสนอธรรมชาติของชุมชนที่

สัมพันธกับ CMC วา ชุมชนที่มคีอมพิวเตอรเปนสือ่กลางในการสื่อสาร (computer-mediated 
community) ประกอบดวยสมาชิกที่อยูตางที ่ (geographically seperated members) บางครัง้
สมาชิกเหลานี้ก็รวมตัวกันเปนกลุมเล็ก ๆ และบางครัง้ก็เลนบทบาทฉายเดี่ยว ชุมชนที่วานี้ไมไดมี
ลักษณะรวมดานมณฑลเปนที่ตัง้ (common location) แตมคีวามสนใจรวม (common interest)   
  

ในชุมชนไซเบอรก็นับวาเปนชุมชนหนึง่ของโลก เปนชุมชนใหมที่เกิดขึน้ในโลก ในบริบทหรือ
ชุมชนไซเบอรนั้น เปนชุมชนที่ปราศจากขอบเขต หากแตสมาชิกในชุมชนก็ตองยึดถือกฏเกณฑ กฏ
ระเบียบ ขอตกลง บรรทัดฐานรวมกัน   

 
การสนทนากันทางคอมพิวเตอรนัน้  เนื่องดวยคอมพิวเตอรเปนสื่อทีม่ีบุคลิก (Personalities) 

ผูใชส่ือคอมพิวเตอรเปนเวลานานจะคอย ๆ ซึมซับบุคลกิและใชวัฒนธรรมรวมที่มคีณุลักษณะเปนของ
กลาง ๆ เปนมุมมองระดับโลก (worldviews)  ในการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนในวัฒนธรรมที่แตกตางไปจาก
วัฒนธรรมเดมิของตน ก็ตองทําความเขาใจกับสัญลักษณใหม ๆ ที่ใชกันในหองสนทนาที่ในวัฒนธรรม
ที่แทจริงภายนอกของคอมพิวเตอรของตนไมปรากฎ (กิตติ  กันภัย , 2543 : 123-124  )  
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 การสนทนากันทางคอมพิวเตอรนัน้ มักจะเรียกกันวา Chat ซึ่ง Chat ในภาษาอังกฤษ แปลวา 
สนทนาอยางเปนกันเอง ชางคุย สําหรับในอินเทอรเนต็ก็เชนกัน ตางกันเพียงแคเปนการคุยโดยใชวิธี
พิมพขอความลงไปเทานัน้   การเขามา Chat บนอินเทอรเนต็ก็คลายกับการเขาไปในงานปารตีท้ีต่องมี
การพบปะผูคนมากหนาหลายตา มีการแบงกลุมสนทนากันในหัวขอตาง ๆ ตามทีช่อบ ที่สนใจ ที่ถนัด 
ซึ่งบนอนิเทอรเนต็ก็มีแบงเปนหอง ๆ สําหรับสนทนาในหัวขอตาง ๆ เหมือนกัน ก็คือ Chat room 
นั่นเอง  แตบนอินเทอรเนต็จะใชวิธีพิมพขอความลงไปแลวสงโตตอบกันไปมา โดยจะมีชื่อผูพิมพและ
ขอความแสดงขึ้นในหนาตางสําหรับ Chat บนหนาจอคอมพิวเตอร  
 
 วงศประชา  จนัทรสมวงศ และ คณะ (2542 : 48-49)  ไดกลาวถึงรูปแบบของการ Chat อยาง
กวาง ๆ ไดเปน 3 รูปแบบ   คือ 
 

1. Web Chat หรือบางคนกเ็รียก Chat room  เปนการเขาไปคุยกันในเว็บที่จัดใหบรกิาร เปน
การคุยตอบโตระหวางกันผานเซริฟเวอร โดยใชบราวเซอรปกติเหมือนทองอินเทอรเนต็ทั่วไป รูปแบบ 
หนาตา ความสามารถ และบรรยากาศของหองคุยก็จะขึ้นอยูกับผูสรางสรรคเว็บบรกิารนั้น ๆ วา ให
ความสนุกสนาน แปลกใหม นาสนใจมากนอยอยางไร  

 
2. Web board หรือ Message board เปนการฝากขอความหรือคําถามไวบนเซิรฟเวอร ซึ่ง

มักจะเปนคําถามที่ตองการขอมูลที่ลึกกวาการคุยโตตอบกันในทนัที ตัวอยางเชน สอบถามเกี่ยวกับ
เทคนคิการเขียนโปรแกรม, วิธีการแกปญหาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร, วิเคราะห/วิจารณตาง ๆ ทัง้นีเ้พราะ
การสนทนาแบบนี้มีเวลาในการคิด-กล่ันกรองขอความทีจ่ะโตตอบ นอกจากนี้ยังเปนเวทรีะดมความรู  
ความคดิเหน็ และแจงหรือประกาศสาระประโยชนตาง ๆ ไดอีกดวย เมือ่มีผูเขามาพบมาอานและอยาก
ใสขอความโตตอบก็สามารถพิมพลงไปได โดยจะมีการเก็บเอาไวภายใตหัวขอเดียวกันบนเซิรฟเวอรใน
ระยะเวลาหนึง่  

 
3. โปรแกรม Chat โดยเฉพาะ เปนการสนทนากันโดยใชโปรแกรมที่ถูกสรางขึ้นมาเพื่ออํานวย

ความสะดวกในการคุยโดยเฉพาะ ซึ่งมคีวามสามารถในการคุยสูงกวา 2 แบบทีผ่านมา ตัวอยาง
โปรแกรมรูปแบบนี้ เชน PIRCH, mIRC, ICQ เปนตน 
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สําหรับเว็บไซต  www.pantip.com นั้น เปนเว็บไซตที่มีลักษณะมณฑลสาธารณะสมยัใหม อัน
เปดโอกาสใหผูใชงานไดใชบริการสาธารณะตามความพึงพอใจสวนตัว  และเปนพ้ืนที่สาธารณะที่ใช
พบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคดิเห็นที่ไดรบัความนิยมสูงในหมูนักอินเทอรเนต็ชาวไทย  

 
วรพจน  หริญัประดิษกุล  ผูดูแลดานเนือ้หาใน Cafe ของเว็บไซต www.pantip.com กลาววา    

“เฉลี่ยตอวันมผูีเขามาใชงานในเว็บไซตนีป้ระมาณ  1 แสน ถึง 2 แสนกวาคน” 
 
 วุฒิชัย  กฤษณะประกรกิจ (2543:119-120) ไดกลาวไวในหนงัสือ Cyber Being (ผมคือ     

ไซเบอร) วา “ครั้งหนึง่ผมไปรวมงานพบปะสังสรรคกับกลุมคนในอินเทอรเนต็ ที่จดัโดยกลุมคนในเว็บ
ไซคพันธทิพยดอตคอม (http://www.pantip.com)  ซึ่งถือไดวาเปน Cyber Society ขนาดใหญที่สุด
แหงหนึง่ของประเทศไทย ทีภ่ายในมี chatroom และ web board ไวคอยบริการ กลุมคนทีม่าใชบริการ
ที่เว็บไซตนี้เปนประจํามีทุกเพศทุกวัยจริง ๆ เหน็ไดจากผูที่มารวมงานในวันนัน้ มีตัง้แตเด็กผูหญงิที่แตง
ชุดนักเรียนมัธยม ไปจนถึงคนวัยทํางาน บางคนสวมแวนตาหนาเตอะเพราะสายตาเริ่มฝาฟางไปตาม
วัยและมีผูชายอยูคนหนึง่ไปรวมงานบนเกาอี้เข็น.....” 

 
จึงจดัไดวา เว็บไซต www.pantip.com จึงเปนเสมือนชุมชนใหม ที่กอตัวขึ้นในสังคมไซเบอร เปน

สังคมทีม่ีการตดิตอส่ือสารอยางไรพรมแดน 
 
จากรายละเอียดดังกลาว ทําใหทราบถึงลกัษณะโดยทั่วไปของการสนทนากันทางคอมพิวเตอร 

ซึ่งเครือขายอินเทอรเนต็  กอใหเกิดมติิใหมของสังคม กลาวคือ เกิดสังคมใหม ที่กอตัวขึ้น นัน่คือ สังคม
ไซเบอร (Cybersociety)  ชุมชนนี้นับวาเปนการปฎิวัติชุมชนรูปแบบเดิม คือเปนชมุชนที่ไมมีมณฑล
สถานที่ตั้งชัดเจน เปนชุมชนที่สามารถตดิตอส่ือสารกันไดตลอดเวลา โดยปราศจากขอจํากัดดาน
สถานที่และเวลา  การกอตัวของชุมชนนี้ ทาํใหเกิดสมาชิกใหมในสังคมขึ้น  และการทีส่มาชิกเหลานี้จะ
อยูรวมกันอยางสงบสุขเหมอืนดงัเชนชุมชนอ่ืน ๆ ยอมตองมีกฎเกณฑ กฎระเบียบ บรรทดัฐาน ภาษา 
และวัฒนธรรม ซึง่เปนทีต่กลงและยอมรับใชกันในชุมชน   ส่ิงตาง ๆ เหลานี ้ ถือเปนสัญญะและรหัส
อยางหนึ่ง   

 
กาญจนา  แกวเทพ (2543)  อธิบายถึงเรื่องของสญัญะวา  สัญญะเปนผลผลติทางความคดิ

ของมนุษย เกิดมาจากการประกอบสราง  (Construct) ของมนุษย  สัญญะเปนผลิตกรรมของมนุษย 
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(man made)  ดังนั้นจงึเปนผลผลิตทางวฒันธรรม  ทั้งสัญญะและรหัสจึงถูกสราง ถูกใชและทํางานอยู
ภายใตบริบททางวัฒนธรรมแบบหนึง่ ๆ เทานั้น  ในขณะที่สญัญะและรหัสทํางานอยูภายใตบริบททาง
วัฒนธรรมแบบหนึง่ ๆ นั้น  ในทางกลับกัน วัฒนธรรมหนึง่ ๆ จะดํารงอยูได ก็ตองอาศัยสัญญะและ
รหัสนัน้เชนกัน  สัญญะเปนผลผลิตทางวฒันธรรมอันมนีัยยะวา สัญญะเดียวกัน หากนําไปใชในตาง
วัฒนธรรม ยอมมคีวามหมายแตกตางกัน และหากตัววัฒนธรรมทีร่องรับหอหุมสัญญะมนั
เปลี่ยนแปลงไป   ความหมายของสัญญะก็จะเปลี่ยนแปลงไปดวยเชนกัน 

 
สัญญะวิทยามีแนวคดิเบื้องตนวา เรื่องการใชภาษาและสัญญะนัน้ ตองใชในการปฏิบัติการ

ทางสังคม  เนือ่งจากไมมีใครสามารถสื่อสารกับตัวเองไดอยูตลอดชีวิต ดังนัน้เรื่องการใชสัญญะจงึเปน
เรื่องของการแลกเปลี่ยนความสัมพันธกันทางสังคม (Exchange  relationship) 

 
การที่มนุษยในสังคมยอมมาอยูรวมกันในสังคม ยอมปฏิบัติตามขอเรยีกรองของสังคม ยอม

ดําเนนิชีวิตไปอยางที่สังคมตองการ  ความยินยอมดังกลาวที่ทําใหสังคมดํารงอยูไดอยางที่เคยเปนมา
และกําลังเปนอยูนั้น มิไดมาจากกฏเกณฑภายนอกของสังคมเทานัน้  แตโดยสวนใหญแลว กลไกที่
ชวยใหสังคมดาํรงอยูไดมาจากรหัสตาง ๆ ที่ฝงตัวอยูในสัญญะเปนสําคญั 

 
การศึกษาในครั้งนี ้ผูวิจัยตองการศึกษาตัวบท คือ เนื้อหาของการสนทนาทางอินเทอรเนต็ โดย

มุงทีจ่ะวิเคราะหเนื้อหาในแนววัฒนธรรมศึกษา (Cultural Appoach) และการวิเคราะหแนวสัญญะ
วิทยา (Semiology) ที่เก่ียวกับสัญญะและรหัสที่ปรากฎอยูในตัวบท (Text) เพ่ือเขาใจถึงวัฒนธรรม
ของชุมชนไซเบอรนี ้ ซึง่ผูวิจัยเห็นวาการศึกษาครั้งนี้จะเปนประโยชนในการศึกษาคนควาทางดาน
ส่ือมวลชน รวมไปถึงการสนับสนุนแนวคดิทฤษฎีดังกลาวใหนาเชื่อถือย่ิงขึ้นกวาเดิม 
 
1.2 ปญหานาํวิจยั 
 

1.2.1    สญัญะที่ปรากฎในชุมชน www.pantip.com  มีอะไรบาง 
1.2.2    ชุมชน  www.pantip.com มรีหัสทางวัฒนธรรมประเภทใดบางและมีลักษณะอยางไร 
1.2.3    กลุมตาง ๆ ในชุมชน www.pantip.com นัน้ มีรหสัทางวัฒนธรรมเหมือนกันหรือแตก    
ตางกันหรือไม  อยางไร 
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1.3 วัตถุประสงค    
 

1.3.1    เพ่ือวิเคราะหใหทราบถึงสัญญะทีป่รากฎอยูในชุมชน www.pantip.com 
1.3.2    เพ่ือศกึษารหัสทางวฒันธรรมตาง ๆ ที่ปรากฎอยูในชุมชน www.pantip.com 
1.3.3 เพ่ือวิเคราะหเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของรหัสทางวฒันธรรมขอ 

กลุมตาง ๆ ในชุมชน www.pantip.com 
 

 
1.4 ขอสันนิษฐานเบื้องตน 
 
 1.4.1 ในชมุชน www.pantip.com มสีัญญะหลายประเภท หากจําแนกโดยใชแนวคดิของ 
Pierce เปนเกณฑในการวิเคราะห   จะแบงออกไดเปน  3  ประเภท  ไดแก   
 

1.4.1.1  Icon   คือ สญัรูป   ไดแก  ภาพถาย   
1.4.1.2 Index คือ   สญัญะที่มคีวามเกี่ยวพันโดยตรงกับวัตถุทีม่ีอยูจริง   ไดแก  การ

ใชภาพ เพ่ือสรางความหมาย  การใชเสนเพื่อสรางความหมาย หรือการ
ตกแตงรูปภาพเพื่อสรางความหมาย เปนตน 

1.4.1.3  Symbol  คอื สัญญะที่ไมมีความเกี่ยวพันเชื่อมโยงอนัใดระหวางตัวสัญญะ
กับวัตถุที่มีอยูจริง หากแตความเกี่ยวพันที่เกิดขึ้นนี้ เกิดจากขอตกลงรวมกัน
ระหวาง users ซึ่ง Symbol นั้นสามารถแยกออกเปน 
- สัญลักษณบอกอารมณ  ความรูสึก 
- สัญลักษณบอกการกระทํา 

 
ผูวิจัยสันนิษฐานวา ในแตละกลุม แตละโตะ  มีการใชสัญญะที่แตกตางกัน  เปนสัญญะที่ใช

เฉพาะกลุม  สมาชิกในกลุมเทานั้นที่จะสามารถถอดความหมายที่ซอนในสัญญะเหลานั้นได  
นอกจากนั้น  สัญญะทีแ่ตกตางกันแลว   มีบางสัญญะที่เปนสัญญะรวมของทุกกลุมในชุมชนนี ้
กลาวคือ ทุกกลุมใชสัญญะชุดเดียวกัน   
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1.4.2 รหัสทางวัฒนธรรม เปนรหสัที่เก่ียวของกับวัฒนธรรมตาง ๆ ซึ่งโครงสรางภายใน
ของวัฒนธรรมเดิม ทําใหเกิดระบบของการสรางรหสัและนําไปสูความรูเรื่องรหสั 
ซึ่งเปนตัวกําหนดรหัสยอย ๆ และรหัสสากลใหญ ๆ     รหัสทางวัฒนธรรมที่        
ปรากฎในชุมชน www.pantip.com นั้น  มทีั้งรหัสวัฒนธรรมเฉพาะที่ใชกันเฉพาะ
ในกลุม และรหัสทางวัฒนธรรมรวม ที่ใชกันทุกกลุมในชุมชน 

 
1.4.3 กลุมตาง ๆ ในชุมชน www.pantip.com นั้น  มรีหัสทางวัฒนธรรมยอยของแตละ

กลุม ซึ่งมีความแตกตางกันระหวางกลุมตาง ๆ  หากแตกลุมตาง ๆ นัน้ ก็มี
วัฒนธรรมรวม ซึง่เปนรหัสทางวัฒนธรรมระดับสากลใหญ ๆ  ของชุมชน 
www.pantip.com 

 
1.5 ขอบเขตของการศึกษา 
 

การวิจัยในครัง้นี้เปนการตคีวามทางวัฒนธรรม อาศัยแนวคิดในเรื่องสญัญะวิทยา  
(Semiology)  แนวคิดเรื่องการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร แนวคดิเรื่องปฏิสัมพันธเชิงสญัลกัษณ
และแนวคิดเชงิสังคมวิทยาและชุมชน มาเปนกรอบในการวิจัย โดยมุงศึกษาถึงรหัสทางวัฒนธรรมใน
ชุมชน  www.pantip.com  ซึ่งจะศึกษาในชวงเวลาเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม  2544 
 
1.6 นิยามศัพท 
 
สัญญะ ถายภาพ สัญลักษณภาพ สญัลักษณตัวหนงัสือ เสน การตกแตงภาพ 

Emoticons ตาง ๆ ที่ปรากฎใน www.pantip.com 
 
รหัสทางวัฒนธรรม รูปแบบการสนทนา การใชภาษาในการสนทนา วัฒนธรรมประเพณ ี ความ

สนใจเฉพาะดาน มารยาททางสังคม ที่ปรากฎใน www.pantip.com 
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ชุมชน เปนชุมชนลักษณะใหม  ทีส่มาชิกแตละคนมีเปาหมายรวมกัน  เปนชุมชนที่
ปราศจากขอบเขต ไมมมีณฑลสถานที่ตัง้ที่ชดัเจน ปราศจากขอจํากัด
ทางดานเวลาและสถานที่ เปนชมุชนที่ลองลอยอยูในไซเบอร และ
ตดิตอส่ือสารกันดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ   ชุมชนนี้ไมมีลักษณะทาง
กายภาพเขามาเกี่ยวของ ไดแก  ชุมชน Chat room หองตาง ๆ อาทิ  หองจะ
จา ๑  หองจะจา ๒ ,  Cafe โตะตาง ๆ อาทิ โตะสยามสแควร  โตะจตุจักร 
โตะราชดําเนนิ ซึง่ชุมชนเหลานี้เรียกรวมกันวา ชุมชน www.pantip.com  

 
การสื่อสารผานสื่อกลาง คือ  การสื่อสารที่ใชคอมพิวเตอรผานระบบอินเทอรเนต็เปนตัวกลางระหวาง
คอมพิวเตอร  ผูใชงานรวมกัน เปนการสื่อสารที่ทําใหอุปสรรคเรื่องสถานที่และเวลาหมดไป 
(Computer-Mediated 
Communication) 
 
เว็บไซต เว็บไซต  www.pantip.com  
(Web site)   
 
หองสนทนา พ้ืนที่ในเว็บไซตหรือหองสําหรับการปฎิสัมพันธทีม่ีไวใหผูใชอินเทอรเนต็ใช 
(Chat room) เปนสถานที่นดัพบพูดคุยกันกับผูอ่ืนที่สนใจเรื่องเดียวกัน โดยการพิมพ      

ขอความโตตอบกันในทนัท ี(Real  Time  Chat) 
 
 
เว็บบอรด  เว็บไซตที่มีลักษณะเปนกระดานเสวนา เปนเสมือนบอรดแสดงความคดิเหน็ 
(Web board) การแสดงความคดิเห็นที่เกิดขึ้นเปนเรื่องทีผู่ใชงานตัง้ขึ้นมาหรือเรียกวา  

“กระทู” เพ่ือใหผูใชงานคนอืน่ ๆ ไดแสดงความคิดเห็น 
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1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.7.1 การวิจัยครั้งนีท้ําใหเกิดความรูใหมเก่ียวกับรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฎอยูในการ
สนทนากันทางอินเทอรเนต็ในชุมชนลักษณะใหม ซึ่งเปนปรากฎการณที่เกิดขึ้นใหมในการสื่อสาร อัน
จะเปนประโยชนในการนําขอมูลไปใชในการศึกษาสื่อใหมในชุมชนนิยามใหมตอไป 

1.7.2 ผลงานวิจัยนี้คาดวาจะเปนประโยชนแกองคกรที่รับผิดชอบในการกําหนดนโยบาย
ทางดานวัฒนธรรมของชาต ิอาทิ เรื่องของการกําหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ผูที่ราง
แผนจะตองเขาใจถึงสภาพชุมชนใหม วัฒนธรรมใหมที่เกิดขึ้นใหมในสังคม  หรือเรือ่งของกฎหมาย  ผู
ที่มีหนาที่ออกกฎหมาย จะตองออกกฎหมายใหครอบคลุมถึงความปลอดภัย ความยุติธรรมของ
สมาชิกในชุมชนใหมนี้ ซึง่ถือวาเปนชุมชนใหม ชุมชนหนึ่งในสังคมไทย ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้จะมีสวนชวย
ใหองคกรเหลานี้ รูจักวัฒนธรรมของชุมชนนิยามใหมที่เกิดขึ้นในสังคม 
 
 
 
 
 



 
บทที่ 2 

ทฤษฏี แนวคิดและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “รหัสทางวัฒนธรรมในชุมชน www.pantip.com” ไดนําแนวคิดและ
ทฤษฎีที่ใชเปนแนวทางในการศึกษา ดังนีค้ือ 

2.1 แนวคิดเรื่องการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับสังคมวิทยาและชุมชน 
2.3 แนวคิดเรื่องปฏิสัมพันธเชิงสญัลักษณ 
2.4 แนวคิดสญัญะวิทยา 
2.5 ผลงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
2.1 แนวคิดเรื่องการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร   
(Computer – Mediated Communication) 
 
บริบทของการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร 
 
 การนําระบบ World Wide Web มาใชในชองทางการสือ่สาร เรียกวา การสื่อสารผานสื่อกลาง
คอมพิวเตอร (Computer-Mediated Communication) Hoffman และ Novak (อางถึงในเพ็ญทิพย, 
2539 : 17) ไดทําการวิจัยเก่ียวกับการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรและใหคํานิยามอยางไมเปน
ทางการเกี่ยวกับ Hyper media CMC วา เปนเครอืขายคอมพิวเตอรสําหรับการแจกจายขาวสาร
เพ่ือใหเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว และมขีอมูลหลากหลาย การส่ือสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรเปน
สิ่งใหมในสังคมทีต่องอาศัยการเรียนรู (Socially oriented) ความไมเจาะจงในการสื่อสารใน CMC  ทํา
ใหเกิดการเปลีย่นแปลงที่เรียกวา การสื่อสารที่ไมเจาะจงผูรับสารหรอืปราศจากอารมณในการสือ่สาร 
(Socioemotional) ไมเหมอืนกับการสื่อสารแบบเผชิญหนา (Face-to-Face Communication) 
นอกจากนั้นการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรเปนการสื่อสารแบบไมเปนกันเอง ไมเราอารมณและ
ไมเจาะจงผูรับสาร ผูรวมสือ่สารแบบ CMC ตองปรบัสภาพตัวเองใหเขากับการสื่อสารมากกวาการ
สราง ปฏิสัมพันธในการส่ือสารแบบเผชิญหนา 
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ความสัมพันธจากการสื่อสารในเบื้องตนไมไดเกิดขึ้นระหวางผูสงและผูรับสาร แตเกิดขึ้นจาก
สภาพบรรยากาศการสื่อสารผานตัวกลาง (Computer-Mediated Environment) ซึ่งผูสงสารและผูรับ
สารมีปฏิสัมพันธกัน นอกจากนั้น ผูรับสารอาจกลายเปนผูสงสารไดอันเนื่องมาจากปฏิสัมพันธที่เกิด
จากการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางกัน ในมุมมองนี้ขาวสารไมไดเปนการสงผานจากผูสงสารไป
ยังผูรับสารเทานั้น แตเปนการสงผานตัวกลางในการสื่อสารซึ่งเปนตัวทําใหเกิดกระบวนการในสื่อสารที่
แทจรงิ เมื่อเกิดปฏิสัมพันธข้ึนในการสื่อสารผานตัวกลาง ผูสื่อสารจะรับรูบรรยากาศการสื่อสารสอง
แบบ คือ บรรยากาศทางกายภาพที่ผูส่ือสารนําเสนอออกไป และบรรยากาศในการสื่อสารผานตัวกลาง
คอมพิวเตอร 

 
Joseph B. Walther (อางถึงในกิตต ิ  กันภัย, 2543) ใหความหมายของ CMC เอาไวกวาง ๆ 

วา คือการประชุมโดยอาศัยคอมพิวเตอร (computer conferencing) และการใชไปรษณียอิเลคโทรนคิ 
(electronic mail) ซึ่งเกิดขึ้นและดาํเนินไปในเวลาเดียวกัน (synchronous) หรือตางเวลากัน 
(asynchronous) โดยที่ผูสงสารใสรหัส (encode) ลงไปในเนื้อหาสาร (text message) ซึ่งจะถูก
ถายทอด (relayed) จากคอมพิวเตอรของผูสงสารไปสูคอมพิวเตอรของผูรับสาร 

 
จากนิยามของ Walther ดงักลาวจะเห็นไดวา อุปกรณคอมพิวเตอรเปนองคประกอบสําคัญที่

ขาดไมไดสําหรับ CMC และโดยเฉพาะอยางย่ิงระบบเชื่อมโยงระหวางคอมพิวเตอรของผูสงสารและ
ผูรับสารที่จะทาํหนาที่เปนสะพานลําเลียงสารที่ถูกใสรหัส 
 

Hitz กลาววา ปรากฎการณของการนําคอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อกลางเพื่อการสื่อสาร สามารถ
แบงออกไดเปน 3 รูปแบบ ไดแก (Hitz,  1978  อางถึงในกิติพงศ  ไทยเจริญ, 2541 : 20) 

 
1. ใชเพ่ือการแทนที ่(Substitution)  คือ ใชแทนวิธีการสื่อสารในรูปแบบเดิมที่เคยเปนมา เชน 

การใชจดหมายอิเลคโทรนคิแทนการใชโทรเลขหรือโทรศพัท 
 

2. ใชเพ่ือการเสรมิ (Add-on)  จะเกิดขึ้นเมือ่คอมพิวเตอรถูกนํามาใชในขณะที่วิธีการสื่อสาร
แบบเดิมก็ยังคงอยู เชน การอานผังรายการโทรทศันบนอนิเทอรเนต็กอนที่จะเปดดู
รายการโทรทศันทีต่องการ 

 



 13

3. ใชเพ่ือการแผขยาย (Expansion) คือ การใชคอมพิวเตอรเพ่ือการสื่อสารที่แตกตางไปจาก
กระบวนการสื่อสารแบบเดิม เชน การอานหนงัสือพิมพบนอินเทอรเน็ต เปนอีกรปูแบบ
หนึง่ของการบริโภคสื่อหนังสอืพิมพ แมวาจะเปนหนงัสือพิมพฉบับเดียวกันก็ตาม 

 
การเกิด CMC  กอใหกอใหเกิดผลสะเทือน จนอาจสรุปไดวา “เทคโนโลยี” เปนตัวการสําคัญที่

ทําใหเกิดผลสะเทือนตอสังคมในวงกวาง รวมทั้งสงผลตอความสนใจในวงวิชาการที่มตีอส่ือใหมซึ่ง
กําเนิดจากเทคโนโลยีใหม จึงเกิดเปนสาขาการศึกษา “new media” ที่มี “CMC” เปนศนูยกลางของ
การศึกษา ผลจากการศึกษาและถกเถียงของนักวิชาการตอเรื่องดงักลาว สามารถอธิบายได 2 
แนวทาง คือ  (กิตติ  กันภัย , 2543)    

 
ก. ผลตอสังคมและคนในสงัคม โดยมีจดุเนนที่การใชคอมพิวเตอรสวนตัว (personal 

computers)  ในฐานะที่เปนอุปกรณถายทอดลําเลียงขอมูลขาวสารเปนตัวกอผล 
 

J.W. Chesebro และ D.G.Bonsall (1989)  ไดรวบรวมงานวิจัยเก่ียวกับ CMC ทีป่รากฏและ
แยกแยะผลกระทบ ออกเปน 9 ประเด็น ดังตอไปนี ้

 
1. คอมพิวเตอรเปนสื่อที่สื่อสารแบบเลือกที่รกัมักที่ชัง (selective)  คอนขางมาก 
เมื่อใดก็ตามทีค่อมพิวเตอรทีอ่าศัยการพิมพถูกใชเพ่ือสรางปฏิสัมพันธในสังคม โอกาสในการ

แสดงอวัจนภาษาจะหมดไปทันที คอมพวิเตอรจะทําใหผูส่ือสารหมดโอกาสที่จะเห็นการแสดงออกทาง
สีหนาและทาทางอื่น ๆ ของคูสื่อสาร การสื่อสารดวยคอมพิวเตอรยังทําใหผูสื่อสารมองไมเหน็รองรอย
เก่ียวกับบุคลิกภาพ  นอกจากนั้น การพิมพดวยคอมพิวเตอรยังทาํใหผูสื่อสารหมดโอกาสที่จะเขาใจ
ความหมายทางสังคมที่แฝงน้ําเสียง ระดับเสียง และคณุภาพของเสียงของผูสื่อสารอีกดวย 

 
2. เทคโนโลยีที่เปนมติรและเปนภัยตอสังคม 
J.W. Chesebro และ DGBonsall (1989) มองวา CMC เปนดาบสองคม ที่ใหไดทัง้ประโยชน

และกอโทษไดขณะเดียวกัน หากไมมีวิธกีารจดัการเชิงกลยุทธทีด่ีพอ 
 
อาจกลาวไดวา CMC ไมมอิีทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทางสรรีะของผูสื่อสารมากนัก รวมทัง้

ไมมีผลตออารมณและการประเมนิตนเอง เมื่อเปรียบเทยีบกับการสื่อสารแบบเห็นหนาคาตาของคนใน
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บริบททั่วไป นั่นคือ ในบรบิท CMC ผูสื่อสารมีอิสระภาพที่จะแสดงออกทางอารมณมากกวา โดยไม
ตองกังวลวาตัวเองจะถูกประเมินโดยคูสื่อสารวาอยางไร 

 
ผลกระทบของ CMC ที่เปนภัยตอสังคม ไดแก ปฎิสัมพันธในบริบทคอมพิวเตอรกําลังเขามา

แทนที่รูปแบบการส่ือสารดังเดิมที่มีเอกลักษณและมีความเปนมนุษย   ถึงแมวาคอมพิวเตอรจะถูกมอง
ในเชิงวิพากษ  แตก็มีนักวิชาการจํานวนไมนอยที่เสนอวา วิธีการมองคอมพิวเตอรควรจะเปนการมอง
เพ่ือแสวงหาจุดดี เพ่ือนํามาใชกับการสื่อสารในชีวิตประจําวันใหเกิดประโยชนสงูสดุ จุดดดีังกลาว เชน 
กระดานขาว สามารถสรางสายสัมพันธและมติรภาพในหมูคนทีไ่มมีโอกาสไดพบกันเลยก็ไดถาไมมี
คอมพิวเตอร 

 
3. งานและความสัมพันธทางสงัคม 
ความสัมพันธทางสังคมของคนในบริบทของการใชคอมพิวเตอรเปนสวนหนึง่ของวิถีชีวิตนี ้

เปนไดทั้งเพื่อจุดมุงหมายคืองาน คือตองมีการรวมตัวในระบบองคกรระดับหนึ่ง และทั้งเพื่อฉีกตัวเอง
ไปจากระบบใหญ เพ่ือคนหาและขยายประสบการณใหม ในสภาพแวดลอมทางธรุกิจการงาน 
คอมพิวเตอรชวยเราทํางานใหสําเร็จลุลวงไปได แตในสภาพแวดลอมทางสงัคมโดยอาศัยเวลา
คอมพิวเตอรขยายประสบการณทางสังคมใหกับเรา 

 
4. คอมพิวเตอรไมมีประสิทธิผลในการแกไขความขัดแยง 
การสื่อสารผานคอมพิวเตอรไมสามารถใชอวัจนภาษาและจังหวะในการพูด ซึ่งเปนปจจัย

สําคัญตอการแกปญหาและความขัดแยงได 
 
5. คอมพิวเตอรเปนชองทางการสื่อสารดวยวัจนภาษาที่มีประสทิธิภาพ 
ในบริบท CMC ผูสื่อสารจะตดัประโยคและคําทีรุ่มรามออก เหลือเปนประโยคที่ไมสมบูรณ 

(ดวยรูปแบบ) แตใหความหมายไดตามทีต่องการ ถอยคํามักถูกตัดทอน ยอยน แปลงใหเปน
คอมพิวเตอรสแลง เพ่ือลดประมาณการใชถอยคําลง การตัดทอนนีจ้ะชวยใหเกิดความรวดเร็วในการ
แลกเปลี่ยนสาร แตในขณะเดียวกันก็อาจจะลดรายละเอียดที่มีรายละเอียดทีม่ีคาควรแกการจะ
เสียสละเวลาสื่อสารได 

 
6. คอมพิวเตอรเปนอุปกรณทุนเวลา 



 15

การประชุม “teleconference” มีประสิทธิภาพในแงของการใชเวลามากกวาการประชุมแบบ
ดั้งเดมิ อีกทั้งยังรัดกุมตรงไปตรงมาและมลีักษณะเปนงานเปนการกวา 

 
7. ระบบวัฒนธรรมใหม  
การปฏิสัมพันธในบริบท CMC เกิดขึ้นไดโดยไมมีเงื่อนไขเรื่องเวลาและสถานที่ การ

แลกเปลี่ยนสารสนเทศรวมทัง้การสื่อสารในลักษณะตาง ๆ กระทาํโดยการอาศัยสายโทรศัพทและ
ระบบไมโครโพรเซสเซอร ซึ่งอํานวยความสะดวกใหผูสื่อสารไมรูสึกวามีสถานที่ทีแ่ทจรงิในการสื่อสาร 
หรืออาจกลาวไดวาสถานที่ทีใ่ชในการสื่อสารภายในเครอืขายคอมพิวเตอรมีลักษณะเฉพาะตัว 
แตกตางไปจากนิยามของสถานที่ที่เปนสิง่แวดลอมทางสังคมทั่วไปทีม่ีเงื่อนไขของเวลาและสถานที่
ทางกายภาพเขามาเกี่ยวของ ในสถานการณการสื่อสารภายใตบริบทเชนนี ้ ผูสื่อสารจําตองสราง
บรรทดัฐานทางสังคม (social norms) และกฏเกณฑกติกา (rules) ข้ึนมาเพื่อใชควบคุม จัดการบริบท
ทางสังคมใหมนี้ โดยนัยนี ้ การสื่อสารของมนุษยดวยคอมพิวเตอรไดสรางความเปนจรงิชนดิใหม
สําหรับผูใชระบบดังกลาว 

 
สําหรับผูบวชใหม (novice) ในวงการ CMC กระบวนการเรียนรูบรรทัดฐาน กฎเกณฑกติกา 

ความรู วัฒนธรรม ฯลฯ ซึง่เปนความจริงในลักษณะที่แตกตางไปจากเดิม จึงเปนสิง่ที่ขาดไมได 
 
8. กระตุนใหเกิดการสื่อสารดวยสื่อทางเลือกชนดิอื่น ๆ  
นอกจาก CMC จะเปลี่ยนวิธีปฏิสัมพันธระหวางคนในสังคมแลว การใชคอมพิวเตอรอยาง

แพรหลายยังกระทบการใชสื่อเพ่ือการสื่อสารชนดิอื่น ๆ วาจะถูกใชอยางไรอีกดวย ในอีกดานหนึง่การ
ใชสื่อตาง ๆ จะขยายวงกวางมากขึ้นในสังคม เมื่อการใชคอมพิวเตอรเปนสื่อในการสื่อสาร ทัง้นีอ้าจ
เปนเพราะคอมพิวเตอรเองก็ไมมีความสมบูรณพรอมในการทํางานเสมือนมนุษย มนุษยจึงตองอาศัย
ส่ือ อ่ืน ๆ เขาชวย 

   
9. ลดการสื่อสารที่มีผูนําเปนศนูยกลาง (leader-centered communication) 
ในบริบทของการทํางานในองคกรธุรกิจ CMC จะลดบทบาทของผูนําในกระบวนการสื่อสารที่

มีหนาที่เปนผูประสานงานจดัระเบียบวาระและออกกฎเกณฑกติกา  Kiesler, Siegel และ McGuire 
(1984) ไดศกึษากระบวนการสื่อสารในประเดน็ดงักลาว พบวา บทบาททีห่ลากหลายของสมาชิกใน
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กลุมที่สื่อสารดวยคอมพิวเตอรจะลดลงและไมมีเสถียรภาพ คือ ไมมีผูนําที่มีบทบาทผูนําถาวรและไมมี
ผูตามหรือคนอื่น ๆ ที่เปนสมาชิกในกลุมจะมีบทบาทอื่นใดทีต่ายตัวไมเปลี่ยนแปลง  

 
ข. CMC กับสังคมไซเบอร 
แนวทางอีกแนวทางหนึ่งในการทําความเขาใจ CMC ที่เปนตัวกอผลใหเกิดกับสังคม คือ การ

ฉายภาพความสัมพันธระหวาง CMC กับสังคมชนดิใหมทีเ่กิดขึ้น ซึง่ไดรับการขนานนามวา “สังคมไซ
เบอร” (cybersociety) อันถือเปนตนตอของผลสะเทือนจากชั้นแรก คือ แบบแผนความสัมพันธ
ระหวางมนุษยกับมนุษยที่เริ่มเปลี่ยนไป 

 
James Beniger (1987) และ Scott Peck (1987) ตัง้ชื่อชุมชนใหมนี้วา “ชุมชนเทียม” พรอม

กับกลาววาเปนปรากฎการณ  การแปลงโฉมสงัคมครั้งย่ิงใหญในศตวรรษที่ 19 .... การควบคุม     
พฤติกรรมปจเจกบุคคลโดยกลไกปฎิสัมพันธระหวางบคุคลลดถอยชนิดเฉียบพลัน  จากรูปแบบความ 
สัมพันธแบบอยูรวมกันตามประเพณี  ไปสูภาคีที่มีกติกาเฉพาะกลุม แตกลับไรตัวตน  จากเหน็หนาคา
ตากันไปสูความสัมพันธทางออมหรือกลุมเชิงสญัลักษณ (symbolic group)  (Beniger, 1987, p.353) 

 
Baym ไดรวบรวมผลงานของนักวิจัยจํานวนหนึ่งทีศ่ึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย 5 

ประการ ที่มีผลตอแบบแผนของ CMC ไดแก 
 
1. บริบทแวดลอมการใช CMC  
การปฏิสัมพันธทุกชนดิ มีธรรมชาตทิีต่รงกันอยูประการหนึง่คือ เกิดขึ้นภายใตบริบทแวดลอม 

สําหรับ CMC ก็เชนเดียวกัน ในขณะที่ผูสือ่สาร “log” เขาไปในคอมพิวเตอร ผูส่ือสารกําลังอยูในบริบท
ที่มีจริงในชีวิตจริง กอนที่จะเขาไปสูชุมชนใน cyberspace   ถึงแมวาผูส่ือสารใน CMC จะมาจาก
บริบทดัง้เดิมทีแ่ตกตางกันทางวัฒนธรรม แตชมุชนใน CMC จะสรางใหเกิดการใชภาษา วิธีการพูด 
สื่อสารและความเขาใจรวม นี้ถือเปนสิ่งสําคญัที่จะทําให “ชุมชน on-line” ดํารงตอไปได คอมพิวเตอร
เปนสื่อทีม่ีบคุลิก ผูใชสื่อคอมพิวเตอรเปนเวลานานจะคอย ๆ ซึมซับบุคลิกและใชวัฒนธรรมรวมที่มี
คณุลักษณะเปนของกลาง ๆ เปนมุมมองระดับโลก จะทําใหขาดความสบายในแงของจิตใจอยูบาง ใน
การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนในวัฒนธรรมที่แตกตางไปจากบริบทเกาที่ตนเคยอยูกอนจะ “log” เขาไปใน 
CMC เชน ตองใชภาษาอังกฤษ ทั้ง ๆ ที่ไมคอยอยากใช ตองทําความเขาใจกับสัญลักษณใหม ๆ ที่ใช
กันในหองสนทนา ที่ในวัฒนธรรมที่แทจรงิภายนอกของคอมพิวเตอรของตนไมเคยมีปรากฎ เปนตน 
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2. โครงสรางเวลา (Temporal Struture) 
McGrath (1984) ไดขยายความลักษณะโครงสรางของเวลาของ CMC วาอาจปรากฎอยูไดใน

การปฏิสัมพันธ 3 ลักษณะ คือ  
2.1 กลุมที่ประกอบดวยสมาชิกผูสื่อสารอาจพบกัน (ใน cyberspace) เพียงครัง้เดียวในเวลา

อันจํากัด และสื่อสารภายใตโครงสรางทั้งทีเ่ปนการสื่อสารในจงัหวะเวลาเดียวกัน 
(synchronistic) และ การสื่อสารรอจงัหวะ (asynchronistic)  

2.2 กลุมอาจมีการพบกันอีกหลายครั้ง และสือ่สารกันโดยอาศัยโครงสรางทั้งสองลักษณะ 
2.3 กลุมสามารถทําใหเกิดการพบปะสื่อสารกันแบบ asynchronistic อยางตอเนื่องสม่าํเสมอ

เปนเวลานาน 
 
3. โครงสรางพื้นฐานของระบบ  (System Infrastructure) 
โครงสรางพื้นฐานของเครือขายคอมพิวเตอรมีผลตอการปฏิสัมพันธหลายดาน Seibold และ

คณะ (1994) เสนอวา ระบบตาง ๆ มคีวามแตกตางกันใน 3 ลักษณะ คือ โครงสรางทางกายภาพ 
(physical configuration)  ความสามารถในการใชงานของระบบ (system adaptability)  และระดับ
การอํานวยความสะดวกใหกับผูใช (level of user friendliness) 

 
4. เปาประสงคของการใช CMC ของกลุมผูส่ือสาร (Group Purposes) 
Hollingshead และ McGrath (1995) เสนอวาประเภทของงานนบัวาเปนโครงสรางแรกสุดทีม่ี

ผลกระทบตอกระบวนการสื่อสาร ความแตกตางหลากหลายของประเภทของงานขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคของงานทีต่องการใหกลุมคดิหรือวางแผน 

 
5. คณุลักษณะของกลุมและสมาชิกที่ใช CMC (Participant Characteristic) 

คณุลักษณะของกลุมและสมาชิกในกลุมเปนปจจัยสุดทายที่มีผลตอ CMC คณุลักษณะของกลุมที่
สําคัญประการหนึ่ง คือ ขนาด องคประกอบดานประวัตกิารปฏิสัมพันธของสมาชิกในกลุมในอดตีที่เคย
เปนมา และโครงสรางที่อาจมีลักษณะการจดัลําดับเปนชวงชั้น  ความแตกตางของสมาชิก การรบัรูทีม่ี
ตอส่ือ 
 



 18

ชุมชนใหม 
 
 กิตติ กันภัย (2543)  ไดอธิบายถึงชุมชนใหม ความหมายใหม วา ความหมายทางสังคมเปน
ผลผลิตของทกุ ๆ สังคม หากเราพิจารณาวา ชุมชนเทียมที่กําลังกอตัวมีคุณสมบตัิเปนสังคมหนึ่ง เราก็
คงจะกลาวไดวา ชุมชนนี้มคีวามหมายเปนของตัวเอง  แตเปนความหมายที่เพ่ิงจะเกิดขึ้น (emergent) 
และแตกตางไปจากความหมายทางสังคมอื่น ๆ ทีป่รากฎอยูในเชิงกายภาพที่สัมผัสไดดวยตา  ใน
การศึกษาความหมายทางสงัคมหรือความเปนสังคมที่สรางขึ้นใน CMC มักจะศึกษาเกี่ยวกับ 
 

1. รูปแบบของการแสดงออก (Focus of Expression)  
สื่อคอมพิวเตอรมักจะถูกใชเปนโอกาสในการแสดงออกโดยการสื่อสารรปูแบบตาง ๆ ที่

หลากหลาย  นอกจาก CMC จะถูกใชเพ่ือวัตถุประสงคในการแสดงออกแลว สูงขึ้นไปอีกข้ันหนึ่งคือ 
สื่อคอมพิวเตอรสามารถนําไปสูการสรางรปูแบบการแสดงออกดวยการสื่อสารใหม ๆ Bakhtin (1986) 
เสนอวา ในขณะที่กลุมมีการพัฒนาปรบัเปล่ียนอยูตลอดเวลา กลุมก็จะสรางความหมายเฉพาะกลุม
ขึ้นมาดวย และในที่สุดรูปแบบใหมของการใชถอยคําหรือประเภทของการใชถอยคําสื่อสารก็จะมี
ลักษณะเฉพาะตัว เปนคณุสมบัติเฉพาะของชุมชนหรือกลุมนั้น 

 
ผูใชคอมพิวเตอรในชมุชนหรอืกลุมเฉพาะจะเลือกสรรและเรียนรูการใชโดยการถอดรหัสเพ่ือ

ทําความเขาใจระหวางการมีปฏิสัมพันธดวยการแสดงออกทางการสื่อสาร สัญลักษณแสดง
ความหมายลักษณะตาง ๆ จะถูกใชหมุนเวียนผานการปฏิสัมพันธในหมูผูใชและเปนเครื่องชี้วาผูใช
ตระหนักรูวา ชุมชนของพวกเขามีรูปแบบการแสดงออกที่มีลักษณะเปนของกลุมโดยเฉพาะ ผูที่อยูใน
กลุมหรือในชมุชนเดียวกันเทานั้นที่จะสามารถถอดรหัส (codification) เพ่ือเขาใจความหมายที่ถูกซอน
ใสเอาไวในสัญลักษณหรือ emoticons ลักษณะตาง ๆ 

 
2. อัตลักษณ (Identity) 
จุดเริ่มที่เหน็ไดชดัที่สุดของการสรางอัตลกัษณ คือการเลือกชื่อ Myers (1987) เขียนแสดงไว

วา ชื่อตาง ๆ จะถูกแปลงเปนเครื่องหมายการคา เอาไวบอกย่ีหอ ปจเจกบุคคลผูส่ือสารจะใชวิธี “ดม
กลิ่น”     เพ่ือจะรูวาเปนมิตรหรือศตัร ู ในทามกลางสภาวะการสื่อสารทีค่ลุมเครือไมรูวาใครเปนใคร 
ระบบ CMC ทีป่กปดนี้จะเปดชองใหผูคนไดตั้งชื่อใหกับตัวเอง 
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3. ความสัมพันธระหวางผูรวมในกระบวนการสื่อสาร 
ผูสื่อสารจะมหีรือสรางความสัมพันธกับผูรวมสื่อสารอื่น ๆ ไดอีกดวย ความสัมพันธดังกลาว

อาจเปนไดทัง้แบบเคยรูจักเห็นหนาคาตากันมากอน กอนที่จะมาสื่อสารใน CMC  การรูจักคุนเคยหรือ
เคยคุยกันมากอนในชุมชนอื่น ๆ ของ CMC กอนจะมาสื่อสารและสรางเสริมความสัมพันธระหวางกัน
ในชุมชนเฉพาะแบบ การสือ่สารครั้งแรกนําไปสูความสัมพันธที่ซบัซอนขึ้นในการสื่อสารครั้งตอ ๆ ไป
ภายใตบริบทเดียวกัน 

 
4. บรรทดัฐานของการแสดงออกทางพฤติกรรม (Behavioural norms)  
การเกิดขึ้นและดําเนนิไปอยางตอเนื่องของกลุม CMC ใด ๆ มักจะนาํไปสูการพัฒนาบรรทดั

ฐาน ความหมาย บคุลกิภาพ และความสัมพันธที่สมาชิกในกลุมจะใชรวมกัน เพ่ือกําหนดการ
แสดงออกทางพฤติกรรม บรรทดัฐานในกลุมเฉพาะกลุมใดกลุมหนึง่อาจถูกนําไปใชเปนบรรทัดฐาน
สําหรับกลุมอ่ืน ๆ ดวยก็อาจเปนได 

 
บรรทดัฐานมคีวามสัมพันธกับปจจัยโครงสรางในประการตาง ๆ ดังนี ้
4.1บรรทดัฐานสัมพันธโดยตรงกับวัตถุประสงคของกลุม บรรทดัฐานที่สรางขึน้ตองสอดรบักับ

ความตองการและความจําเปนของชุมชน บรรทดัฐานดงักลาวครอบคลุมทั้งมาตรฐานการแสดงออก
และวิธีการลงโทษพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมที่เกิดขึน้ 

4.2 ระบบคอมพิวเตอรมีผลตอการพัฒนาบรรทดัฐาน ศกัยภาพของระบบโครงสรางพื้นฐานจะ
เปดโอกาสใหบรรทดัฐานบางอยางเปนไปได ในขณะทีบ่างอยางไมอาจทําได 

4.3 บริบทภายนอกมีผลตอบรรทดัฐานของกลุม โดยเปนบรรทดัฐานหรือมาตรฐานเดิมที่มีอยู
กอนซึ่งจะถูกนํามาใชในการพัฒนาระบบบรรทดัฐานใหมในบริบท CMC ของชุมชนเฉพาะแหงใหม 

4.4 เนื่องเพราะการพัฒนาระบบบรรทัดฐานจําเปนตองอาศัยเวลา โครงสรางของ CMC ที่เปน
ความตอเนื่องของเวลาจึงสอดรบักับการพัฒนาดังกลาว และในขณะเดียวกัน บรรทดัฐานก็กลายเปน
ปจจัยกําหนดเรื่องของเวลาไดเชนกัน 

4.5 ลักษณะของกลุมและสมาชิกผูสื่อสารในกลุม จะมบีทบาทตอการพัฒนาบรรทดัฐาน 
 

ผูส่ือสารใน CMC ไดพัฒนารูปแบบในการแสดงออกซึ่งทาํใหกลุมคนเหลานี้สามารถสื่อสารใน
ระบบสงัคมสารสนเทศ รวมทั้งสามารถสรางความหมายและผลิตรหสั (codify) เพ่ือเขาใจความหมาย
เฉพาะกลุมได รูปแบบการแสดงออกที่ถูกพัฒนาขึ้นนี้ยังกอใหเกิดอัตลักษณเฉพาะกลุม ที่มีลักษณะ
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ปรับเปลี่ยนไดไมตายตัวขึ้นอยูกับบริบททางสังคมของกลุม สรางสมัพันธในลักษณะหลากหลาย ตั้งแต
แบบเลนละครตบตา ไมจรงิใจ ไมจริงจัง ไปจนถึงขั้นการพัฒนาความสัมพันธที่ลึกซึง้โรแมนติก ทัง้ใน
ระดับทีเ่ปนการสื่อสารแบบตวัตอตัว เครอืขายหลายคนรวมสื่อสารสมัพันธ และที่โดดเดนนาจับตา
ที่สุด คือ การแสดงออกดังกลาวนําไปสูการสรางบรรทดัฐานใหมทีท่ําหนาที่ควบคุมกํากับการ
ปฏิสัมพันธและรักษาสภาพทางสังคมที่กลุมพึงปรารถนาเอาไว 
 

จากแนวคิดเรือ่งการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร ผูวิจัยจะนํามาเปนกรอบในการทําความ
เขาใจถึงการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร  ซึง่ถือวาเปนการปฏิสัมพันธกันในรปูแบบใหมที่เกิดขึ้น
ในสังคม เปนการสื่อสารทีก่อใหเกิดชุมชนรูปแบบใหม  โดยชุมชนนี ้ มีกฎเกณฑ  บรรทัดฐาน 
วัฒนธรรม สัญลักษณ  การใหความหมาย  ที่แตกตางจากชุมชนเดิม   แนวคดินีจ้ะเปนกรอบแนวคิด
ในการทําความเขาใจเรื่องบริบทของชุมชน www.pantip.com ซึ่งเปนชมุชนไซเบอร เปนชุมชนทีม่ีบริบท
แตกตางไปจากบริบทของชมุชนที่เคยเปนมาในอดตี 
 
2.2 แนวคิดเรื่องสังคมวิทยาและชุมชน 
 
 ออกุส  คองต  (Auguste  Comte)  บิดาคนแรกของสังคมวิทยาไดกลาวไววา “สังคมวิทยา คือ 
การศึกษาสังคม”  สวนเฮอรเบิต  สเปนเซอร (Herbert  Spencer)  บิดาคนที่สองของสังคมวิทยาได
เสริมตอไปวา  สังคมวทิยา คือ การศึกษาวิวัฒนาการของสังคมที่สลับซับซอน สังคมวิทยาจะเกี่ยวของ
กับสังคม บุคลิกภาพและวัฒนธรรม 
 
 สังคม   คือ  ผลรวมของการปะทะของบคุลิกภาพ 
 บุคลิกภาพ คือ ประธานของการกระทํา 
 วัฒนธรรม คือ  ผลรวมของความหมายเกี่ยวกับการกระทํา 
 
 สังคม หมายถึง (Hoult  อางถึงใน สุพัตรา สุภาพ, 2522)   

1.กลุมคนที่อยูรวมกันเปนกลุมกอน (รวมทั้งกลุมยอยดวย)  และมีความสัมพันธตอกันทาง
สังคม 

2.เปนกลุมที่มคีวามเปนอิสระและสามารถดํารงอยูอยางถาวร และประกอบดวยลักษณะ
พิเศษบางประการ ดังตอไปนี ้
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2.1 มีดนิแดน 
2.2 ประกอบดวยบุคคลทุกเพศทุกวัย 
2.3 มีวิถีชีวิตหรือวัฒนธรรมที่มีลักษณะเปนของตนเองโดยเฉพาะ 

 
 เราอาจจะเหน็วาสังคมก็คือชุมชนขนาดใหญมาก ๆ นัน่เอง แตสังคมนอกจากจะมีขนาดใหญ 
เปนหนวยที่สมาชิกมีความผูกพัน เพราะตองพ่ึงพาอาศัยกันแลว สมาชิกทั้งหลายยังมีวัฒนธรรม
รวมกัน แยกออกจากวัฒนธรรมของสงัคมอื่น ๆ สงัคมจงึเปนกลุมคนที่ถือเปนหนวยเดียวกนัในทาง
พ้ืนที่ (spatial) ทําหนาที่พ่ึงพาอาศัยกัน (functional) และวัฒนธรรม (cultural)  สมาชิกของชุมชน
เดียวกันยอมมีวัฒนธรรมรวมกัน แตวัฒนธรรมนัน้อาจเปนของชุมชนอื่น ๆ ดวยภายในสังคมเดยีวกัน 
เราจะปฏิบัตติอคนตางชมุชนแตกตางจากคนตางสงัคมมาก คือ คนตางชมุชนถายังอยูในสังคม
เดียวกัน จะมวัีฒนธรรมและวิถีชีวิตแบบเดียวกัน  แตคนตางสงัคม มักจะมีวัฒนธรรมตางกัน (ยุทธ  
ศักดิ์เดชยนต , 2522) 
 
องคกระกอบของการจัดระเบียบทางสังคม   (พิศวง  ธรรมพันทา , 2523) 
 
 ความเปนระเบียบของสังคม มาจากการที่มคีวามเขาใจเกี่ยวกับองคประกอบของการจัด
ระเบียบทางสงัคม และปฏบิัติไดถูกตองตามแบบแผนนั้น  องคประกอบของการจัดระเบียบทางสังคม 
มี 4 ประการ 
 

1. บรรทดัฐานทางสังคม  (Social norms)  
 
บรรทดัฐานหรอืปทัสทาน เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมทีม่ีความสําคัญตอทกุสังคมมนุษย  

บรรทดัฐานเปนแบบแผนของพฤติกรรมมนุษยในสังคม เปนกฎขอบังคับหรือมาตรฐานในการปฏิบัติ
ของมนุษย 

 
ทุกสังคมจําเปนตองมีแนวทางสําหรับปฏิบัติหรือส่ิงที่ยอมรับกันวา “ถูกตอง” เพ่ือใหชีวิตทาง

สังคมของคนเรามีแบบแผนและสังคมเกิดความเปนระเบียบ กิจกรรมทัง้มวลของมนุษยจะมีบรรทดั
ฐานเปนแนวทางในการปฏิบัติทัง้สิน้ 

 



 22

บรรทดัฐานเปนปจจัยที่กอใหเกิดองคการทางสังคมตาง ๆ อาทคิวามเปนระเบียบเรียบรอย  
เมื่อชีวิตทางสงัคมของคนเรา อยูภายใตกรอบบรรทดัฐานทางสงัคม คนเรายอมพอใจที่จะทําตัวใหเปน
ที่รักใครหรือทาํสิ่งใหเหมือนคนหมูมาก เพ่ือแสดงความเปนพวกเดียวกับกลุม สังคมจะลงโทษหรือ
บังคับใหปฏิบตัิอยางถูกตอง คนที่ประพฤติปฏิบัตติางจากแนวทางของสังคมยอมจะถูกกําจัดออกไป
จากสังคมนัน้ คนเราจึงตองปฏิบตัติามบรรทดัฐานเพื่อหวังจะไดคบคาดวย และเพื่อหวังจะไดอยู
รวมกับคนอืน่ในสังคมได 

 
บรรทดัฐาน ตามความหมายทั่วไป หมายถึง พฤติกรรมของคนทั่วไป (average) หรือ แบบ

ฉบับของคนทัว่ไป (typical)  จึงอาจเรียกอีกชื่อหนึ่งวา บรรทดัฐานทางสถิติ (statistical norm) ก็ได  
บรรทดัฐานอกีประเภทหนึง่ เรียกวา บรรทดัฐานทางอดุมคติ หรือบรรทดัฐานทางวัฒนธรรม (ideal 
norm or cultural norm)  หมายถึง กฏหรือพฤติกรรม มาตรฐานที่คนคาดหวังจะตองเปนเชนนัน้ใน
สถานการณนัน้ ๆ  บรรทัดฐานทางอดุมคติ จึงมปีระโยชนในการใชอธิบายและสรางความเขาใจ
เก่ียวกับพฤติกรรมมนุษยโดยทั่วไป 
 
 ประเภทของบรรทดัฐานทางสังคม  
 

1.1 วิถีประชา  (folkways)  คือ แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินชีวิตประจาํวันที่ทุกคน
ปฏิบัติได โดยไมขัดตอความรูสึกนึกคดิทัว่ไปแตอยางใด  วิถีประชาเปนบรรทดัฐานที่ยอมรับปฏิบัติ
ตามจนเปนประเพณี  เพราะความเคยชินตอการไดพบเห็นและนิยมปฏิบัติกันในกลุมนั้น 

 
1.2กฎศีลธรรม หรือ วินัยแหงจรรยา หรอื จารีตประเพณี (mores)  เปนแนวปฏบิัติที่อางกฎ

ศีลธรรมและคณุคาของกลุม เพ่ือกําหนดความถูกผิดของแบบแผนของกลุมนั้น  กฎศีลธรรมจงึเปนขอ
หาม (taboo)   ที่หามไมใหกระทําบางอยางที่สังคมสวนใหญไมเห็นดวยนั่นเอง  กฎศีลธรรมเปนเรื่อง
ของแตละสังคมนิยมปฏิบัต ิ เราจะใชคณุคาของเราไปตดัสินวาของใครต่ํากวาของใครไมได โดยไมได
คํานึงถึงความเหมาะสมของสภาพสังคมนัน้ ๆ  

 
1.3กฎหมาย (law)  เปนแบบแผนที่ปฏิบัติเปนลายลักษณอักษร กฎหมายสําคัญอยางย่ิงใน

สังคมซับซอน เพราะวิถีประชาหรือกฎศลีธรรมไมอาจประกันความเปนระเบียบของสังคมไดดีพอ จึง
ตองมีองคการหรือบุคคลทําหนาที่ออกกฎหมายและเปนตัวแทนบงัคับใช  
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2. สถานภาพสังคม (social  status) 
 
สถานภาพทางสังคม คือ ตาํแหนงของบคุคลในสงัคมที่ไดมาจากการเปนสมาชิกของกลุม จะ

กําหนดสิทธิและหนาที่ (rights  and  duties)  ทัง้หมดที่บุคคลมีอยูและเกี่ยวของกับผูอ่ืน  สถานภาพ
จะกําหนดวาบุคคลนี้แตกตางจากบุคคลนั้นอยางไร และมีหนาทีร่ับผิดชอบอยางไรในสงัคม 
สถานภาพเปนสิ่งเฉพาะบุคคล และแสดงสัญลักษณของบุคคลนั้น  

 
สถานภาพมีความสัมพันธตอเนื่องกับบทบาท (role)  เพราะบทบาทของบคุคลจะแสดงตาม

สถานภาพ (role acquired by status) เมื่อนําบรรทดัฐาน  สถานภาพ และบทบาทมาประกอบกัน จะ
กลายเปนโครงสรางของสังคม 

 
3. บทบาททางสงัคม  (social  roles)  

 
บทบาททางสงัคม คือการปฏิบัติตามสทิธิและหนาที่ของสถานภาพ  ดงันัน้  บทบาทจึงเปน

ลักษณะที่เปลีย่นแปลงได หรือเปนแงพฤติกรรมของสถานภาพ เชน ครูพึงอบรมสั่งสอนนักเรียน  เปน
ตน   บทบาทเปนการปฏิบัติหนาทีห่รือการแสดงออกตามความคาดคิดหรือหนาที่ทางสงัคมของเขา
เปนมูลฐาน  บางครัง้บทบาทหนึง่อาจจะไปขัดกับอีกบทบาทหนึง่ได  เรียกวา บทบาทขัดกัน (role 
conflicts)  

 
ในสังคมมนุษยแตละคนจะมีบทบาทหลายบทบาท  และแตละบทบาทก็จะมีความสมบูรณ

หรือสมดุลยกันพอควร  เชน มนีายจางก็ตองมีลูกจาง  มีพอแมก็จะตองมีลูก  เปนตน  และย่ิงสังคมมี
ความซับซอนเทาใด  บทบาทจะยิ่งแตกตางไปมากขึ้นเทานั้นตามสถานภาพ 

 
ในทางทฤษฎี บทบาทกําหนดรูปแบบมาจากขนบประเพณี กฎหมาย และบรรทดัฐานอืน่ ๆ  

ดังนัน้คนนาจะแสดงบทบาทเหมือนกัน เพ่ือใหมีสถานภาพเดียวกัน  แตทางปฏิบตัินัน้ บคุลิกของคนมี
อิทธิพลตอแบบของบทบาทใหแตกตางกันได  เชน ครทูี่สอนดวยวิธีนุมนวล กับครูที่สอนดวยวิธีเฉียบ
ขาด เปนตน  
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4. การควบคุมทางสังคม  (social  control) 
 

เมื่อมนุษยเปนสัตวสังคม  มนุษยตองมกีารปะทะสังสรรคกับผูอ่ืน  การปะทะสงัสรรคทาง
สังคม (social  interaction)   เปนกระบวนการปฏิบัติทีม่ีการคํานึงถึงบคุคลอืน่ในสงัคม เปนการ
พยายามปฏิบัติไปตามวิถีทางที่สังคมยอมรับ 

 
การปะทะสังสรรคเปนกระบวนการทางสังคมเพื่อตอบสนองความตองการของมนุษยที่ไดรับ

สิ่งตาง ๆ จากการตดิตอสัมพันธกับผูอ่ืน เมื่อการจัดระเบียบทางสังคม (social  organization)   ได
ชวยใหเกิดการควบคุมทางสังคม (social  control)  กลาวคือ  ความสัมพันธหรือการปฏิบัติตอกันของ
มนุษยนั้นจะตองดําเนินตามกฎเกณฑ บรรทดัฐาน สถานภาพ และบทบาทของสงัคมเสมอ  มนษุยพึง
ตองระมัดระวงัตนไมปฏิบตัส่ิิงใดตามความพอใจ ปราศจากความอดกลั้น จนกระทั่งกอความวุนวาย 
อันตรายและความไมเปนระเบียบ 

 
เนื่องจากมนุษยกับสังคมเปนสิ่งคูกัน  และมนุษยมีความตองการทีไ่มมีที่สิ้นสดุ ฉะนั้นจึงมี

ความจําเปนตองมีการจัดระเบียบทางสังคม เพ่ือควบคุมแบบแผนพฤติกรรมของมนษุย  หากปลอยไป
มนุษยแตละคนจะกระทําตามอําเภอใจ โดยปราศจากการควบคุม ซึ่งจะเกิดความเสียหายแกสังคม 
สังคมยอมจะเกิดความปนปวนยุงเหยิงและขาดระเบียบแบบแผนการอบรมใหรูระเบียบสังคมเปน
กระบวนการทีจ่ะชวยใหเราเขาใจวิธีปฏิบัติตนในสังคมไดถูกตอง 
 
วัฒนธรรม 
 
 ความหมายของวัฒนธรรม  ทางสังคมวทิยา หมายถึง  การดําเนินชวิีต  (way  of life)  หรือ 
รูปแบบแหงพฤติกรรม  (behavior patterns)  และบรรดาผลงานทั้งมวลที่มนุษยไดสรางสรรคขึน้  หรือ 
วัฒนธรรม คอื สิ่งอนัเปนผลผลิตของสวนรวมที่มนุษยไดเรียนรูมาจากคนแตกอนสืบตอเปนประเพณี
กันมา  วัฒนธรรมคือความคดิเหน็ ความรูสึก ความประพฤติ และกิรยิาอาการ หรอืการกระทําใด ๆ 
ของมนุษยในสวนรวม  (พิศวง  ธรรมพันทา, 2523) 
 
 สวนพระยาอนุมานราชธน  (จินตวีร  เกษมศุข, 2539)  ไดใหคําจํากัดความของคําวา
วัฒนธรรมไววา  “ วัฒนธรรม คือ สิง่อันเปนผลผลติของสวนรวมที่มนุษยผลิตขึ้น และไดเรียนรูมาจาก
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คนแตกอนสืบตอเปนประเพณีกันมา  มีการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง เพ่ือความเจรญิงอกงามในวิถีชีวิต
ของมนุษยในสวนรวม  ถายทอดกันได เลยีนกันได เอาอยางกันได” 
 
 นอกจากนั้นแลว Edward B. Tylor (จินตวีร  เกษมศขุ, 2539)  นักมานุษยวิทยา  ไดใหคํา
จํากัดความของวัฒนธรรมวา “วัฒนธรรม หมายถึง สิ่งที่ซับซอนทั้งหลายทั้งปวง อันประกอบดวย
ความรู ความเชื่อ ศลิปะ ประเพณ ีกฎหมาย ศีลธรรมจรรยา  ความสามารถอื่น ๆ และนิสัยซึ่งเกิดจาก
การเรียนรูของคนในฐานะที่เปนสมาชิกของสังคม”  ซึ่งความสามารถอื่น ๆ และนิสัยที่กลาวถึงนี้ 
หมายถึง ภาษาและเทคนคิในการสรางและการใชเครือ่งมือ รวมทั้งวิถีแหงความคดิและความรูสึก
รวมกันของคนในสงัคม  
 
 ดังนัน้ จงึพอสรุปไดวา  “วัฒนธรรม หมายถึง สิ่งที่มนษุยสรางขึ้น และไดเรยีนรูยอมรับเขามา
เพ่ือตอบสนองความตองการของสมาชิกในสังคม และคนในสงัคมยอมรับส่ิงนัน้ ๆ มีการสืบทอด มีการ
เลือกสรร ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตามกาลเวลาและเงื่อนไขใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม กอใหเกิดเปน
แบบแผนที่เปนความคดิและการกระทําทียึ่ดถือปฏิบัติกันเพื่อเปนวิถีชีวิตของคนในสงัคม”  (ชไมพร  
สุขสัมพันธ, 2541) 
 
ประเภทของวัฒนธรรม 
  
 William F. Ogburn, Meyer F. Nimcoff (อางถึงใน สุพัตรา สุภาพ ,2522)  ไดแบงวัฒนธรรม
ออกเปน 2 สวน คือ  
 1. วัฒนธรรมวัตถุ  (material  culture)   ซึ่งไดแกสิ่งประดิษฐและเทคโนโลยีตาง ๆ เชน ตูเย็น 
หมอหงุขาว แกวน้ํา มีด โตะ เครื่องบิน โทรศัพท โทรทศัน จรวด บาน วัด หอประชุม เปนตน 
 
 2.วัฒนธรรมทีไ่มเก่ียวกับวัตถุ (non-meterial  culture)  หมายถึง อุดมการณ คานิยม 
แนวความคิด ประเพณ ี การปฏิบัติสื่อตอกันมา และเปนทีย่อมรับกันในชนกลุมของตนวาดีงาม 
เหมาะสม  เปนนามธรรมทีม่องเหน็ไมได 
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วัฒนธรรมทัง้ 2 ประเภทนี ้  มีความเกี่ยวของกับวิถีชีวิตของมนุษยอยางแยกจากกันไมได ซึ่ง
สังคมจะสามารถดํารงอยูไดดวยความราบรื่น ควรเปนสังคมที่มทีั้งความเจรญิในทางวัตถุ (รูปธรรม) 
และความเจรญิทางดานจิตใจ (นามธรรม) ควบคูกัน 

 
ลักษณะของวัฒนธรรม    

  
1. เปนสิง่ที่ไดมาโดยการเรียนรู   เนื่องจากมนุษยเราแตกตางจากสัตวในแงที่เราอาศัย

สัญชาตญาณกระทําการตาง ๆ ไดนอยมากหรือไมไดเลย  และการเรียนรูก็ตองเรียนรูจากมนุษย
ดวยกัน โดยเฉพาะจากกลุมที่บคุคลนัน้เปนสมาชิกอยู   ดังนัน้วัฒนธรรมจึงเปนการถายทอดโดยการ
เรียนรู ไมใชการถายทอดทางชีวภาพ 

 
2. เปนมรดกทางสังคม  การที่วัฒนธรรมสามารถถายทอดกันได ก็เพราะมนุษยมีภาษาเปน

สื่อกลางในการถายทอด  ภาษาจึงเปนสัญลักษณอยางหนึ่งที่ใชกันในทุกวัฒนธรรม  ภาษาก็มีทั้ง
ภาษาพูดและภาษาเขียน หรือภาษาสัญลักษณอ่ืน ๆ ที่ใชแทนความหมาย  ภาษาจึงทําใหมนุษย
แตกตางจากสัตว  เพราะสัตวเลียนเสียงจากเครื่องหมาย (signs)  ที่สัตวสามารถจะสังเกตไดดวย
สัญชาตญาณไมใชจากความเขาใจ  แตมนุษยเรียนรูจากสัญลักษณ (symbols) โดยใชความเขาใจ 
และกําหนดลงไปวาสิ่งนั้นสิง่นีห้มายถึงอะไรและหมายความวาอยางไร  ภาษาจึงชวยใหมนุษยได
แสดงความรูสกึและทําความเขาใจกับผูอ่ืนได  ภาษาจึงเปนสวนประกอบสําคญัของวัฒนธรรม ถา
ปราศจากภาษาวัฒนธรรมจะไมมีการสะสมเพิ่มพูน 

 
3. เปนวิถีชีวิตหรือแบบของการดํารงชีวิต   ความคดิในเรื่องของวัฒนธรรม ทําใหสามารถ

จําแนกวัฒนธรรมของสงัคมหนึง่จากอีกสังคมหนึง่ เปนวัฒนธรรมเฉพาะอยาง เพราะบุคคลเกิดใน
สังคมใดก็เรียนรูวัฒนธรรมของสังคมนัน้ 

 
4. เปนสิ่งไมคงที่   เพราะมนุษยมีการคิดคนสิ่งใหม ๆ หรือปรบัปรุงของเดิมใหเมาะกับ

สถานการณทีเ่ปลี่ยนแปลงไป  จงึทําใหวัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
  
แนวคิดเรื่องชมุชน 
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ชุมชน คือ กลุมคนพวกหนึ่งที่มาอยูรวมกันในอาณาบริเวณหนึง่โดยคนเหลานี้ถือวา ตนมี
ความผูกพันอยูกับอาณาบริเวณแหงนัน้ มีความยึดเหนี่ยวกันเปนปกแผนมั่นคง มีการกระทํากิจกรรม
ตาง ๆ หลายดานรวมกันเพื่อตอบสนองความตองการทางเศรษฐกิจและสังคมของสมาชิก ชุมชนเปน
หนวยทางสังคมที่ประกอบดวยกลุมตาง ๆ ทีต่องพ่ึงพาอาศัยกัน (จํานงค  อดิวัฒนสิทธิ ์ และคณะ, 
2533) 

 
สุวิทย  ยิ่งวรพันธ (2521)  ไดใหความหมายของชุมชนวา “กลุมชนซึ่งรวมกันอยูโดยมีความ     

รูสึกผูกพันเปนอันหนึง่อันเดียวกัน จะโดยอาศัยหลักผูกพันในทางเชื้อชาติ เผาพันธุ ศาสนาเดียวกัน    
ก็ตาม ที่ทําใหแตละบุคคลมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคมนั้น” ในความหมายดังกลาว เปนการที่
กลุมชนมีความรูสึกนึกคดิ ผลประโยชนและความผูกพันทางเชื้อชาต ิ ศาสนา และวัฒนธรรมรวมกัน 
โดยอาศัยอยูในบรเิวณพ้ืนทีท่างภูมิศาสตรเดียวกัน ตลอดจนการที่ใชประโยชนและบริการทางสงัคม
รวมกัน 

 
อุทัย  หริญัโต (2522)  ไดกลาววา ชุมชนเปนกลุมคนกลุมหนึง่ที่มภูีมิลําเนาอยูในอาณาเขต

ทางภูมิศาสตรแหงใดแหงหนึ่งอนัแนนอน มีผลประโยชนสวนใหญรวมกัน ซึง่เห็นไดจากความประพฤติ 
ขนบธรรมเนียม ประเพณ ี

 
ไพฑูรย  เครอืแกว (2508)  ไดกลาววา ชุมชน หมายถึง กลุมบุคคลที่ตัง้อยูเปนที่เปนทาง มี

ขอบเขตอันเดยีวกัน และผูคนเหลานัน้มกีารพบปะแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ซึง่กันและกัน มีการตดิตอ
ซึ่งกันและกัน มีความสนใจรวมกันอยางใดอยางหนึง่ เชน ความรักชาติ รักมาตภูุมิ มีแนวพฤติกรรม
เปนอยางเดียวกัน เชน ภาษาพูด การใชเครื่องมือ เปนตน รวมความแลวก็หมายความวามีวัฒนธรรม
รวมกันนัน่เอง ซึ่งถาจะแยกไดเห็นเดนชดั ก็จะไดดงันี ้

 
1. ชุมชนตองมีสถานที่หรือทองทีท่ี่มีขอบเขตจํากัด 
2. ชุมชนจะตองมีคนตัง้แตสองคนขึ้นไป หรือกลุมบุคคลที่เปนชายและหญงิ เด็ก

และผูใหญ ตางก็มีความรู ความสามารถ ความสนใจไมเหมือนกัน แตมี
พฤติกรรมเหมอืน ๆ กัน และใชชีวิตรวมกัน มคีวามผูกพันเปนพวกเดียวกัน 

3. ชุมชนตองมศีนูยกลางของการงานและการบริการบางประการ 
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หากจะกลาวในทศันะของนกัสังคมวิทยาแลว  สมศักดิ ์  ศรีสนัติสุข (2534)  ไดใหความหมาย
ของชุมชน วา ชุมชนหมายถึง กลุมคนที่มาอยูรวมกันในพ้ืนทีห่นึ่ง มีการกระทําระหวางกัน มี
ความสัมพันธรวมกัน มคีวามผูกพันทางดานจิตใจกับพ้ืนที ่ และมศีูนยกลางบริการหรือกิจกรรมตาง ๆ 
ที่สมาชิกในชุมชนนั้นไดใชประโยชนรวมกัน 

 
ชุมชนเปนศูนยกลางของความสัมพันธระหวางผูคนที่อาศัยอยูในบริเวณทองถ่ินใดทองถ่ินหนึง่ 

ฉะนั้น เมื่อผูคนมาตัง้หลกัแหลงอยูในบริเวณใด ก็มักจะตองมคีวามสัมพันธซึ่งกันและกัน มีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็ตอกัน และกระทาํกิจกรรมตาง ๆ รวมกัน ซึง่เปนกิจกรรมทีม่ีแบบแผน และมี
ผลใหผูคนเหลานั้นดํารงอยูตอไปได เราจะพบวาในแตละสังคมจะประกอบดวยชุมชนเปนจํานวน
มากมาย อาจเล็กหรือใหญก็ได ดังนัน้ ชมุชนจงึเปนหนวยสังคมที่มคีวามสําคัญ และมีอิทธิพลมากตอ
การดํารงอยูของสังคมและบุคคลมาก หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในสวนหนึ่งสวนใดของชุมชน 
ยอมสงผลกระทบถึงสวนอื่น ๆ ของชุมชนดวย (จํานงค  อดิวัฒนสทิธิ,์ 2533) 

 
สมศักดิ ์  ศรสัีนติสุข (2534) ไดกลาวถึงแนวความคิดและขอบเขตของชุมชนวา ประกอบไป

ดวย 
 
1.ชุมชนเปนกลุมคนทีม่าอยูรวมกันในพ้ืนที่หรืออาณาเขตบริเวณหนึง่ ๆ (geographic area) 

ลักษณะชุมชนในลักษณะเชนนี้ หมายถึงกลุมคนที่มาอยูรวมกันในอาณาเขตพื้นที่ทางภูมศิาสตรหนึ่ง 
ตามแตความเหมาะสมของกลุมคนที่จะเลือกทําเลที่ตั้ง  สิ่งที่นาสังเกตก็คือ ชุมชนที่ประกอบดวยกลุม
คนที่มาอยูรวมกันในลักษณะการเลือกตัง้ถ่ินฐานตามสภาพภูมิศาสตรที่เหมาะสมของแตละชุมชนนัน้ 
มักจะพบวาชื่อบานหรือหมูบานจะบอกความหมายของชุมชนที่เลือกตั้งถ่ินฐานในพื้นที่หรอือาณาเขต
บริเวณตาง ๆ  

 
2. ชุมชนประกอบดวยสมาชิกมาติดตอกระทําระหวางกันทางสงัคม (social interaction) 

ลักษณะชุมชนที่สมาชิกทัง้หลายไดมาติดตอกระทําระหวางกัน หมายถึง ภายในชุมชนสมาชิกมสีภาพ
และบทบาททีแ่ตกตางกันไป จงึมีการตดิตอกระทําระหวางกันตามสถานภาพและบทบาท บุคคล    
หนึง่ ๆ จงึมสีถานภาพและบทบาทหลายอยาง การกระทําระหวางกันจึงเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา เปน
ลักษณะของพลวัตร เปนเสมอืนเสนใยทางสังคมที่สามารถลากเสนใยตาง ๆ ภายในชุมชนหนึง่ ๆ  
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ประเภทของการกระทําระหวางกันภายในชุมชนมีอยูหลายอยางตามแตเรื่องราวตาง ๆ ที่
สมาชิกภายในชุมชนจะไดมีการกระทําระหวางกัน เชน การกระทําที่บางครัง้เปนไปในลักษณะของ
ความขัดแยง อาจจะขัดแยงในผลประโยชนหรืออํานาจซึ่งเปนการถวงดุลทางอํานาจ หรือการกระทํา
ระหวางกันเปนไปในลักษณะการขอความรวมมือ ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน หรือการแลกเปลี่ยนความ
ชวยเหลือ หรอืการกระทําระหวางกันเปนไปในลักษณะของการแขงขันซึ่งกันและกนั ซึง่มีประโยชนตอ
การพัฒนาความเจรญิกาวหนา เปนตน 

 
3. ชุมชนประกอบดวยสมาชิกที่มีความสัมพันธตอกันทางสังคม (social  relationship)  ชุมชน

ในความหมายนี้ จะหมายถึงสมาชิกภายในชุมชนที่มคีวามสัมพันธตอกันในหลาย ๆ ดาน 
ความสัมพันธอาจกลาวไดวาเปนเรื่องที่เก่ียวของกับความสัมพันธแบบปฐมภูมิและความสัมพันธแบบ    
ทุติยภูมิ  สมาชิกภายในชุมชนจะมคีวามสัมพันธทางสังคมในลักษณะของโครงสรางตามสถานภาพ
และบทบาท บรรทดัฐานทางสังคม คานิยมทางสังคม การจัดชวงชัน้ทางสังคม และสถาบันทางสังคม 
เชน สมาชิกภายในชุมชนจะมีความสัมพันธกันตามสถานภาพและบทบาทระหวางกัน ทัง้นี้ยังขึ้นอยู
กับบรรทัดฐานคานิยม และการจัดชวงชั้นทางสังคมของสมาชิกภายในชุมชนนัน้ 

ลักษณะของชุมชนที่กลาวมาแลวนั้น เปนชุมชนทั่วไปที่สามารถจะพบไดทุกชุมชน และ
ความสัมพันธตาง ๆ จะมีอยูในทุกชุมชนเชนเดียวกัน ทั้งนี้เนื่องจากวา ชุมชนเปนเรื่องของ
ความสัมพันธทางสังคมระหวางสมาชิกดวย ชุมชนจงึประกอบดวยกลุมคนทีม่ีความสัมพันธตดิตอกัน
ทั้งทางรางกาย วาจา และใจ ในลักษณะที่แตกตางกันตามดีกรี กลาวคือ ชุมชนบางแหง สมาชิกใน
ชุมชนมคีวามสัมพันธแบบใกลชิดและสนทิสนม มีการรวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกัน แตบางชุมชน
สมาชิกภายในชุมชนจะมคีวามสัมพันธอยางเปนทางการ 

 
4. ชุมชนเปนกลุมที่มคีวามผูกพันทางดานจติใจตอถ่ินที่อยู (psycho-ecological 

relationship) ลักษณะชุมชนที่กลุมคนมาอยูรวมกันเพราะความผูกพันทางดานจติใจนี้ เปนการแสดง
ถึงความรัก ความผูกพันทางอารมณของสมาชิกตอถ่ินที่อยู  การที่สมาชิกในชุมชนมคีวามผูกพัน
ทางดานจิตใจตอถ่ินที่อยูนัน้ อาจจะกลาวไดวาสมาชิกทั้งหลายไดมีการทํากิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน 

 
5. ชุมชนจะมศีูนยกลางบรกิารทางดานกิจกรรมตาง ๆ หมายถึง ศูนยบริการทางดานกิจกรรม

การปกครอง การเศรษฐกิจ การศึกษา การศาสนา การสาธารณสุข และการพักผอนหยอนใจอยางใด
อยางหนึ่ง หรือกิจกรรมหลายอยางที่มีอยูในชุมชนเพื่อที่จะบริการหรืออํานวยความสะดวกใหแก
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สมาชิกในชุมชน กลาวอีกนัยหนึ่งสมาชิกภายในชุมชนไดไปใชบริการจากศูนยกลางบริการกิจกรรม
เหลานั้น 

 
Parsons (อางถึงในสมศักดิ ์  ศรีสนัติสุข, 2534) ไดใหขอสมมติเก่ียวกับการที่มนุษยเขาไปอยู

ในชุมชนและชุมชนมีการจดัระเบียบขึ้นนัน้ เนื่องจากสมาชิกในชุมชนมคีวามสมัครใจทีจ่ะเขาไปทํา
กิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนนัน้ กลาวคือ บุคคลในสงัคมมคีติความสมคัรใจ (voluntarism) 

 
ในระบบสังคมนั้น มีกระบวนการที่สําคญัที่ทําใหระบบสังคมเกิดขึ้นอยางมีระเบียบ Parsons 

(อางถึงในสมศักดิ ์  ศรีสนัติสุข, 2534) เรียกกระบวนการนี้วา “สภาวะการเปลี่ยนแปลงเปนสถาบัน 
(institutionalization)”   ซึ่งมคีวามหมายวา การที่บุคคลมีบทบาทตาง ๆ เนื่องจากบรรทดัฐานทาง
สังคม ซึง่แสดงใหเห็นวาเปนคานิยม และความเชื่อของวัฒนธรรม วัฒนธรรมเหลานั้นไดแทรกซึมอยูใน
ระบบบคุลิกภาพของบุคคล ไดเกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอ และเปนระยะเวลานานตลอดจนมีบทลงโทษ
และการใหรางวัลซึ่งชวยสนับสนุนสภาวะการเปลี่ยนเปนสถาบันขึ้น Parsons ไดกลาวในหลักการของ
การมีสภาวะการเปลี่ยนเปนสถาบันไวดังนี ้

 
1. ผูกระทําทัง้หลายกระทําระหวางกันภายใตสถานการณตาง ๆ  
2. วิธีการที่ผูกระทําปฏิบัตินัน้ไดรับอิทธิพลจากโครงสรางทางสังคม  
3. บรรทดัฐานเกดิขึ้นจากการปรับตัวของผูกระทําตอคนอื่นจนสรางเปนบรรทดัฐานขึ้นมา 
4. ในขณะเดียวกันที่บรรทดัฐานที่สรางขึ้นมาจากการกระทําระหวางกันแลว บรรทดัฐาน

เหลานั้นถูกจํากัดอยูภายใตแบบแผนวัฒนธรรม 
5. ในทางกลับกันบรรทดัฐานเปนตัวกําหนดการกระทําระหวางกัน 
 
หากแตชุมชนที่กลาวมาขางตน  ยอมมคีวามเหมือนและความตางจากชุมชนใหม  (ชุมชนไซ

เบอร)    ความเหมือนกันของทั้งสองชุมชนนั้นไดแก 
 
- มีรูปแบบการแสดงออกเปนของกลุม/ชุมชนที่มีลักษณะเฉพาะ เฉกเชนเดียวกับชุมชนเดิม 

ซึ่งจะมีแตสมาชิกในชุมชนเทานั้นที่จะสามารถถอดรหัส เพ่ือเขาใจความหมายที่ถูกซอน
เอาไวได  หากแตวาสัญลักษณหรือความหมายที่ถูกซอนใสเอาไวนั้น จะมคีวามแตกตาง
กันในแตละชมุชน 
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- ชุมชนเดิมและชุมชนใหมนั้น  ใชสัญญะที่เปนภาษาเปนหลักในการสื่อสาร 
- ความเหมือนของชุมชนเดิมและชุมชนใหมอีกประการ คอื  ทั้งสองชุมชนนัน้ มีวัฒนธรรม

เปนของตนเองทัง้สองชมุชน   
 

สําหรับความแตกตางกัน ของชุมชนเดิมและชุมชนใหม  ไดแก 
- ชุมชน ในความหมายเดิมนัน้  หมายถึง กลุมบุคคลทีต่ัง้อยูเปนที่เปนทาง  มีขอบเขตอัน

เดียวกัน  เปนกลุมคนกลุมหนึง่ทีม่ีภูมิลําเนาอยูในภูมิศาสตรอันแนนอน  หากแตชุมชน
ใหม  เปนชุมชนที่ลองลอยอยูใน Cyberspace  เปนชุมชนที่มีสมาชิกในชุมชนอยูอยาง
กระจัดกระจาย เปนกลุมคนที่ส่ือสารในระบบสังคมสารสนเทศ  

- กระบวนการสื่อสารในชุมชนใหม  อาจมีการสรางสัมพันธไดหลายรูปแบบ มากกวาชุมชน
เดิม  ซึง่ชุมชนใหมอาจสรางสัมพันธภาพจากการไมเห็นหนาคาตากันมากอน  หรืออาจ
เห็นหนาคาตามาจากชุมชนอ่ืน  และมกีารสรางสัมพันธไปสูความสัมพันธที่ซบัซอนขึ้น  
หรืออาจหยดุความสัมพันธก็เปนได  

  
จากแนวคิดเรือ่งสังคมวิทยาและชุมชน ผูวิจัยจะนํามาเปนกรอบแนวคดิในการทําวิจัยเรื่อง 

การวิเคราะหรหัสทางวัฒนธรรมในชมุชน www.pantip.com  เพ่ือใหเขาใจถึงเรื่องของชุมชน สังคม 
วัฒนธรรม  กฏเกณฑของสังคมและบรรทดัฐานของสงัคม  อีกทัง้ยังทราบวา วัฒนธรรมจะถายทอดกัน
ได เพราะมนษุยมีภาษาเปนสื่อกลางการถายทอด มนษุยเรียนรูจากสัญลักษณ  มนุษยใชสัญลักษณ
เปนสื่อกลางในการปฏิสัมพันธ  
 
2.3 แนวคิดเรื่องปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณ (Symbolic Interactionism)  

 
ทฤษฎีปฏิสัมพันธเชิงสญัลกัษณนี้ เปนทฤษฎีที่กลาวถึงการเชื่อมโยงกันของปจเจกบุคคลใน

สังคมโดยใชระบบสัญลักษณ โดยใหความสําคัญตอกระบวนการทางจิต (mental process) และ
กระบวนการสรางความรูความเขาใจ (cognition) ที่จะมีผลตอการรบัรูและการแสดงพฤติกรรมโตตอบ 
แนวคิดนี้เชื่อวามิใชแคตัวกระตุนหรือส่ิงเรา (stimulus) เทานั้นที่จะทําใหมนษุยมีการตอบสนอง 
(response) เหมือนเชนสตัวทดลอง แตมนุษยมีสมองที่ทําใหเกิดกระบวนการคดิและกระบวนการทาง
จิตที่จะชวยใหมนุษยเขาใจความหมายของสิ่งตาง ๆ ไดเปนอยางดี (กาญจนา  แกวเทพ, 2541) 
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ทฤษฎีนี้เปนทฤษฎีหลักอีกทฤษฎีหนึ่งของสังคมวิทยา ทฤษฎีนี้เริม่ดวยความคดิเรื่องการ
กระทําระหวางกัน (interaction) และสัญลักษณ (symbol) ซึ่งเปนหัวใจ แลวจึงขยายวงออกไปถึง
มนุษยแตละคน ความสัมพันธระหวางมนษุยกับสังคม และสภาพของสังคมมนุษย ทฤษฎีนี้นับเปน
ทฤษฎีประเภทจุลภาค (micro) เพราะใหความสําคญัตอมนุษยแตละคน (สัญญา  สัญญาวิวัฒน, 
2533) 

 
George Herbert Mead  นักคดิที่สําคญัของทฤษฎีปฏิสัมพันธเชงิสัญลักษณ กลาววา การ

เรียนรูบทบาททางสังคม (social roles) ของปจเจกบุคคลนั้น จะตองอาศัยทั้งการสังเกต การ
เลียนแบบและการมีปฏิสัมพันธหรือการลงมือกระทําจรงิ จึงจะทําใหเราสามารถรบัรูตนเอง บทบาท
ของตนเอง รูกฎระเบียบทางสังคมและเลือกทีจ่ะมีปฏิสัมพันธไดอยางเหมาะสมและเปนไปโดย
อัตโนมตัิ (Stanley J.Baran & Dennis K.Davis,1995) 

 
ในขั้นตอนการปฏิสัมพันธนัน้ เราจะรับรูสิง่ตาง ๆ จากสัญลักษณ (symbol) ที่จะให

ความหมายกับเรามากขึ้นไปกวาสิ่งที่เราเห็น สัญลักษณ หมายถึง สิง่ที่มนุษยตั้งใจใชเพ่ือแทนสิง่ใดสิง่
หนึง่ และสิ่งทีส่ัญลักษณแทนนัน้ก็คือ  สิง่ที่กลุมสังคมกําหนดวาสัญลกัษณนั้น ๆ ใชแทนได  อยางไรก็
ตามไมจําเปนวาสัญลักษณและสิ่งที่สญัลกัษณแทนที ่ จะตองมคีวามสัมพันธกันเสมอไป ส่ิงที่
สัญลักษณแทนนัน้เราเรียกวา referent แตเมื่อสังคมเหน็พองตองกันวา สัญลักษณหนึง่แทนสิ่งใดส่ิง
หนึง่ สมาชิกของสังคมจงึมักเห็นวา สญัลักษณและสิ่งที่แทนนั้นไมสามารถแยกออกจากกันได 

 
โฮเบล (Hoebel) สรุปลักษณะสําคญัของสัญลักษณวา “สัญลักษณไมวาจะอยูรูปแบบใด 

มักจะตองแสดงใหปรากฎเห็น เราตองเหน็ ไดยิน รูสึก และดม หรือสูดกลิ่นได สัญลักษณจึงชวยจับส่ิง
ที่เปนนามธรรม” 

 
นอกจากนี้ จูดิท เอ ฮาววารด และโซลนี โฮแลนเดอร (Judith A. Howard & Jocelyn 

Hollander, 1977) ยังไดกลาวถึงสัญลักษณวา “เปนความหมายของทั้งวัตถุ บคุคลและพฤติกรรม เปน
ความหมายที่เปนนามธรรมไมมีตัวตน แตกตางกันไปในแตละบุคคล และเปลี่ยนแปลงไดอยู
ตลอดเวลา บุคคลจะมีพฤติกรรมตอสัญลักษณหรือความหมายของสิ่งที่เขาเหน็แตมิใชตอส่ิงนัน้ ๆ 
และความหมายของสิ่งตาง ๆ จะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีการปฏิสัมพันธ” 
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ในทางการสื่อสารนั้นยอมปฏิเสธการมีปฏิสัมพันธโดยใชสัญลักษณไมได เพราะพฤติกรรมการ
สื่อสารนั้นกระทําในเชิงสญัลกัษณ ที่จะตองใชระบบความหมายรวมระหวางคนทีเ่ก่ียวของ ซึ่ง
ความหมายที่ไดจากการสื่อสารในการปฏิสัมพันธเชงิสญัลักษณนี้จะลึกซึ้งไปมากกวาการถายทอด
ขาวสารเทานัน้ เพราะมคีวามซับซอนที่เกิดขึ้นในระหวางการสื่อสาร มีการทํากิจกรรม (action) การข้ึน
ตอกัน (interdependence) การมีความหมาย ความสัมพันธระหวางคูส่ือสาร รวมไปถึงปริบทหรือ
สถานการณทีกํ่าลังเกิดการสื่อสาร ดงันัน้การสื่อสารในแงนีจ้ึงเปนการเกิดขึ้นของความสัมพันธ
ระหวางคนในสังคมทีต่องอาศัยกฎระเบียบ ขอตกลง วัฒนธรรม หรือรหัสรวมของสงัคม 

 
ปฏิสัมพันธทางสังคมเปนสิง่ที่สรางความเขาใจพ้ืนฐานขอมูลของตัวบคุคล ซึง่ก็คือ จิตหรือ

ประสบการณสํานึกสวนตัว ตัวตนหรือความเขาใจเกี่ยวกับตนเอง และการสรางความรูเก่ียวกับสังคม 
ทั้ง 3 สิ่งเปนปจจัยสําคัญทีจ่ะทําใหเราทราบบทบาททางสังคม (social roles) และเรียนรูทีจ่ะทาํตาม
บทบาทนัน้ ซึง่การเรียนรูจะตองมาจากการเรียนรูจากประสบการณตรง คือ มีการสังเกต เลียบแบบ
และมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมนั้นโดยตรง บทบาททางสังคมจะทาํใหทราบวา ตัวเราเปนอยางไร 
ผูอ่ืนมองเราอยางไร และเปนตัวกําหนดพฤติกรรม การกระทําทางสงัคม แนวโนมปฏิสัมพันธทางสังคม
ของเรา จะเหน็ไดวาตัวตนมาจากการกําหนดของการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอม ซึ่งตัวตนที่เรารับรูนี้
เองจะเปนตัวผลักดันใหเรามีปฏิสัมพันธเชิงสญัลักษณกับสังคมตอไป 

 
การสื่อสารในทุกสังคมจะตองอาศัยสัญลกัษณเปนสื่อกลางในการมีปฏิสัมพันธ ในแตละวัฒน 

ธรรม ก็ยอมจะใชสัญลักษณและใหความหมายที่แตกตางกันไป เชน ของสิ่งหนึ่งอาจจะมีสัญลักษณได
หลายอยางที่สมาชิกในสังคมใชในทางทีค่อนขางเปนมาตรฐาน เพ่ือใหเกิดความหมายรวมกัน คือ 
ภาษา (language) ฮอลแลนเดอร (Hollander) กลาววา “ภาษาคือส่ิงทีท่ําใหมนุษยตางจากสัตวอ่ืน
อยางเห็นไดชดั” ภาษาเกิดจากการติดตอกับคนอื่น ๆ และภาษาประกอบไปดวยความหมายที่ถูกแฝง
ไวในรูปสัญลกัษณ (symbolized meaning) ซึ่งทําหนาที่เปนแหลงกระตุนและตัวกลางที่ทําใหเกิดการ
ตอบสนอง แมวาคนสวนใหญจะมีภาษาไวใชเปนสัญลกัษณในการสื่อความหมาย แตในแตละสังคมก็
มีภาษาที่ใชแตกตางกันไป ซึ่งความหมายหรือรหัสของภาษานั้นก็จะเปนทีต่กลงรวมกันของสังคมนั้น ๆ  

 
สําหรับงานวิจัยเรื่อง “รหัสทางวัฒนธรรมในชุมชน www.pantip.com ”   ผูวิจัยไดนํากรอบ

แนวคิดเรื่องปฏิสัมพันธเชิงสญัลักษณมาใชในการอธิบายในเรื่อง     รหัสทางวัฒนธรรมของชุมชนทาง
อินเทอรเนต็ ซึ่งจากทฤษฎีจะเหน็ไดวาการสื่อสารในทกุสังคม ทุกชมุชน  จะตองอาศัยสัญลักษณเปน
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ตัวกลางในการมีปฏิสัมพันธ  ในแตละวัฒนธรรมก็ยอมจะใชสัญลักษณและใหความหมายของ
สัญลักษณที่แตกตางกันออกไป  การสื่อสารในแงนี้ จงึเปนการเกิดขึน้ของความสัมพันธระหวางคนใน
สังคม ทีต่องอาศัยกฏระเบียบ ขอตกลง วัฒนธรรม หรือรหัสรวมของสงัคม  
 
2.4 แนวคิดสัญญะวิทยา (Semiology) 
 

Charles Morris (1996)  กลาววา  สญัญะเปนตัวกระตุนซึ่งพรอมที่จะตอบสนอง Morris  ได
ใหคําจํากัดความ ผูตคีวามเปนคน สัตว หรือตนไม ซึง่ไดรีบเอาสิ่งกระตุนซึ่งเปนสญัญะ ตัวที่ถูกตีความ
จะเปนผูกําหนดจดัวางทีต่อบสนองในแนวทางที่แนนอนเพราะวาสัญญะเปนตัวกําหนด , denotatum 
สามารถที่จะเปนอะไรก็ไดทีถู่กกะเกณฑโดยสัญญะ ซึง่สามารถที่ทําใหสัตวหรือตนไม ตอบสนองได
อยางเหมาะสม และ Significatum ก็เปนเงื่อนไขที่จะทําใหการตอบสนองเปนไปอยางเปนไมได  

 
ตัวอยางเชน สุนัขไดถูกสอนใหตอบสนองในสิ่งตางๆ เชน เสียงเรียกในการใหกินอาหาร เสียง

เรียกเปนเงื่อนไข สุนัขมคีวามลุกล้ีลุกลนในการที่จะตองการกินอาหารในทีน่ี้เสียงเรียกเปนสัญญะใน
การเรียกสุนัขและสุนัขก็เปนตัวแปลสัญญะ ความพรอมของสุนัขเปนสิ่งที่ไดตคีวาม เพราะวาโดย
เฉพาะตัวอาหารเองก็พรอมที่จะทําใหสุนขัมากินอาหารได อาหารก็เปน Denotatum คณุสมบตัิในการ
กินเปน Signilicatum  หรือในตัวอยาง  พอพูดกับลูก "ไปซื้อของเลนกันเถอะ" คําวา ของเลน 
เปนสญัญะ เด็กจะเปนผูตคีวาม ลักษณะอาการขยับไปที่รานของเลน คือ Interpretant ตําแหนงของ
ของเลนที่อยูในราน คือ Denotatum และความสามารถในการเลนของเลน คือ Signilicatum 

 
Morris กลาวตอไปถึงคณุคา 3 อยาง ของ Sign ไดแก  มีอานาจสั่งการ  ( Designative ) , มี

คณุคาหรือการประเมนิคา ( Appraisive ) , มีการวางเงื่อนไข ( Prescriptive ) 
 
มีอํานาจสั่งการ  ( Designative ) เปนลักษณะของ สัญญะ ที่มอํีานาจสั่งการไปยังผูที่

ตคีวามวาวัตถุนั้นเปนอะไร มีความหมายวาอยางไร หรอือีกอยางหนึ่ง สัญญะ ใชในการสั่งการบางสิ่ง
หรือใชแทนบางสิ่ง 

  มีการประเมนิคา มีคณุคา ( Apprasive ) เปนลักษณะของสัญญะที่ผูทีต่คีวามตอคณุสมบตัิ
ของวัตถุนั้น ๆ ซึ่งคนสามารถที่จะประเมินความหมายและเขาใจไดอยางถองแท 
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มีการวางเงื่อนไข (Prescriptive) เปนการกําหนดใหผูคนเขาใจตอการตีความในความหมาย
ที่แนนอน  สญัญะจะบอกถึงทิศทางในการที่จะตคีวาม ซึ่งสามารถทีจ่ะเขาใจตอกัน 

 
ในระบบของสญัญะสิง่ที่สําคญัที่สดุสิง่หนึ่งคือ "ภาษา" ในภาษา สัญญะ จะประกอบไปดวย

กลุมของเสียง ซึ่งมคีวามหมาย เสียงรวมตัวกันเปนวลี อนุประโยค ซึง่ใชออกแบบวัตถุ Morris ได
กลาวถึงสัญญะวาเปน ผูลงความเห็น ผูใหสันนิษฐาน ( ascriptors ) เพราะสัญญะตคีวามบางสิ่งที่
เก่ียวกับความคดิหรือวัตถุ  

 
นอกจากนั้น  Morris ไดกลาวแสดงถึงการกระทําตอกันของมนุษยเก่ียวกับ สัญญะ และ

ความหมายในหลาย ๆ รูปแบบ   ในการกระทํามี 3 ขั้นตอน ขั้นที่ 1 การรับรู ( Perception ) คนจะตอง
เริ่มรับรูเก่ียวกับสัญญะ ในขั้นที่ 2  Manipulation คนจะตองตคีวามถึงความหมายตัดสินใจวาจะ
ตอบสนองอยางไร แลวตอมาก็มาในขั้นที ่ 3 Consummated การบรรลุจุดมุงหมายคือการตอบสนอง
อยางจริงจังและถูกตองตามจุดประสงคของผูสง  
 

ทฤษฎี Morris ไดพัฒนาทฤษฎีระบบในสวนแรก คือ Semantics หรือ การเรยีนเกี่ยวกับ 
สัญญะ เก่ียวของอยางไรกับส่ิงของ ในทีน่ี้เราสนใจในเรื่อง สัญญะ ถูกนําไปออกแบบสื่อสารอยางไร 
ความสัมพันธระหวางโลกของ สญัญะ และโลกของสิ่งของ   ในขั้นที่ 2 Syntactics หรือการศกึษาถึง 
สัญญะ เก่ียวของอยางไรสิ่งอื่นๆในสวนนี้พูดถึงโครงสรางและระบบโครงสรางและชี้ประเดน็ไปในทาง
ของ   สัญญะวาจัดการอยางไรตอระบบสญัญะที่ใหญกวา   ในขั้นตอนสุดทาย Pragmatics สนใจใน
การใช รหัส ( Code ) ในชีวิตประจําวันของคน รวมทั้งผลของ สัญญะ ตอพฤติกรรมของคนและ
แนวทางของคน รูปแบบของ สัญญะ และในการปฏิบัติจริงตอกัน 

 
Donald Ellis อธิบายวา  Syntactics Code เปนรปูแบบโดยทั่วๆไปของการสนทนาของคน

คนจะมคีวามเขาใจ Syntactics Code เพราะเขารูจักกฏของโครงสรางและการถอดความของศัพท
เฉพาะ ไมใชเพราะเขาไดรวมกันในการเรยีนรูใน 

 
Pragmatic Code เปนการใชกันอยูในการพูดทุก ๆ วันและอยูบนพ้ืนฐานของความรูของ

เฉพาะกลุมภายในสถานการณที่กําหนด Pragmatic Code บางทีก็เขาใจกันไดดีเพราะมีการ
แลกเปลี่ยนการพูดคุยซึ่งกันและกันระหวางกลุมภายในสถานการณทีเ่ก่ียวของ ถึงแมวาคุณไมมคีวาม
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ลําบากในการตคีวามคําตาง ๆ  แตคําตาง ๆ จะมีความหมายแตกตางออกไปเมื่อไปอยูในตางทองที ่
ประเพณี  

 
Susanne Langer (1996)  ไดใหความแตกตางระหวาง Sign และ Symbols   วา สัญญะ

เปนตัวหมายถึงของวัตถุนั้น  ๆ   เชน เมฆเปนสญัญะของฝน หัวเราะเปนความหมายของความสนุก 
และสีแดงเปนความหมายของการหยุดขามถนน สําหรบัสัญลักษณไมใชตัวแทนของวัตถุแตเปนตัวนํา
สําหรับใชในการตคีวามหมายวัตถุ สัญลักษณทําใหคนคดิเกี่ยวกับบางสิ่งแยกจากลักษณะที่เปนอยู
ปจจุบัน Langer ไดเรียกสัญลักษณวา "เครื่องมือทางความคดิ"   ไมใชเพียงแตคนเทานัน้ที่ใช
สัญลักษณแตเขาครอบครองความจําเปนขั้นพ้ืนฐาน สําหรับ    สัญญะและสัญลักษณยังมีผลตอไปใน
ระบบการกิน การนอน พฤติกรรมของมนุษยสวนมากสามารถที่จะอธิบายในความหมายของพบเห็น
สัญลักษณทีต่องการได 

 
เหมือนที ่Peirce  และ  Morris Langer ไดพบความหมายอันซับซอนอยางเกี่ยวเนื่องกันของ

สัญลักษณ วัตถุ คน เหมือนที่บอกวา ถาไมมีสิ่งใดเลยก็ไมมีความหมายอะไรเลย เชนกัน แตเรามีทัง้
สองอยาง คอื เหตุผลและความหมายทางลักษณะชวีภาพเปนความสัมพันธระหวางสัญลักษณและ
บุคคล ความสําคัญอยางจริงจงัของภาษา อยางไรก็ตามไมใชเปนดาํโดดเดี่ยว แยกประเภท แตเปน
การสนทนาพูดคุยสื่อสารซึ่งกันและกัน คาํพูดใชตั้งชื่อส่ิงของ กอนทีร่ปูประโยคจะถูกสรางขึ้นมาอยาง
มีรูปแบบ ไมมีคําใชเรียก ไมมีอะไรเลย ไมมคีําพูด แตพยายามผูกเขากันใหเปนรูปประโยค สราง
โครงสรางของภาษาขึ้นมา ซึ่งมคีวามสลับซับซอนเพื่อใชเรียกบางสิ่งที่กําหนดขึน้ เชน คําวาสุนัข เมื่อ
พูดถึงคํานี้ก็จะรูไดทนัทีวาเปนสัตวประเภทหนึ่ง  แตเมือ่มีกลุมคําอื่นมาผสมกันเปน สนุัขสีน้ําตาลตัว
นอยนอนที่เทาของฉัน เพราะภาษาสามารถที่จะสรางใหเกิดความสละสลวย มีระบบมีโครงสราง
เพ่ือใหเกิดความจริงจงัของการสื่อสารมากขึ้น 

 
สัญลักษณใด ๆ ก็ตามรวมทัง้โครงสรางของประโยค ความคดิในการสื่อสาร ความคิด   ทั่ว ๆ 

ไป รูปแบบ หรือ แบบฟอรมตาง ๆ ที่สื่อสารโดยใชสัญลักษณ ความหมายก็ คือ ความหมายรวมกัน
ระหวางผูส่ือสาร แตผูสื่อสารแตละคนก็จะมีความหมายสวนตัวหรือภาพพจนสวนตัว ซึง่จะเปนการ
เติมความหมายทั่วๆไปของภาษาธรรมดา   
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สัญญะวิทยา แปลมาจาก ภาษาอังกฤษวา “Semiology” หมายถึง “ศาสตรแหงสัญญะ” 
(Science of Sign) โดยสญัญะ (Sign) หมายถึง สิ่งที่ถูกสรางเพื่อใหมคีวามหมาย (Meaning) แทน
ของจรงิ (Object) ในตัวบท (Text) และในบริบทหนึง่ 
 
 สัญญะวิทยา  (Semiology หรือ Semiotics) นั้น O’Sullivan (1983 : 210,214) (อางถึงใน
ประสพโชค  นวพันธุพิพัฒน, 2540) ไดอธิบายและใหคําจํากัดความไววา เปนการศึกษาในเรื่อง
ของสัญญะ (Sign) รหัส (Codes) และวัฒนธรรม ซึง่เก่ียวของกับการแสดงใหเหน็ถึงลักษณะทีส่ําคัญ
ของสัญญะและการที่สัญญะนั้นถูกนํามาใชในสังคม 
 
 สัญญะนี้มีลักษณะที่สําคญั 3 ประการ คือ 
 
 ประการที ่1 จะตองมีลักษณะทางกายภาพ 
 ประการที ่2 จะตองมคีวามหมายถึงบางสิ่งบางอยาง นอกเหนือไปจากตัวของมันเอง 
 ประการที ่3 สัญญะนี้ จะตองถูกนํามาใชและรับรูโดยผูทีเ่ก่ียวของวาเปนสัญญะ 
 
 Ferdenand de Saussure (ศิรชิัย  ศริกิายะ และกาญจนา  แกวเทพ, 2531 : 183-184) 
อธิบายความหมายของสัญญะวา เปนสิ่งที่สัมผัสไดดวยอายตนะ (ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ) และเปนสิ่งที่
คนกลุมหนึง่ตกลงใชส่ิงนัน้เปนเครื่องหมาย (mark) ถึงอีกส่ิงหนึง่ที่ไมไดปรากฎในสัญญะนั้น เชน เวลา
เราเขียนอักษรคําวา “มา” โดยที่เราหมายถึง “ตัวมาจริง ๆ” สวนที่เปนเครื่องหมาย (ตัวอักษรเขียนคํา
วา “มา”) นี้เรียกวา “ตัวหมาย” (Signifier) สวนตัวมาจริง ๆ เรียกวา “ตัวหมายถึง “ (Signified)  
กระบวนการทัง้หมดนี้เราเรียกวา “การสรางความหมาย” (Signification) การศึกษาในเชิงสัญญะ
วิทยาใหความสําคัญกับการหาความสัมพันธระหวางตัวหมายกับตัวหมายถึง เพ่ือดูวาความหมายถูก
สรางขึ้นและถูกถายทอดออกมาอยางไร โดยนําเอาตัวบท (Text) มาวิเคราะหเพ่ือดูวาตัวหมายนั้น
สรางความหมายอยางไร  
 
 เรื่องของกระบวนการสรางความหมาย (Signification)  Roland Barthes ผูเปนศิษยคนหนึง่
ของ Saussure เปนผูทีศ่ึกษาถึงเรื่องนี ้ เขาใหแนวความคดิในการวิเคราะหความหมายแฝงที่อยูในการ
ตดิตอส่ือสารโดยหัวใจสําคญัของแนวคดิ Barthes คือข้ันตอนในการแสดงความหมาย 2 ระดับคือ ใน
ระดับแรก เปนระดับที่เก่ียวของกับลักษณะความเปนจรงิตามธรรมชาติ คือ การตคีวามหมายโดยอรรถ  
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สวนในระดับที่สอง เปนการตคีวามหมายในระดับทีม่ปีจจัยทางวัฒนธรรมเขามาเกี่ยวของ คือ การ
ตคีวามหมายโดยนัยแฝง 
 
ความหมายโดยอรรถ  (Denotation Meaning) 
 
 นักวิชาการบางทาน ระบศุัพทเปนไทยวา “ความหมายตรง” เปนตัวหมายถึง (signified) ที่ถูก
ประกอบสรางขึ้นมาอยางภววิสัย (objective) ดังทีเ่รากลาววา เปนความหมายที่เขาใจกันตาม
ตัวอักษรเปนความหมายที่เขาใจตรงกันเปนสวนใหญ และมักเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป  ตัวอยางที่
ชัดเจนที่สดุ คอื ความหมายที่ระบุอยูในพจนานุกรม เชน แมคือสตรผูีใหกําเนิดลกู หมีเปนสตัว 4 เทา 
(2 มือ 2 เทา)  ประเภทหนึง่ โดยทั่วไปความหมายโดยอรรถนี้เปนความหมายชั้นแรกที่อาจถือไดวาเปน
สามัญโดยทั่วไปที่มองเห็นไดอยางชัดเจน ในกรณีของภาพถายถนนในเมืองและมีขอความเขียนวา 
“ถนนในเมือง” ทั้งภาพและขอความนั้นจะถูกอานความหมายโดยอรรถวา “นี่เปนถนนสายหนึง่ใน
เมือง” 
 
ความหมายโดยนัย (Connotative meaning) 
 
 นักวิชาการบางทานระบคุําศพัทเปนไทยวา “ความหมายแฝง” คําวา “ความหมายโดยนัย” นั้น 
เปนตัวหมายถึงที่ประกอบสรางอยางตรงกันขามกับตัวหมายโดยอรรถ กลาวคือ ถูกประกอบสราง
ข้ึนมาอยางเปนอัตวิสัย (Subjective) ไมวาจะเปนอัตวิสัยในระดับบุคคล เชน ประสบการณสวนตัว
หรืออารมณความรูสึกของคนแตละคนทีม่ตีอแม ก็จะทาํใหคดิถึงแมในแง “ความเจ็บปวดทีท่ิ้งลกูไป
ตั้งแตเล็ก ความดุเขมงวด ความออนโยน ความอบอุน ฯลฯ หรือเปนอัตวิสัยระดบัสังคม เชน ใน
สังคมไทย สังคมจนี สังคมอินเดีย สงัคมอเมริกัน จะใหความหมายโดยนัยที่มตีอ “แม” อยางแตกตาง
กัน ที่เราเรียกวา “คานิยมของแตละสังคม” Barthes เรียกความหมายโดยนัยนี้วา เปนความหมายชั้นที่
สอง (second order of signification) (กาญจนา  แกวเทพ, 2543)  
 
 การที่ตัวหมาย  (Signfier) จะสรางความหมายได  ความสัมพันธกับตวัหมายถึง (Signified) มี
ลักษณะที่ไมตายตัว ฉะนั้นการที่จะเขาใจความหมายไดนั้น จําเปนทีจ่ะตองมีการเรียนรูความสัมพันธ
ของรหัส (Code) เพ่ือชวยในการตีความหมายของสัญญะ (Sign) ซึ่งเปนลักษณะเชนเดียวกันกับ
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การศึกษาภาษาที่ความหมายกําหนดมาจากไวยากรณ เชนเดียวกับที่รหัส (Code) และจารีต 
(convention) เปนตัวกําหนดเนื้อหา (Text) ตาง ๆ ที่ใชในการศึกษา  
 
 John  Fiske (1982)  ไดกลาวถึงวิธีการศกึษาเชิงสัญญะวิทยาวาเปนการศึกษาในสวนสําคัญ 
3 สวน คือ  
 
 1. เปนการศกึษาในเรื่องของสัญญะ (Sign)  ซึ่งจะตองมีลักษณะทางกายภาพ มีความ
หมายถึงบางสิ่งบางอยางที่นอกเหนือจากตัวมันเอง และสัญญะนี้จะตองถูกนํามาใช และรับรูโดย
ผูเก่ียวของวาเปนสญัญะ (Sign)    

 
Peirce  ไดใหความสําคัญกับสัญญะเพราะไมมีการสื่อสารใดที่เกิดนอกระบบสัญญะ 

ซึ่งสญัญะ (Sign) สามารถแบงออกเปน 3 ประเภทคือ  
 
1.1 ภาพเหมือน (Icon) หมายถึง สัญญะที่มีลักษณะเปนภาพ  หรือเปนวัตถุทีม่องเหน็ได

ชัดเจน เชน เครื่องหมายแสดงยศ ตําแหนง จะเปนตัวชี้ใหเหน็ถึงความมีอํานาจ ภาพถาย อนุสาวรีย 
รูปปน เปนตน 

1.2 ดัชนี (Index) หมายถึง สัญญะที่มีลักษณะเปนตัวชีใ้หเหน็อีกสิ่งหนึ่ง โดยอาศัยการคิดหา
เหตุผล เชน ควันไฟ อาการของโรค 

1.3 สัญลักษณ (Symbol) หมายถึงสัญญะที่มีลักษณะเกี่ยวกันกับส่ิงที่เปนกฎหรือระเบียบ 
หรือส่ิงทีทุ่กคนเหน็พองตองกัน เขาใจเหมอืนกัน ตองอาศัยการเรียนรู เชน คํา ตัวเลข ชวเลข หรือภาพ
ในหลวง ทุกคนก็เขาใจเหมือนกันหมดวาเปนสิ่งทีต่นเองใหความเคารพยกยอง เทดิทูน 

 
สัญญะ  (Sign) ทัง้ 3 นี ้ ไมไดแยกจากกันโดยเดด็ขาด สัญญะหนึง่อาจประกอบดวยรูปแบบ

ตาง ๆ กัน ซึง่อาจจะเปนไปไดทัง้ภาพเหมือน  ดัชน ี และสัญลักษณ รวมกันอยูก็ได เชน ภาพพระสงฆ  
เปนไดทั้งภาพเหมือน ก็คือ ภาพเหมือนของพระจริง ๆ ขณะเดียวกัน ก็เปนดัชนี คือเปนตัวชี้ใหเหน็ถึง
เปนตัวแทนของศาสนา  และก็เปนทัง้สัญลักษณดวย ในแงทีทุ่กคนตองใหความเคารพนับถือ  
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2. เปนการศึกษาในเรื่องรหสั (Code)  เปนรหัสพฤติกรรม (Code of Behavior) และรหัสการ
ใหความหมาย (Signifying Code)  ซึ่งอยูในลักษณะของสญัญะตาง ๆ ที่ปรากฎอยูในสังคมและ
วัฒนธรรมนัน้  

 
โดยรหัส สามารถแบงออกไดดังนี้ คือ 
 
2.1 Product Codes  เปนรหัสที่เก่ียวกับวัตถุ สิ่งของ เครื่องใช ที่บงบอกความหมายที่

แตกตางกัน เชน เมื่อเรามองดูจานอาหารที่แตละบานใสอาหาร เราก็จะทราบความหมายของบานนัน้
ได 

 2.2 Social  Codes  เปนรหัสที่เก่ียวกับความสัมพันธระหวางบุคคล เชน คนไทย ไมถือวาการ
ที่ลูกตบหัวหรอืตบไหลเปนการแสดงความรัก แตรหสัของอเมริกันจะอนญุาตการแสดงความหมาย
เชนนัน้  

2.3 Cultural Codes  เปนรหัสที่เก่ียวของกับวัฒนธรรม ประเพณีตาง ๆ เชน การยิ้มของคน
ไทย จะมีรหัสใหกระทําไดหลายวาระโอกาส หลายความหมาย ในขณะที่สังคมตะวันตก จะมรีหสัที่มี
ความหมายนอยกวา 

2.4 Personal Codes เปนรหัสที่เก่ียวกับบุคคล เชน การเปนนักการเมืองในสังคมอเมริกัน
และสังคมไทย จะมคีวามหมายที่แตกตางกัน (กาญจนา  แกวเทพ, 2541 : 96) 

 
3. วัฒนธรรม (Culture)  เปนวัฒนธรรมทีม่ีสัญญะ (Sign) และรหัส (Code) เก่ียวพันกันอยูใน

แตละวัฒนธรรม และจะมคีวามหมายเฉพาะเมื่ออยูในวัฒนธรรมนั้น ๆ  
 
ในการศึกษาถึงสัญญะในสื่อมวลชนนัน้ Fry and Fry (1986 : 443-453) ไดพยายามสราง

แบบจําลองเชิงสัญญะวิทยาขึ้นมาเพื่อใชศกึษากระบวนการสรางความหมายในสื่อมวลชนโดย
แบบจําลองนีม้ีรากฐานมาจากทฤษฎีทางภาษาของ Peirce และ Eco โดย Fry and Fry ไดให
ความสําคัญทัง้ “ตัวบท” (Text) ในสื่อ และการตีความ (Interpretation)  ซึ่ง “ตัวบท” นั้นมีพลงัที่จะ
กําหนดกระบวนการของการสรางความหมายโดยตัวผูรับสาร และมีปจจัย 2 ปจจัย ทีท่ําใหตัวบทของ
ส่ือมีพลัง คือ   1) ความรูเก่ียวกับรหัสทางวัฒนธรรมของตัวผูเขารหัส (encoder)  ซึ่งเปนตัวกระตุนให
ผูรับสารเกิดความสนใจตลอดจนลักษณะโครงสรางของตัวบท  2) ตวับทที่มีพลังนัน้สามารถดึงความ
สนใจของผูรับสารไปสูตัวบทบางสวนเปนพิเศษโดยที่สามารถจะละความสนใจจากตัวบทสวนอื่นได 
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นอกจากนั้นแลว  Berger ไดกลาววา “การวิเคราะหเชิงสญัญะนั้น มุงเนนไปที่การให

ความหมายในเนื้อสาร เปนความหมายที่มีสาเหตมุาจากความสัมพันธ (relation) โดยเฉพาะ
ความสัมพันธระหวางสัญลกัษณ”  (ประสพโชค  นวพันธุพิพัฒน , 2540 : 17)  นอกจากนั้นแลวในการ
วิเคราะห   สญัญะ สิง่หนึ่งที่ขาดไมไดก็คอื ความรูรหัส (Code) ซึ่งจะมีความแตกตางกันไปในแตละ
วัฒนธรรม  เปนสิ่งที่เราเรียนรูมาจากสังคมและวัฒนธรรมของตน  เมื่อมองจากมุมมองนี ้วัฒนธรรมจึง
นับวาเปนระบบของการสรางรหัส (Codification) ที่มีบทบาทสําคญัตอชีวิตของเรา  การทีค่นเราจะ
ไดรับการขัดเกลาทางสังคม และมีการเรยีนรูแนวทางของวัฒนธรรมนั้น หมายถึงวา จะตองไดรับการ
สั่งสอนรหัสตาง ๆ มาจํานวนหนึง่ ซึง่มักจะมีขอบเขตทางชนชัน้ สังคม ทีต่ัง้ทางภมูิศาสตร กลุมชาติ
พันธุ ฯลฯ  เปนตัวกําหนดรหัสยอย ๆ (Subcodings) ตาง ๆ เหลานีจ้ะปรากฎอยูในรหัสสากลใหญ ๆ 
(General Code) 

 
ศริิชัย  ศิริกายะ และ กาญจนา  แกวเทพ (2531 : 83-84) ไดอธิบายถึงการนําเอาทฤษฎีเนนที่

ตัวสารหรือตัวเนื้อหา (บท) ของสื่อมวลชน มาศึกษาวา ฐานของตัวทฤษฎีที่นํามาใชวิเคราะหเนื้อหา มี
อยูวา เนื่องจากกฎตาง ๆ ของภาษา (หรือลักษณะอื่นใดก็ตามที่ถูกทําขึ้นมาแทนหรือ “การเขารหัส”) 
ถูกกําหนดหรอืมีขอจํากัดโดยโครงสรางภายในของวัฒนธรรมเดิม (รากเดิมของวัฒนธรรม) ดังนัน้ ตัว
เนื้อหาหรือตัวบทที่เลือกมาศึกษาจึงเปนการเปดโอกาสใหนํามาอานและตคีวามได ดังนัน้ เราจึง
สามารถเขาใจความหมายหากเรารูกฎเกณฑของภาษาและมีความคุนเคยดีกับวัฒนธรรม  ถึงแมวา 
แนวทางในการศึกษาเรื่องนีจ้ะมีมากมาย แตเราก็ยังสามารถระบุลักษณะที่สําคญัของทฤษฎีเหลานี้คือ 

 
ประการแรก ความหมายที่เราตคีวามออกมาจากตัวเนื้อหาของสื่อมวลชน ไมจําเปนตองเปน

เชนเดียวกันกับความตั้งใจของผูสงสาร หรือเปนความหมายเดียวกันกับที่ผูรับสารมอียู แตความหมาย
ที่เราตคีวามนั้น เราถือเปนความหมายที่ปราศจากอคติ  เกิดขึ้นมาจากหลักตรรกะของระบบ
สัญลักษณที่ใชในการ “เขารหัส”  

 
ประการที่สอง การศึกษานี้ไมไดเนนเฉพาะความหมายที่ปรากฎในระดับพ้ืนผิวหรือ

ความหมายตามตัวหนงัสือของเนื้อหาสื่อมวลชนเทานัน้ แตยังใหความสนใจตอความหมายที่แฝงหรือ
ความหมายเชิงนัยยะ ซึ่งผูสงสารอาจจะตัง้ใจหรือไมตั้งใจใหเกิดความหมายดังกลาวก็ตาม 
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ประการที่สาม  แนวทางการศึกษานี้ไมไดจํากัดเฉพาะการวิเคราะหภาษาเขียนเทานั้น แตยัง
รวมไปถึงรูปภาพ ทาทาง เสยีง เครื่องไมเครื่องมือตาง ๆ ที่ถูกนํามาใชในการสื่อความหมายดวย 
 

ในการนําแนวคดิสัญญะวิทยาเขามาใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้  ทําใหทราบถึงลักษณะ
ของสัญญะและรหัสที่ปรากฏอยูในชุมชน www.pantip.com  ซึ่งทําใหผูวิจัยทราบถึงความสําคัญของตัว
บทในสื่อและการตีความตัวบท อีกทั้งทําใหทราบวา โครงสรางภายในของวัฒนธรรมเดิมนั้น นําไปสู
ความรูเรื่องรหสั ซึ่งเปนตัวกําหนดรหัสยอย ๆ และรหัสสากลใหญ ๆ  ซึ่งการวิเคราะหระบบสญัลกัษณ
นั้น ตองวิเคราะหทัง้ความหมายในระดบัพ้ืนผิวและความหมายเชิงนัยยะ หากแตไมไดมุงวิเคราะหแค
ภาษาเขียนเทานั้น ยังตองรวมไปถึงรูปภาพ ทาทาง เสียง เครื่องไมเครือ่งมือตาง ๆ ทีถู่กนํามาใชในการ
สื่อความหมายดวย 
 
2.5 ผลงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

1. ประสพโชค  นวพันธุพิพัฒน  ศึกษาเรื่อง “การใชรหัสที่ปรากฎในงานของนักเขียนการตูน
ไทย” เพ่ือช้ีใหเหน็และเขาใจถึงการเลือกใชรหัสของนักเขียนการตูนไทย ในการถายทอดทศันคตแิละ
ความคดิของตนมายังผูอาน และเพื่อวิเคราะหใหทราบถงึลักษณะเฉพาะในการใชรหัสตามประเภท
ของการตูนที่แตกตางกัน พบวา ประเภทของการตูนที่แตกตางกัน จะมีการใชรหัสทีค่ลายคลึงกัน แต
วางน้ําหนักความสําคัญไมเทากัน  เชนรหัสเฉพาะของการตนู รหสัภาษา มุข และรหัสเสริมอ่ืน ๆ 
ขณะเดียวกันก็มีขอแตกตางที่เหน็ไดเดนชัด คือ สวนใหญของการตูนการเมอืงตองการตัวอางอิง 
ขณะที่การตูนเด็กและการตนูตลกไมตองการตัวอางอิงถึง  และยังมบีริบทอืน่ ๆ ที่เขามามีอิทธพิลตอ
การใชรหัส เชน เงื่อนไขเวลา วัฒนธรรม ประสบการณเปนตน นอกจากนี้ เมื่อมุงศกึษาในปริบททาง
วัฒนธรรมจะเห็นวา โลกของการตนูเปนโลกสมมติ ที่ไดสรางวัฒนธรรมการตนูเฉพาะของตนเองขึ้นมา
ชุดหนึง่ เปนวัฒนธรรมที่ยอมรับรวมกันระหวางผูวาดในฐานะผูสงสารและผูดูการตนูในฐานะผูรับสาร  

 
2. ชไมพร สุขสัมพันธ  ศกึษาเรื่อง “การวิเคราะหสญัญะ รหัสและกระบวนการสรางรหัสใน

การตูนญี่ปุน” เพ่ือวิเคราะหถึงสัญญะและรหัสตาง ๆ ทีป่รากฏในการตูนญี่ปุนและเพื่อศึกษาวิเคราะห
ถึงกระบวนการสรางรหัสในการตูนญี่ปุนในการถายทอดความหมายมายังผูรับสาร พบวาสัญญะใน
การตูนญี่ปุนประกอบไปดวยสัญญะ 3 ประเภท คือ ภาพเหมือน,ดัชน,ีสัญลักษณ  และในการตูนญี่ปุน 
ประกอบไปดวยรหัส 4 ประเภท คือ Product Code, Social Code, Cultural Code,Personal Code 
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ซึ่งถูกสรางมาจากวัฒนธรรมญี่ปุนที่สําคญั ซึง่รหัสทางวัฒนธรรมเหลานี้เปนเครื่องมือในการกํากับและ
ถายทอดความหมายในการผลิตการตนูญีปุ่น 
 

3.จันทรเพ็ญ  โภคาชัยพัฒน ไดศึกษาเรื่อง “การสรางสัญญะผานโฆษณาทางสื่อมวลชนเพื่อ
กําหนดสถานภาพของสินคา : กรณศีึกษาเครื่องใชไฟฟาชารป” พบวารูปแบบการสรางสญัญะจะเนน
รูปแบบความเปนครอบครัวสมัยใหม มรีปูแบบและเนือ้หาที่เปนการแกปญหา เพ่ือความสนุกสนาน
และคณุภาพของสินคา นอกจากนั้นแลว นโยบายของบริษัทผูผลิตเนนผูบรโิภคที่มฐีานะทางเศรษฐกิจ
ดี และยังสามารถกําหนดสถานภาพของผูบริโภคที่เก่ียวกับสถานภาพของสินคาได 

 
สําหรับการวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหรหัสทางวัฒนธรรมในชุมชน www.pantip. com ” นั้น เปน

การศึกษาวิเคราะหโดยใชแนวคดิสญัญะวิทยาในการวิเคราะห ซึง่งานวิจัยที่นํามาเปนแนวทางในการ
ศึกษาวิจัยนั้น ไดใชแนวคดิเชิงสญัญะวิทยาในการตีความการตูนไทย การตูนญี่ปุนและโฆษณา ซึ่งถือ
วาเปนสื่อมวลชนอยางหนึง่ จงึสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการตีความตัวบทที่ปรากฎอยูในการ
สนทนากันทางอินเทอรเนต็ไดเขาใจย่ิงขึ้น 
 

4.งานวิจัยของสายชล  บูรณกิจ (2541) ศึกษาถึงบทบาทของเวบ็ไซตไทยในกระบวนการ
ประสานสงัคม พบวา เว็บไซตไทยมีบทบาทในการเชื่อมโยงประสานสังคม (Social integration and 
correlation) ดวยการนําเสนอขาวสารที่ทันตอเหตุการณทีเ่กิดขึ้นในประเทศไทย มีการติดตอส่ือสาร
สองทางแบบตอเนื่องระหวางผูใชบริการกับผูพัฒนาเว็บไซต (Web master) กอใหเกิดปรากฎการณ
ขยายฐานสังคม (Social expansion) นอกจากนี้ยังมีบทบาทในการถายทอดวัฒนธรรม (Cultural 
transmission)    
 

จากงานวิจัยดังกลาวทําใหผูวิจัยทราบวาการสื่อสารผานระบบ World Wide Web ไมมี
ขอจํากัดทางดานสถานที่และเวลา ทําใหมีการขยายตัวในสังคมเพิ่มข้ึน บทบาทที่กลาวมาในงานวิจัย
เลมนี ้ ผูวิจัยจะนํามาใชเปนขอมูลในการศึกษาเรื่องการทําความเขาใจบริบทโดยรวมของการสื่อสาร
ผานสื่อกลางคอมพิวเตอร   



 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 การวิจัยในครัง้นี้เปนการสํารวจและพรรณนาเพื่อใหทราบถึงรหัสทางวัฒนธรรมทีป่รากฎอยูใน
ชุมชน www.pantip.com ซึ่งเปนเว็บไซตที่มีผูเขาไปใชงานมากที่สุดเว็บไซตหนึง่ของเมืองไทย อีกทั้งมี
ความหลากหลายในตัวผูใชงาน อาท ิ เพศ วัย การศึกษา เปนตน ทําใหผูวิจัยเลือกที่จะทําการศึกษา
รหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฎอยูในชุมชนใหม ชุมชนนี้  การวิจัยครั้งนี ้  ผูวิจัยไดใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative  Research)  เปนการวิเคราะหเนื้อหาแนววัฒนธรรมศึกษา (Cultural Approach)  โดย
ใชเครื่องมือในการวิจัยดังนี้ 
 

- การวิเคราะหเนื้อหา  (Textual  Analysis)  เปนการวิเคราะหเนือ้หาที่ปรากฎในการ
สนทนาทางอนิเทอรเนต็ ในเว็บไซต www.pantip.com เพ่ือใหทราบวา มีรหัสทางวัฒนธรรม
ใดบางในการสนทนาดงักลาว อีกทั้งในชมุชน www.pantip.com นัน้ กลุมตาง ๆ ภายใน  
ชุมชนนี้ มีรหัสทางวัฒนธรรมเหมือนหรือแตกตางกันหรอืไม อยางไร 

 
- การสังเกตการณอยางมีสวนรวม  (Field  Observation)  เปนการที่ผูวิจัยเขาไป

สังเกตการณอยางมีสวนรวม คือ ผูวิจัยเขาไปสนทนาในเว็บไซตดงักลาวดวย 
 
3.1 หนวยของการวิเคราะห  
 
 หนวยของการวิเคราะหสําหรับงานวิจัยนี้  ใชประเภท Social Artefacts  คือ ศึกษา Chatroom 
และ Web board ในเวบ็ไซต www.pantip.com  
 
3.2 ประชากร 
 
 คือ  Chat room  และ Web board ทัง้หมดที่ปรากฎในเว็บไซต www.pantip.com 
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3.3 กลุมตัวอยาง 
 
 3.3.1 ศึกษาใน LIVECHAT  เปน chatroom ที่จดัไวเปนหอง ๆ สําหรับใหเขามาพบปะพูดคุย 
โดยสามารถพิมพขอความโตตอบกันไปมาไดทันที  LIVECHAT เปนแบงหองตาง ๆ 7 หอง ไดแก 

 
- หองจะจา ๑    -    หองจะจา ๒ 
- หองจะจา ๓    -    หองจะจา ๕     
- หองจะจา ๖          -    หองจะจา ๗     
- English Room 

 
ผูวิจัยจะเลือกกลุมตัวอยางแบบ Quota Samping คอืแบงชวงเวลาการเก็บขอมูลวันละ 4 

ชวงเวลา คือ ชวงเชา (เวลา 07.00 น.)  ชวงกลางวัน (เวลา 12.00 น.)  ชวงเย็น (17.00 น.) และชวง       
กลางคืน (เวลา 21.00 น.)  โดยแตละชวงเวลาผูวิจัยจะเก็บขอมูลหองละ 20 นาที เทา ๆ กันทุกหอง 
โดยจะแบงเก็บขอมูลดังตอไปนี้ 

 
วันจันทร วันพุธ วันศุกร วันเสาร 

- หองจะจา ๑ 
- หองจะจา ๕ 

- หองจะจา ๒ 
- หองจะจา ๖ 

- หองจะจา ๓ 
- หองจะจา ๗ 

- English Room 

 
 

3.3.2 ศึกษาใน “คาเฟ” (Cafe)  เปน web board แลกเปลี่ยนความคดิเห็นระหวางผูใชงาน
ดวยกัน ผูใชสามารถตั้งกระทูคําถามขึ้นมา เพ่ือใหผูอ่ืนแสดงความคดิเห็น หรอืผูใชสามารถแสดง
ความคดิเหน็ในกระทูที่ผูอ่ืนตั้งขึน้มาไดตามความสนใจของผูใชงาน  web board “คาเฟ”  ยังได
แบงเปนกลุมตาง ๆ 14 กลุม ดังนี ้

 
- โตะสยามสแควร   -    โตะรัชดา 
- โตะจตุจักร    -    โตะศุภชลาสัย 
- โตะ BluePlanet   -    โตะสวนลมุพินี 



 46

- โตะหองสมุด   -    โตะราชดําเนิน 
- โตะสนิธร    -    โตะเฉลิมไทย 
- โตะโทรโขง    -    โตะไกลบาน 
- โตะหวากอ    -    โตะไรสงักัด 

    
กลุมตัวอยางประเภทนี ้  ผูวิจัยจะเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Samping) คอื แบงชวงเวลาการเก็บขอมูลวันละ 4 ชวงเวลา คือ ชวงเชา (เวลา 7.00 น.) ชวงกลางวัน 
(เวลา 12.00 น.) ชวงเยน็ (17.00 น.)  และชวงกลางคนื (21.00 น)  ผูวิจัยจะเลือกเก็บขอมูลเฉพาะ
กระทูที่ Webboard นัน้เลือกและแสดงวาเปนกระทูทีน่าสนใจในขณะนั้น  โดยจะเก็บขอมูลดังนี ้
 

วันจันทร วันพุธ วันศุกร วันเสาร 
- โตะสยามสแควร 
- โตะ BluePlanet 
- โตะสินธร 
- โตะไรสังกัด 

- โตะจตุจักร 
- โตะสวนลุมพินี 
- โตะเฉลิมไทย 
- โตะหวากอ 

- โตะรชัดา 
- โตะหองสมดุ 
- โตะโทรโขง 
 

- โตะศุภชลาสยั 
- โตะราชดําเนิน 
- โตะไกลบาน 
 

 
3.4 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 สําหรับการวิจัยครั้งนี้ใชเครื่องมือในการวิเคราะหขอมูล 2 ประเภท คือ  
 3.4.1 การสังเกตการณอยางมีสวนรวม  (Field  Observation) คือ ผูวิจัยเขาไป Chat ดวย 
และขณะที่ Chat ก็สังเกตการณและเก็บรวบรวมขอมูลไปดวย  โดยขณะเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยได
ทําการ Print ขอมูลเพ่ือนํามารวบรวมไว  และผูวิจัยจะทําการวิเคราะหขอมูลที่ผูวิจยัได Print มา โดย
การเขียน Field note   และ ระบ ุ episode ในสิ่งที่ผูวิจัยพบจากการเก็บรวบรวมขอมูล  หลังจากนั้น 
ผูวิจัยจัดทํา ethnographic argument  โดยการสรุปผลจากการที่ผูวิจัยคนพบ  โดยสรุปใหเหน็วา รหัส
ทางวัฒนธรรมในชุมชน www.pantip.com เปนอยางไรบาง  ยกตัวอยางเชน   ขณะทีผู่วิจัยนั่ง Chat นั้น  
ผูวิจัยพบรหัสทางวัฒนธรรมหลายประเภท   สิง่ที่ผูวิจัยพบนั้น  ผูวิจัยไดนํามาจัดทํา Field Note เมื่อ
ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลที่ผูวิจัยพบแลว  ผูวิจัยจึงนําขอมูลนั้นมาสรุปผล 
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 3.4.2 การวิเคราะหเนื้อหา (Textual  Analysis) ใชแบบคุณภาพดวยวิธีวิเคราะหแนว 
Semiotics  โดยใชตารางลงรหัส (coding sheet)  ที่จดัแบงตาม Categories  อยางชัดเจน  และใช
การวิเคราะหขอมูล วิธีพรรณาเชิงวิเคราะห  

 
3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 เปนการศึกษาในภาคตดัขวาง (cross-sectional) โดยอาศัยขอสันนิษฐานเบื้องตนวา รหัสทาง
วัฒนธรรม ที่เราตองการศึกษา ไมนาจะเปลี่ยนแปลงภายในระยะเวลา 1 ป  เพราะฉะนั้นการที่จะเก็บ
รวบรวมขอมูลชวงกอนหนานี้หรือภายหลังจากนี้ ไมนาจะไดผลที่แตกตางกัน 
 
 3.5.1 ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตวัของผูวิจัยเอง 
 3.5.2 ระยะเวลาที่เก็บรวบรวมขอมูล คือ ตั้งแตเดือนเมษายน ถึงเดือนพฤษภาคม 2544  
 3.5.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมลูจากการที่ผูวิจัยเขาไปสังเกตการณ
อยางมีสวนรวมและจดบนัทกึในส่ิงที่ผูวิจัยคนพบขณะทีผู่วิจัยกําลังสังเกตการณ 
 3.5.4 การจัดระบบขอมูล  ผูวิจัยจะจัดระบบขอมลูหลังจากที่ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลออก
มาแลว 
 
3.6 การวิเคราะหขอมูล 
 
 เนื่องจากเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผูวิจัยจะเปนผูวิเคราะหขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูลดวย
ตัวของผูวิจัยเอง โดยใชวิธีการสังเกตการณอยางมีสวนรวม (Field  Observation)  และการวิเคราะห
เนื้อหา (Textual  Analysis) โดยใชวิธีพรรณาเชิงวิเคราะห (Descriptive Analysis)  เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยคือ ตารางลงรหัส (Coding Sheet) ผูวิจยันําตารางลงรหัสมาชวยในการวิเคราะห เนื่องจาก
การจัดทําตารางลงรหัส (Coding Sheet) จะแจกแจงรหสัทางวัฒนธรรมในชุมชน www.pantip.com วา
มีลักษณะใดและมีประเภทใดบาง และนาํมาลงรหัส ขณะที่กําลังวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยวิเคราะห
โดยใชกรอบในการวิเคราะหในบทที่ 2  ไดแก แนวคิดเชงิสญัญะวิทยา  แนวคิดเรื่องการสื่อสารผาน  
ส่ือกลางคอมพิวเตอร  แนวคดิเรื่องการปฏิสัมพันธเชิงสญัลักษณ และกรอบแนวคดิเรื่องสงัคมวิทยา
และชุมชนมาเทียบกับขอมูลที่ผูวิจัยเก็บรวบรวมได 
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3.7 การนาํเสนอการวิจัย 
 
 ผูวิจัยแบงการนําเสนอผลการวิจัยออกเปน 4 สวน ดงัตอไปนี้ 
 สวนที่ 1    อธิบายใหเห็นถึงรูปแบบและลักษณะของสัญญะที่ปรากฎอยูในชุมชน  
www.pantip.com 
 สวนที่  2 อธิบายใหเห็นถึงประเภทและลักษณะของรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฎอยูใน
ชุมชน   www.pantip.com 
 สวนที่  3 อธิบายเปรียบเทียบใหเหน็ความเหมือนและความแตกตางของรหัสทาง
วัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ในชุมชน www.pantip.com  
 สวนที่  4  สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กรอบแนวคิดในการวิเคราะห  (Conceptual  Framework)

www.pantip.com
กระทู

(Discourse)
หองสนทนา

(Chat)

วัฒนธรรม
(Culture)

ระบบรหัส
(Code system)สัญญะ

(Set of signs)
สัญรูป (Icon)
ดัชนี (Index)
สัญลักษณ 
(Symbols)

ความหมาย
(meaning)

ความหมาย
(meaning)

ความหมายรวม  (Shared meaning)

รหัสสากล
(General  Code)

รหัสยอย ๆ 
(Subcodings)



 
 

บทที่  4 
สัญญะที่ปรากฎในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันธุทิพยดอทคอม 

 
 เครือขายอินเทอรเนต็กอใหเกิดมิติใหมทางสังคม กลาวคือ  ทําใหเกิดชุมชนใหมทีก่อตัว
ข้ึน ชุมชนนี้นบัวาเปนการปฏิวัติชุมชนรูปแบบเดิม คือ ไมมีมณฑลสถานที่ตั้งชัดเจน  ปราศจาก  
ขอจํากัดดานเวลา สถานที่   และการกอตัวของชุมชนนี้ ทําใหเกิดสมาชิกใหมในสังคมขึ้น และการ
ที่สมาชิกเหลานี้จะอยูกันอยางสงบสุข ยอมตองมีกฎเกณฑ กฎระเบยีบ บรรทดัฐาน ภาษา และ
วัฒนธรรม ซึ่งเปนทีต่กลงและยอมรับกันในชุมชน สิง่ตาง ๆ เหลานี้ถือเปนสญัญะอยางหนึ่ง 
 

F. de saussure (1974) อางถึง กาญจนา แกวเทพ (2543) ใหคํานิยามสั้น ๆ ของวิชา 
สัญญะวิทยาไววา สัญญะวิทยาเปนศาสตรทีศ่ึกษาวิถีชีวิตของสัญญะภายในสังคมที่สัญญะนั้น
ถือกําหนดขึน้มา   

 
การที่มนุษยในสังคมมาอยูรวมกันในสังคมยอมปฎิบัติตามขอเรียกรองของสังคม ยอม

ดําเนนิชีวิตไปอยางที่สังคมตองการ ความยินยอมดังกลาวที่ทําใหสังคมดํารงอยูไดอยางที่เคย
เปนมาและกําลังเปนอยูนั้น มิไดมาจากกฎเกณฑภายนอกของสังคมเชน กฎหมายเทานั้น แตโดย
สวนใหญนัน้ กลไกที่ชวยใหสังคมดํารงอยูไดมาจากรหัสตาง ๆ ที่ฝงตัวอยูในสัญญะเปนสําคญั 
 
 กิตต ิ  กันภัย (2543)  กลาวถึงชุมชนใหม ความหมายใหม วา ความหมายทางสังคม 
(social meanings)  เปนผลผลิตของทุก ๆ สังคม หากเราพิจารณาวา ชุมชนเทียมทีกํ่าลังกอตัวข้ึน
นี้ มคีณุสมบตัิเปนสังคมหนึ่ง เราก็คงจะกลาวไดวา ชุมชนนี้มคีวามหมายเปนของตัวเอง แตเปน
ความหมายที่เพ่ิงจะเกิดขึ้น (emergent) และแตกตางไปจากความหมายทางสังคมในสังคมอ่ืน ๆ  
 
 กิตต ิ  กันภัย (2543) กลาวถึงรูปแบบการแสดงออกของชุมชนใหมนี้วา ผูใชคอมพิวเตอร
ในชุมชนหรือกลุมเฉพาะจะเลือกสรรและเรียนรูการใชโดยการถอดรหัสเพื่อทําความเขาใจระหวาง
การมีปฏิสัมพันธดวยการแสดงออกทางการสื่อสาร สญัลกัษณแสดงความหมายลักษณะตาง ๆ จะ
ถูกใชหมุนเวียนผานการปฏิสัมพันธในหมูผูใช และเปนเครื่องชี้วา ผูใชตระหนักรูวา ชุมชนของพวก
เขามีรูปแบบการแสดงออกทีม่ีลักษณะเปนของกลุมโดยเฉพาะ ผูที่อยูในกลุมหรือในชุมชนเดียวกัน
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เทานัน้ที่จะสามารถถอดรหัส เพ่ือเขาใจความหมายที่ถูกซอนเอาไวในสัญลักษณหรอื emoticons 
ลักษณะตาง ๆ 
 

กาญจนา  แกวเทพ (2543) กลาวถึงสัญญะวา  สญัญะเปนผลผลติทางวัฒนธรรม อันมี
นัยยะวา สัญญะเดียวกัน หากนําไปใชในตางวัฒนธรรม ยอมมีความหมายแตกตางกัน และหาก
ตัววัฒนธรรมที่รองรับหอหุมสัญญะนัน้เปลี่ยนไป  ความหมายของสัญญะก็จะเปลี่ยนแปลงไปดวย
เชนกัน 

 
ผูวิจัยเลือกที่จะศึกษารหัสทางวัฒนธรรมใน www.pantip.com เนื่องจากเว็บไซตดงักลาว 

ถือไดเปน Cybersociety ขนาดใหญแหงหนึง่ของประเทศไทย   เปนเว็บไซตที่มีผูเขาไปใชงานมาก
และมีความหลากหลายของสมาชิกที่เขาไปใชงาน   โดยเมื่อผูใชงานโดยทั่วไปจะเขาและออกจาก
เว็บไซตดงักลาว  จะมีข้ันตอนดงันี ้

 
การเขาสู www.pantip.com 
 
หลังจากที่ผูใชอินเทอรเนต็ตดัสินใจเขาไปใชเว็บไซต www.pantip.com แลว   จะปรากฎ

หนาจอ  ดงันี ้
 

 
ภาพที่ 4.1 

ภาพแสดงหนาแรกของ www.pantip.com 
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จากมาสูข้ันตอนการเลือกประเภทกลุมของขอมูลทีต่องการ โดยในเว็บไซตนี้ จะแบงกลุม
ของขอมูลออกเปน 6 กลุมไดแก 

 
 Café  เปน webboard ที่ใหแสดงความคดิเหน็ในประเด็นตาง ๆ ตาม 

ความสนใจ โดยแบงเปน 14 โตะ  ไดแก   
- โตะสยามสแควร   -    โตะรัชดา 
- โตะจตุจักร    -    โตะศุภชลาสัย 
- โตะ BluePlanet   -    โตะสวนลมุพินี 
- โตะหองสมุด   -    โตะราชดําเนิน 
- โตะสนิธร    -    โตะเฉลิมไทย 
- โตะโทรโขง    -    โตะไกลบาน 
- โตะหวากอ    -    โตะไรสังกัด 

 TECHEXCHANGE เปน webboard ที่สนทนาในเรื่องของเทคโนโลยี 
ประเภทตาง ๆ  

 LIVE CHAT เปนหองสนทนา  แบงออกเปน  7 หอง  ไดแก หองจะจา ๑    
หองจะจา ๒   หองจะจา ๓  หองจะจา ๕  หองจะจา ๖   
หองจะจา ๗ และ  หอง English Room    

 PANTIP MARKET เปนเสมือนตลาดในการซื้อขายสินคาตาง ๆ โดยแบง 
สินคาเปนประเภทใหเลือกตามความตองการ 

 E-COMMERCE  เปนการซื้อขายสินคาทางอนิเทอรเนต็ 
 E-CARD เปนการเลือกและสราง Card สําหรับวาระพิเศษตาง ๆ เพื่อสง 

ใหแกบุคคลอืน่โดยสงผานทาง E-Mail 
 
สําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยเลือกที่จะศึกษาเฉพาะในสวนของ Café  14 โตะ และ Livechat 7 

หอง    
 
การเขาไปใชงานใน Live Chat 
 

หากผูเขาไปใชบริการ ตองการจะเขาไปสนทนาในกลุม Livechat   ผูสนทนาสามารถคลิก
เลือกที่หัวขอ  Livechat   ทาง website จะใหผูสนทนาเลือกหองที่ตองการสนทนา เมื่อผูสนทนา
เลือกหองโดยการคลิกแลว จะขึ้นหนาจอเปนหองสนทนา โดยจะมีขอความที่ผูสนทนาทานอืน่ ๆ 
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กําลังสนทนาอยู    ซึ่งการสนทนานัน้ จะสมัครสมาชิกหรือไมสมัครสมาชิกก็ได  แตหากสมัคร
สมาชิก สมาชิกจะไดรับสทิธิพิเศษตาง ๆ เชน มีสัญลักษณพิเศษในการใชงานเว็บบอรด และ
สามารถใชคําส่ังพิเศษของเว็บบอรดได และมีสิทธเิขารวมเลนเกมชิงรางวัลตาง ๆ เปนตน  โดยผูที่
ตองการสมคัรสมาชิกจะตองคลิกเลือกที่ ขอความ “สมัครสมาชิก” ดงัรปู 
 

 
ภาพที่ 4.2 

ภาพแสดงหนาจอหองสนทนาใน Livechat 
 

กอนการลงทะเบียนเปนสมาชิก ทางเว็บไซตจะใหอานขอตกลงของทางเว็บไซตกอน ซึ่ง
เปนขอตกลงระหวางเจาของเว็บไซตและสมาชิก หากสมาชิกยอมรับที่จะปฏิบัตติามระเบียบ 
ที่เจาของเว็บไซตกําหนด โดยสวนมากจะเปนขอกําหนดเกี่ยวกับการใหขอมูลสวนตัว และขอ 
กําหนดเกี่ยวกับการใชหองสนทนา เชน ไมใหใชคําหยาบคาย  ทางเว็บไซตจะแนะนําการตั้งชื่อ
และแนะนําการสมคัรสมาชิกเพื่อใชในเว็บไซตหลังจากนัน้ ทางเว็บไซตจะใหผูใชบรกิารกรอกชื่อที่
ตองการลงในชองที่เวนไวให หากชื่อที่ผูใชบริการตัง้ซ้ํากับสมาชิกทานอื่น ทางเว็บไซตจะใหตัง้ชือ่
ใหม หากชื่อทีต่ั้ง ไมซ้ํากับสมาชิกเกา เว็บไซตจะใหยืนยันชื่ออีกครัง้  หลังจากนั้นทางเว็บไซตจะให
กรอกขอมูลสวนตัว ดังนี ้
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นามแฝง : oool 

ขอมูลสวนตัว 
ชื่อ-นามสกุล (ภาษาไทย - ตรงตามทะเบียนบาน) 

ชื่อ: * นามสกุล: * 

ชื่อ-นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) 

Name: * Surname: * 
E-Mail: * เพศ: เ พศ *  

วันเดือนปเกิด: .วัน .
        

....เ ดือน ....
        พ.ศ. 

..ป ..
* 

เลขประจําตัวประชาชน: *(สําหรับผูอายุไมถึง 15 ป ดูไดในสําเนาทะเบียนบาน) 

ที่อยูตามทะเบียนบาน (ภาษาไทยเทานั้น) 

บานเลขที่: * หมูบาน:  

หมูที่:  ซอย:  
ถนน:  ตําบล/แขวง: * 

อําเภอ/เขต: * จังหวัด: กรุงเ ทพมหานคร *  

รหัสไปรษณีย: * 

(กรุณาระบุหมูบาน, หมูที่, ซอย หรือถนน ใหชัดเจน หรืออยางใดอยางหนึ่ง) 
ที่อยูสําหรับติดตอ  

เหมือน ไมเหมือน ที่อยูตามทะเบียนบาน  

บานเลขที่: * หมูบาน:  

หมูที่:  ซอย:  
ถนน:  ตําบล/แขวง: * 

อําเภอ/เขต: * 

จังหวัด: กรุงเ ทพมหานคร *     ระบุชื่อเมือง (กรณีที่อยูตางประเทศ) * 

ประเทศ Thailand * 

รหัสไปรษณีย: * 
 
 
 

เบอรโทรศัพทสําหรับติดตอ 

เบอรโทรศัพท: * (ถาอยูในประเทศไทย ใหใสในรูปแบบ 0-abcd-efgh) 
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โทรศัพท-บาน:  
โทรศัพท-มือถือ: (เพียงเบอรเดียว)  

 
เมื่อกรอกขอมูลหรือรายละเอียดตางๆ โดยการพิมพลงไปที่หนาจอคอมพิวเตอรแลว ก็จะ 

ทําการสง (submit) ไปยังเจาของเว็บไซต เปนการเสร็จสิน้การลงทะเบยีน ไมนานสมาชิกจะไดรับ 
รหัสผานเพ่ือการเขาใชระบบ โดยเจาของเว็บไซตจะสงมายังที่อยู (mail address) ที่ระบุไวตอน 
ลงทะเบียน  
 
 หากเปรียบเทยีบขั้นตอนการเขาสูเว็บไซตในอินเทอรเนต็ จะเทียบไดกับการเขาสูสังคมใน 
ชีวิตจรงิ (Penetration) การเขาสูสังคมในชีวิตจรงิ จะเปนการพบปะเผชิญหนากัน (face to face) 
สวนการเขาสูสังคมในอนิเทอรเนต็ คือ ข้ันตอนการลงทะเบียนในเว็บไซต (registeration) เพื่อ 
สรางตัวตนและเพื่อใชปรากฏตัวตอคูสนทนานั่นเอง 
 
 เมื่อสมาชิกไดรับรหัสผาน ก็สามารถเขาไปสนทนาในหองตาง ๆ ได โดยสมาชิกพิมพชื่อ
ของตน และใสขอความที่ตองการสนทนา พรอมทั้งสามารถกําหนดเพศ สีที่ใชในการพิมพขอความ 
และจํานวนบรรทดัทีต่องการใหหนาจอปรากฎ   พรอมทั้งสามารถใสสัญลักษณตาง ๆ ประกอบ
ขอความสนทนาได   
 
การเขาไปใชงานใน Café  
 

หากผูเขาไปใชบริการ ตองการจะเขาไปสนทนาใน Café    ผูสนทนาสามารถคลิกเลือกที่
หัวขอ  Café   ทาง website จะใหผูสนทนาเลือกโตะทีต่องการเขาไปสนทนาตามความสนใจ  เมื่อ
ผูสนทนาเลือกโตะโดยการคลิกแลว จะเขาไปสูโตะยอยแตละโตะ  ผูสนทนาสามารถตั้งกระทูใหม 
หรืออานกระทูทั้งหมดของโตะ หรือเลือกเฉพาะหัวขอของกระทูยอยตามความสนใจก็ได   ดัง
ตัวอยาง 
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ภาพที่ 4.3 

ภาพแสดงหนาจอการสนทนาทาง Webboard 
 
สําหรับการสมคัรสมาชิกในโตะ Café จะใชระบบเดียวกันกับการสมัครสมาชิกใน 

Livechat กลาวคือ สมาชิกทุกทานสามารถเขาไปสนทนาหองใด โตะใดก็ไดในเว็บไซตนี ้   
 
การออกจากหองสนทนา 
 

จากการสังเกตโดยการเขาไปมีสวนรวมในการสนทนา ผูวิจัยวาพบกระบวนการสื่อสาร 
ในการยุติการสนทนาในสื่อสารทางอินเทอรเนต็ใน www.pantip.com แบงไดเปน 

 
1. การออกจากการสนทนาเนื่องจากการหมดเวลาในการสนทนาหรือถูกออกโดยระบบ

การส่ือสารขัดของ   
 

เนื่องจากการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร ผูสนทนาจะตองเชื่อมตอคอมพิวเตอรเขา
กับระบบ Server ใด Server หนึ่ง  ทําใหผูสนทนาจะตองซื้อ     ชั่วโมงอินเทอรเนต็  ดงันั้น การ
สนทนาประเภทนี้ ทําใหมีขอจํากัดในดานระยะเวลาและระบบของ Server  ถาหากระบบขัดของ 
ทําใหการสนทนาตองยตุิลง 
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2. การออกจากหองสนทนา เนือ่งจากถูกสมาชิกทานอื่นเตะออกมาจากหองสนทนา 
 

เนื่องดวยบริบทของการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนั้น  ผูที่เขามาสนทนาจะไมจํากัด
จํานวน อายุ เพศ อาชีพ การศึกษา   และสามารถสนทนาไดอยางอิสระเสรี  เนื่องจากเปนการ
สื่อสารที่ไมเหน็หนาคาตาและเปนบริบทของวัฒนธรรมของการจําลองภาพลักษณ  ซึ่งไม
จําเปนตองอาศัยความเปนจริงทางดานกายภาพที่จับตองไดมารองรับ  ดงันั้น ผูที่เขามาสนทนาจึง
สามารถสนทนาโดยใชภาษาหยาบคาย  ใชอารมณหรือถอยคําที่รุนแรงในการสนทนาได   และเมื่อ
สมาชิกทานอื่น ตกลงพรอมใจและเหน็ดวยกับการขับไลหรือตองการใหผูสนทนาใด ๆ ที่ประพฤติ
ตัวขัดกับกฎ ระเบียบหรือรหัสของกลุม ก็สามารถที่จะขอใหทางเว็บไซตระงับหรือยกเลิกการเปน
สมาชิก หรือลบขอความที่ผูนั้นสนทนาได  

  
3. การออกจากหองสนทนาเลย โดยไมกลาวคําอําลา 

 
สมาชิกจะออกจากหองสนทนาโดยไมกลาวคําอําลาใด ๆ แตระบบของเว็บไซตใน 

Livechat จะขึ้นคําวา “I’ve just logged  off …บายบาย” ตรงชื่อของผูที่ออกจากหองสนทนา 
 

 
ภาพที่ 4.4 

ภาพแสดงการออกจากหองสนทนาโดยไมกลาวคําอําลาใน Livechat 
 
 สําหรับใน Café  นั้น ผูสนทนาเมื่อ Post ขอความของตนเรียบรอยแลว สามารถออกจาก
หองสนทนาได โดยทางระบบจะไมปรากฎขอความใด ๆ ใหทราบ เนือ่งจากการสนทนาใน 
Webboard จะไมสามารถสนทนาโตตอบไดทนัทีทนัใดเหมือนใน Chat  ดงัตัวอยาง 
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ภาพที่ 4.5 

ภาพแสดงการออกจากการสนทนาโดยไมกลาวคําอําลา ใน Café  
 

4. การออกจากหองสนทนาโดยกลาวคําอําลา    เชน คําวา “บาย”  , Bye , หวัดดี, ไป
กอนนะ  เปนตน  ดงัตัวอยาง 

 

 
ภาพที่ 4.6 

ภาพแสดงการออกจากหองสนทนาโดยกลาวคําอําลา 
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5. การออกจากการสนทนา โดยเปลี่ยนบริบทการสนทนา   
 
การออกจากการสนทนา อาจเกิดจากการเปลี่ยนบริบทการสนทนา เชน การคุยโทรศัพท

แทนการ chat  หรือการนดัเจอกัน แทนการคุยในบริบทคอมพิวเตอร  หรือ การเลน msn แทนการ 
chat ในหองสนทนา 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่องรหัสทางวฒันธรรมในชมุชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพนัธุทิพย 
ดอทคอม   ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเพื่อที่จะตอบคําถามปญหานําวิจัยในขอที่ 1 เรือ่ง  สญัญะที ่
ปรากฎในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพนัธุทิพยดอทคอมมีอะไรบาง โดยใชแนวคดิทฤษฎี
การส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร  แนวคดิทฤษฎีสัญญะวิทยา  และแนวคดิทฤษฎีเรื่อง           
ปฏิสัมพันธเชงิสัญลักษณ เปนแนวทางในการวิเคราะห  เพื่อวิเคราะหใหเหน็ถึงความหมายที่ซอน
ไวในสัญญะ  ซึ่งในชุมชนแตละชุมชนตางมคีวามหมายเปนของตวัเอง   โดยผูจัยจะนําเสนอ      
สัญญะที่ผูวิจัยพบในแตละกลุม   
 
 โดยผลการวิจัยที่ได ผูวิจัยไดจากการวิเคราะหขอมูลในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บ 
ดอทพันธุทิพยดอทคอม  ซึง่มีกลุมตาง ๆ  รวมอยูในชุมชนนี ้  21  กลุม  แบงเปน LIVECHAT 7   
กลุม และ  Café  14  โตะ  โดยผูวิจัยวิเคราะหเนื้อหา (textual  analysis) ซึง่เปนขอความที่เปนบท
สนทนาของสมาชิกในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธุทิพยดอทคอม 

 
เนื่องดวยตัวอยางบางตัวอยางที่ยกมานั้น เปนการนาํขอความและรูปภาพที่ผูใชงานได

พิมพลงไปในจอคอมพิวเตอร  ผูวิจัยไดคดัลอกเนื้อหา (Copy) และนํามาใส (Paste) ไวในวิทยา 
นิพนธเลมนี้ จึงเปนขอความและรูปภาพที่คงเดิมไมมีการเปล่ียนแปลงใด ๆ ขอความที่เกิดขึ้นอาจ 
จะมีการพิมพผิดหรือใชภาษาไมถูกตองเกิดขึ้น รวมทัง้รูปแบบในการสนทนาบางรปูแบบนั้น ผูวิจัย
ไมสามารถยก ตัวอยางหนาจอคอมพิวเตอรไดเนื่องจากคูสนทนาแตละคูที่สนทนานั้นมจีํานวนมาก
ในแตละหนาจอ  ผูวิจัยจึงยกตัวอยางและรวบรวมมาเฉพาะคูสนทนาที่ผูวิจัยศึกษาเทานั้น 
 
 
4.1  สัญญะของกลุมตาง ๆ ใน LIVECHAT  
 
 กลุมตาง ๆ ใน LIVECHAT  ในชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธุทิพยดอทคอมนั้น  
แบงออกเปน  7 หอง  ไดแก หองจะจา ๑   หองจะจา ๒   หองจะจา ๓  หองจะจา ๕  หองจะจา ๖  
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หองจะจา ๗ และหอง English Room   โดยผูวิจัยไดวิเคราะหสัญญะของหองดังกลาว  ดังจะ
นําเสนอตอไปนี ้
 

1) หองจะจา ๑    
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะในหองจะจา ๑  เพื่อแสดงความหมายเฉพาะของ
กลุม คือ ในหองจะจา ๑ สมาชิกจะสนทนาเพื่อหาคู หาเพื่อนคุย ซึง่ไมจําเปนจะตองรูจักกันมา
กอน   นอกจากนั้น  สมาชิกในหองนี้จะสนทนาสอบถามเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทําในแตละวัน   ซึง่
สมาชิกไดใชสัญลักษณเพื่อแสดงอารมณ ความรูสึก และบอกการกระทําทีต่นเองตองการสราง
ความหมายใหคูสนทนา เขาใจ การสนทนาในหองจะจา ๑ นั้น  ผูสนทนาจะแสดงออกถึงอารมณ
ความรูสึกในขณะสนทนา โดยการพิมพขอความตาง ๆ ที่แทนอารมณความรูสึก  โดยสัญลักษณที่
เปนตัวหนงัสือเพื่อแสดงอารมณของสมาชิกในหองจะจา ๑  นั้น  ผูวิจัยพบวา   ผูสนทนาใช
ตัวหนังสือเพื่อแสดงอารมณความรูสึกชอบหรืออยากเปนแฟน โดยการใชสัญลักษณรูปหัวใจหรือ
สอบถามเปนตัวหนังสือวามีแฟนหรือยัง    

 
ตัวอยางสัญญะที่ปรากฎในหองจะจา ๑ เพื่อสนทนาเพื่อหาเพ่ือนหรือหาคู 
 

 
ภาพที่ 4.7 

ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในหองจะจา ๑ 
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2)  หองจะจา ๒    
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบวา ในหองจะจา ๒ มกีารใชสัญญะเพื่อแสดงความหมาย 
โดยความหมายของหองดงักลาว แสดงใหเห็นวา  สมาชิกในหองจะสนทนาสอบถามรายละเอียด
พื้นฐานสวนบคุคล  นอกจากนั้นสมาชิกไดใชสญัลักษณในการแสดงความรูสึกและบอกการกระทํา
เพื่อประกอบบทสนทนาของตน 
 

 
ภาพที่ 4.8 

ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในหองจะจา ๒ 
 

3) หองจะจา ๓   
 

จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยพบวา  สัญญะที่ปรากฎในหองจะจา ๓ นัน้  มทีั้งการใชสัญรูป  
สัญลักษณเพื่อแสดงความหมายตาง ๆ โดยหองจะจา ๓ มีความหมายซอนอยูในสัญญะตาง ๆ คือ 
สมาชิกจะสนทนาเรื่องความรัก  และจะเปดเผยเพศของตนแกคูสนทนา  นอกจากนั้น สมาชิกจะมี
ความรักธรรมชาติ  ชอบทองเที่ยวทะเลตามความหมายที่ปรากฎในสัญรูป 
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ภาพที่ 4.9 

ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในหองจะจา ๓ 
  

4) หองจะจา ๕  
  

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฎในหองจะจา ๕  โดยสัญญะที่ปรากฎนั้น 
แสดงใหเหน็ถึงความหมายของกลุมคือ  สมาชิกจะสนทนาสอบถามเรื่องดนิฟาอากาศ  เรื่อง
ทองเที่ยว   โดยความหมายที่แสดงออกมาทางสัญรูปนัน้ จะมคีวามหมายตลก ขบขัน   
 
 

 
ภาพที่ 4.10 

ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในหองจะจา ๕ 
 

5) หองจะจา ๖   
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฎในหองจะจา ๖  โดยสัญญะที่ปรากฎในหอง
จะจา ๖  นั้น แสดงความหมายถึงอัตลักษณของหอง คือ  สมาชิกจะสนทนากันเรือ่งคอมพิวเตอร
เครื่องที่ใชสนทนา  นอกเหนือจากการหาเพื่อนคุย  การถามรายละเอียดพื้นฐานสวนบคุคล 
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นอกจากนั้นสมาชิกในหองใชสัญลักษณเพื่อแสดงอารมณความรูสึกและบอกการกระทําทีต่น
ตองการแสดงใหคูสนทนาทราบ   

 
ตัวอยางสัญญะที่ปรากฎในหองจะจา ๖ 
 

 
 

 
ภาพที่ 4.11 

ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในหองจะจา ๖ 
 

6) หองจะจา ๗ 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบวาในหองจะจา ๗  มีการใชสัญญะในการแสดงความหมาย 
โดยสัญญะที่ใชนั้น  แสดงความหมายที่บงบอกถึงความรูสึกและบอกการทํา  โดยความหมาย
เฉพาะของหองจะจา ๗  ไดแก  สมาชิกจะสนทนาสอบถามขอมูลพื้นฐานสวนบุคคลของแตละคน  
นอกจากนั้น มกีารขอเบอรโทรศัพทเพื่อตดิตอกันภายหลังในบริบทภายนอก 
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ภาพที่ 4.12 

ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในหองจะจา ๗ 
    
7) หอง English Room 

 
สัญญะที่ปรากฎในหอง English Room นั้น มีการใชสัญลักษณเพ่ือแสดงถึงความอารมณ 

ความรูสึกและบอกการกระทาํ  โดยอัตลักษณที่แสดงความหมายทางสัญญะนั้น คอื  สมาชิกจะ
สนทนากันโดยใชภาษาอังกฤษในการสนทนา  โดยจะสนทนาเพื่อหาเพื่อนคุย  สอบถามขอมูล  
พื้นฐานสวนบคุคล     
 

 
ภาพที่ 4.13 

ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในหอง English Room 
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จากการวิเคราะหสญัญะที่ปรากฎในหองจะจาทั้ง 7 หองนั้น แสดงใหเห็นวา ในการ
สนทนาบริบทการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรในชมุชนเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม 
ซึ่งมีกลุมยอย ๆ ในชุมชนดังกลาว  กลุมยอย ๆ เหลานี้มีลักษณะการสนทนาแบบ Chat  ซึ่งมี       
สัญญะประเภทตาง ๆ  แฝงอยูในตัวบท   โดยสัญญะที่ปรากฎในแตละหองสนทนานั้น  แสดง
ความหมายดงัรายละเอียด ดังนี ้

 
ตารางที่ 1  ตารางสรุปการใชสญัญะในหองสนทนา หองจะจา 7 หอง 
 

กลุม ประเภทของ sign ความหมาย 

  Icon  Index Symbol   

หองจะจา ๑   -  -  

 

          

   ☺ , :)  ,  :-)  , :D ,   
^_^   , ^____^  @^_^@   สมาชิกในชุมชนอารมณดี 

หองจะจา ๒ ภาพดอกไม  -  

 

         สมาชิกในชุมชนอารมณไมดี 

หองจะจา ๓ ภาพธรรมชาติ  -  

 

    T_T สมาชิกในชุมชนกําลังเสียใจ 

หองจะจา ๕ ภาพตลก 
 การตกแตง
ภาพลอเลียน

 

    

สมาชิกในชุมชน กําลังแปลก
ใจ ตกใจ 

หองจะจา ๖   -  -  

 
     :P  หรือ  =P สมาชิกในชุมชน กําลังแลบลิ้น

หองจะจา ๗   -  -  

 

  

สมาชิกในชุมชน  ใหส่ิงของแก
คูสนทนา 

English Room   -  -        
สมาชิกในชุมชนชวนคูสนทนา
ด่ืมเบียรหรือกาแฟ 
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 จากตารางดังกลาว แสดงใหเหน็ถึงสัญญะที่กลุมแตละกลุมในหองสนทนาของชุมชนนี ้  มี
การใชสัญญะเพื่อแสดงความหมายของแตละชดุที่ใชกันเฉพาะกลุมนั้น ๆ   โดยความหมายที่แสดง
ออกมานั้น จะสะทอนอตัลักษณของหองแตละหอง  ไดแก 
 

- หองจะจา ๑    
สะทอนอตัลักษณของหอง คือ  สมาชิกในหองจะใชคําหวาน ๆ ในการสนทนา 
และจะใหหัวใจแกคูสนทนา เพ่ือแสดงวัตถุประสงคในการสนทนาของตน วาตน 
ตองการหาแฟน 

 
- หองจะจา ๒ 

สะทอนอตัลักษณของหอง คือ  สมาชิกในหองจะใหหมายเลขโทรศพัทพรอมให
ดอกไมแกคูสนทนา เพื่อตองการนดัเจอคูสนทนาในบรบิทภายนอกหองสนทนา 

- หองจะจา ๓ 
สะทอนอตัลักษณของหอง คือ  สมาชิกในหองจะใชสัญลักษณภาพรูปผูหญงิและ
ผูชายบอกเพศของตนแกคูสนทนา เพื่อใหงายตอการคดัเลือกคูสนทนา 

- หองจะจา ๕ 
สะทอนอตัลักษณของหอง คือ  สมาชิกในหองจะสอบถามเรื่องลมฟาอากาศ ซึ่ง
เปนบริบทแวดลอมภายนอกหองสนทนา 

- หองจะจา ๖ 
สะทอนอตัลักษณของหอง คือ  สมาชิกในหองจะใชสญัลักษณคอมพิวเตอรแฮงค 
เพื่อใชในการสนทนาเรื่องคอมพิวเตอรทีเ่ปนอุปกรณสื่อสาร 

- หองจะจา ๗ 
สะทอนอตัลักษณของหอง คือ  สมาชิกในหองจะสนทนากันแบบสวนตัว เมื่อ
สนทนาไปสักระยะหนึ่ง จนรูสึกวา ตางคยุกันถูกคอกันมากขึ้น  

- English Room 
สะทอนอตัลักษณของหอง คือ  สมาชิกในหองจะใชเฉพาะภาษาอังกฤษในการ
สนทนาเทานัน้ โดยสัญลักษณที่บอกอารมณและการกระทํา ก็จะเปนตัวหนงัสือ
ภาษาอังกฤษดวย 
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4.2  สัญญะของกลุมตาง ๆ ใน CAFÉ  
 
 กลุมตาง ๆ ใน CAFÉ  ในชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธุทพิยดอทคอม  แบง
ออกเปน  14 กลุม   ไดแก โตะสยามสแควร  โตะรชัดา  โตะจตจุักร  โตะศุภชลาสัย  โตะ 
BluePlanet โตะสวนลุมพนิ ี  โตะหองสมดุ  โตะราชดําเนิน  โตะสินธร  โตะเฉลิมไทย  โตะโทรโขง  
โตะไกลบาน  โตะหวากอ  และ โตะไรสังกดั   โดยผูวิจัยไดวิเคราะหสญัญะของโตะตาง ๆ  ดังกลาว  
ดังจะนําเสนอตอไปนี ้
 

1) โตะสยามสแควร 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฎในโตะสยามสแควร  ดงัตอไปนี ้
 

ในโตะสยามสแควร  ผูวิจยัพบวา สมาชิกในกลุมนี้ จะใชสัญญะทีแ่สดงความหมายถึง
ความเปนคนสมัยใหม  เปนวัยรุน  เปนคนทนัสมัย    เปนคนรุนใหม  โดยความหมายของกลุมที่
แสดงออกมาผานสัญญะตาง ๆ นัน้ ไดแก  สัญรูป คือ ในโตะสยามสแควร พบสัญรูปประเภทสัญ
รูปดาราวัยรุน  สัญรูปภาพถายสติ๊กเกอร  สัญรูปตุกตา   สนทนาในโตะสยามสแควรนั้น  ผูสนทนา
จะแสดงออกถึงอารมณความรูสึกในขณะสนทนา โดยผูสนทนาอาศัยการพิมพขอความตาง ๆ ที่
แทนอารมณความรูสึก เฉกเชนเดียวกับกลุมตาง ๆ ในชุมชน แตในโตะสยามสแควรนั้น มักจะมี
การแสดงออกทางอารมณทีไ่มรุนแรง  มกัจะเปนอารมณรัก อารมณเศรา อารมณเสียใจ ที่เปน
อารมณตาง ๆ ของวัยรุนทีเ่ก่ียวกับความรัก   ซึง่จะแตกตางกับโตะราชดําเนนิ    ที่มักจะมีการ
แสดงออกทางอารมณทีรุ่นแรงกวา    
 
ตัวอยางสัญญะที่ปรากฎในโตะสยามแสควร 
 

                                                                           
 ภาพที่ 4.14  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะสยามแสควร   ภาพที่ 4.15ภาพแสดงสัญญะที่ปรากฎในโตะสยามแสควร    
    (ท่ีมา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F892641.html) (ท่ีมา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F891225.html) 
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ภาพที่ 4.16  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะสยามแสควร    

(ท่ีมา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F902178.html) 
 
 
ตัวอยางสัญลกัษณที่แทนอารมณความรูสึกและการกระทําในโตะสยามสแควร   

 
เพราะมีเพียงเวลาเทานัน้ที่รูวาความรักยิง่ใหญแคไหน 
ความคิดเหน็ที่   2 
ตอบ : เศราจังคะ........ 

 จากคุณ : @ ห นู ช อ ล ลี่ @ ☺ – [24 เม.ย.  14:46:18] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F916866.html) 
 

 
นอกจากผูสนทนาจะพิมพตวัอักษรเพื่อแสดงความรูสึกของตนเองในการสนทนาแลว 

สมาชิกในโตะสยามสแควรจะพิมพเครื่องหมายตาง ๆ ประกอบการสนทนา เพื่อแสดงความรูสึก 
ยกตัวอยางขอความที่ใชเครือ่งหมายประกอบในการสนทนา เชน 

 
วางๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆ 
คุยกับเรามั๊ย++++++++++++++++++++++++++++++ 
สุดๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆ 
 
การแสดงออกโดยการใชเครื่องหมายประกอบขอความของผูสนทนานัน้ เจตนาของผู

สนทนาตองการใหคูสนทนาไดรูถึงอารมณความรูสึก  เชน 
 

• การใชเครื่องหมาย “!”  หมายถึง  เพื่อเนนยํ้าความหนักแนน และแสดงออกใหรู
ถึงความรูสึกทีต่ื่นเตนหรือแปลกใจในเรื่องที่สนทนา 

• การใชเครื่องหมาย “?”  ทายขอความในการสนทนา  หมายถึง  ความรูสึกสงสัย 
• การใชเครื่องหมาย “ๆ”  ทายขอความในการสนทนา  หมายถึง  ความรูสึกที่

มากมาย 
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• การใชเครื่องหมาย  “<………>”   “......ขอความ.......”  “ *.............* ”    คลุม
ขอความ  หมายถึง   การเนนคําพูด เนนความรูสึก   

 
 จากสัญญะทีป่รากฎในโตะสยามสแควรนั้น  สัญญะดงักลาว แสดงถึงความหมายหรืออัต
ลักษณของโตะสยามสแควรคือ  สมาชิกจะเปนกลุมคนสมัยใหม  ชอบถายสติ๊กเกอร  เปนวัยกุกก๊ิก
นารัก  ชอบตุกตา  การตนูนารัก ๆ   สนใจเรื่องดารา นกัรองทัง้ไทยและตางประเทศ   
 

2) โตะรัชดา 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฎในโตะรัชดา  คือ สมาชิกในโตะรัชดา จะ
ใชสัญญะที่แสดงความหมายของกลุมวา  สมาชิกในโตะ ใหความสนใจเรื่องรถยนต  การแตง
รถยนตเพื่อใหมีความเร็วสูง   โดยความหมายของกลุมนั้น สะทอนผานทางสัญรูปประเภท
ภาพถายรถยนต   การตกแตงภาพ เพ่ือแสดงถึงความเคลื่อนไหวของรถยนต   ใหดเูหมือนรถยนต
วิ่งดวยความเร็วสูง และเปนรถยนตที่วิง่บนพื้นผิวขรุขระได    นอกจากนั้นสมาชิกในโตะรัชดาจะใช
สัญลักษณประกอบขอความในการสนทนา โดยผูสนทนาตองการแสดงออกถึงอารมณ  ความรูสึก  
ซึ่งในโตะรัชดา สมาชิกมักจะสนทนาดวยความชอบ  ความสนใจ หรือแลกเปลี่ยนความคดิเห็น
เรื่องรถยนต   การสนทนาจึงไมใชการสนทนาดวยอารมณโรแมนตคิ หรืออารมณรุนแรงกระโชก
โฮกฮาก 
 
 ตัวอยางสัญรปูและดัชนี  ทีป่รากฏในโตะรัชดา 
 

 
ภาพที่ 4.17  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะรัชดา 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T899157.html) 
 

ตัวอยางการใชสัญลักษณเพื่อแสดงอารมณและการกระทําในโตะรชัดา 
 



 70

^_^ คุณ Asy , Mr. X & Goodspeed  จะจัดรัชดามีตติ้งอีกเมื่อไร ??? 
ความคิดเหน็ที่ 9 
ตอบ : งานนี้ Celica จอยกนัเยอะ ๆ นะ  ชมรถชาวบานเขาเลน 
  แฮะๆๆๆๆๆ พูดยังกับวานัดกนัแลว   :P 

 จากคุณ : Junky Celica  ☺  – [4 พ.ค.  15:46:45] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T929963.html) 
 
 สัญญะที่ปรากฏในโตะรัชดานั้น  มคีวามหมายที่แสดงออกเฉพาะกลุม คือ  สมาชกิจะให
ความสนใจเรือ่งรถยนต  คอื เนนเรื่องความเร็วของรถยนต สมรรถนะทางการขับขี่   นอกจากนั้น 
สมาชิกในโตะรัชดา จะมคีวามเชื่อวา ผูหญิงสาวสวยมักจะตองจะคูกับรถยนตที่มคีวามเร็วและแรง 
 

3)  โตะจตุจักร 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะทีป่รากฎในโตะจตุจักร  โดยในโตะจตุจกัร มี
ความหมายที่สะทอนผานทางสัญญะตาง ๆ คือ ในโตะจตุจักร สมาชกิในโตะจะสนใจและสนทนา
แลกเปลี่ยนความรูความคดิเห็นในเรื่องการปลูกตนไม  ดอกไมพันธุตาง ๆ   การเล้ียงสัตวพันธุตาง 
ๆ ซึ่งความหมายดังกลาวจะสะทอนผานสัญญะตาง ๆ ไดแก  สญัรูป ในโตะจตจุักร พบสัญรปู
ประเภทภาพถายสัตวเล้ียง  ภาพถายดอกไม     ดัชนหีรือ Index   ทีเ่ก่ียวของกับสัตวเล้ียง  เชน   
กระทู  “หมากับมอบ  ....ความโหดรายในสังคมไทย”    และนอกจากนั้น  ไดมีการใชสัญลักษณ
เพื่อบอกอารมณความรูสึกรักสัตวเล้ียง รักตนไม รักธรรมชาติ  

 
 ตัวอยางสัญรปูและดัชนีที่ปรากฏในโตะจตุจักร  
 

 
ภาพที่  4.18  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะจตจุักร 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J898041.html) 
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ภาพที่  4.19  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะจตจุักร 

(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J938867.html) 
 

 
ภาพที่  4.20  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะจตจุักร 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J906337.html) 
 

ตัวอยางสัญลักษณที่เปนตัวหนงัสือเพื่อแสดงความรูสึก ในโตะจตุจักร 
 
ในที่สุด...เจาชิโรก็ไดลงหนังสือพิมพ 
ความคิดเหน็ที่ 21 
ตอบ : ปลืม้...ปล้ืม.. (ปลื้มแทนเจาของชิโร) 
  จาก  แฟนพันธุแทของเจาชิโร...ชิโร dog  แฟนคลบั 

 จากคุณ : เจาของกระทู (tigger*) ☺ – [21 พ.ค. 18:58:24] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J951524.html)  

 
ความหมายที่แสดงออกทางสัญญะที่ปรากฏในโตะจตุจกัรนั้น มคีวามหมายคือ สมาชิกจะ

ใหความสนทนาเรื่องสตัวเล้ียงของตน  ไมวาจะเปนสุนขั  แมว  นอกจากนั้นสมาชิกจะสนใจเรือ่ง
การปลูกตนไม  ดอกไม  อาทิ  ดอกกลวยไม  เปนตน    

 
4)  โตะศุภชลาศัย 

 
 จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบสัญญะทีป่รากฎในโตะศุภชลาศัย  และสะทอน

ความหมายของกลุม คือ  โตะศุภชลาศัย สมาชิกในกลุมมีความชอบและสนใจเรื่องการแขงขันกีฬา
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ฟุตบอลประเทศองักฤษ   โดยสัญรปูที่พบในโตะศุภชลาศัย  จะพบสัญรูปการแขงขันฟุตบอล    
นอกจากนั้น มีการใชสัญญะประเภทดัชนี เพื่อการแสดงอารมณทางสีหนา  โดยมกีารนําภาพถาย
ของการแขงขันฟุตบอลนัดตาง ๆ มาใหสมาชิกทานอื่นไดดูกัน  โดยภาพถายบางภาพมีการแสดง
ใหเหน็ถึงอารมณทางใบหนาหรือการแสดงทาทาง ทําใหสามารถเขาใจไดวา ในภาพนั้นมีอารมณ
ขณะนั้นอยางไร  และมีการใชสิ่งของเพื่อสื่อความหมาย  เชน  การใชถวยรางวัล  เพ่ือแสดงถึงชยั
ชนะจากการแขงขันฟุตบอล     

 
นอกจากนั้น  ในโตะศุภชลาศัย สมาชิกในกลุมจะใชสัญลักษณภาพ  ประกอบขอความใน

การสนทนา   เชน  การชูนิว้หัวแมโปง  หมายถึง  เกงมาก  ยอดเยี่ยมมาก และใชสัญลักษณเพื่อ
แสดงอารมณ ความรูสึก ดีใจ  เสียใจ สนุกสนานกับผลการแขงขันฟุตบอลนัดตาง ๆ  
  
ตัวอยางการใชสัญรูปและดชันีที่ปรากฏในโตะศุภชลาศัย 
 

 
ภาพที่ 4.21  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะศุภชลาศัย 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/supachalasai /topic/S961452.html) 
 

 
ภาพที่ 4.22  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะศุภชลาศัย 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/supachalasai/topic/S946617.html) 
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ภาพที่ 4.23  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะศุภชลาศัย 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/supachalasai /topic/S961452.html) 
 
ตัวอยางการใชสัญลักษณเพื่อแสดงอารมณ ความรูสกึ ในโตะศุภชลาศัย 
 

๑ ๑ ๑   ต า ม ร อ ย ห ง ส แ ด  ง ๑ ๑ ๑  
ความคิดเหน็ที่ 13 
ตอบ : ขอบคุณครับคุณ  Iceman 
  ดีใจที่ตามรอยหงสแดง กลับมาอีกคร้ัง 
  หวังวาคงมา Post ประจํานะครับ 

  I      Liverpool   แสดงถึงการใหความรัก 
 จากคุณ : Mighty Reds  ☺   – [25 เม.ย.  19:06:30] 
   (ที่มา  http://pantip.inet.co.th/café/ supachalasai /topic/S918434.html) 

 
สมาชิกในโตะศุภชลาศัยจะใหความสนใจเรื่องกีฬาฟุตบอลอังกฤษ   ซึ่งสมาชิกแตละคน

จะมีความชอบฟุตบอลในทมีทีต่างกัน  สมาชิกจะนําภาพการแขงขันพรอมผลการแขงขันนดั   
สําคัญ ๆ  มาสนทนากันแสดงความคดิเห็นกัน โดยสมาชิกจะแสดงอารมณรวมไปกับการสนทนา
นั้น ๆ   ความหมายของโตะศุภชลาศัยที่แสดงออกมานั้น  แสดงผานสัญญะทีป่รากฏในการ
สนทนา 

 
5) โตะBluePlanet 
 
จากการวิเคราะห  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฎในโตะ BluePlanet ไดแก สัญรูปประเภท 

ตาง  ๆ  เก่ียวกับการทองเทีย่ว ไมวาจะเปนสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ  ภาพขณะที่ไปทองเที่ยว  นอก 
จากนั้น สมาชิกโตะ BluePlanet  มีความสนใจเรื่องการถายภาพ ซึ่งสัญรูปที่ปรากฎในโตะดังกลาว 
จะสะทอนอตัลักษณของการสนใจเรื่องการถายภาพ  การสอนเทคนคิตาง ๆ ของการถายภาพ     
นอกจากนั้น  ในโตะ BluePlanet ไดใชดัชนีในการแสดงความหมาย ไดแก  เสื้อผาเครื่องแตงกาย 
สามารถทําใหเขาใจถึงบริบทได  เชน  ชดุแตงงาน ทําใหสามารถเขาใจไดวา กําลังอยูในพิธี
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แตงงาน   การใชแสงและสีของเมฆหรือของภาพถาย ทําใหทราบถึงการสรางความหมายใน
ภาพถาย ไมวาจะเปนบรรยากาศ หรือชวงเวลา   ภาพถายคนนัง่บนพระพุทธรูป  แสดงถึงการลบ
หลูพระพุทธศาสนา   ภาพถายสะพานไมขรุขระ  แสดงใหเห็นถึงความยากลําบากในการเดินทาง  
สําหรับการใชสัญลักษณเพื่อแสดงอารมณและการกระทํานัน้ ในโตะ BluePlanet ใช emoticon 
และ ASCII  ตาง ๆ  
 
ตัวอยางการใชสัญรูปและดชันีในโตะ BluePlanet 
 

 
ภาพที่ 4.24  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะ BluePlanet 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E917914.html) 
 
 

 
ภาพที่ 4.25  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะ BluePlanet 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E958972.html) 
 

 
ภาพที่ 4.26  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะ BluePlanet 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E884337.html) 
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ภาพที่ 4.27 ภาพแสดงสัญญะที่ปรากฎในโตะ BluePlanet 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E917914.html) 
 
 นอกจากสัญญะ 3 ประเภทขางตนแลว  ในโตะ BluePlanet  ไดมีการใหความหมาย แบบ 
Metonymy  ซึ่งเปนการถายโอนความหมายจากสัญญะแรกไปสูสัญญะที่สอง  โดยจะเปนการ
เลือกเอาสวนยอยสวนหนึง่ (Part)  มายืนแทนความหมายสวนรวมทั้งหมด (whole)  ในโตะ 
BluePlanet  มีการใหความหมายแบบ Metonymy โดยการนําเอาภาพนครวดันครธมมาแทน
ประเทศกัมพูชา   ซึ่งจะสื่อถึงสถานที่ทีต่นเองเดนิทางไปทองเที่ยว 

 
 

 
ภาพที่ 4.28  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะ BluePlanet 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E934674.html) 
 

สัญญะที่ปรากฏในโตะ  BluePlanet  นัน้  มีความหมายที่แสดงออกเฉพาะกลุม คือ   
สมาชิกจะใหความสนใจเรื่องการทองเที่ยวตามสถานที่ตาง ๆ โดยจะเปนการเที่ยวแบบลุย ๆ แบบ
การเตนท แบกเปหนึ่งใบ  ไปไดทุกที่  ซึง่สมาชิกจะทองเที่ยวกันเปนกลุม ๆ โดยจะทองเที่ยวตาม
สถานที่ที่สวยงามทั้งในประเทศและประเทศใกลเคียง  นอกจากนั้น สมาชกิจะสนใจเรื่องการ
ถายภาพ  เทคนิคการถายภาพ  โดยจะแสดงใหเห็นถึงการถายภาพใหสวยงามดวยวิธีการตาง ๆ 

 
6)  โตะสวนลมุพินี 
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จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฏในโตะสวนลุมพิน ี  ไดแก  สัญรูปประเภทภาพถาย
บุคคลในครอบครัว  ไมวาจะเปนภาพพอ  แม หรือ ลูก   สําหรับสัญลักษณที่ปรากฎในโตะสวน
ลุมพินีนัน้  จะใชสัญลักษณเพื่อแสดงถึงความรัก  ความผูกพัน  และอารมณความรูสึกที่มตีอ
บุคคลตาง ๆ ในครอบครัวของตน   
 
ตัวอยางสัญรูปและสัญลักษณที่ปรากฎในโตะสวนลมุพินี    

 

 
 

ภาพที่ 4.29  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะสวนลมุพิน ี
(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/W907849.html) 

 
ไมสงสัยเลยวา ทาํไมตอนเมียผมทอง เธอถึงซนเปนลิงเลย 
ความคิดเหน็ที่  55 
ตอบ : ตลกมาก......คิดไดยังไงเอากะทะใสแทนไมเทนนิส 
  อาน  ๆ  อยู  ขํา กลิ้ง ไป ๓ ตลบ 
  เมยนาย แน มาก....555555555 

 จากคุณ : Fushiko – [24 เม.ย. 18:06:22] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/L984235.html) 
 
 โตะสวนลมุพินี  มีการใชสัญลักษณในการสนทนา โดยสัญลักษณที่ใชนั้น มคีวามหมาย
เฉพาะ คือ ในโตะสวนลมุพินีนัน้ จะมีสัญรูปประเภทภาพถายบุคคลในครอบครัว  นอกจากนั้น  จะ
มีการใชสัญลกัษณแทนอารมณความรูสึกที่มตีอคนในครอบครัว  ไมวาจะเปน พอ แม ภรรยา  
สามี หรือ ลูก  ซึ่งแสดงถึงความรัก  ความผูกพัน สายสัมพันธในครอบครัว 
 

7)  โตะหองสมุด 
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จากการศึกษาวิจัย    ผูวิจัยไดพบสัญญะประเภทตาง ๆ ที่ปรากฎในโตะหองสมดุ  ดังนี้ 
สัญรูปประเภทภาพถายพระพุทธรูป      ซึ่งสะทอนอัตลักษณของโตะหองสมุด คือ สมาชิกในโตะ
หองสมดุจะใหความสนใจในเรื่องของศาสนา นอกจากนั้นโตะหองสมุดนั้น พบดชันี หรือ Index   
คือ การใชเสนในภาพ ทําใหทราบถึงการสรางความหมาย  ตัวอยางเชน  ภาพวาดพระพุทธเจา ใช
เสนวงกลมลอมรอบองค   เพื่อสื่อความหมายถึงแสงแหงนิพพาน  การตรัสรูของพระพุทธเจา    
 
ตัวอยางสัญรูปและดัชนีที่พบในโตะหองสมุด 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 4.30   ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะหองสมุด 
(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W930128.html) 

  

 
ภาพที่ 4.31  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะหองสมุด 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W930128.html) 
 

นอกจากนั้น  โตะหองสมดุไดมีการใหความหมายแบบ    Metaphor ซึ่งเปนวิธีการถาย
โอนความหมายโดยเลือกเอาสัญญะ 2 ตัว มาวางเขาคูกัน โดยที่สัญญะตัวหนึ่งมีความหมายที่รับรู
กันแลว อีกสัญญะหนึง่ยังไมรูความหมาย แตหลังจากมีการนํามาเขาคูกันแลว ความหมาย
จากสัญญะตวัแรกก็จะถูกถายโอนมายังสัญญะตัวหลงัได  เชน 

 
นทิานคํากลอน  :  ลมมนัเยน็ 
เนื้อความ : สักพักเธอ  เดินมา  ฉันชานิง่  เธอนัน้เปน เจาหญิง หรือไฉน 
  มือถือป  เสด็จพ่ี  พระอภัย  ฉันจําได  เธอคือ นางละเวง 

 จากคุณ : lek Isara  ☺ – [29 เม.ย. 23:39:57] 
   (ที่มา  http://pantip.inet.co.th/café/library/topic/W924265.html) 
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จากสัญญะทีป่รากฏในโตะหองสมดุ จะแสดงใหเห็นถึงความหมายที่แสดงออกมา คือ  

สมาชิกในโตะหองสมดุจะสนทนาเรื่องศาสนา  โดยศาสนาประจําโตะหองสมดุ คือ ศาสนาพุทธ  
สมาชิกในโตะจะเคารพ สักการะ พระพุทธรูป ซึง่เปนสัญลักษณของศาสนาพุทธ  นอกจากนั้น 
สมาชิกในโตะหองสมดุ จะแสดงอารมณ ความรูสึกรวม กับเรื่องที่คูสนทนาแตงนวนิยาย / เรื่องสั้น 
แลวนํามาเผยแพรในกลุม 
 

8)  โตะราชดําเนิน 
 

การสนทนาในโตะราชดําเนนินัน้  ผูสนทนาจะแสดงออกถึงอารมณความรูสึกในขณะ
สนทนา โดยการพิมพขอความตาง ๆ ที่แทนอารมณความรูสึก  แตเนื่องดวยสมาชิกในโตะ         
ราชดําเนนิมักจะมีรูปแบบการสนทนาดวยการใชถอยคํารุนแรง กระโชกโฮกฮาก  ดังนัน้ รูปแบบ
การสนทนาดังกลาวจึงไมสามารถหลีกเล่ียงการแสดงอารมณโกรธหรือโมโห  โดยสมาชิกในโตะ
ราชดําเนนิจะแสดงอารมณโกรธ/โมโห ดวยการใชวาจารุนแรง ไมสุภาพ  วากลาวสมาชิกทานอื่น  
ดังตัวอยาง 

 
<-----------------แอบถาย--------------ผิด------------ไมผิด---------------------บทลงโทษ----------------------------> 
ความคิดเหน็ที่ 29 
ตอบ : ทั้งหมดนี้ :-) ตอบคําถามสนตนีอะไรบางหรือยังไอเฮีย้ .....ตอบเร่ืองที่ Mung เอารูปเด็ก 
  ไปโพสตที่เวปMungนีใ่นสนัดานหนาตัวเมียนะพอทาํผิดแลวมั่วนิม่ เบี่ยงประเด็น 
  ไอทุเรศ Mung แนใจนะวาอยาง Mung นี่สมควรนุงกางเกงหรือเปลา 

 จากคุณ : Goo  – [29 เม.ย. 20:37:38] 
 (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P923891.html) 

 
9)  โตะสินธร 

 
จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฎในโตะสนิธร  ไดแก  พบสัญรูปประเภท

ภาพถายบุคคลที่เก่ียวของกับเศรษฐกิจ การเงนิ  ภาพกราฟหุน   เนื่องจากในโตะสนิธร สมาชิกใน
โตะสนิธรจะใหความสนใจเรื่องเศรษฐกิจ  หุน  การเงนิ  โดยสมาชิกจะนําภาพพรอมรายละเอียด
ของดัชนีหลักทรัพยตาง ๆ มาสนทนา เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ดานเศรษฐกิจ   
นอกจากนั้นสัญรูปที่ปรากฏในโตะสินธรนัน้  มักจะนาํรูปภาพของบุคคลที่เก่ียวของกับเศรษฐกิจ
ของประเทศไทยและของโลก    ความหมายของโตะสนิธรที่แสดงออกมานั้น  แสดงผานสัญญะที่
ปรากฏในการสนทนา 
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ภาพที่ 4.32  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะสนิธร  

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/sinthorn/topic/I925880.html) 
 
 

 

 
ภาพที่ 4.33  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะสนิธร 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/sinthorn/topic/I883328.html) 
  
 

10 )  โตะเฉลมิไทย 
 
 จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฏในโตะเฉลิมไทย  ไดแก  สัญรูป ประเภท
ภาพถายดารา  นักแสดง  นักรอง   ซึง่สะทอนอตัลักษณของโตะ คือ สมาชิกในโตะจะใหความ
สนใจเรื่องดารา ภาพยนตร  ละครตาง ๆ  สําหรับสัญลักษณที่ปรากฎในโตะนั้น จะเปนสญัลักษณ
ที่บอกอารมณความรูสึกเกี่ยวกับเรื่องภาพยนตร  ละคร  หรือนักรอง ดาราตาง  ๆ 
 
ตัวอยางการใชสัญรูปและสัญลักษณในโตะเฉลมิไทย 
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ภาพที่ 4.34   ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะเฉลิมไทย 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A915312.html) 
 

 
ภาพที่ 4.35  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะเฉลมิไทย 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A950700.html) 
 

คุณคิดวา ดาราหญิง 6 คนนี้ ใครนารักสุดจะ 
ความคิดเหน็ที่ 8 
ตอบ : เราชอบวิกก้ีจา 

 จากคุณ : นน  – [23 เม.ย.  14:56:46] 
ความคิดเหน็ที่ 14 
ตอบ : ชอบพิมพ  แตก็ชอบโอดวยนะ 

 จากคุณ : baby_15 ☺ – [23 เม.ย.  16:00:45] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A915312.html) 

 
 สัญญะที่ปรากฏในโตะเฉลมิไทยนั้น  มคีวามหมายที่แสดงออกเฉพาะ คือ สมาชิกจะสนใจ
เรื่องดารา  นักรอง โดยสมาชกิจะโพสรูปดารานักรองทีต่นชื่นชอบ  และใหมีการโหวตในกระทูนัน้ ๆ 
นอกจากนั้น สมาชิกจะแสดงอารมณกับเรื่องภาพยนตร  เรื่องดารา  นักรอง นักแสดง ดวยการใช
สัญลักษณตาง ๆ     ไมวาจะเปนการใชตวัหนังสือ  การใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art)     
 

11)  โตะโทรโขง 
 

ในโตะโทรโขง สมาชิกในโตะจะสนทนาเรื่องทีต่นตองการรองเรียนกรณทีี่เจอหรือประสบ
เหตุการณที่ไดรับความไมเปนธรรม   หรือไมไดรบัความยุติธรรมในสังคม  สญัญะที่ปรากฎในโตะ 



 81

โทรโขง ปรากฎออกมาเพื่อแสดงอารมณ  ความรูสึกรวมในเรื่องที่สมาชิกทานอ่ืนตั้งกระทูรองเรยีน  
หรือเปนการแสดงการใหกําลังใจแกสมาชิกที่เจออเหตุการณราย ๆ หรอืไดรับความไมเปนธรรม 
 
ตัวอยางสัญลกัษณที่ปรากฎในโตะโทรโขง 
 

อยากใหเพ่ือน ๆ ไดอานคะ...ไมอยากใหเพ่ือน ๆ ตกเปนเหยื่อของกากสังคมเชนเรา 
ความคิดเหน็ที่ 35  
ตอบ : ตบมือใหกับความกลาหาญของคณุคะ    

 จากคุณ : อาไน  (บัวสวย)  ☺   – [10 เม.ย. 15:45:39] 
   (ที่มา  http://pantip.inet.co.th/café/torakhong/topic/C890214.html) 
 จากคุณ : Mail   – [1 พ.ค. 18:08:06] 
   (ที่มา  http://pantip.inet.co.th/café/torakhong/topic/C926288.html) 
 

12) โตะไกลบาน 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฏในโตะไกลบาน  ไดแก สัญรูปภาพถายใน
ตางประเทศ ซึ่งสะทอนอัตลักษณของกลุมคือ สมาชิกในกลุมจะอาศัยอยูในตางประเทศ  ในโตะ
ไกลบาน สมาชิกจะใชสัญรูปดอกไมเพื่อบอกความรูสึกรัก เคารพ นับถือ  และใชสัญลักษณเพื่อ
บอกอารมณ ความรูสึกเหงา  คดิถึง  เมื่ออยูหางไกลจากบานและคนรัก 
 
ตัวอยางการใชสัญรูปในโตะไกลบาน 

 
 

 
ภาพที่ 4.36  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะไกลบาน 

(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/klaibann/topic/H936591.html) 
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13)  โตะหวากอ 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฏในโตะหวากอ  ดงันี ้   ในโตะหวากอ  
พบสัญรูปภาพถายวิทยาศาสตร  ส่ิงลึกลับตาง ๆ ไมวาจะเปนรูปการทดลองวิทยาศาสตร  
ภาพถายดาวเทียม หรือ ภาพถายยานอวกาศ  ซึ่งสญัรปูนี ้สะทอนอตัลักษณของกลุม คือ สมาชกิ
ในกลุมจะใหความสนใจเรื่องส่ิงลึกลับวิทยาศาสตรตาง ๆ   นอกจากนั้นในโตะหวากอจะใชดัชนี
โดยการใชกลุมควันเพื่อสรางความหมาย  โดยผูสนทนาจะใชภาพที่มีกลุมควันเพื่อแสดงวา  จรวด
ไดถูกสงขึ้นไปจากพื้นดิน  สําหรับสญัลักษณที่ปรากฎในโตะหวากอนั้น  สมาชิกในกลุมจะใช
สัญลักษณแสดงอารมณความรูสึกตาง ๆ ตอเรื่องวิทยาศาสตร หรือสิง่ลึกลับที่ตนสนใจ 
 
ตัวอยางการใชสัญญะที่ปรากฎในโตะหวากอ 
 

 

 
ภาพที่ 4.37  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะหวากอ 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/wahkor/topic/X944768.html) 
 

 
ภาพที่ 4.38   ภาพแสดงสัญญะที่ปรากฎในโตะหวากอ 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/wahkor/topic/X957403.html) 
 

อยากทราบผลลพัธของการคํานวณนี ้
เนื้อความ : ( ( 0/0 ) ) ^0 
  ศูนยหารดวยศูนย ทั้งหมดยกกําลงัศูนย 
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  ผลลัพธควรจะเปนหนึ่งหรือ หาคาไมได ครับ 
 จากคุณ : เอก  – [7 พ.ค. 11:58:33] 
   (ที่มา  http://pantip.inet.co.th/café/ wahkor /topic/X933481.html) 
 

สัญญะที่ปรากฏในโตะหวากอนั้น  มีความหมายที่แสดงออกเฉพาะ คือ สมาชิกในโตะหวา
กอจะสนใจเรื่องสิ่งลึกลับและวิทยาศาสตร   ไมวาจะเปน เรื่องมนุษยตางดาว  ยานอวกาศ  การ
สํารวจดวงจันทร   ภาพการทดลองทางวิทยาศาสตร นอกจากนั้นสมาชิกในโตะหวากอจะใช
สัญลักษณเพื่อบอกอารมณความรูสึกและการกระทําของตน  ประกอบกับการสนทนาในเรื่อง
วิทยาศาสตร ส่ิงลึกลับตาง ๆ  

 
14)  โตะไรสงักัด 

 
จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบสัญญะที่ปรากฏในโตะไรสังกัด  ไดแก สัญรูป มักจะเปนรูป

ตลก  รูปลอเลียนตาง ๆ    เพื่อสรางอารมณขันตาง ๆ   และใชดชันีหรือ Index เปนสญัญะที่มี
ลักษณะเปนตวัชี้ใหเห็นอีกสิง่หนึ่ง  โดยอาศัยการคิดหาเหตุผล ซึ่งในโตะไรสังกัดนั้น พบดัชนี หรือ 
Index โดยการใชการตกแตงภาพเพื่อลอเลียนโฆษณา  ซึ่งเมื่อเห็นภาพนี้  จะทําใหนึกถึงโฆษณา
หมากฝรั่งย่ีหอหนึง่    
 

 
ภาพที่ 4.39  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะไรสังกัด  

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/isolate/topic/M898414.html) 
 

 
ภาพที่ 4.40  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะไรสังกัด 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/isolate/topic/M953214.html) 
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นอกจากนั้น  โตะไรสังกัด ไดมีการใชสัญญะทั้ง 3 ประเภท ตามแนวคดิมา Peirce รวมกัน  อาท ิ  
 

 
ภาพที่ 4.41  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะไรสังกัด 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/isolate/topic/M916098.html) 
 

 
ภาพที่ 4.42  ภาพแสดงสัญญะทีป่รากฎในโตะไรสังกัด 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/isolate/topic/M916098.html) 
 
 จากการวิเคราะห โตะตาง ๆ จํานวน 14 กลุมนั้น  ในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอท
พันธทิพยดอทคอมนั้น  พบวาในกลุมตาง ๆ มีสญัญะแฝงอยูในตัวบทอยูมากมาย   โดยสัญญะที่
พบสวนใหญ ประกอบไปดวยสัญรูป (Icon) ซึ่งเปนภาพเหมือนจรงิทีส่ามารถเขาใจได  สวนดัชน ี
(Index) ในกลุมตาง ๆ นั้น ไดแก การใชการตกแตงภาพเพื่อสรางความหมาย  การใชส่ิงของเพื่อสื่อ
ความหมาย  เปนตน  และสัญลักษณ (Symbol )  เปนสญัลักษณที่แสดงอารมณ ความรูสกึ   
สัญลักษณบอกการกระทํา และสัญลักษณแสดงความเปนตัวตน  เปนตน  ซึง่แตละกลุมตางใช 
สัญญะที่แสดงออกถึงความหมายในลักษณะทีต่างกัน  ดังรายละเอียด ดงันี ้
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ตารางที่ 2  ตารางสรุปการใชสญัญะใน Café 14 โตะ 
 

กลุม ประเภทของ sign การใหความหมาย ความหมาย 
  Icon  Index Symbol Metaphor Metonymy ของกลุม 

โตะสยามสแควร ภาพดาราวัยรุน ใชภาพสราง 
บอกอารมณ, 
การกระทํา  -  - 

สมาชิกในกลุม 
เปน กลุมคน
สมัยใหม 

  ภาพตุกตา ความหมาย 

 โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol     

สมาชิกในกลุม มี
ความสนใจดารา 
นักรอง 

  มีการใชสัญญะทั้ง 3 ประเภท รวมกัน     ไทย-ญ่ีปุน 

โตะรัชดา ภาพรถยนต ใชการแตงภาพ 
บอกอารมณ,การ
กระทํา  -  - 

สมาชิกในกลุมมี
ความสนใจใน
เรื่องรถยนต 

  ภาพผูหญิง 
สราง
ความหมาย 

 โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol     

ที่มีความเร็วสูง 

โตะจตุจักร ภาพสัตวเล้ียง 
การใชคํา
เหมือน 

บอกอารมณ,การ
กระทํา  -  - สนใจดอกไม 

  ภาพดอกไม   

 โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol     สนใจสัตวเล้ียง 

โตะศุภชลาศัย ภาพการแขงขัน ใชส่ิงของ 
บอกอารมณ,การ
กระทํา  -  - ชอบดูการแขงขัน 

  ฟุตบอล 
การแสดง
อารมณ 

 โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol     

ฟุตบอลอังกฤษ 

โตะBluePlanet ภาพการทองเที่ยว การแตงกาย 
บอกอารมณและการ
กระทํา   นครวัดนครธม ชอบทองเที่ยว 

  การถายภาพ 
การใชสีของ
ภาพ 

 โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol   แทนกัมพูชา 

สนใจการ
ถายภาพ 

โตะลุมพินี ภาพคนใน   
ครอบครัว  

 - 

บอกอารมณ, 
การกระทํา 
โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol  -  - 

 สนทนาเรื่อง
ครอบครัว 
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กลุม ประเภทของ sign การใหความหมาย ความหมาย 
  Icon  Index Symbol Metaphor Metonymy ของกลุม 

โตะหองสมุด ภาพพระพุทธรูป ใชเสนสราง 

บอกอารมณ, 
การกระทํา 
โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol ใชใน   - เคารพนับถือ 

    ความหมาย แสดงความเปนตัวตน 
โคลง
กลอน   พระพุทธศาสนา 

โตะราชดําเนิน 

  -    -  

บอกอารมณ, 
การกระทํา 
โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol  -  - 

 สนทนาโดย
แสดงอารมณ  
รุนแรง กระโชก
โฮกฮาก 

โตะสินธร 
ภาพบุคคล
เกี่ยวกับ  - 

บอกอารมณ 
การกระทํา  -  - สนใจเรื่องหุน 

  
เศรษฐกิจ, กราฟ
หุน   

 โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol     เศรษฐกิจการเงิน 

โตะเฉลิมไทย ภาพดารา  - 

บอกอารมณ, 
การกระทํา 
โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol  -  - สนใจดารา  

โตะโทรโขง  -   -  

บอกอารมณ, 
การกระทํา 
โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol  -  - 

 รองทุกข        
รองเรียน 

โตะไกลบาน 

 ภาพดอกไม 
 
ภาพใน
ตางประเทศ  - 

บอกอารมณ, 
การกระทํา 
โดยใชตัวหนังสือและ
Presentational 
Symbol  -  - 

 เคารพสถาบัน
พระมหากษัตริย  
อาศัยอยู
ตางประเทศ 

โตะหวากอ ภาพวิทยาศาสตร 

ใชกลุมควัน
แสดงความ 
เคลื่อนไหว 

บอกอารมณ, 
การกระทํา 
โดยใชตัวหนังสือและ  -  - สนใจสิ่งลึกลับ 

     
 Presentational 
Symbol     วิทยาศาสตร 
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กลุม ประเภทของ sign การใหความหมาย ความหมาย 

  Icon  Index Symbol Metaphor Metonymy ของกลุม 

โตะไรสังกัด ภาพตลก  - 

บอกอารมณ, 
การกระทํา 
โดยใชตัวหนังสือและ 
Presentational 
Symbol  -  - มีอารมณตลก 

  ใชสัญญะทั้ง 3 ประเภท มารวมกัน     ขบขัน 
 
 
 จากตารางขางตน  ในแตละกลุม ตางใชสัญลักษณ เพื่อบอกอารมณ  บอกการกระทาํ  
โดยสัญลักษณที่ใชนัน้ เปนสญัลักษณเดียวกัน แตจะตางกันทีค่วามมากนอย ของอารมณนัน้ ๆ  
ซึ่งขึ้นอยูกับบริบทของหองแตละหอง หรือ กลุมแตละกลุม ไดแก 
 
   

สมาชิกในชุมชนเกิดความรูสึกเหงา 
 

มาก               นอย 
  

จะจา ๒   จะจา ๑   จตุจักร  จะจา ๓ 
 จะจา ๗   ลุมพินี     จะจา ๕ 
 สยามสแควร  หองสมุด     จะจา ๖ 
 ไกลบาน        English Room 
         รัชดา  
         ศุภชลาศัย 
         BluePlanet 
         ราชดําเนิน 
         สินธร 
         เฉลิมไทย 
         โทรโขง 
         หวากอ 
         ไรสังกัด 
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สมาชิกในชุมชนอารมณด ี
 
มาก               นอย 
   

จะจา ๑   จะจา ๗   หองสมุด  ราชดําเนิน 
จะจา ๒   สยามสแควร  หวากอ  สินธร   
จะจา ๓   ไกลบาน     โทรโขง 

 จะจา ๕   ลุมพินี  
 จะจา ๖   จตุจักร 
 English Room  รัชดา 
 ศุภชลาศัย   เฉลิมไทย 
 BluePlanet 
 ไรสังกัด 
 
  
 

สมาชิกในชุมชนกําลังเสียใจ 
 
มาก               นอย 
   

จะจา ๑   จตุจักร   English Room หองสมุด   
 จะจา ๖   โทรโขง   จะจา ๒  หวากอ 
 จะจา ๗      จะจา ๓  ราชดําเนิน 
 สยามสแควร     จะจา ๕  สินธร 
 ศุภชลาศัย      BluePlanet 
 ลุมพินี      ไรสังกัด 
       เฉลิมไทย 
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 สมาชิกในชุมชนมีอารมณโมโห/อารมณไมดี 
 
มาก               นอย 
   

ราชดําเนิน   จะจา ๓  หองสมุด   จะจา ๑   
สินธร   หวากอ  สยามสแควร  จะจา ๒   

 โทรโขง     ศุภชลาศัย   จะจา ๕ 
         จะจา ๖ 
         จะจา ๗ 
         English Room 
         ไกลบาน 
         ลุมพินี 
         จตุจักร 
         BluePlanet 

        ไรสังกัด 
        เฉลิมไทย 

         รัชดา 
    
  
  
 
 
 
 สมาชิกในชุมชนกําลังคดิถึง 
 
มาก               นอย 
   

จะจา ๗   จตุจักร  ศุภชลาศัย   จะจา ๑  
สยามสแควร  รัชดา  โทรโขง   จะจา ๒  

 ไกลบาน   เฉลิมไทย  หวากอ   จะจา ๓ 
 BluePlanet  ไรวังกัด     จะจา ๕ 
 ลุมพินี        จะจา ๖ 
 หองสมุด        English Room 
         ราชดําเนิน 
         สินธร 
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สมาชิกในชุมชนเกิดความรูสึกรัก 
 
มาก               นอย 
   

จะจา ๑   เฉลิมไทย   English Room 
จะจา ๕   ไรสังกัด   จะจา ๒ 

 จะจา ๖   BluePlanet  จะจา ๓     
 จตุจักร   จะจา ๗   ราชดําเนิน 
 ลุมพินี      สินธร 
 ไกลบาน      โทรโขง 
 รัชดา      หวากอ 
 หองสมุด 
 ศุภชลาศัย 
     
 ในแตละกลุมในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมนั้น ตางมบีริบท
ของชุมชนที่แตกตางกัน    ซึ่งบรบิทที่แตกตางกันนั้น จะสะทอนอัตลักษณของชุมชนที่แตกตางกัน
ดวย     สญัญะที่ปรากฎในชุมชนจะแสดงความหมายของแตละชมุชน  ตัวอยางเชน  โตะเฉลิมไทย  
ใชสัญรูป เก่ียวกับดารา นักรอง นักแสดง  อัตลักษณทีส่ะทอนผานสัญญะ ของหองดงักลาว คือ 
สมาชิกในหองจะใหความสนใจเรื่องดารานกัรอง นักแสดง     โตะจตจุกัร  ใชสญัญะภาพสัตวเลี้ยง 
ภาพดอกไม  อัตลักษณที่สะทอนจากสัญญะ คือ สมาชกิในชุมชนจะรกัสัตว รักธรรมชาติ   เปนตน  

ดังตารางที่แสดงใหเห็นถึงจดุรวมและจุดตางของความหมายของแตละกลุมที่สะทอนมา
จากสัญญะทีป่รากฎในกลุมตาง ๆ ดังนี ้
      
ตารางที่ 3  ตารางแสดงจดุรวมและจุดตางของสัญญะที่ปรากฎในกลุมตาง ๆ   

ซึ่งจะสะทอนอัตลักษณของแตละกลุม 
 

กลุม สัญญะที่ปรากฎเฉพาะกลุม สัญญะที่เปนจุดรวมของทุกกลุม อัตลักษณของกลุม 

หองจะจา ๑ ใหความรัก ใหหัวใจ พูดคําหวาน ทุกกลุมมีการใชสัญลักษณ ดังนี ้ สนทนาหาเพื่อนหาคู 

หองจะจา ๒ ใหดอกไม  ใหเบอรโทร 1.  เพื่อแสดงอารมณ ความรูสึก  นัดเจอภายนอก 

หองจะจา ๓ สัญลักษณภาพรูปผูหญิงผูชาย  -   สัญลักษณภาพ บอกเพศของตน 

หองจะจา ๕ สัญลักษณลมฟาอากาศ  -  สัญลักษณที่เปนตัวหนังสือ สอบถามบริบทแวดลอม 

หองจะจา ๖ ภาพคอมพิวเตอรแฮงค  -  การใชศิลปะอักษรแอสก ี(ASCII Art) สนทนาเรื่องคอมพิวเตอร 



 91

กลุม สัญญะที่ปรากฎเฉพาะกลุม สัญญะที่เปนจุดรวมของทุกกลุม อัตลักษณของกลุม 

หองจะจา ๗ ขอไปคุยหองกระซิบ  2. เพื่อบอกการกระทํา สนทนาแบบสวนตัว 

English Room ใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก  -   สัญลักษณภาพ สนทนาเปนภาษาอังกฤษ 

โตะสยามสแควร ภาพดาราวัยรุน / ถายสติ๊กเกอร  -  สัญลักษณที่เปนตัวหนังสือ ทันสมัย  วัยรุน  

โตะรัชดา ตกแตงภาพรถยนต  -  การใชศิลปะอักษรแอสก ี(ASCII Art) ชอบรถยนต  

โตะจตุจักร สัญรูปสัตวเลี้ยง รูปดอกไม   รักสัตว  ชอบปลูกตนไม 

โตะศุภชลาศัย ภาพการแขงขันฟุตบอลนัดตางๆ   ชอบกีฬาฟุตบอล 

โตะBluePlanet มีภาพถายตาง ๆ มาโชว    ชอบทองเที่ยว ถายภาพ 

โตะลุมพินี ภาพสมาชิกในครอบครัว   รักครอบครัว 

โตะหองสมุด ภาพพระพุทธรูป   เคารพนักถือศาสนาพุทธ 

โตะราชดําเนิน ใชอารมณรุนแรงในการสนทนา   สนทนาการเมือง 

โตะสินธร ภาพกราฟหุน     สนใจเศรษฐกิจ การเงิน หุน 

โตะเฉลิมไทย ภาพดารา/นักรอง ที่ชอบ   ชอบดารา นักรอง 

โตะโทรโขง รองเรียน รองทุกข เรื่องตาง ๆ   รองเรียน รองทุกข 

โตะไกลบาน ภาพถายในตางประเทศ   อยูตางประเทศ 

โตะหวากอ ภาพยานอวกาศ ดาวเทียม   สนใจสิ่งลกึลับ วิทยาศาสตร 

โตะไรสังกัด ภาพตลก  มีอารมณตลก ขบขัน   สนทนาเรื่องตลก 

 
จากสัญญะทีป่รากฏในแตละโตะ แตละกลุมนั้น  สะทอนใหเห็นถึงอัตลักษณของกลุม 

ซึ่งอัตลักษณของแตละกลุมนั้น จะแตกตางกันไปตามบริบทของแตละหอง   ซึง่บริบทของแตละ
กลุม จะเปนตัวสะทอนความหมายของกลุมนั้น ๆ ออกมา  และสัญญะนั้น จะมีความหมายก็
ตอเมื่ออยูในบริบทแวดลอมและวัฒนธรรมของกลุมนั้น ๆ  
 
 ในหอง LIVECHAT ทั้ง 7 หอง นั้น  มีการใชสัญญะรวมและสญัญะเฉพาะของแตละหอง  
ดังนี ้
 
สัญญะรวมในหอง LIVECHAT 
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สมาชิกในหอง Livechat  จะใชสัญลักษณเพื่อแสดงอารมณ ความรูสึกและบอกการ
กระทําของตนใหคูสนทนาทราบ โดยสัญลกัษณที่ใชแทนอารมณไดแก    

 
 สัญลักษณภาพ       

ใน www.pantip.com นั้น  มีการใหบริการ pantip toy เพ่ือใหสมาชิกสามารถเลือกเอา
สัญลักษณตาง ๆ ที่ทางเว็บไซตจดัไวให นํามาใชเพื่อแทนอารมณความรูสึกตาง ๆ ที่มีในขณะ
สนทนา  โดย pantip toy ไดแก 
 
ตารางที่ 4  ตารางแสดงสญัลักษณภาพ Pantip Toy   
 

 

 
smile 

 
haha 

 
mad 

 
wink 

 
yuck 

 
kiss 

 
cheese 

 
hit 

 
thumbup 

 
bat 

 
coffee 

 
beer 

 
burger 

 
cake 

 
icecream 

 
banana flower 

 
spray 

 
pill 

 
medi  

 
cigar 

 
file 

 
teddy 

 
box 

 
book 

 
car 

 
desk 

 
disk 

 
ball 

 
bin 

 
erase 

 
egg 

 
money 

 
note 

 
pencil 

 
travel 

 
tv 

 
welcome

 
mail 

 
heart 

 
paper 

 
exclaim

 
question

 
idea 

 
clock 

 
happycomp 

 
sadcomp

 
danger 

 
read 

 
cry  
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 จากสัญลักษณ Pantip Toy ดังกลาว  สามารถแบงไดเปนกลุมประเภทสัญลักษณตาง ๆ 
ดังนี ้
 

1. กลุมประเภทสญัลักษณรูปหนา  ไดแก 
 

 แทนความหมายวา  ย้ิมอยางอารมณด ี
 แทนความหมายวา  หัวเราะอยางอารมณด ี
 แทนความหมายวา  กระพริบ ขยิบตา 

 แทนความหมายวา  อารมณไมดี  อารมณบดู 
 แทนความหมายวา  ย้ี ไมเอาหรอก   

 
2. กลุมประเภทสญัลักษณอาหาร  ไดแก 

 

 แทนความหมายวา  ชวนทานกาแฟ   

 แทนความหมายวา  ชวนดื่มเบียร  
 แทนความหมายวา  ชวนทานเบอรเกอร   
 แทนความหมายวา  ชวนทานเคก   

 แทนความหมายวา  ชวนทานไอศกรีม   

 แทนความหมายวา  ชวนทานกลวย   
 แทนความหมายวา  ชวนทาน Cheese 

 แทนความหมายวา  ชวนทานไขลวก 
  

3. กลุมประเภทสญัลักษณแสดงการกระทํา  ไดแก 
 

 แทนความหมายวา  จูบ 

 แทนความหมายวา  ใหดอกไม 

 แทนความหมายวา  สงเมล 
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 แทนความหมายวา  ไปเที่ยว 

 แทนความหมายวา  ไปหาหมอ 

 แทนความหมายวา  ยินดตีอนรับ 
 แทนความหมายวา  กําลังรองไหเสียใจ 

 แทนความหมายวา  อานหนงัสือ 

 
4. กลุมประเภทสิง่ของเครื่องใช 
 

 แทนความหมายวา  ยา 

 แทนความหมายวา  สูบซิการ 

 แทนความหมายวา  ตุกตาหม ี

 แทนความหมายวา  กลอง 
 แทนความหมายวา  สมุด 

 แทนความหมายวา  รถยนต 
 แทนความหมายวา  โตะเขียนหนงัสือ 

 แทนความหมายวา  แผนดิสก 
 แทนความหมายวา  ลูกบอล 

 แทนความหมายวา  ถังขยะ 

 แทนความหมายวา  ยางลบ 

 แทนความหมายวา  เงิน 

 แทนความหมายวา  ดินสอ 

 แทนความหมายวา  โทรทศัน 
 แทนความหมายวา  กระดาษชําระ 

 แทนความหมายวา  นาฬิกา 
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5. กลุมประเภทสญัลักษณแสดงอารมณ  ไดแก 
 

  แทนความหมายวา  รัก 

  แทนความหมายวา  ตกใจ 

  แทนความหมายวา  แปลกใจ 

 
6. กลุมประเภทสญัลักษณบอกลักษณะอาการของเครื่องคอมพิวเตอร  ไดแก 
 

  แทนความหมายวา  คอมพิวเตอรอาการปกติ 

  แทนความหมายวา  คอมพิวเตอรเสีย 
 
สัญลักษณดงักลาวขางตน  ในชุมชนนี ้ ใชสัญลกัษณดังกลาว เพื่อแสดงอารมณ         

ความรูสึก หรอืตองการแสดงการกระทําทีต่นไมสามารถแสดงไดเหมือนบริบทภายนอกการสื่อสาร 
สัญลักษณเหลานี้จึงถูกสรางและถูกใชเปนรหัสที่คนในชุมชนใหมแหงนี้ยอมรับโดยทั่วกัน และ
สามารถถอดความหมายของรหัสที่แฝงในสญัลักษณเหลานี้ไดความหมายเดียวกัน 

 
สําหรับในกลุม Livechat ทัง้ 7 กลุมนัน้  สัญลักษณ pantip toy  ที่สมาชิกมักจะเลือกใช 

นั้นจะตองสะทอนอตัลักษณของกลุม ซึง่ในกลุม Livechat ซึ่งเปนหองจะจาทั้ง 7 หองนัน้  อัต
ลักษณโดยรวมของกลุม จะสนทนาเก่ียวกับเรื่องเบา ๆ เพื่อฆาเวลาหรือเปนการสนทนาธรรมดา 
ไมไดมีประเดน็ใด ๆ เปนประเดน็หลัก ๆ ทําใหสญัลักษณที่ใชจึงมักจะเปนพวกแสดงอารมณ
ความรูสึกตาง ๆ  ได  สําหรบัสัญลักษณ Pantip toy ที่สมาชิกเลือกใชบอย ๆ  5 อนัดับแรก  ไดแก 
 

          สัญลักษณแทนความหมายวา ผูสนทนาอารมณด ี/ ย้ิม 
 

      สัญลักษณแทนความหมายวา ผูสนทนาชวนคูสนทนา 
ดื่มกาแฟ หรือ ดื่มเบียร 

 

    สัญลักษณแทนความหมายวา ผูสนทนาใหความรัก 
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    สัญลักษณแทนความหมายวา ผูสนทนาใหดอกไมแทน 
ความรูสึกรัก รูสึกชอบ 

 

    สัญลักษณแทนความหมายวา ผูสนทนาใหสิง่ของ 
 

 สัญลักษณที่เปนตัวหนงัสือ   
 

สําหรับบริบทของการสนทนาผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนัน้ ยังคงใชตัวอักษรเปนสิ่งสําคัญ
ในการสนทนา ดวยขอจํากัดนี ้ ทําใหผูสนทนาถายทอดอารมณ ความรูสึก น้ําเสียง และภาษา
ทาทาง ซึง่ถือวาเปนสวนประกอบสําคญัสําหรับการสื่อสารในเบื้องตน ทําใหผูสนทนาพยายาม
ปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยี โดยพยายามปรับรูปแบบการสนทนา เพื่อใหสามารถแสดงอารมณ 
ความ   รูสึก แสดงความเปนตัวตนของพวกเขาออกมา 

 
 การใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art)  เชน T_T แทนการรองไห เสียใจ 

  
สุนิสา  ทดลา (2542)  กลาววา ในรูปแบบการสื่อสารในหองสนทนาบนเครือขาย

อินเทอรเนต็ เปนรูปแบบที่เก่ียวของกับตัวอักษรที่เปนประกอบคํา เปนประโยค ซึง่คูสนทนาที่
สื่อสารกันอาจอยูหางกันเปนพัน ๆ กิโลเมตร  และการสื่อสารกันผานทางเครือขายสื่อสาร
คอมพิวเตอร ทําใหคูสนทนาไมสามารถเห็นภาษาทางกายได    
 

สนทนาบนเครอืขายอินเทอรเน็ต จงึขาดรูปแบบสัญลักษณภาษากายหรือทาทางที่เปน
องคประกอบในการสื่อสารระหวางบุคคล เพ่ือใหการส่ือสารมีประสทิธิภาพ ในชุมชนจําลองจึงมี
การใชตัวอักษรแทนอารมณของผูส่ือสาร เปนการทดแทนภาษากายที่แสดงอารมณในการส่ือสาร
ในบริบทปกต ิ จากการใชตัวอักษรที่เปนตัวชี้บอกถึงอารมณของผูสนทนาโดยปราศจากการ
แสดงออกทางกายภาพ  ซึ่งอาจจะทําใหคูสนทนาตคีวามผิดหรือไมเขาใจในเจตนาของคูสนทนาได  
จึงมีการสรางสัญลักษณแทนอารมณความรูสึก (emotions) รวมกันในการสื่อสาร 

 
ผูสนทนาจะใชสัญลักษณประกอบขอความในการสนทนา โดยผูสนทนาตองการ

แสดงออกถึงอารมณ  ความรูสึก เพื่อใหคูสนทนานัน้ ทราบความรูสึกของตนเองขณะที่กําลัง
สนทนา  โดยสัญลักษณที่บอกอารมณและความรูสึกนัน้ 
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การใชศิลปะอกัษรแอสกี (ASCII Art)  ในกลุมตาง ๆ ทัง้ 21 กลุมในชุมชนนี้  เปนการใช

สัญลักษณรวมที่ทุกกลุมในชุมชนจะใชสัญลักษณเหลานี้เพ่ือเปนการแสดงอารมณความรูสึก   
ตาง ๆ  สัญลักษณที่ใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art) ในชุมชนนี้ไดแก 
 
ตารางที่ 5  ตารางแสดงสญัลักษณที่ใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art) 
 

สัญลักษณ / Smiley ความหมาย 

:) ย้ิม 
:-> ย้ิมแบบอาย / เขินนดิๆ 
;-> ย้ิม+ขยิบตา 

@*-*@ ย้ิมแกมปริ ตาปริ้ม 
:-( ไมพอใจ / ไมชอบ = ทําหนาเบ 
:-| ไมแสดงความคดิเหน็ หรืออารมณ = No Idea 
8-) แสดงวาเคาใสแวน 
B:-) เหน็บแวนไวบนหัว 
:-O อาปากหวอ 

:-P  หรือ :P แลบลิ้น 
:)~ น้ําลายไหล 
:-~) เปนหวัด 

:'-( หรือ :~( รองไห 
:'-) ดีใจสดุๆ จนน้าํตาไหล 
:-@ กริ๊ดรอง อยางตกใจ 
|-I หลับ 
l-O นอนกรน 
:-Q สูบบุหรี ่
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สัญลักษณ / Smiley ความหมาย 

:-? สูบไปท 
8:-) เด็กประถม (ผูกโบวบนหัว) 
:-)-8 เด็กมัธยม (ผูกคอซอง) 
}:-( ขมวดคิ้ว 
:-E แยกเคี้ยว 
:-* ทําปากจู / สงจูบ 
-:-) ผมตัง้เหมือนหนามทุเรียน 
:-D หัวเราะ 
:-x โดนปดปาก (พูดไมได) 
:-/ กําลังสงสัย / ระแวง 
(:I หัวลาน (เหมือนหัวแพนกวิน) 
[ ] กอด 

T_T อาการเศรา เหมือนรองไหน้าํตาไหลพราก 
O_o" อาการเหวอ ๆ 
^^" ย้ิม 

^__^ ย้ิมแฉง 
~_-" คลาย ๆ จะเซง็นะ (ตาปดขางนึง) 
-_-' เฮอ ตูละหนาย  เบ่ือ 
>_< ย้ี แบร ฯลฯ แลวแตจะเลือกใช 

~>_<~ รองไห 
^^v สูตายคา 
@_+" งงๆ 
///_/// เขิน อายหนาแดง 
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สัญลักษณ / Smiley ความหมาย 

(= = ) --( = =) งอน 
\(*O*)/ ชวยดวยยยยยยย 

(@ o @) zzz ไปหละงวงนอนแลว 
\(^^)/ เยๆๆ 

<)""".""."(>  
(  @  (0 0) ) อวนเหมือนหมู 
(,  )     x   )  
!_____)___)  

<)" . . (> อวนเหมือนหมู 
( @ (00) )  
(>'_"_'<)  
(@(0 0) ) อวนเหมือนหมู 
(,, ) x (,,)  
(,, )__( ,,)  

 
สัญลักษณการใชศิลปะอักษร ASCII ดงักลาวขางตนนั้น เปนรหัสที่สมาชิกในชุมชนนี้ใช

เพื่อแทนอารมณความรูสึกของตนในขณะสนทนา เนือ่งดวยการสนทนาในบริบทการส่ือสารผาน
สื่อกลางคอมพิวเตอรนัน้ สมาชิกหรอืผูสนทนาไมสามารถแสดงอารมณความรูสึกผานทางสหีนา  
น้ําเสียง การกระทําได ดังนั้น สมาชิกในชุมชนจงึสรางรหัสเหลานี้ข้ึนเพื่อใชแทนอารมณความรูสกึ
ที่ตนไมสามารถแสดงออกมาใหคูสนทนาเห็นไดทางกายภาพ เหมือนกับในบริบทจริงหรือบรบิท
ภายนอก  ดังนัน้ รหัสดงักลาวคนในชมุชนนี้เทานัน้จึงสามารถถอดรหัสหรือรับรูและตคีวามของ
ความหมายของรหัสเหลานีไ้ด 

 
สําหรับในกลุม Livechat ทัง้ 7 กลุมนัน้  สัญลักษณการใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art)  

เพื่อแสดงอารมณความรูสึกและการกระทาํ ที่สมาชิกเลือกใชบอย ๆ  5 อันดับแรก  ไดแก 
 

:)      แทนความหมาย  ย้ิม 
^___^  แทนความหมาย  ย้ิมแฉง 
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@*-*@  แทนความหมาย  ย้ิมแกมปริ 
:-P  แทนความหมาย  แลบลิ้น 
-__-‘  แทนความหมาย  เบื่อ 

 
สัญญะเฉพาะในหอง LIVECHAT 
 
 1. ในหองจะจา ๑  สมาชิกในหองจะใหความรัก ใหหัวใจ พูดคําหวาน เพื่อแสดงถงึการ
สนทนาเพื่อตองการหาแฟนแบบฉาบฉวย  หรือตองการหาเพื่อนคุย โดยที่ไมเคยเหน็หนาคาตากัน
มากอน   
 2. ในหองจะจา ๒ สมาชิกในหองจะใหดอกไม ใหเบอรโทรศัพท เพ่ือแสดงถึงความ
ตองการสานความสัมพันธแกคูสนทนา ใหคูสนทนารูสึกวาตนเองเปนมิตร  ไมไดเปนศตัร ู 

3. ในหองจะจา ๓  สมาชิกในหองจะใชสญัลักษณภาพรูปผูหญงิผูชาย เพื่อตองการบอก
เพศของตนใหคูสนทนาทราบ  เพื่อทําใหกระบวนการในการทําความรูจักงายย่ิงขึ้น และเปนการ
ชวยในการตดัสินใจของคูสนทนาในการเลอืกบุคคลที่ตองการจะสนทนาดวย 

4. ในหองจะจา ๕  สมาชิกในหองจะใชสัญลักษณทีต่องการบอกลมฟาอากาศ เปนการ
สอบถามถึงบริบทแวดลอมภายนอกหองสนทนา 

5. ในหองจะจา ๖  สมาชิกในหองจะใชสัญลักษณภาพคอมพิวเตอรแฮงค  เนื่องจากใน
หองนี้ สมาชิกจะสนทนาเรื่องเกี่ยวกับเครื่องคอมพิวเตอรของตน ที่ถือเปนอุปกรณที่ใชในการ
ตดิตอสื่อสาร 

6. ในหองจะจา ๗   เมื่อสมาชิกสนทนากันและรูสึกถูกคอกัน หรือมีวัตถุประสงคในการ
สนทนาทีต่รงกัน  สมาชิกจะขอไปคุยหองกระซิบซึ่งถือเปนการสนทนาแบบสวนตัว 

7. ในหอง English Room  สมาชิกจะใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักในการสนทนาเทานั้น 
 
ในโตะ Café ทั้ง 14 โตะ นัน้  มีการใชสัญญะรวมและสัญญะเฉพาะของแตละหอง  ดังนี ้

 
สัญญะรวมในโตะ Café 
 
 1. สมาชิกในโตะ Café   จะใชสัญรูป เพื่อตองการแสดงความหมาย  โดยความหมายที่
แสดงออกมานั้น จะสะทอนอัตลักษณของแตละหองออกมา   

2. สมาชิกในโตะ Café   จะใชสัญลักษณเพื่อแสดงอารมณ ความรูสกึและบอกการกระทํา
ของตนใหคูสนทนาทราบ โดยสัญลักษณที่ใชแทนอารมณไดแก    
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 สัญลักษณภาพ       

 
ใน www.pantip.com นั้น  มีการใหบริการ pantip toy เพ่ือใหสมาชิกสามารถเลือกเอา

สัญลักษณตาง ๆ ที่ทางเว็บไซตจดัไวให นํามาใชเพื่อแทนอารมณความรูสึกตาง ๆ ที่มีในขณะ
สนทนา  โดย pantip toy นัน้ เหมือนกับใน Livechat ที่ผูวิจัยกลาวขางตน  หากแตวาใน Café แต
ละกลุม ตางใช Pantip Toy ที่แตกตางกันตามอัตลักษณของแตละโตะ  ดังนี ้
 

• โตะสยามสแควร   ใชสัญลักษณ                
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   ในโตะสยามสแควร  สมาชิกจะ
สนทนาเรื่องความรัก  และมีการแสดงอารมณดีของตนใหคูสนทนาได
รับรูผานทางสญัลักษณรูปหนาตาง ๆ นอกจากนั้นสมาชิกไดใช
สัญลักษณใหดอกไม ใหตุกตาแกคูสนทนา 

 
• โตะรัชดา   ใชสัญลักษณ       

โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   ในโตะรัชดาสมาชิกจะสนใจเรือ่ง     
รถยนต  

• โตะจตุจักร   ใชสัญลักษณ       
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   ในโตะจตุจักร สมาชิกในกลุมจะให
ความสนใจเรือ่งดอกไม ตนไม 

 
• โตะศุภชลาศัย    ใชสัญลักษณ       

โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   คือ  สมาชิกในโตะสนใจเรื่องฟตุบอล 
 

• โตะBluePlanet   ใชสัญลักษณ       
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ  สมาชิกในโตะมนีิสัยชอบทองเที่ยว  
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• โตะลมุพินี   ใชสัญลักษณ               
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   สมาชิกในโตะ สนทนาเรื่องความรัก 
  

• โตะหองสมุด   ใชสัญลักษณ                 
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   สมาชกิในโตะจะใหความสนใจเรือ่ง
การอานหนังสอื  การแตงเรื่องส้ัน โคลงกลอน 
 

• โตะสนิธร   ใชสัญลักษณ       
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   สมาชกิในโตะจะใหความสนใจเรือ่ง
เศรษฐกิจ การเงิน 
 

• โตะเฉลิมไทย   ใชสัญลักษณ       
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   สมาชิกในโตะจะสนใจเรื่องละคร            
ภาพยนตร 
 

• โตะไกลบาน   ใชสัญลักษณ           
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   สมาชิกในโตะจะตดิตอสื่อสารดวย
การสง mail     

• โตะหวากอ   ใชสัญลักษณ           
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   สมาชิกในโตะจะมคีวามสนใจเรื่องสิ่ง
ลึกลับ 

• โตะไรสังกัด   ใชสัญลักษณ             
โดยแสดงอตัลกัษณของกลุม คือ   สมาชิกในโตะจะอารมณดี  

 
 

 สัญลักษณที่เปนตัวหนงัสือ   
 

สําหรับบริบทของการสนทนาผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนัน้ ยังคงใชตัวอักษรเปนสิ่งสําคัญ
ในการสนทนา ดวยขอจํากัดนี ้ ทําใหผูสนทนาถายทอดอารมณ ความรูสึก น้ําเสียง และภาษา
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ทาทาง ซึง่ถือวาเปนสวนประกอบสําคญัสําหรับการสื่อสารในเบื้องตน ทําใหผูสนทนาพยายาม
ปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยี โดยพยายามปรับรูปแบบการสนทนา เพื่อใหสามารถแสดงอารมณ 
ความ   รูสึก แสดงความเปนตัวตนของพวกเขาออกมา 

 
 การใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art)  เชน T_T แทนการรองไห เสียใจ 

  
 การใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art)  ในกลุมตาง ๆ ทั้ง 21 กลุมในชุมชนนี้  เปนการใช

สัญลักษณรวมที่ทุกกลุมในชุมชนจะใชสัญลักษณเหลานี้เพ่ือเปนการแสดงอารมณความรูสึก   
ตาง ๆ  สญัลกัษณที่ใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art) ที่ใชใน Café ทั้ง 14 กลุม  มีลักษณะการใช
งานเหมือนในที่กลาวไวใน Livechat ขางตน  
 

สําหรับในกลุม Café ทั้ง 14 กลุมนั้น  สัญลักษณการใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art)  
เพื่อแสดงอารมณความรูสึกและการกระทาํ ที่สมาชิกเลือกใชบอย ๆ  5 อันดับแรก  ไดแก 
 

:)      แทนความหมาย  ย้ิม 
^___^  แทนความหมาย  ย้ิมแฉง 
@*-*@  แทนความหมาย  ย้ิมแกมปริ 
:-P  แทนความหมาย  แลบลิ้น 
T_T  แทนความหมาย  อาการเศราเหมือนการรองไห 

 
สัญญะเฉพาะในโตะ Café 
 
 ใน Café 14 กลุมนั้น  แตละโตะใน Café นอกจากจะใชสัญญะรวมของทุกกลุมในชุมชน
แลว  แตละโตะตางมีสญัญะเฉพาะที่ใชในแตละกลุม  ซึ่งสญัญะเฉพาะของแตละกลุม สะทอน
ความหมายของแตละกลุม ดังนี ้
 
 

• โตะสยามสแควร   ภาพดาราวัยรุน   
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะคลั่งไคล ชอบ ดาราวัยรุน 

• โตะรัชดา    ภาพรถยนต    
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะ สนใจเรื่องรถยนต   
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• โตะจตุจักร    ภาพสัตวเลี้ยง  ภาพดอกไม 
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะมนีิสัยรักสัตว  

      และรักธรรมชาต ิ
• โตะศุภชลาศัย     ภาพการแขงขันฟุตบอล 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะสนใจและตดิตามการแขงขัน 
      ฟุตบอลตางประเทศ 

• โตะBluePlanet   ภาพการทองเที่ยว  การถายภาพ 
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะมนีิสัยชอบทองเที่ยว  

      และสนใจเรื่องการถายภาพ 
• โตะลมุพินี    ภาพคนในครอบครัว 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะ มคีวามรักและความผูกพัน 
     กับบุคคลในครอบครัว 

• โตะหองสมุด    ภาพพระพุทธรูป 
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะนับถือศาสนาพุทธ 

• โตะสนิธร    ภาพบุคคลเกี่ยวกับ  เศรษฐกิจ, กราฟหุน 
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะจะใหความสนใจ 

     เรื่องเศรษฐกิจ การเงิน 
• โตะเฉลิมไทย    ภาพดารา 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะจะสนใจดาราทีต่นชืน่ชอบ 
• โตะไกลบาน    ภาพดอกไม 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะใชภาพดอกไม  
      แทนความเคารพ 

• โตะหวากอ    ภาพวิทยาศาสตร 
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะจะมคีวามสนใจ 

      เรื่องวิทยาศาสตร สิง่ลึกลับ 
• โตะไรสังกัด    ภาพตลก 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะจะอารมณดี  
 
 จากสัญญะทีป่รากฏในหองตาง ๆ  ในชมุชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพนัธทิพย
ดอทคอม ที่ผูวิจัยแสดงใหเห็นตามตารางขางตนที่กลาวมาแลวนั้น  สะทอนใหเห็นถึงอัตลักษณ
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ของแตละกลุม ซึ่งกลุมแตละกลุมทั้ง 21 กลุมนี้  แบงไดเปน 2 ประเภท ไดแก หองตาง ๆ ใน 
Chatroom ซึ่งเปนการสนทนาประเภท Chat  และโตะตาง ๆ 14 โตะ ใน Café  ทีเ่ปนการสนทนา
แบบ Talk หรอืการสนทนาประเภทกระทู  ลักษณะการสนทนาแบบ Chat และ แบบ Talk  ทําให
เกิดการสะทอนอัตลักษณทีแ่ตกตางกันตามแตละประเภท  ดงันี ้
 

1. การสนทนาแบบ Chat  
 
การสนทนาแบบ Chat  ในหองจะจา ทัง้ 7 หอง  ลักษณะโดยทั่วไปของการสนทนาแบบนี้ 

จะเปนการสนทนาที่อาศัยการโตตอบกันโดยทันที โดยที่หนาจอคอมพิวเตอรจะขึ้นหนาจอทําให
สามารถมองเห็นบทสนทนาที่ผูที่อยูในหองสนทนาขณะนั้นพิมพโตตอบกันไปมา  และดวย
ขอจํากัดของหนาจอคอมพิวเตอร จะทําใหไมสามารถยอนกลับไปอานขอความเดิม ๆ ได จึงทําให
การสนทนาเปนไปในลักษณะที่เปนการสนทนาเรื่องเบา ๆ ไมหนักไปทีป่ระเดน็ใดประเดน็หนึง่เปน
พิเศษ และเรือ่งที่สนทนาจงึมีมติทางอารมณมากกวา   การสนทนาจึงมักเปนการสนทนาเพื่อหา
เพื่อนคุย  การหาคู หรือการสอบถามคําถามพื้นฐานตาง ๆ อาท ิอาชีพ อายุ การศกึษา เพศ  เปน
สวนใหญ 

 
2. การสนทนาแบบ Talk   
 
การสนทนาแบบ Talk ในโตะตาง ๆ 14 โตะนัน้  ลักษณะโดยทั่วไปของการสนทนาแบบนี้

จะเปนการสนทนาโดยมีผูใดผูหนึง่ตั้งกระทู และเมื่อตัง้หวัขอกระทูแลว  จะมีผูอืน่รวมแสดงความ
คดิเหน็ในกระทูนัน้ ๆ  การสนทนาดงักลาว สมาชิกจึงตองใชความคดิใชปญญาในการสนทนา
มากกวา Chat  และขอแตกตางระหวาง Chat กับTalk   แตกตางที่ขอความที่พมิพนั้น ในกระทู
หรือ Talk นัน้ สามารถจะยอนดคูวามคดิเห็นไดตัง้แตความคดิเหน็แรกจนถึงความคดิเหน็สดุทาย 
ซึ่งใน Chat นั้นไมสามารถเรียกดูขอความที่ผาน ๆ มาได   นอกจากนั้นใน Talk มีจะการแสดง
ความคดิเหน็หรือสนทนาในเรื่องตาง ๆ ที่เปนประเดน็ที่สอดคลองกับอัตลักษณของแตละกลุม
อยางชัดเจน ซึ่งมคีวามแตกตางกันในแตละกลุม เชน โตะศุภชลาศัย  จะสนทนาในประเด็นที่
เก่ียวกับกีฬาฟุตบอล  หรอืโตะสนิธร จะสนทนาในประเดน็ที่เก่ียวกับเรื่องเศรษฐกิจ การเงิน หุน 
เปนตน 
 
 จากขอแตกตางหรือลักษณะเฉพาะของการสนทนาแบบ Chat และ Talk นั้น ทําใหกลุม
ตาง ๆ ที่แบงตามประเภทดงักลาวนั้น สะทอนอัตลักษณของหองที่แตกตางกันดวย 
 



 บทที่ 5  
รหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฎในชุมชนอินเทอรเน็ต 

เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม 
 

 การที่มนุษยอยูรวมกันเปนกลุม  มคีวามสัมพันธพึ่งพาอาศัยกัน หมายความวา มนษุยเรา
อยูในสังคมเดยีวกัน คนทีอ่ยูในสังคมเดยีวกันจะพูดภาษาเดียวกัน ตลอดจนมขีนบธรรมเนียม
ประเพณีและการประพฤติปฏิบัติที่มีลักษณะเปนของสังคมนัน้โดยเฉพาะ นอกจากขนบธรรมเนยีม
ประเพณีและภาษาแลว สมาชิกของสังคมยังเคารพกฎหมายและกฎประเพณีรวมกันดวย 
สวนประกอบตาง ๆ เหลานี้ เปนสวนประกอบที่สําคญัของสังคม สังคมมนุษยจะคงอยูโดยที่
สมาชิกของสังคมพูดกันคนละภาษา มีขนบธรรมเนียมประเพณีที่แตกตางกัน และมีกฎหมายที่ไม
สอดคลองกันไมได  สวนประกอบของสังคมที่กลาวมาทั้งหมดนี้ เราเรียกรวม ๆ วา วัฒนธรรม 
 
 การสนทนากันทางคอมพิวเตอรนัน้ เนื่องดวยคอมพิวเตอรเปนสือ่ที่มีบคุลิก 
(Personalities)  ผูใชส่ือคอมพิวเตอรเปนเวลานานจะคอย ๆ ซึมซับบุคลิกและใชวัฒนธรรมรวมที่มี
คณุลักษณะเปนของกลาง ๆ เปนมุมมองกวาง ๆ (worldviews) ในการปฏิสัมพันธกับผูอื่นใน
วัฒนธรรมที่แตกตางไปจากวัฒนธรรมเดมิของตน  ก็ตองทําความเขาใจกับสัญลักษณใหม ๆ ที่ใช
กันในหองสนทนาที่ในวัฒนธรรมที่แทจริงภายนอกของคอมพิวเตอรของตนไมปรากฏ (กิตติ กันภัย, 
2543 : 123-124) 
 
 ผูที่ใชคอมพิวเตอรในชุมชนหรือกลุมเฉพาะจะเลือกสรรและเรียนรูการใชโดยการถอดรหัส
เพื่อทําความเขาใจระหวางการมีปฏิสัมพันธดวยการแสดงออกทางการสื่อสาร  สญัลักษณแสดง
ความหมายลักษณะตาง ๆ จะถูกใชหมุนเวียนผานการปฏิสัมพันธในหมูผูใชและเปนเครื่องชี้วา 
ผูใชตระหนักรูวา ชุมชนของพวกเขามีรูปแบบการแสดงออกที่มีลักษณะเปนของกลุมโดยเฉพาะ  ผู
ที่อยูในกลุมหรือในชุมชนเดยีวกันเทานั้นที่จะสามารถถอดรหัส (codification) เพื่อเขาใจ
ความหมายที่ถูกซอนใสเอาไวในสัญลักษณหรือ emoticons ลักษณะตาง ๆ  (กิตต ิ กันภัย , 2543)  
 
 ชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทพิยดอทคอม เปนชุมชนเทียมที่กําลังกอตัวมี
คณุสมบตัิเปนสังคมหนึ่ง หากแตชุมชนใหมนี ้ เปนชุมชนที่ลองลอยอยูใน Cyberspace เปนชมุชน
ที่มีสมาชิกในชุมชนอยูอยางกระจดักระจาย และสมาชิกในชุมชนสื่อสารกันในระบบสงัคม 
สารสนเทศ  การที่สมาชิกในชุมชนจะอยูรวมกันอยางเปนสุขนัน้ ก็ยอมตองมีวัฒนธรรมที่เปนของ
ตนเองเฉกเชนชุมชนเดิม 
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การศึกษาวิจัยเรื่องรหัสทางวฒันธรรมในชมุชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพนัธุทิพย 

ดอทคอม   ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเพ่ือที่จะตอบคําถามปญหานําวิจัยในขอที่ 2 เรื่อง  ชมุชน      
อินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม มีรหัสทางวัฒนธรรมใดบางและมีลักษณะ
อยางไร  โดยใชแนวคิดทฤษฎีการส่ือสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร  แนวคิดทฤษฎีสัญญะวิทยา 
แนวคิดเก่ียวกับสังคมวิทยาและชุมชน   และแนวคดิทฤษฎีเรื่องปฏิสัมพันธเชิงสญัลักษณ เปน
แนวทางในการวิเคราะห  
 
 รหัสทางวัฒนธรรม เปนรหสัที่เก่ียวของกับวัฒนธรรมประเพณีตาง ๆ จากการศึกษาผูวิจัย
ไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในกลุมตาง ๆ ในชมุชนอนิเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันธุทิพย 
ดอทคอม โดยผูจัยจะนําเสนอรหัสทางวัฒนธรรมที่ผูวิจัยพบในแตละกลุม 
 

เนื่องดวยตัวอยางบางตัวอยางที่ยกมานั้น เปนการนาํขอความและรูปภาพที่ผูใชงานได
พิมพลงไปในจอคอมพิวเตอร  ผูวิจัยไดคัดลอกเนื้อหา (Copy) และนํามาใส (Paste) ไวใน
วิทยานิพนธเลมนี้ จึงเปนรูปภาพและขอความที่คงเดิมไมมีการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ขอความที่เกิดขึ้น
อาจจะมีการพิมพผิดหรือใชภาษาไมถูกตองเกิดขึ้น รวมทั้งรูปแบบในการสนทนาบางรูปแบบนัน้ 
ผูวิจัยไมสามารถยกตัวอยางหนาจอคอมพิวเตอรไดเนื่องจากคูสนทนาแตละคูที่สนทนานั้นมี
จํานวนมากในแตละหนาจอ  ผูวิจัยจึงยกตัวอยางและรวบรวมมาเฉพาะคูสนทนาที่ผูวิจัยศึกษา
เทานัน้ 
 
5.1  รหัสทางวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ใน LIVECHAT  
 
 กลุมตาง ๆ ใน LIVECHAT  ในชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมนั้น  
แบงออกเปน  7 หอง  ไดแก หองจะจา ๑   หองจะจา ๒   หองจะจา ๓  หองจะจา ๕  หองจะจา ๖  
หองจะจา ๗ และหอง English Room   โดยผูวิจัยไดวิเคราะหรหัสทางวัฒนธรรมของหองดงักลาว  
ดังจะนําเสนอตอไปนี ้
 
 5.1.1  หองจะจา  ๑ 
  
 จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในหองจะจา ๑  ทําให
สามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได 4  ประเภท  ไดแก 
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1)  รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนา 

 
 การสนทนาในหองจะจา ๑ นัน้  เปนบริบทของการสนทนาในหองสนทนา ทําใหการ
สนทนาในหองจะจา ๑ นั้น จะมีลักษณะดังนี้  
 

1.1 การสนทนาโดยการเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล 
 

 สมาชิกในหองจะจา ๑ จะทาํความรูจักกับสมาชิกทานอ่ืนดวยการสอบถามขอมูลพื้นฐาน
ที่มักจะถามตอบอยูเสมอ ในสภาพที่เพ่ิงจะรูจักกัน   โดยสมาชิกจะสอบถามขอมูลอายุ  การศึกษา  
สถานศึกษา  ถ่ินที่อยูอาศัย  อาชีพ กําลังสนทนาอินเทอรเนต็ที่ไหน กับคูสนทนาทีต่นตองการจะ
สนทนาดวย   ดังตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.1 

แสดงขอความทีม่กีารสอบถามขอมลูเบื้องตน ในหองจะจา ๑ 
 

1.2 การเปดเผยขอมูลสวนตัว โดยการใหที่อยูเพื่อติดตอภายหลัง 
 
นอกจากจะมีการสนทนาสอบถามขอมูลเบื้องตนแลว  สมาชิกในหองจะจา ๑  จะเปดเผย

ขอมูลของตนเอง  ไมวาจะเปน e-mail address เพ่ือใหเกิดการพัฒนาความสัมพันธไปสูข้ันที่
สลับซับซอนมากย่ิงขึ้นในบรบิทภายนอก   ดังตัวอยาง 
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ภาพที่ 5.2 

แสดงขอความทีม่กีารให e-mail address  ในหองจะจา ๑ 
 

นอกจากจะมีการสนทนาถามตอบขอมูลพ้ืนฐาน และการเปดเผยทีอ่ยูเพ่ือพัฒนา
ความสัมพันธตอไปนัน้  จากขอมูลพบวา จะมีการสนทนาที่แสดงถึงความสัมพันธที่สลับซับซอน
มากย่ิงขึ้น โดยการนับถือเปนพี่นองกัน    ดังตัวอยาง 

 
ภาพที่ 5.3 

แสดงขอความทีม่กีารพัฒนาความสัมพันธมายิง่ขึน้  ในหองจะจา ๑ 
 

1.3 การสนทนาเพือ่หาคู / หาเพ่ือนคุย 
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นอกจากจะมีการสนทนาสอบถามขอมูลเบื้องตนแลว  สมาชิกในหองจะจา ๑  จะสนทนา
เพื่อหาเพื่อนคยุในหอง   หรอืหาคูรัก  คูเดท    ซึ่งจะเปนการหาคูแบบที่ไมเคยเห็นหนาคาตากันมา
กอน  ลักษณะดงักลาว จะแตกตางไปจากบริบทภายนอก ซึ่งจะคบหาเปนแฟนกันก็ตอเมื่อไดเห็น
หนาเห็นตากันมาแลว  ดงัตัวอยางเชน 
 

 
ภาพที่ 5.4 

แสดงขอความทีม่กีารสนทนาเพื่อหาคู / หาเพื่อนคุย  ในหองจะจา ๑ 
  

2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา  
 

ในหองจะจา ๑ นั้น  สมาชิกในหองสนทนายอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการ
ตดิตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  หากแตในหองสนทนานี ้  มี
ขอจํากัดในการสื่อสาร คอื สามารถใชไดเพียงภาษาเขียนในการติดตอส่ือสารเทานัน้ จาก
การศึกษาผูวิจัยพบวา  ในหองจะจา ๑  มรีหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

2.1 ใชภาษาไทย 
 

ในหองจะจา ๑  มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอสื่อสาร
หรือการสนทนาในหองจะจา ๑     
 

2.2 ใชภาษาที่มีลักษณะเลียนแบบภาษาพูด 
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  รูปแบบขอความของการสนทนา หากอานออกเสียงขอความดังกลาวจะพบวา
เหมือนภาษาพูด  ตัวอยางขอความที่พบในหองสนทนา  เชน  มายรู (ไมรู)   บายด ี(สบายดี)    จา
ทํา (จะทํา)  วางัย  (วาอยางไร)  เปนตน  ซึ่งการใชภาษาลักษณะดงักลาว เพื่อเจตนาใหการ
สนทนานัน้ คูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากันในบริบทปกติ  ใหความรูสึกเหมือนลากเสียง  
ยาว ๆ ทําใหเกิดชีวิตชีวาในการสนทนา  รวมทั้งเปนการหยอกลอกัน 

 
 ในหองสนทนา หองจะจา ๑ นัน้  ไดพบขอความที่ใชภาษาลักษณะดงักลาว  ดงั

ตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.5 

แสดงขอความทีม่กีารใชภาษาทีเ่ลียนแบบภาษาพูดในหองจะจา ๑ 
 

3)  รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับมารยาททางสังคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในหองจะจา ๑ นั้น 
ไดแก 

 
3.1  การกลาวคําทักทายแบบสั้น ๆ งาย  ๆ   
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การกลาวคําทักทาย  มักเปนลําดับการสนทนาลําดับตน ๆ ของการสนทนาในหองจะจา ๑ 
ผูสนทนาจะเริม่ทักทายสมาชิกทานอ่ืน ๆ ที่อยูในกลุมหรือในหองสนทนานั้น ๆ   โดยคําทักทายของ
สมาชิกในชุมชนนี ้ไดแก  หวัดด ีสวัสดคีะ/คับ/ครับ  hi  hello   

 
ในบริบทของ  CMC นัน้  ลกัษณะของการทักทายมักจะแตกตางไปจากบริบทเดมิ  บริบท

เดิมนั้น เรามกัจะทักทายผูที่เรารูจักหนาคาตากันมากอน  หากแตการทักทายในบริบท CMC หรือ
ในชุมชนใหมนี้    สมาชิกในชุมชนนี้ สามารถทกัทายคูสนทนาหรือสมาชิกคนอืน่ โดยทีไ่ม
จําเปนตองรูจกักันมากอน หรือไมจําเปนตองเคยเหน็หนาคาตากันมากอนก็ได  โดยคําทักทายที่
พบในหองจะจา ๑ นั้น  มักจะเปนคําสั้น ๆ  งาย ๆ  ตัวอยางเชน 
 

 
ภาพที่ 5.6 

แสดงขอความทีม่กีารกลาวคําทักทาย ในหองจะจา ๑ 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 

ในหองจะจา ๑   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ
เปนตัวตนของตน   โดยจะมชีื่อที่บงบอกถึงจุดประสงคในการเขามาสนทนาเพื่อหาคู หาแฟน  ดังนี ้
ตามหารัก,หาทอมคูใจ, นาย,function,เสือราย,devil,abc,TK,ton,บีม,box,เป,^อแีก^,NBA,นากัว
, เจโคลา,แพน,Doorson,นกกระปูด,jo,พลอยเจาคะ,นทั,jo,pu,กวาง,ซาว,ken,สาวทํางาน,tan,นุย
,ซุป,squall,bar,ไรสาร,ลุงชมุ,pero,กุย,อเนก,นกรู,man,เห็นเงาของเมฆหรือเปลา 
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 5.1.2  หองจะจา  ๒ 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในหองจะจา ๒  ทําให
สามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได 4  ประเภท  ไดแก 
 

1)  รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนา 
 
 การสนทนาในหองจะจา ๒ นัน้ จะมีลักษณะการสอบถามพูดคุยเพื่อการทําความรูจัก   
โดยแบงเปน  
 

1.1 การสนทนาโดยการเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล 
 

 สมาชิกในหองจะจา ๒ จะทาํความรูจักกับสมาชิกทานอ่ืนดวยการสอบถามขอมูลพื้นฐาน
ที่มักจะถามตอบอยูเสมอ ในสภาพที่เพ่ิงจะรูจักกัน   โดยสมาชิกจะสอบถามขอมูลอายุ  การศึกษา  
สถานศึกษา  ถ่ินที่อยูอาศัย  อาชีพ กําลังสนทนาอินเทอรเนต็ที่ไหน กับคูสนทนาทีต่นตองการจะ
สนทนาดวย   ดังตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.7 

แสดงขอความทีม่กีารสอบถามขอมลูเบื้องตน 
 

1.2 การเปดเผยขอมูลสวนตัว โดยการใหที่อยูเพื่อติดตอภายหลัง 
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นอกจากจะมีการสนทนาสอบถามขอมูลเบื้องตนแลว  สมาชิกในหองจะจา ๒ จะเปดเผย
ขอมูลของตนเอง  ไมวาจะเปน e-mail address หรือเบอรโทรศัพท เพื่อใหเกิดการพัฒนา
ความสัมพันธไปสูขั้นที่สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นในบริบทภายนอก   ดังตัวอยาง 

 

 
ภาพที่ 5.8 

แสดงขอความทีม่ใีหเบอรโทรศัพท เพ่ือพัฒนาความสัมพันธไปสูบริบทภายนอก ในหองจะจา ๒ 
 
 

 
ภาพที่ 5.9 

แสดงขอความทีม่กีารให e-mail address  ในหองจะจา ๒ 
 

1.3 การนัดเจอกันในบริบทภายนอก 
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นอกจากจะมีการสนทนาถามตอบขอมูลพ้ืนฐาน และการเปดเผยทีอ่ยูเพ่ือพัฒนา

ความสัมพันธตอไปนัน้  จากขอมูลพบวา จะมีการสนทนาที่แสดงถึงความสัมพันธที่สลับซับซอน
มากย่ิงขึ้น โดยการนัดเจอกันในบริบทภายนอก   ซึง่ถือเปนการสรางความสัมพันธกับบุคคลที่ไม
เคยรูจักกันหรือเห็นหนาคาตากันมากอน    ดงัตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.10 

แสดงขอความทีม่กีารนัดเจอกนัในบริบทภายนอก ในหองจะจา ๒ 
 
 2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา  

 
ในหองจะจา ๒ นั้น  สมาชิกในหองสนทนายอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการ

ตดิตอสื่อสาร เพ่ือใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมาย  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในหองจะ
จา ๒ มีรหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

2.1 ใชภาษาไทย 
 

ในหองจะจา ๒ มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอสื่อสาร
หรือการสนทนาในหองจะจา ๒   
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3.1  การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 
 
นอกจากหองจะจา ๒  ในชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทพิยดอทคอมนัน้  ยัง

ไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย   
 

3.3  ใชภาษาที่มีลักษณะเลียนแบบภาษาพูด 
 

รูปแบบขอความของการสนทนา หากอานออกเสียงขอความดงักลาวจะพบวาเหมือน
ภาษาพูด  ตัวอยางขอความที่พบในหองสนทนา  เชน  หวัดดี (สวัสด)ี  ปยหนัยหละ (ไปไหนละ)  
เปนตน  ซึ่งการใชภาษาลักษณะดงักลาว เพื่อเจตนาใหการสนทนานัน้ คูสนทนารูสึกเหมือนกําลัง
สนทนากันในบริบทปกติ   

 
ในหองสนทนา หองจะจา ๒ นัน้  ไดพบขอความที่ใชภาษาลักษณะดงักลาว  ดงัตัวอยาง 

 

 
ภาพที่ 5.11 

แสดงขอความทีม่กีารใชภาษาทีม่ลีกัษณะเลียนแบบภาษาพูด ในหองจะจา ๒ 
 

3) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสงัคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในหองจะจา ๒ นั้น 
ไดแก 
 
 3.1  การกลาวคําทักทายแบบสั้น ๆ งาย ๆ  
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 การกลาวคําทักทาย  มักเปนลําดับการสนทนาลําดับตน ๆ ของการสนทนาในหองจะจา ๒ 
ผูสนทนาจะเริม่ทักทายสมาชิกทานอ่ืน ๆ ที่อยูในกลุมหรือในหองสนทนานั้น ๆ   โดยคําทักทายของ
สมาชิกในชุมชนนี้จะกลาวคําทักทายแบบสุภาพ  ไดแก    สวัสดีคะ/ครับ   
 
 ในบริบทของ  CMC นัน้  ลกัษณะของการทักทายมักจะแตกตางไปจากบริบทเดมิ  บริบท
เดิมนั้น เรามกัจะทักทายผูที่เรารูจักหนาคาตากันมากอน  หากแตการทักทายในบริบท CMC หรือ
ในชุมชนใหมนี้    สมาชิกในหองจะจา ๒ นี้ สามารถทกัทายคูสนทนาหรือสมาชิกคนอืน่ โดยที่ไม
จําเปนตองรูจกักันมากอน หรือไมจําเปนตองเคยเหน็หนาคาตากันมากอนก็ได  ตัวอยางเชน 
 

 
ภาพที่ 5.12 

แสดงขอความทีม่กีารกลาวคําทักทาย ในหองจะจา ๒ 
 

3.2 การกลาวคําอําลา 
 

นอกจากรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคมที่มีการทักทายกันแลวนั้น  สมาชิก
ในหองจะจา ๒ จะมีการอําลากันของสมาชิก  การอําลากันนั้นจะปรากฎเมื่อสมาชิกทานใด
ตองการออกจากหองสนทนา   

 
ตัวอยางการกลาวคําอําลาที่ปรากฎในหองจะจา ๒   เชน 
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ภาพที่ 5.12 

แสดงขอความที่มกีารกลาวคําอําลา ในหองจะจา ๒ 
 

3.3 การกลาวคําขอโทษ 
 

สมาชิกในหองจะจา ๒ จะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น  เมื่อตนเองกระทําผิด        
ดังตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.13 

แสดงขอความทีม่กีารกลาวคําขอโทษ ในหองจะจา ๒ 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 

ในหองจะจา ๒  สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ
เปนตัวตนของตน  ไดแก  นางราย ,หนุม,โคตรหลอที่ 1,น้าํฝน,จูน,ชาย,โยโย,ฟวส,โอต,toon,เป
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,เปล,กักจัง,เบล,มารูโกะ,mood,meema,จีฟ,พอลลา,โลโซ,อั้ม,ชาย,มารราย,fay,กา,เจี้ยบ,หวาน,
มะนาวหวาน,ขิง,เคก,หารัก,เมฆ,หวาน,หนุกหนาน,หาดทราย,ray,nee,ich 
 

5.1.3 หองจะจา  ๓ 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในหองจะจา ๓  ทําให
สามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได 3  ประเภท  ไดแก 
 

1)  รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนา 
 
 การสนทนาในหองจะจา ๓  นั้น จะมีลักษณะการสอบถามพูดคุยเพื่อการทําความรูจัก 
โดยแบงเปน 
 

1.1  การสนทนาโดยการบอกเพศของตนแกคูสนทนา 
 
ดวยบริบทของการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร  ผูสนทนาสามารถแปลงเพศไดใน

บริบทดงักลาว เนื่องจากเปนการสื่อสารโดยการไมเหน็หนาคาตา ทําใหไมสามารถทราบไดวาคู
สนทนาของตนเปนเพศใด   สมาชิกบางคนจึงบอกเพศของตนเองเพื่อใหคูสนทนาทราบ  ดัง
ตัวอยาง 

 

 
ภาพที่ 5.14 

แสดงวาผูสนทนาบอกเพศของตนในขณะสนทนา  ในหองจะจา ๓ 
  
1.2 การสนทนาโดยการเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล 
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 สมาชิกในหองจะจา ๓  จะทาํความรูจักกับสมาชิกทานอ่ืนดวยการสอบถามขอมูลพื้นฐาน
ที่มักจะถามตอบอยูเสมอ ในสภาพที่เพ่ิงจะรูจักกัน   โดยสมาชิกจะสอบถามขอมูลอายุ  การศึกษา  
สถานศึกษา  ถ่ินที่อยูอาศัย  อาชีพ กําลังสนทนาอินเทอรเนต็ที่ไหน กับคูสนทนาทีต่นตองการจะ
สนทนาดวย   ดังตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.15 

แสดงขอความทีม่กีารสนทนาสอบถามขอมลูพ้ืนฐาน ในหองจะจา ๓ 
 
1.3 การเปดเผยขอมูลสวนตัว โดยการใหที่อยูเพื่อติดตอภายหลัง 
 
นอกจากจะมีการสนทนาสอบถามขอมูลเบื้องตนแลว  สมาชิกในหองจะจา ๒ จะเปดเผย

ขอมูลของตนเอง  ไมวาจะเปน e-mail address หรือรูปภาพของตน เพื่อใหเกิดการพัฒนา
ความสัมพันธไปสูขั้นที่สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นในบริบทภายนอก   ดังตัวอยาง 
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ภาพที่ 5.16 

แสดงขอความทีม่สีงรูปภาพทาง e-mail address ในหองจะจา ๓ 
 
1.4 การสนทนาเพือ่ความสัมพันธกับเพ่ือนตางเพศ 

 
นอกจากจะมีการสนทนาถามตอบขอมูลพ้ืนฐาน และการเปดเผยทีอ่ยูเพ่ือพัฒนา

ความสัมพันธตอไปนัน้  จากขอมูลพบวา จะมีการสนทนาที่แสดงถึงความสัมพันธกับเพื่อนตางเพศ 
เชน บอกรัก จบีกัน ขอเปนแฟนกัน  ดังตัวอยาง 

 
ภาพที่ 5.17 

แสดงขอความทีม่กีารสนทนาเพื่อความสมัพันธกบัเพ่ือนตางเพศ ในหองจะจา ๓ 
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  2) รหัสทางวฒันธรรมการใชภาษา  
 
ในหองจะจา ๓  นั้น  สมาชิกในหองสนทนายอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการ

ตดิตอสื่อสาร เพ่ือใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมาย  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในหองจะ
จา ๓  มรีหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

2.1  การใชภาษาไทย 
 

ในหองจะจา ๓  มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอส่ือสาร  
 

2.2 ใชภาษาที่มีลักษณะเลียนแบบภาษาพูด 
 

รูปแบบขอความของการสนทนา หากอานออกเสียงขอความดงักลาวจะพบวาเหมือน
ภาษาพูด  ตัวอยางขอความที่พบในหองสนทนา  เชน  หวัดดี (สวัสด)ี  บาย  คราย (ใคร)  เปนตน  
ซึ่งการใชภาษาลักษณะดงักลาว เพื่อเจตนาใหการสนทนานั้น คูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนา
กันในบริบทปกติ  ใหความรูสึกเหมือนลากเสียง  ยาว ๆ ทําใหเกิดชวีิตชวีาในการสนทนา  รวมทั้ง
เปนการหยอกลอกัน 

 
 ในหองสนทนา หองจะจา ๓  นัน้  ไดพบขอความที่ใชภาษาลักษณะดงักลาว  ดัง

ตัวอยาง 
 

   
ภาพที่ 5.18  

แสดงขอความทีม่กีารใชภาษาทีม่ลีกัษณะเลียนแบบภาษาพูด ในหองจะจา ๓ 
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3) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับมารยาททางสงัคม 

 
มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      

ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในหองจะจา ๓  นั้น 
ไดแก 
 
 3.1 การกลาวคําทักทายสั้น ๆ งาย ๆ  
 
 การกลาวคําทักทาย  มักเปนลําดับการสนทนาลําดับตน ๆ ของการสนทนาในหองจะจา ๓  
ผูสนทนาจะเริม่ทักทายสมาชิกทานอ่ืน ๆ ที่อยูในหองจะจา ๓  โดยคําทักทายของสมาชิกในชุมชน
นี้จะเปนแบบส้ัน ๆ งาย ๆ    ไดแก  หวดัคะ/คับ  
 
 ในกรณทีี่สมาชิกคนใด เขาสนทนาในกลุมนั้นเปนประจํา  เมื่อผูสนทนาเจอสมาชกิทานอ่ืน
ที่เคยสนทนาดวยนั้น  การทักทายจะเปนไปแบบเปนกันเอง สนทิสนมมากกวาผูที่ยังไมเคยสนทนา
ดวยมากอนหนานี้  ตัวอยางเชน 
 

 
ภาพที่ 5.19 

แสดงขอความทีม่ีการกลาวคําทักทาย 
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 3.2  การกลาวคําอําลาเปนคาํอานภาษาอังกฤษที่สั้น ๆ  
 

นอกจากรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคมที่มีการทักทายกันแลวนั้น  สมาชิก
ในสังคมจะมกีารอําลากันของสมาชิก  การอําลากันนั้นจะปรากฎเมื่อสมาชิกทานใดตองการออก
จากวงสนทนาหรือออกจากกระทู โดยผูสนทนามักจะใชคําอําลาเปนคําอานภาษาอังกฤษที่สั้น ๆ 
งาย ๆ  ไดแก คําวา “บาย” มาจากคําวา “Good Bye”   ดังตัวอยาง 

  

 
ภาพที่ 5.20 

แสดงขอความที่มกีารกลาวคําอําลา ในหองจะจา ๓ 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 

ในหองจะจา  ๓    สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ
เปนตัวตนของตน   ไดแก  ซน-แซบ-ซา , คนเหงา ๆ , ตอ , รัก A, 555,โจ,นอง,เสก,ปุย,sa,นอง,เต,
หวาน,แพท,หอมแดง,ใบตอง,look,น้ําหวาน,คนเหงา,ปอนด,กาย,เมย,ตอ,สายลม,แตงกวา
,ko,buff,noon,ทองฟา,พลอย,ออก,มด,ตั้ก,หนุมเชียงใหม,แอน,ปลื้ม  
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 5.1.4  หองจะจา  ๕ 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในหองจะจา  ๕ ทําให
สามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได 4  ประเภท  ไดแก 
 

1)  รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนา 
 
 การสนทนาในหองจะจา  ๕ นัน้  จะมีลักษณะการสอบถามพูดคุยเพ่ือการทําความรูจัก  
โดยแบงเปน 
 

1.1 การสนทนาเพือ่สอบถามบริบทแวดลอมภายนอกของคูสนทนา 
 

การสนทนาในหองสนทนานัน้ เปนการสนทนาในบริบทของการสื่อสารผานตัวกลาง
คอมพิวเตอร ซึ่งเปนการสนทนาแบบไมเหน็หนาคาตาของคูสนทนา  ดังนัน้ ในการสนทนานัน้  ผู
สนทนาจึงไมทราบถึงบริบทแวดลอมของผูที่เรากําลังสนทนาดวย  การสนทนาจึงเกิดขึน้เพื่อ
สอบถามบริบทแวดลอมคูสนทนา  เชน  การสอบถามสถานที่ในการสนทนา  การสอบถามสภาพ
ลมฟาอากาศ  ตัวอยางเชน 

 

 
ภาพที่ 5.21 

แสดงการสอบถามบริบทภายนอกของคูสนทนา ในหองจะจา ๕ 
 
1.2 การสนทนาโดยการเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล 
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 สมาชิกในหองจะจา  ๕ จะทาํความรูจักกับสมาชิกทานอ่ืนดวยการสอบถามขอมูลพื้นฐาน
ที่มักจะถามตอบอยูเสมอ ในสภาพที่เพ่ิงจะรูจักกัน   โดยสมาชิกจะสอบถามขอมูลอายุ  การศึกษา  
สถานศึกษา  ถ่ินที่อยูอาศัย  อาชีพ กําลังสนทนาอินเทอรเนต็ที่ไหน กับคูสนทนาทีต่นตองการจะ
สนทนาดวย   ดังตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.22 

แสดงขอความที่มกีารสนทนาถามตอบขอมูลพ้ืนฐาน ในหองจะจา ๕ 
 

1.3 การเปดเผยขอมูลสวนตัว โดยการติดตอภายนอกหองสนทนา 
 
นอกจากจะมีการสนทนาสอบถามขอมูลเบื้องตนแลว  สมาชิกในหองจะจา  ๕ จะเปดเผย

ขอมูลของตนเอง เพ่ือการตดิตอภายนอกหองสนทนา  ไมวาจะเปนการสง massage หรือการให 
e-mail address เพื่อใหเกิดการพัฒนาความสัมพันธไปสูขั้นทีส่ลับซับซอนมากยิ่งขึ้นในบรบิท
ภายนอก   ดังตัวอยาง 
 

 

 
ภาพที่ 5.23 

แสดงขอความทีม่ีการติดตอกันภายนอกหองสนทนา ในหองจะจา ๕ 
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2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 
 
ในหองจะจา  ๕ นั้น  สมาชิกในหองสนทนายอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการ

ตดิตอสื่อสาร เพ่ือใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมาย  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในหองจะ
จา  ๕ มรีหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

2.1 ใชภาษาไทย 
 

ในหองจะจา  ๕ มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอสื่อสาร
หรือการสนทนาในหองจะจา  ๕   

 
2.2  ใชภาษาที่มีลักษณะเลียนแบบภาษาพูด 

 
รูปแบบขอความของการสนทนา หากอานออกเสียงขอความดงักลาวจะพบวาเหมือน

ภาษาพูด  ตัวอยางขอความที่พบในหองสนทนา  เชน  ดคีะ (สวัสดคีะ)  กอ (ก็)   เปนตน  ซึง่การใช
ภาษาลักษณะดงักลาว เพื่อเจตนาใหการสนทนานัน้ คูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากันใน
บริบทปกติ   
 ในหองสนทนา หองจะจา  ๕  นั้น  ไดพบขอความที่ใชภาษาลักษณะดงักลาว  ดังตัวอยาง 
 
  

 
ภาพที่ 5.24 

แสดงขอความทีใ่ชภาษาทีม่ีลักษณะเลียนแบบภาษาพูด ในหองจะจา ๕ 
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3)  รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสงัคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในหองจะจา  ๕ นั้น 
ไดแก 
 
 3.1  การกลาวคําทักทายแบบสั้น ๆ  
 
 การกลาวคําทักทาย  มักเปนลําดับการสนทนาลําดับตน ๆ ของการสนทนาในหองจะจา  
๕  ผูสนทนาจะเริ่มทักทายสมาชิกทานอื่น ๆ ที่อยูในหองสนทนา     โดยคําทักทายของสมาชิกใน
ชุมชนนี้ ไดแก  หวดัดี   ดคีะ   
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชช่ือในการสนทนา 
 

ในหองจะจา ๕    สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ
เปนตัวตนของตน  ไดแก  ชาย,  ตี๋ใหญ,  เจาจอนอย,=^^=, ตนัหลิว,หวาน,ไตเตอ,ผืนผา,เกมส,
เจนขวัญ,may,เดียร,sa,เสก,อาย,พิมจา,ultra,แปง,เจ,เสก,scuba,ยุง,umm,ตาย,ice,ซูหลิว
,thida,kabuto,ตาครับ,วิน,นวิคะ,jass,ปลาดาว,ยํายํายํา,เตย  
 
 5.1.5  หองจะจา  ๖ 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในหองจะจา ๖  ทําให
สามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได  4 ประเภท  ไดแก 
 

1)  รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนา 
 
 การสนทนาในหองจะจา ๖  นัน้  จะมีลักษณะการสอบถามพูดคุยเพ่ือการทําความรูจัก  
โดยแบงเปน 
 

1.1 การสนทนาโดยการเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล 
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 สมาชิกในหองจะจา ๖  จะทาํความรูจักกับสมาชิกทานอ่ืนดวยการสอบถามขอมูลพื้นฐาน
ที่มักจะถามตอบอยูเสมอ ในสภาพที่เพ่ิงจะรูจักกัน   โดยสมาชิกจะสอบถามขอมูลอายุ  การศึกษา  
กําลังสนทนาอินเทอรเนต็ทีไ่หน กับคูสนทนาทีต่นตองการจะสนทนาดวย   ดังตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.25 

แสดงขอความที่สนทนาสอบถามขอมูลพ้ืนฐาน ในหองจะจา ๖ 
 

1.2 การเปดเผยขอมูลสวนตัว โดยการใหที่อยูเพื่อติดตอภายหลัง 
 
นอกจากจะมีการสนทนาสอบถามขอมูลเบื้องตนแลว  สมาชิกในหองจะจา ๖  จะเปดเผย

ขอมูลของตนเอง โดยการใหที่อยูเพื่อติดตอภายหลัง   ไมวาจะเปนการใหเบอรโทรศพัท เพื่อใหเกิด
การพัฒนาความสัมพันธไปสูข้ันที่สลับซับซอนมากย่ิงขึ้นในบริบทภายนอก   ดงัตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.26 

แสดงขอความทีใ่หเบอรโทรศัพทเพ่ือติดตอในบริบทภายนอก ในหองจะจา ๖ 
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1.3  การสนทนาเรื่องคอมพวิเตอรที่เปนสือ่กลางในการตดิตอส่ือสาร 

 
 ในหองจะจา ๖  สมาชิกจะสนทนากันเรื่องคอมพิวเตอร  อุปกรณทีเ่ปนเสมือนสื่อกลางใน
การติดตอส่ือสาร  ซึง่ถาหากขาดคอมพิวเตอรไป หรือคอมพิวเตอรเสยี ไมสามารถใชงานได  การ
สื่อสารหรือการสนทนาก็จะหยุดชะงักลงไปเชนกัน  ดังตวัอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.27 

แสดงการสนทนาถึงเครื่องคอมพิวเตอรที่เปนสื่อกลางในการสนทนา ในหองจะจา ๖ 
 
  2) รหัสทางวฒันธรรมการใชภาษา 
 

ในหองจะจา ๖  นั้น  สมาชิกในหองสนทนายอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการ
ตดิตอสื่อสาร เพ่ือใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมาย  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในหองจะ
จา ๖  มีรหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

2.1 การใชภาษาไทย 
 

ในหองจะจา ๖  มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอส่ือสาร   
 

2.2  ใชภาษาที่มีลักษณะเลียนแบบภาษาพูด 
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รูปแบบขอความของการสนทนา หากอานออกเสียงขอความดงักลาวจะพบวาเหมือน

ภาษาพูด  ตัวอยางขอความที่พบในหองสนทนา  เชน  ดี (สวัสดี)  จงิ (จริง)   เปนตน  ซึง่การใช
ภาษาลักษณะดงักลาว เพื่อเจตนาใหการสนทนานัน้ คูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากันใน
บริบทปกติ   
   

3) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสงัคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในหองจะจา ๖  นั้น 
ไดแก 
 
 3.1  การกลาวคําทักทายแบบสั้น  
 
 การกลาวคําทักทาย  มักเปนลําดับการสนทนาลําดับตน ๆ ของการสนทนาในหองจะจา ๖  
ผูสนทนาจะเริม่ทักทายสมาชิกทานอ่ืน ๆ ที่อยูในหองสนทนา  โดยคาํทักทายของสมาชิกในชุมชน
นี้ ไดแก  หวัดดี  

 
3.2 การกลาวคําอําลาแบบสั้น ๆ ที่เปนคําอานภาษาอังกฤษ 
 
นอกจากรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคมที่มีการทักทายกันแลวนั้น  สมาชิก

ในสังคมจะมกีารอําลากันของสมาชิก  การอําลากันนั้นจะปรากฎเมื่อสมาชิกทานใดตองการออก
จากหองสนทนา โดยผูสนทนาจะใชคําวา  “บาย” แทนคาํวา “Good Bye”  ดงัตัวอยาง 

 

 
ภาพที่ 5.28 

แสดงขอความทีแ่สดงการกลาวคําอําลา ในหองจะจา ๖ 
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4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชช่ือในการสนทนา 
 

ในหองจะจา ๖   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ
เปนตัวตนของตน  ไดแก  Thai , คนทํางาน, พี่แทน ,Oh , กาแต,yuhu,มายคะ,โจ,did,พี่แทน,
ละเมอตด,ฝน,บี1,ฟา,มุก,ขาว,หมกไก,โบ,ฝน,เพลิน, 1131, ตัส, บีม, mp3, jass, น้ําสม, ตนปอ 
 

5.1.6 หองจะจา  ๗ 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในหองจะจา ๗  ทําให
สามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได  4 ประเภท  ไดแก 
 

1)  รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนา 
 
 การสนทนาในหองจะจา ๗  นัน้  จะมีลักษณะการสอบถามพูดคุยเพื่อการทําความรูจัก 
โดยแบงเปน 
 

1.1 การสนทนาแบบสวนตัว  
 

ในหองจะจา ๗ นัน้ จะมีการสนทนาที่เปนลักษณะเฉพาะของกลุมคือ สมาชิกมักจะ
สนทนาแบบสวนตัว คือ สนทนาในหองกระซิบกัน  สนทนากันแค 2 คน ไมไดสนทนาในหองรวม  
ดังตัวอยางเชน 
 

 
ภาพที่ 5.29 

แสดงขอความทีแ่สดงการสนทนาสอบถามขอมลูพ้ืนฐาน ในหองจะจา ๗ 
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1.2 การสนทนาโดยการเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล 
 

 สมาชิกในหองจะจา ๗  จะทาํความรูจักกับสมาชิกทานอ่ืนดวยการสอบถามขอมูลพื้นฐาน
ที่มักจะถามตอบอยูเสมอ ในสภาพที่เพ่ิงจะรูจักกัน   โดยสมาชิกจะสอบถามขอมูลอายุ  การศึกษา  
สถานศึกษา  ถ่ินที่อยูอาศัย  อาชีพ กําลังสนทนาอินเทอรเนต็ที่ไหน กับคูสนทนาทีต่นตองการจะ
สนทนาดวย   ดังตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.30 

แสดงขอความทีแ่สดงการสนทนาสอบถามขอมลูพ้ืนฐาน ในหองจะจา ๗ 
 

1.3 การเปดเผยขอมูลสวนตัว โดยการใหที่อยูเพื่อติดตอภายหลัง 
 
นอกจากจะมีการสนทนาสอบถามขอมูลเบื้องตนแลว  สมาชิกในหองจะจา ๗  จะเปดเผย

ขอมูลของตนเอง เพื่อการตดิตอภายหลัง  ไมวาจะเปนการให e-mail address เพื่อใหเกิดการ
พัฒนาความสัมพันธไปสูข้ันที่สลับซับซอนมากยิ่งขึ้นในบริบทภายนอก   ดงัตัวอยาง 
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ภาพที่ 5.31 

แสดงขอความทีแ่สดงการให e-mail address ในหองจะจา ๗ 
 

2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 
 
ในหองจะจา ๗  นั้น  สมาชิกในหองสนทนายอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการ

ตดิตอสื่อสาร เพ่ือใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมาย  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในหองจะ
จา ๗  มรีหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

2.1 ใชภาษาไทย 
 

ในหองจะจา ๗  มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอสื่อสาร
หรือการสนทนาในหองจะจา ๗  
 

2.2 ใชภาษาที่มีลักษณะเลียนแบบภาษาพูด 
 

รูปแบบขอความของการสนทนา หากอานออกเสียงขอความดงักลาวจะพบวาเหมือน
ภาษาพูด  ตัวอยางขอความที่พบในหองสนทนา  เชน  หวัดดี (สวัสดี)  ตกจาย (ตกใจ)  เปนตน  ซึ่ง
การใชภาษาลักษณะดังกลาว เพื่อเจตนาใหการสนทนานั้น คูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากัน
ในบริบทปกต ิ  
 ในหองสนทนา หองจะจา ๗  นัน้  ไดพบขอความที่ใชภาษาลักษณะดงักลาว  ดงัตัวอยาง 
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ภาพที่ 5.32 

แสดงขอความทีใ่ชภาษาทีม่ีลักษณะเลียนแบบภาษาพูด ในหองจะจา ๗ 
 
3) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับมารยาททางสงัคม 

 
มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      

ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในหองจะจา ๗  นั้น 
ไดแก 
 
 3.1 การกลาวคําทักทายแบบสั้น ๆ งาย ๆ  
 
 การกลาวคําทักทาย  มักเปนลําดับการสนทนาลําดับตน ๆ ของการสนทนาในหองจะจา ๗  
ผูสนทนาจะเริม่ทักทายสมาชิกทานอ่ืน ๆ ที่อยูในกลุมหรือในหองสนทนานั้น ๆ   โดยคําทักทายของ
สมาชิกในชุมชนนี ้ มักจะเปนคําทักทายที่สั้น ๆ งาย ๆ เพ่ือแสดงความเปนกันเองและดูเหมือนอยู
ในบริบทปกต ิ  ไดแก    หวัดดี     ตัวอยางเชน 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 

ในหองจะจา ๗   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ
เปนตัวตนของตน  ไดแก เดียว(คนเดียวในโลก) , อวน , ตาโต , คดิถึงแม, น้ําหนึง่, นองเก, 
minimin, pp, @@@@, ken , login, look, first, kissybigboy,โดะเดะ, หนาหมา, ออม, บนัทึกสี
ชมพู, มนิท, แอม, ครายฟะ, พล, พรุงนี้, ไก, เก, โอนิ, นองเคม็, ไกอู, พก, ปอ , อิม , แจม, ลําเจียก
จัง, เตย, ตน, ลูกนัท, Dulax , ลูกกนา, หลอ , ซนัครับ, หนุม  
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5.1.7 หอง English  Room 
 
จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในหอง English Room       

ทําใหสามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได  4  ประเภท  ไดแก 
 
1)  รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนา 

 
 การสนทนาในหอง English Room  นัน้  จะมีลักษณะการสอบถามพูดคุยเพื่อการทํา
ความรูจัก  โดยแบงเปน 
 

1.1 การสนทนาเพือ่สอบถามความเปนอยู 
 
ในหอง English Room  จะเริ่มการสนทนาดวยการสอบถามความเปนอยูเปนการสนทนา

ลําดับตน ๆ   โดยมักจะใชคําวา  How r u ?  หรือ How are you ?    
 
1.2 การสนทนาโดยการเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล 
 

 สมาชิกในหอง English Room       จะทําความรูจักกับสมาชิกทานอื่นดวยการสอบถาม
ขอมูลพื้นฐานที่มักจะถามตอบอยูเสมอ ในสภาพที่เพ่ิงจะรูจักกัน   โดยสมาชิกจะสอบถามขอมูล
อายุ  การศึกษา  สถานศึกษา  ถ่ินที่อยูอาศัย  อาชีพ กําลังสนทนาอินเทอรเนต็ที่ไหน กับคูสนทนา
ที่ตนตองการจะสนทนาดวย   ดังตัวอยาง 
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ภาพที่ 5.33 

แสดงขอความที่สนทนาสอบถามขอมูลพืน้ฐาน ในหอง English Room 
 

1.3 การเปดเผยขอมูลสวนตัว โดยการใหที่อยูเพื่อติดตอภายหลัง 
 
นอกจากจะมีการสนทนาสอบถามขอมูลเบื้องตนแลว  สมาชิกในหอง English Room       

จะเปดเผยขอมูลของตนเอง เพื่อการติดตอในภายหลัง  ไมวาจะเปนให e-mail address เพื่อให
เกิดการพัฒนาความสัมพันธไปสูข้ันที่สลับซับซอนมากย่ิงขึ้นในบริบทภายนอก   ดงัตัวอยาง 
 

 
ภาพที่ 5.34 

แสดงขอความทีแ่สดงการให e-mail address  ในหอง English Room 
 

2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา  
ในหอง English Room    นัน้  สมาชิกในหองสนทนายอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการ

ตดิตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมาย  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในหอง 
English Room    มีรหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
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2.1 การใชภาษาอังกฤษ 

 
ในหอง English Room       มีการใชภาษาอังกฤษซึ่งถือเปนภาษาสากลของโลกในการ

สื่อสาร   เปนภาษาหลักที่ใชในการสนทนา  โดยหามไมใหพิมพขอความ หรอื สนทนาเปน
ภาษาไทย ตัวอยางเชน 
 

 
ภาพที่ 5.35 

แสดงขอความทีใ่ชภาษาอังกฤษในการสนทนา ในหอง English Room 
 

2.2  การใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 
 
นอกจากนั้น  ในหอง English Room   ไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  

ซึ่งภาษาชนิดนี้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัส
หรือเขาใจในความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได  ตัวอยางเชน 
 

 
ภาพที่ 5.36 

แสดงขอความทีใ่ชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย ในหอง English Room 
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3) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับมารยาททางสงัคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในหอง English 
Room   นั้น ไดแก 
 
 3.1 การกลาวคําทักทายดวยคําภาษาอังกฤษ   
 
 การกลาวคําทักทาย  มกัเปนลําดับการสนทนาลําดับตน ๆ ของการสนทนาในหอง 
English Room    ผูสนทนาจะเริ่มทักทายสมาชิกทานอ่ืน ๆ ที่อยูในหองสนทนา    โดยคําทักทาย
ของสมาชิกในชุมชนนี้ ไดแก     hi / hello / good evening  ตัวอยางเชน 

 
 

 
ภาพที่ 5.37 

แสดงขอความทีแ่สดงการกลาวทกัทาย ในหอง English Room 
 

3.2 การกลาวคําขอบคณุดวยคําภาษาอังกฤษ   
 

การขอบคุณนัน้  สมาชิกในชุมชนจะกลาวคําขอบคุณใหแกผูที่คอยใหผูทีค่อยใหกําลัง  ผู
ที่ตอบคําถาม  ตัวอยางเชน 
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ภาพที่ 5.38 

แสดงขอความที่แสดงการกลาวคําขอบคุณ ในหอง English Room 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 

ในหอง   English Room   สมาชิกจะใชช่ือในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอก
ถึงความเปนตวัตนของตน โดยชื่อที่ใชจะเปนภาษาอังกฤษ ไดแก  Sand , Orchid, UnderWorld , 
Playboy, James, pare, warwonderer, blitzkrieg, bird, tik, Poor Language, TadaMoonoy, 
Nat, Kim, Brownie, F6, Sue, Hello, Natty, mpk, Cheng, Issey, Kleise, HeartLess, James, 
almond , Floyd, peterit, Jay-Z 
 
 โดยสรุปนั้น การสนทนาในหองสนทนาในบริบทของการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร
นั้น  ในชุมชนเวิลดไวทเว็บดอทพนัธุทิพยดอทคอม มหีองสนทนาจํานวนทัง้ส้ิน 7 หอง  จากการ
ศึกษาวิจัยพบวา รหัสทางวัฒนธรรมของหองสนทนาแตละหองนัน้  มีบางหองที่มรีหัสทาง
วัฒนธรรมทีค่ลายคลึงกัน  และบางหองทีม่ีรหัสทางวัฒนธรรมที่แตกตางกัน  เชน  ในหองจะจา ๑-
๗ นัน้  ใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสนทนา  แตหอง English Room  ใชภาษาอังกฤษในการ
สนทนา   ซึ่งสมาชิกที่เขามาสนทนานัน้ สามารถรับรูวัฒนธรรมดงักลาวไดจากชื่อของหองสนทนา   
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ตารางที่ 6  ตารางแสดงความเหมือนและความตางของรหัสทางวัฒนธรรมในหองสนทนา  
  Livechat  7 กลุม 
 
 

  รหัสทางวัฒนธรรม 

หอง  การสนทนาโดยเปดเผย การใหท่ีอยู การสนทนา การสนทนา ใชภาษาอังกฤษ ใชภาษาไทยปนภาษา ใชภาษาอังกฤษเปน 

  ขอมูลพื้นฐานสวนตัว เพือ่ติดตอภายหลัง เพือ่หาแฟน เพือ่หาเพื่อน ในการสนทนา อังกฤษในการสนทนา คําอานภาษาไทย 

จะจา ๑      
จะจา ๒      
จะจา ๓      
จะจา ๕      
จะจา ๖      
จะจา ๗      

English Room      
 
 

จากตารางพบวา  ในหอง English Room เปนหองเดยีวที่ใชภาษาอังกฤษ และเปนหอง
เดียวที่ไมใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษในการสนทนา ซึ่งถือเปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของหอง
นี้ ในสวนของรหัสทางวัฒนธรรมรวมของหองทุกหองใน Livechat นั้น  ไดแก สมาชิกในหองทุก
หองจะสนทนาโดยเปดเผยพื้นฐานสวนตวัแกคูสนทนา  และ สมาชิกในทุกหองจะใหที่อยูสําหรบั
ตดิตอภายนอกบริบทในคอมพิวเตอร  โดยจะใหทั้งหมายเลขโทรศพัท หรือ E-mail address   
นอกจากนั้นหองทุกหองจะใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย   สําหรับหองจะจา ๑ และหอง 
English Room  มีรหัสทางวัฒนธรรมทีห่ลายหลายมากกวาหองอ่ืน ๆ 
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ตารางที่ 6  ตารางแสดงความเหมือนและความตางของรหัสทางวัฒนธรรมในหองสนทนา  
  Livechat  7 กลุม (ตอ)  
 
 
 

  รหัสทางวัฒนธรรม 

หอง  การใชภาษาไทย การใชภาษาวัยรุน การรูจักมารยาท การสนทนาโดยการบอกเพศ การสนทนาเพื่อสอบถาม 

  ในการสนทนา ในการสนทนา ทางสังคม ของตนแกคูสนทนา บริบทภายนอกของคูสนทนา 

จะจา ๑         
จะจา ๒         
จะจา ๓         
จะจา ๕         
จะจา ๖         
จะจา ๗         

English Room         
 
 
 

จากตารางพบวา หองทุกหองใน Livechat   มีรหัสทางวฒันธรรมรวมคือ จะใชภาษาวัยรุน
ในการสนทนา และหองทุกหองสมาชิกจะรูจักมารยาททางสังคม อาท ิ การกลาวคําทักทาย การ
กลาวคําอําลา    และหองทุกหองยกเวนหอง English Room จะใชภาษาไทยในการสนทนา 
สําหรับรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของหองจะจา  ๓ คอืการบอกเพศของตนแกคูสนทนา และรหัส
ทางวัฒนธรรมเฉพาะของหองจะจา ๔ คอื การสนทนาเพื่อสอบถามบริบทภายนอกของคูสนทนา 
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ตารางที่ 6  ตารางแสดงความเหมือนและความตางของรหัสทางวัฒนธรรมในหองสนทนา  
  Livechat  7 กลุม (ตอ) 
 
 

  รหัสทางวัฒนธรรม 

หอง  การสนทนาเรื่องคอมพิวเตอร การสนทนา การนัดเจอกัน 

  ท่ีเปนสื่อกลางในการสื่อสาร แบบสวนตัว ในบริบทภายนอก 

จะจา ๑       

จะจา ๒       

จะจา ๓       

จะจา ๕       

จะจา ๖       

จะจา ๗       

English Room       
 
 

จากตารางพบวา หองจะจา ๕ มีรหสัทางวัฒนธรรมเฉพาะ คอื จะสนทนาเรื่อง
คอมพิวเตอรทีเ่ปนสื่อกลางในการสื่อสาร   และหองจะจา ๖ มีรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะ คือ เมือ่
สมาชิกสนทนาใชระยะเวลาสักครูหนึง่จนรูสึกอยากจะคุยกับคูสนทนาคนใดคนหนึ่ง เพียง 2 คน ก็
จะเลือกที่จะสนทนาแบบสวนตัว  และหองจะจา ๒ มรีหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะ คอื สมาชิกจะนัด
เจอกันบริบทภายนอก  สําหรับหองจะจา ๑ หองจะจา ๓ หองจะจา ๗ และ หอง English Room 
ไมปรากฏรหัสทางวัฒนธรรมขางตน 
 

 สําหรับวัฒนธรรมเฉพาะของหองสนทนาทั้ง 7 หองนัน้ คือ แตละหองตางมีวัฒนธรรม
เฉพาะกลุมของตนเอง โดยจะแตกตางกันไปในแตละกลุม ซึ่งรหัสทางวัฒนธรรมของแตละกลุม จะ
สะทอนความหมาย สะทอนอัตลักษณของกลุม ความหมายที่แสดงออกมานั้น จะเปนความหมาย
เฉพาะในบริบทใดบริบทหนึง่เทานัน้   
 
 รหัสทางวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ใน LIVE CHAT ในชมุชนอนิเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอท
พันธทิพยดอทคอม  สามารถแสดงรายละเอียดไดดังนี ้
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ตารางที่ 7 ตารางสรุปรหสัวัฒนธรรมรวมและวัฒนธรรมเฉพาะกลุมในหองสนทนา 

LIVECHAT ทัง้ 7 หอง 
 
 

กลุม วัฒนธรรมเฉพาะกลุม วัฒนธรรมรวม 
หองจะจา ๑  - ใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 

 - มีการสนทนาเพื่อหาคู / หาเพ่ือนคุย 
 - ใชภาษาในการติดตอสื่อสาร 

หองจะจา ๒  -  ใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 
 - มีการนัดเจอกันในบริบทภายนอก 

-  เปดเผยขอมูลสวนตัวในขณะสนทนา 

หองจะจา ๓ -  ใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 
-  มีการบอกเพศของตนในขณะสนทนา 

 - ใชภาษาที่มีลักษณะเลียนแบบภาษาพูด 

หองจะจา ๕ - ใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 
-  การสนทนาเพื่อสอบถามถึงบริบทแวดลอม
ภายนอกของคูสนทนา เชน ลมฟาอากาศ 

 - สอบถามขอมูลสวนตัว โดยการใหที่อยูเพ่ือ  
ติดตอภายหลัง 

หองจะจา ๖ - ใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 
- การสนทนาเรื่องคอมพิวเตอร ที่เปน 
อุปกรณสื่อกลางในการติดตอสื่อสาร 

 -  มีมารยาทในทางสังคม  อาทิ  การทกัทาย
แบบสั้น ๆ  งาย ๆ  

หองจะจา ๗  - การสนทนาแบบสวนตัว 
 - ใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 

  

English Room - ใชภาษาอังกฤษ ในการสื่อสาร 
- สอบถามชีวิตความเปนอยู 

  

 
 
 

จากตารางขางตน  แสดงใหเห็นถึงรหัสทางวัฒนธรรมในหองสนทนาทัง้ 7 หอง  โดยแตละ
หองตางมีรหัสทางวัฒนธรรมที่เฉพาะกลุม เนื่องจากแตละหองซึง่มบีริบทที่แตกตางกัน จะมีกฎที่
คนละชดุ  ซึ่งเมื่อบริบทของแตละกลุมตางกัน อัตลักษณของกลุมก็จะแตกตางกัน    
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5.2  รหัสทางวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ใน CAFÉ  
 
 กลุมตาง ๆ ใน CAFÉ  ในชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทพิยดอทคอม  แบง
ออกเปน  14 กลุม   ไดแก โตะสยามสแควร  โตะรชัดา  โตะจตจุักร  โตะศุภชลาสัย  โตะ 
BluePlanet โตะสวนลุมพนิ ี  โตะหองสมดุ  โตะราชดําเนิน  โตะสินธร  โตะเฉลิมไทย  โตะโทรโขง  
โตะไกลบาน  โตะหวากอ  และ โตะไรสงักัด   โดยผูวิจัยไดวิเคราะหรหัสทางวัฒนธรรมของโตะ   
ตาง ๆ  ดังกลาว  ดังจะนําเสนอตอไปนี ้
 
 5.2.1    โตะสยามสแควร    
 

จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะสยามสแควร                
ทําใหสามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได   8   ประเภท  ไดแก 

 
1) รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนา 

 
จากการที่ผูวิจัยไดศึกษารหัสทางวัฒนธรรมของโตะสยามสแควรนัน้  ผูวิจัยไดพบวา

สมาชิกในโตะสยามสแควรนั้น  มีการสนทนาที่มีลักษณะเฉพาะ หรือเปนกฎของการสนทนาใน
บริบทภายในโตะสยามสแควร  คือ  หามสนทนาในเรื่องการเมือง เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร  หรือ
เรื่องทางวิชาการ  โดยจะสนทนาเฉพาะในเรื่องความรัก โดยลักษณะของการสนทนา ไดแก 

 
• มีการสนทนาในเรื่องของความรัก   สมาชิกในโตะสยามสแควรจะมีการสนทนาใน

เรื่องของความรัก  ไมวาจะเปนนิยามของความรักในแบบตาง ๆ   การปรึกษาใน
เรื่องของความรัก     ตวัอยางเชน 

 
เพราะมีเพียงเวลาเทานัน้ ที่รูวาความรักย่ิงใหญแคไหน 
เนื้อความ : ความรัก มีอะไรมากมายทีเ่รามองขาม เพียงเราลองมองสักนิดแลวจะรูวา  

บางทกีวาเราจะรูตัวและคิดจะปรับปรุงแกไขมนัก็สายไปแลว 
 จากคุณ : bowbear@doramail.com – [24 เม.ย.14:36:28] 

ความคิดเหน็ที่ 26 
ตอบ : หากมีเวลาให แตไมมีความเขาใจ เราวาทุกอยางกอไมมีความหมาย 
  เราวาคนเราหากอยูดวยกันดวยความเขาใจ มีเวลาหรือไมมีเวลา กอไมสําคัญเลย   
  ถาคุณเขาใจเคา คุณจะไมเรียกรองหาเวลาจากเขาเลยสักนิดเดียว 
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จากคุณ : tam_sabye – [28 เม.ย. 20:14:22] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F916866.html) 

 
•  สมาชิกในโตะจะสนทนาเพื่อหาแฟน  นอกจากสมาชิกในโตะสยามสแควรจะ

สนทนาในเรื่องของความรักแลว  จะมีการสนทนาเพื่อหาแฟน   ตัวอยางเชน  
  
 ----------------------ชื่อของคนที่คุณรัก...คือชื่อใด  บอกไดไหมคะ--------------------------------- 

ความคิดเหน็ที่  95 
ตอบ : ขึน้ตนดวย สระ โ.... 
  ตามมาดวย ....จ...... 
  อยูในสยามนีแ่หละคะ  อิอิ 

 จากคุณ : BORN to BE ….^-^ v ☺ – [20 เม.ย. 02:40:23] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F908738.html) 

 
• สมาชิกในโตะจะใชภาษาเฉพาะกลุม คือ ภาษาวัยรุน หรือ ภาษาพูดในการ

สนทนา    
 
เนื่องดวยการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรมีขอจํากัดบางประการในดานการสื่อสาร  

เนื่องจากบริบทของการสื่อสารดงักลาว  ไมสามารถเห็นทาทางและเสยีงของผูสนทนา  การสนทนา
เปนเพียงการพิมพขอความเทานัน้  ดงันัน้ในบริบทของการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนั้น 
มักจะมีการใชภาษาพูดในการสนทนา เพือ่ตองการสื่อสารใหคูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากัน
ในบริบทปกต ิ ถอยคําสํานวนเหมือนกับที่เปลงออกมาในการพูดจรงิ ๆ  ใหความรูสึกมีชีวิตชีวาใน
การสนทนา ซึง่รหัสทางวัฒนธรรมดงักลาว มักจะมีอยูในทุกกลุมยอย ๆ ในชุมชน  หากแตในโตะ
สยามสแควรนั้น  จะมีการแสดงออกทางวัฒนธรรมนี้อยางเดนชดั ซึง่ถาสมาชิกทานใด ไมใชภาษา
วัยรุนในการสนทนาก็จะดูแปลกแยกไปจากสมาชิกคนอื่น ๆ  หรือ ถามีผูที่มารณรงคใหใชภาษาให
ถูกหลักภาษาไทย  สมาชิกทานนั้นก็จะโดนสมาชิกทานอื่น ๆ ตอวา วาไมใชเรื่องเสียหาย              
ตัวอยางของภาษาพูดที่พบในโตะสยามสแควร  ไดแก  มายรู  บายดี หวัดดี  เปนยังงยั ทํารัย   เปน
ตน  ดงัตัวอยาง 
 

!!!!!!!---------อยากเตือนเลยนะวา ... อยา! ....ลอเลนกับความรูสึก 
ความคิดเหน็ที่   13 
ตอบ : มายตองใหพูดรัยสองครั้งละ  เฮอ....หรือตองบอกวาเกลียดถึงเชื่อ? 

 จากคุณ : โจรูโน ☺ – [26 เม.ย.  19:53:05] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F920120.html) 
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2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา  

   
สมาชิกในโตะสยามสแควร  ยอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการตดิตอสื่อสาร เพื่อใหเกิด

ความเขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  หากแตในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพนัธทิพย
ดอทคอมนี้  มขีอจํากัดในการสื่อสาร คือ สามารถใชไดเพียงภาษาเขียนในการตดิตอสือ่สารเทานั้น 
จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะสยามสแควร  มรีหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
  

2.1 การใชภาษาไทย 
 

ในโตะสยามสแควร  มีการใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสารในกลุม 
 

2.2 การใชภาษาอังกฤษ 
 

ในโตะสยามสแควรนัน้  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  สมาชิกบางคน
จะใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร  แตไมถือวาเปนภาษาที่ใชเปนหลักในการสนทนา     
 

2.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 
 

นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว  ในโตะสยามสแควร  
นั้น  ยังไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย    
 

2.4  ใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 
 
นอกจากนั้น  ในโตะสยามสแควร  ไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึ่ง

ภาษาชนิดนี ้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรอื
เขาใจในความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได  ตัวอยางเชน 

 
@@@@@-----สี..ประจําโรงเรียน ...ไมวา ...ประถม..มัธยม...หรือมหาลัย.........ยังจําไดมั๊ย??----------@@@@@ 
ความคิดเหน็ที่  21 
ตอบ : eieiei 
  Ma read 
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  Mai bok ua which colorS!! 
 จากคุณ : ^[๖_๙]^ ☺ – [23 เม.ย. 22:58:17] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F943159.html) 
 

3) รหัสทางวัฒนธรรมดานกฎหมาย / กฎระเบียบ 
  
 ทุกสังคมจําเปนตองมีแนวทางสําหรับปฏิบัติหรือส่ิงที่ยอมรับวาถูกตอง เพื่อใหสังคมเกิด
ความเปนระเบียบเรียบรอย การปฏิบัตติอกันของมนุษยนั้น จะตองดําเนนิตามกฎเกณฑ 
กฎระเบียบ มิเชนนัน้อาจกอใหเกิดความวุนวายและความไมเปนระเบียบในสังคมได   
 
 ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมก็เชนกัน  ชุมชนนี้ยอมตองมี
กฎหมาย  กฎระเบียบ กฎเกณฑ  เพ่ือเปนบรรทดัฐานใหสมาชิกในชุมชนไดปฏิบัตติาม เพื่อไม
กอใหเกิดความวุนวายขึ้นในสังคมได  จากการศึกษา ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมดาน
กฎระเบียบในโตะสยามสแควร  แบงไดเปน 
 
 3.1 กฎระเบียบอยางเปนทางการ 
 

ในชุมชนเวิลดไวทเว็บดอตพนัธทิพยดอทคอมเปรียบเหมือนชุมชนสาธารณะชุมชนหนึ่ง
กลาวคือ  ผูที ่ Connect เขามา สามารถรวมแสดงความคดิเห็นในเว็บบอรดตาง ๆ ได    ดังนัน้  
เพื่อใหสมาชิกในชุมอยูกันอยางเปนสุข  ผูจัดทําเว็บไซตดังกลาว ไดมกีฎระเบียบอยางเปนทางการ
ของชุมชนกําหนดและแจงใหสมาชิกในชุมชนปฏิบตัิตามนั้นกฎระเบยีบเพื่อใหเปนกฎเกณฑที่
สมาชิกหรือผูใชงานตองรับรูและตองปฏิบัตริวมกัน   

 
โตะสยามสแควร เปนกลุมหนึง่ในชมุชนดังกลาว  ยอมตองปฎิบัติตามกฎระเบียบที่

ผูจัดทําเว็บไซตไดกําหนดขึน้  อยางไรก็ตามเมื่อมีกฎเกณฑ/กฎระเบียบข้ึน  ยอมตองมีผูละเมดิกฏ
ระเบียบ  เชน การใชคําลามก  การใชคําหยาบคาย  ใสรายผูอ่ืน  ดงัตัวอยาง 

 
++++......คุณรูใหม....วามใีคร.....รอคอยคุณอยู.....++++(ยาวนะ) 
ความคิดเหน็ที่  57 
ตอบ : นัน่นะสิ...จะมาบอกคนในนีห้าหอกไรวะมึง 
  รีบ ๆ โทรไปงอเลยนะ ....ถามึงเลิกกะมนั 
  กูเลิกคบจริง ๆ ดวย 
  มึงจะหาจากไหนอีกวะคนแบบนี ้
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 จากคุณ : แขกดําพรํ่าเพอ ☺ – [28 ม.ีค. 17:18:35] 
 ความคิดเหน็ที่ 62 
 ตอบ : คุณความเหน็ที่ 57 ทําไมตองพูดจาหยาบคายดวยคะ 
 จากคุณ : : )  -   [28 มี.ค. 20:19:42] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F879702.html) 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  
 

ในโตะสยามสแควรนัน้ ยอมตองมรีหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  
เพื่อเปนการควบคุมสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหัสทางวัฒนธรรมดงักลาว  ไดแก 

 
4.1 สมาชิกทุกคนมีเสรีภาพในการเสนอความคิดเหน็ 

 
ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมนั้น เปนเว็บบอรดที่ทุกคน

สามารถที่จะเขามาแสดงความคิดเหน็ไดอยางอิสรเสรีภายใตกรอบเกณฑ  สําหรับกฎที่ตัง้ไวใน
บริบทการสนทนาในโตะสยามสแควร  จะใหเคารพในเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็  ดังตัวอยาง   
 

B========ฝากถึงชาวสยาม ทาํไมตองตั้งใจใชภาษาไทยผิด ๆ ========B 
ความคิดเหน็ที่  43 
ตอบ : อ.เบญจมาศ เปนอาจารยภาษาไทยอยูโรงเรียนไหนครับ ? (ฮา) 
  ที่พูดมาผมก็เหน็ดวยบาง....ไมเหน็ดวยบาง  แต!!! อยาเอาคําพูดของคนอืน่มาโตเถียง 
  เลยนะครับ  อยาทําใหมนัยุงยากเกินความจําเปน แคบอกกลาวกนัก็นาจะพอแลว 
  เคารพความคิดเหน็ของคนอืน่ดวยนะครับ 

 จากคุณ : ...........ผานมา.........  – [6 เม.ย.  15:24:08] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F894690.html) 
 

4.2 สมาชิกในชุมชนอยูโดยไมทะเลาะเบาะแวงกัน 
 

การที่ในชุมชนประกอบไปดวยสมาชิกจํานวนมาก ยอมกอใหเกิดปญหาการทะเลาะเบาะ
แวง  ความเขาใจไมตรงกนั  สมาชิกในชุมชนจะตองดูแลภายในกลุมกันเอง  โดยอาศัยศีลธรรม 
จรรยาบรรณ และสามัญสํานึกของสมาชิกแตละคน  เพื่อดูแลใหชุมชนอยูกันอยางเปนสุข  ถามี
สมาชิกทานใดที่แสดงความคดิเห็นอยางไมเหมาะสม  สมาชิกทานอ่ืนจะวากลาวตักเตือน  
ตัวอยางเชน 
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 @@@@@------ไมชอบ…ไมพอใจ..ไมตองคลิก..เสียเสียสุขภาพจิต…Disconnect ก็จบ…-----@@@@@ 

ความคิดเหน็ที่   29 
ตอบ : อืมม  ตั้งดี ๆ แลวมีคนดา ดากลับ ไมวากนั 

   ต้ังดี ๆ แลวมีคนไมเหน็ดวย แสดงความไมพอใจกลบั ไมสมควรนะ 
   คําขอโทษ อาจจะชวยใหอะไรดีขึน้ แตถาจะมาโทษตัวเอง (โดยที่ตวัเองไมผิดอะไร) 
   เพ่ือใหเร่ือง จบ ๆ ไป ไมจําเปนหรอก  แคแสดงมมุมองของตัวเองออกมา  

โดยอาจยอมรับคร่ึง หรือไมยอมรับเลย แตมีเหตุผลในทางของตัวเอง   
ไมประชดประชนั จะซึ้งใจกวา เทานัน้เองนะ 

 จากคุณ : t o f u – [5 เม.ย. 03:56:06] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F892641.html) 
 

4.3 ความรูสึกผูกพันกับถ่ินที่อยู 
 

ความรูสึกผูกพันกับถ่ินที่อยูอาศัยนั้น  ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพย 
ดอทคอมนัน้ เปนชุมชนใหมที่กอตัวข้ึนในสังคม เปนชุมชนที่ไมมมีณฑลสถานที่ตัง้ชดัเจน เปน
ชุมชนที่ไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่  แตดวยลักษณะดงักลาว  ผูใชงานในมณฑลสาธารณะ
ดังกลาว กอใหเกิดเครือขายทางสังคมแหงใหม ทีเ่รียกวา ชุมชนเสมือน (Virtual community) 
สมาชิกของชุมชนนี้จะใชชมุชนแหงนี้ในการติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น ๆ โดยใชระบบการสื่อสาร
ผานส่ือกลางคอมพิวเตอรในการมีปฏิสัมพันธกับสมาชิกทานอื่น ๆ ในชุมชน  เพ่ือแลกเปลี่ยน
ขอมูลขาวสาร เพื่อพูดคุยสนทนา การรวมตัวของสมาชิกเปนการรวมกลุมสําหรับผูที่มคีวามสนใจ
ในเรื่องเดียวกัน ซึ่งเปนลักษณะของสื่อสมยัใหมที่เนนการสื่อสารแบบแยกยอยตามความสนใจของ
ผูใชงาน   ในแตละกลุมของชุมชนนี้ จะมีสมาชิกประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ  

 
ในกลุม “สยาม” มีสมาชิกประจํากลุมคือ  นองขาว ( CrEaTeD bY OASIS) ,  แมวเมา

มายจนหมาหมางเมิน, โจรูโน, คุปะแมวเซา, LuLuJung (LuLuJung), * ซั ง ก า บ ว ย *, อูเคียว, 
พูจัง, อาซิ่ม, t o f u (tofu) , ทะเลทราย..ใตเงาจันทร  เปนตน 

 
5)  รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสงัคม 

 
มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      

ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในโตะสยามสแควร 
ไดแก 
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5.1 การกลาวคําขอบคณุสําหรับผูที่ใหคําแนะนํา  
 
การขอบคุณนัน้  สมาชิกในชุมชนจะกลาวคําขอบคุณใหแกผูทีค่อยใหคําแนะนํากับตน  

ตัวอยางเชน 
 

ผลเอนทตอนนี้เวลานี้อาจมีความหมายมากมาย  แต…อีกสิบปรอยปขางหนา มนัคงกลายเปนเรื่อง 
เล็ก ๆ นอย ๆ  …..เชื่อเถอะ  
ความคิดเหน็ที่  2 
ตอบ : ขอบคุณ สําหรับคําแนะนํานะ  เพ่ิงไดคะแนนเหมือนกนั ไมดีเทาไหร 

แตตอนนีห้ายเครยีดแลวละ 
 จากคุณ : LuLuKung (LuLuJung)☺  – [1 เม.ย. 00:33:09] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F887991.html) 
 

5.2 การกลาวคําขอโทษ 
 

สมาชิกในชุมชนจะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น ๆ  เมื่อตนเองกระทําผิดหรือพิมพ
ขอความที่ผิดลงไป   
 

5.3 มารยาทในการตั้งกระทู 
 

มารยาทคือสิ่งที่คนในสังคม ยึดถือและปฏิบัติ  เนื่องจากเปนทีย่อมรับวาการปฏิบัติ
ดังกลาวเปนสิง่ทีด่ ี  หากสมาชิกทานใดไมปฏิบัตติาม  ก็ไมถือวาเปนการผิดกฎหมาย  หากแต
สมาชิกในชุมชนก็จะรูสึกวาเปนสิ่งที่ไมสมควรกระทํา ก็จะมีการวากลาวตักเตือน  ในโตะสยามส
แควร ก็เชนกัน  จะมีกฎในการตัง้กระทู   วาไมควรจะตัง้กระทูใหผูอื่นเสื่อมเสียชื่อเสียง  ดงั
ตัวอยาง 
 

@@@@@-----เบือ่ลูกแกวมากกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก----------@@@@@ (Version สุดทน) 
ความคิดเหน็ที่  45 
ตอบ : เพ่ิงมาถึง 
  อืมมมมมมมมมมมมมมมมมมมมม 
  เปนสทิธขิองใครที่จะคิด 
  แตถาอยากวาเขาจริง ๆ กอใหไปดาทาง ICQ หรือ Email ไปเลยดีกวา 
  อยาทําใหเขาเสียชื่อเสียงเลยนะ 
  ขอบคุณคะ  สวัสดี 
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 จากคุณ : ห นู ช อ ล ลี่  – [13 พ.ค. 10:03:54] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F938682.html) 
 

6) รหัสทางวัฒนธรรมดานครอบครัว 
 

ครอบครัว  ถือเปนสถาบันทางสงัคมทีส่ําคัญที่สดุ  ทุกสังคมมนษุยจะตองมีครอบครวั   
คตรบอครัวถือเปนหนวยของสังคมที่มคีวามสัมพันธและรวมมือกันอยางใกลชิด  เปนสถาบันทีม่ี
ความคงทนทีสุ่ด    การจะอยูกันเปนครอบครัวนั้น  ประกอบไปดวย 
 

• การใชชีวิตคู   ควรจะดูเรื่องฐานะกอนแตงงาน 
 

คูหนุมสาวทีค่บกันเปนแฟนแลว   กอนที่จะแตงงาน  ทางฝายหญงิจะมีการดูฐานะทาง
ฝายชายกอน วาฝายชายฐานะเปนอยางไร พอที่จะหาเลี้ยงลูกสาวหรือฝายสาวไดหรือไม  เพราะ
เมื่อแตงงานกันไปแลว ฝายสาวจะไดไมลําบาก  ซึ่งในกรณีนี ้สมาชิกบางคนก็เห็นดวย สมาชิกบาง
คนก็ไมเหน็ดวย    
 
เห็นดวย   ตัวอยางเชน 
 

ถาเกิดไปพบวาผูหญงิฐานะดีกวาเรามาก  ควรจะ..............? 
ความคิดเหน็ที่  39 
ตอบ : ชีวิตคูไมไดตองการแคความรัก 
  มนัยงัมีอีกหลาย ๆ อยางตองคิดถึง 
  โดยเฉพาะสังคมไทยทีเ่หน็ความสําคัญของหนาตาทางสังคม 

 จากคุณ : tom (ไอแหว) ☺ – [21 พ.ค. 00:18:40] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F944120.html) 
 
ไมเห็นดวย  ตัวอยางเชน  

ถาเกิดไปพบวาผูหญงิฐานะดีกวาเรามาก  ควรจะ..............? 
ความคิดเหน็ที่  35 
ตอบ : ฐานะไมเกี่ยวหรอกครับ  ปญหาผมวานาจะเปนทีท่างบานฝายหญิงมากกวานะครับ 
  ยังไงพอแมก็ตองอยากไดคนที่ดูแลลูกเขาไดนะครับ  ถาคุณพิสูจนตัวคุณเอง 
  ชนะใจพอแมเคาได ก็เขาวินแลวครับ 

 จากคุณ : Hatchill_Boy ☺ – [20 พ.ค. 12:58:04] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F944120.html) 
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• ความสัมพันธกับคนในครอบครัว 

 
ในครอบครัวจะประกอบไปดวย  พอ แม ลูก   ความสัมพันธของคนในครอบครัว นอกจาก

จะเปนความสัมพันธกันทางสายโลหิตแลว จะมีความผกูพันทางใจอีกดวย  เนื่องจากครอบครัว
เปนแหลงที่สมาชิกจะไดรับความรักและความอบอุนอยางบริสุทธิ์ใจ  เปนแหลงทีใ่หกําลังใจและ
ปลอบใจ เพื่อจะทําใหสามารถผานอุปสรรคตาง ๆ ไปได    

 
สมาชิกในโตะสยามสแควร  จะแสดงความผูกพัน ความรักในครอบครัวของตน  โดยจะมี

การสนทนาถึงครอบครัว  ดงัตัวอยาง 
 

-----------------------------------------------และฉันก็ได...เขาใจ-------------------------------------------------------------- 
ความคิดเหน็ที่  26 
ตอบ : ไมมีใครรักเราไดเทา ครอบครัวเราอีกแลว 
  โลกนี้สรางมาสมดุลดีจังเนาะ 
  *(^_^)* 

 จากคุณ : .....พิม..... ☺ – [28 มี.ค. 20:35:45] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/siam/topic/F881420.html) 
 

7) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 
การเขาสูการสนทนาในโตะสยามแสควรนั้น  ผูสนทนาจะตองมีชือ่เพื่อใชในการอางอิงหรือเปน
ตัวแทนในขณะที่สนทนากับผูอื่น  ซึง่ในบริบทของการสนทนาผานส่ือกลางคอมพิวเตอรนั้น ไม
จําเปนจะตองใชชื่อจริงของตนเองในการสนทนา  ดังนัน้ ชื่อที่สมาชกิแตละคนเลือกมาเปนตัวแทน
ของตนเอง ยอมตองมคีวามหมายในการที่จะสื่อถือความเปนตัวของตัวเอง   ไดแก  โอปอนอย, โจ
รูโน, หนูชอลลี่, อาซิ่ม, หาดทราย...ทะเล, คนธรรมดากับหมาตัวหนึง่, อาราเลตัวกลม&แกมปอง, 
นูใบตอง, Guitar, Hero, นายเอก, เกาอี้, พูจัง, แขกดําพร่ําเพอ, แมมดนอย, พลับพลึง, นองขาว, 
แมวเมามายจนหมาหมางเมนิ, คปุะแมวเซา, เด็กนรก, อูเคียว,tam_sabuy, bowbear,Born to 
Be, Bad Boy Blues, Melody,Jey ^_^, MangMug, nods, Frozie, LuLuJung, Little_K                                           
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5.2.2 โตะรัชดา   

 
จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะรัชดา     ทําใหสามารถ

แบงรหัสทางวฒันธรรมได  7   ประเภท  ไดแก 
 

1) รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจในเรื่องรถยนต   
 
สมาชิกในโตะรัชดาจะใหความสนใจในเรือ่งของรถยนต   จนถือไดวาเปนรหัสทาง

วัฒนธรรมหลกัของโตะนี้  ดวยความที่สมาชิกในโตะรชัดา ใหความสนใจในเรื่องรถยนต  ทําใหการ
สนทนาในโตะนี้ หามไมใหสนทนาเรื่องการเมือง เศรษฐกิจ  หุน แตสมาชิกจะสนทนาในเรือ่ง
รถยนต  ไมวาจะเปนการสนทนาเรื่องรถยนตรุนใหม ๆ หรือ การนําภาพรถยนตที่ตกแตงแลวมาให
สมาชิกทานอื่นด ู ดงัตัวอยาง 

 
*_* New Corolla  นอก Motorshow ฉบับรวมมิตรครับ.... 
ความคิดเหน็ที่ 7 
ตอบ : ขาด version World rally ไป ครับ และแบบ minor change  

 จากคุณ : ?  – [10 เม.ย.  10:51:21] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T899157.html) 

 
2) รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องโทรศัพทมือถือ 

 
นอกจากสมาชิกในชุมชนจะใหความสนใจในเรื่องรถยนตแลว  สมาชิกมักจะสนทนากัน

เรื่องโทรศัพทมือถือ  ซ่ึงถือเปนเทคโนโลยีสมัยใหม และถือไดวาเปนสิ่งสําคัญสําหรับชีวิตของคน
ในปจจุบัน โดยสมาชิกมักจะสอบถามในเรื่องรายละเอียด ไมวาจะเปนรุน ย่ีหอ  กอนที่จะตดัสนิใจ
เลือกซื้อ    ดงัอยางเชน 

 
ชวย vote top3 มือถือทีน่าใชที่สุดตอนนี้กําลังจะซื้อขอบคุณมากคะ 
ความคิดเหน็ที่ 2 
ตอบ : Nokia 6210 
  Siemens s35 
  Nokia 3310 

 จากคุณ : . – [11 พ.ค.  14:54:00] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T939044.html) 
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3) รหัสทางวัฒนธรรมดานความเชื่อเรื่องกรรม 
 
กรรม  แปลวา  การกระทํา  หมายถึง  การกระทําทางกาย วาจา และใจ ซึ่งผูกระทําไดทํา

ดวยเจตนา  กรรมแบงเปน 2 ประเภท  คือ กรรมด ีเรียกวา กุศลกรรม หรือ บญุกรรม  และ กรรมชั่ว 
เรียกวา อกุศลกรรม หรือ บาปกรรม        

 
ในโตะรัชดา  สมาชิกในกลุมมีความเชื่อในเรื่องของกรรม โดยมีกฎคือ หามทําความชั่ว  

เนื่องจากมีความเชื่อวา      ทํากรรมดี ไดดี  ทํากรรมชั่วไดชั่ว  ดังตัวอยาง 
 
เกลียดคนชื่อ PERFECTO จัง......! 
ความคิดเหน็ที่  37 
ตอบ : …..โดน  เจริญพร วันเถลิงศก แบบนี้ ซวยไปทัง้ปละครับทาน ....  
  ทํากรรมแบบไหน  ไดผลกรรมแบบนัน้..... 
  ทํากรรมดี (แคพูด) มีคนชม  ทํา(วีร) กรรมเลว ๆ กม็ีคนกนดา ถึงโคตรเงา เหลากอ   

จงเรียนรู..... 
 จากคุณ : k.chai shaw  – [19 เม.ย.  08:37:20] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T958103.html) 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 
 
สมาชิกในกลุมยอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการติดตอส่ือสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจ

รวมกัน  ความหมายรวมกัน  หากแตในชุมชนนี้  มีขอจํากัดในการสื่อสาร คือ สามารถใชไดเพียง
ภาษาเขียนในการติดตอสื่อสารเทานัน้ จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะ  รัชดา  มีรหัสทาง
วัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน  

 
4.1 การใชภาษาไทย  
 
ในโตะรัชดา ในชมุชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม   มีการใช

ภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร    
 

4.2 การใชภาษาอังกฤษ 
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ในโตะรัชดานัน้  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  ภาษาอังกฤษยังเปน
ภาษาหนึ่งที่ใชในการสนทนา      

 
4.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 

 
นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว  ในโตะรัชดานั้น  ยัง

ไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย  ดงัตัวอยาง 
 

ชวย vote top3 มือถือทีน่าใชที่สุดตอนนี้กําลังจะซื้อขอบคุณมากคะ 
ความคิดเหน็ที่ 17 
ตอบ : 1. MOTOROLA 7689 ราคาไมสูง Function OK 
  2. T29 WORLD ราคาไมรู Spec. OK 

 จากคุณ : SKD – [11 พ.ค. 22:33:42] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T939044.html) 
 

4.4 ใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 
 
นอกจากนั้น  ในโตะรัชดาไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึง่ภาษาชนิด

นี้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรือเขาใจใน
ความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได   
 

4.5 ภาษาพูด  
 

ในบริบทของการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรนัน้ มักจะมีการใชภาษาพูดในการ
สนทนา เพื่อตองการสื่อสารใหคูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากันในบริบทปกต ิ ถอยคําสํานวน
เหมือนกับที่เปลงออกมาในการพูดจรงิ ๆ  ใหความรูสึกมชีีวิตชีวาในการสนทนา  ดังตัวอยาง 
 

โรงเรียนคอมพิวเตอร BCC อนุสาวรียชัย โกงสุด ๆ   
ความคิดเหน็ที่ 34 
ตอบ : เหอ ปมก็เกือบจาปายเรียนเหมือนกาน ชวงละ 50% ดวย สาขาเดียวกันดวย  
  แตพนักงานตอนรับเคากวงซงติงนดิหนอย ก็เลยไปสมัครที่สยาม ใกล ๆ กานนัน่เอง 
  แตยังไมไดเรียน ไมวางครับ 

 จากคุณ : joufo ☺ – [26 เม.ย. 18:40:24] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T936458.html) 
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5) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
 

ในโตะรัชดานัน้ ยอมตองมรีหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  เพื่อ
เปนการควบคมุสังคม/กลุม ใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหัสทางวฒันธรรมดังกลาว  ไดแก 
 

5.1 การรองเรยีน / รองทุกข  
 
ในกฎของรหัสทาวัฒนธรรมการอยูรวมกันเปนหมูคณะ ในโตะรัชดานัน้  สมาชิกจะตอง

รองทุกข / รองเรียนใหสมาชิกทานอื่นทราบ  ในเรื่องบริการของบริษัทโทรศัพทมือถือ ทีต่นเอง
ประสบพบเจอมาแลวเกิดความไมเปนธรรม  โดยสมาชิกจะไมสามารถรองเรียนในเรื่องอืน่ ๆ ได    
ดังตัวอยาง 

 
บริการที่ชั่วชาของ AIS  
ความคิดเหน็ที่ 10 
ตอบ : บริการแย ๆ อยางที่คุณทั้งหลายพบกันมามีมาก ถาจะเปดเวที “กน” กันเลยคงยาวเปน 

กิโล ๆ เอาเปนวา จะทําอยางไรกันดี ไอเราก็ตองอาศัยเขา ไอเขาก็คิดวา เราตองงอ มันก ็
เลยไปกนัไมได ถาจะบอกวา อยาไปงอมัน มนัก็เลยไปกนัไมได ถาจะบอกวา อยาไปงอ
มนั แลวจะไปติดตอกับใครดี 
คงตองฝากไวกับผูบริหาร AIS ที่จะติดตาม และปรับปรุงบริการของทานใหเปนไปตามบท
โฆษณา มายงัน้อีกหนอยก็แยแนนะจะบอกให เพราะในอนาคตการเปดการสื่อสารเสรี
เกิดขึน้เมื่อไหร ทานคงไปไมรอดแน..... 

 จากคุณ : Jakcy=(Jacky=) ☺ – [26 เม.ย. 11:13:58] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T962548.html) 
 

5.2 สมาชิกในชุมชนอยูโดยไมทะเลาะเบาะแวงกัน 
 

สมาชิกในโตะรัชดา  จะตองดูแลภายในกลุมกันเอง  โดยอาศัยศีลธรรม จรรยาบรรณ และ
สามัญสํานึกของสมาชิกแตละคน  เพื่อดูแลใหชุมชนอยูกันอยางเปนสุข ไมทะเลาะเบาะแวงกัน   
หากมีการพูดคุยสนทนาแสดงความคดิเหน็ในเรื่องโทรศพัทมือถือนั้น ถามีสมาชิกทานใดที่แสดง
ความคดิเหน็อยางไมเหมาะสม  สมาชิกทานอื่นจะวากลาวตักเตือน เนื่องจากในโตะรัชดา สมาชกิ
ที่อยูรวมกันจะตองอยูอยางสงบสุข   ตัวอยางเชน 

 
ดากันเขาไป สงครามระหวางคายมือถือ  ทําไมผูใชตองเดือดรอนมาดากันเองดวย  
ความคิดเหน็ที่ 6 
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ตอบ : นัน่สิ เถียงไปทําไม  ใครเลือกใชบริการของใครนั่นคือเหมาะสําหรับเขาที่สุดในขณะที่ซือ้ 
  เหน็ดวยกับเจาของกระทูครับ  เถยีงแทน provider ไปทําไม 

 จากคุณ : nuttyprof – [26 มี.ค. 11:14:35] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T880683.html) 

 
5.3 การนัดพบปะกัน เพื่อโชวรถยนต และแลกเปลี่ยนความคดิเหน็เรื่องโทรศัพทมือถือ

หรือรถยนตทีต่นเองสนใจ 
 

จากบริบทของการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร ที่เปนการตดิตอส่ือสารกันในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนการติดตอสื่อสารกันโดยปราศจากขอจํากัดดานเวลาและสถานที่  เปน
ชุมชนที่ไมมีมณฑลทีต่ั้งชัดเจน  การตดิตอสื่อสารกันระหวางสมาชิกในชุมชน จงึไมมีความจําเปน
ที่จะตองพบปะ พูดคุย หรือเห็นหนาคาตากัน  

 
การสนทนาในบริบทดงักลาว  อาจเกิดความสัมพันธไดหลายรูปแบบ  อาทิ  การทักทาย

และพูดคุยกันในชุมชนอินเทอรเนต็เพียงครั้งเดียวและจบลง   หรืออาจจะมีการพัฒนา
ความสัมพันธมากขึ้น คือ แลกเปล่ียนขอมูลเพ่ือสามารถนัดคุยกันในภายหลัง หรอื อาจจะมีการ
พัฒนาความสัมพันธสูโลกความเปนจริงก็ได 

 
โตะรัชดา  จะมีการนัดพบปะกัน ซึง่เปนอกีหนึ่งรูปแบบของการพฒันาความสัมพันธ ของ

สมาชิกในกลุม  โดยสมาชิกในโตะรัชดาจะนดัพบปะกันเพ่ือโชวรถยนต  และพูดคุย แลกเปลี่ยน
ความคดิเหน็เรื่องรถยนต  เรื่องโทรศัพทมือถือ  ซึ่งถือเปนเรื่องที่สมาชิกทุกคนสนใจ   ดังตัวอยาง 

 
^_^ คุณ Asy , Mr.X & Goodspeed จะจัดรัชดามิตต้ิงอีกเมื่อไร???… 

 ความคิดเหน็ที่   1 
 ตอบ : ฮาๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆๆ ผมก็คิดถึงเพเชนกนัคราบบบบบบบบบบ แฮะๆๆ 
   คือตอนนี้ก็จะมกีาร Meeting เล็ก ๆ กนัอยูเร่ือย ๆ นะครับ  เชน Celica Meeting ของ 
   เสื้อยอย นะครับ แลวของ Mazda ก็มีพ่ึงผานมานี่เอง ของ Club RT+Ratchada ก็พ่ึงผาน 
   ไปเมื่อเร็วๆนีเ้องนะครับ กม็ีสมาชกิไปรวมดวย จํานวนนึงเหมือนกัน 
   แตเร่ือง Meeting ใหญเนี่ย ผมก็คิดจะทําตอเหมนืกนั แตไมทราบวาเพื่อน ๆ มีความเหน็ 
   วายังไง ……………   
   อาวววววววววว!!! ใครอยาก Meeting กันยกมือขึน้นนนนนนนนนนน 
 จากคุณ : Asy ^_^ ☺ – [4 พ.ค.  11:43:41] 

(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T929963.html) 
 



 159

การประชมุทมีงานจัดงาน Ratchada Meeting ครั้งที่ 4 
 ความคิดเหน็ที่   9 
 ตอบ : คาดวางานนี้คงมโีชวรถกนัดวยใชไหมครับ  แลวจะมโีชวมือถือมั่งไหมครับ.... 
 จากคุณ : Hed Question  ☺ – [16 พ.ค.  14:45:34] 

(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T945549.html) 
 

5.4 ความรูสึกผูกพันกับถ่ินที่อยู 
 
การรวมตัวของสมาชิกในโตะรัชดา เปนการรวมกลุมสําหรับผูทีม่ีความสนใจในเรื่อง

เดียวกัน ซึง่เปนลักษณะของสื่อสมัยใหมที่เนนการสื่อสารแบบแยกยอยตามความสนใจของ
ผูใชงาน   ในแตละกลุมของชุมชนนี้ จะมีสมาชิกประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ 
ไดแก  Asy^_^ , Junky Celica  , Hed Question , O-Omega (O-Omega) , 180 ยางแตก 
(doad) , hsuchi , สงคราม , Mr_X , เสือยอย เปนตน 

 
5.5 สัมพันธภาพระหวางกลุม 
 
นอกจากโตะรชัดาจะมีสมาชิกประจํากลุมแลว สมาชิกประจํากลุมอื่น ๆ บางทจีะมีการ

แลกเปลี่ยนความคิดเหน็หรือสนทนา ขามมายังโตะรัชดา ซึ่งเปนกลุมทีต่นไมไดสังกัดหรือเปนขา
ประจําโตะรัชดา  ดงัตัวอยาง 

 
การประชมุทมีงานจัดงาน Ratchada  Meeting คร้ังที่ 4 
ความคิดเหน็ที่  8 
ตอบ : (ปา)  ในฐานะตัวแทนของสาว ๆ คลับสวนลมุ  
  ขอสัญญาวาพวกเราจะแหไปกนัดวย....เอย 

 จากคุณ : ปลาหมกึ ☺  [16 พ.ค.  014:21:43] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T945549.html) 
 

6) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในโตะรัชดานั้น 
ไดแก 
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6.1 การกลาวคําขอบคณุ 
 

การขอบคุณนัน้  สมาชิกในโตะรัชดา จะกลาวคําขอบคุณใหแกผูทีค่อยใหความชวยเหลือ
ตน  หรือ ผูที่ใหความรู   โดยจะกลาวคําขอบคณุทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ     
 

6.2 การกลาวคําขอโทษ 
 

สมาชิกในโตะรัชดาจะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น ๆ  เมื่อตนเองกระทําผิดหรือ
พิมพขอความที่ผิดลงไป    
 

6.3 มารยาทในการตอบกระทู 
 
ในโตะรัชดา  จะมีกฎของการตอบกระทู  คือ  สมาชิกจะหามไมใหสนทนาใสรายผูอื่น  ดัง

ตัวอยาง 
  
เกลียดคนชื่อ PERFECTO จัง......! 
เนื้อความ : ขี้คุยจังเลย ๒j มั่งหละ 
  จะสวนใหกระจายบางหละ 
  ใครมาถามขอความรูดีๆ ก็ยังโดนดา  แยจังเลยคนแบบนี้..... 
  เพ่ือไมใหเพ่ือน ๆ เสียเวลา ผม copy มาใหดูเลยนะครับ 
  ****************************** 
  คําถาม : T904131 ผมนี่เบื่อจริงทีช่อบดา ZENITH วาลาว ผมเหน็วาเคาก็เกง 
  ออกดีไซตสวย โดยคนไทย แหมหาวาอวกาศ พวกที่ดาเขานะควายทัง้นัน้ 
  ลาววววววววววววว แถม โคตรลาว อีกตางหากดวย ไอพวกเวรทําซา 
  มาเจอ ๗๑ เลยเอาปาว ไอฟาย จากคุณ : PERFECTO 

 จากคุณ : เจาของกระทู  – [วันเถลิงศก  20:20:46] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ratchada/topic/T958103.html) 

 
7) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 

 
ในโตะรัชดา   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงอัตลักษณ

ของกลุม คือ  สมาชิกในความสนใจเรื่องรถยนต มือถือ  ดงันี ้  เสือยอย, Mr_X, Goodspeed, 
Junky Celica, 180 ยางแตก, สงคราม, Asy, A, Hed Question, SKD, Eureka, O_Omega  
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5.2.3 โตะจตุจักร    

 
จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะจตจุักร   ทําใหสามารถ

แบงรหัสทางวฒันธรรมได   7   ประเภท  ไดแก 
 

1) รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องการปลูกตนไม 
 
 สมาชิกในโตะจตุจักรจะมรีหสัทางวัฒนธรรมเฉพาะของกลุมที่แตกตางจากสมาชิกในกลุม
อื่น ๆ  คือ  สมาชิกในกลุมนี้จะสนทนากันในเรื่องของการปลูกตนไม  ดอกไมชนดิและพันธุตาง ๆ   
โดยมีกฎในโตะหองสมุดคือ หามสนทนาในเรื่องของการเมือง  เศรษฐกิจ  การศึกษา  หรือวิชาการ  
โดยสมาชิกจะแลกเปลี่ยนความรูในเรื่องของตนไม ดอกไม  ใหสมาชิกทานอื่น ๆ ที่สนใจ               
ตัวอยางเชน 

 
..........สวนลายคราม “กลวยไม” : ร่ืนเริง – เพลินใจ – ออนหวานและการเมือง--------------- 
ความคิดเหน็ที่ 11 
ตอบ : กลวยไมทีบ่านกําลังออกดอกงามเชียวคะ  รูสึกจะเรียกวา Cymbodium รึไงเนีย่ะคะ 
  ดิฉันไมคอยรูจักกลวยไมดีนัก พรุงนี้ตองไปซื้อฟลมมาถายรูปเก็บไว .... 

 จากคุณ : พวงรอย ☺ – [9 เม.ย.  13:22:42] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J898041.html) 

 
2) รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องการเลี้ยงสัตว 
 
นอกจากรหัสทางวัฒนธรรมทางปลูกตนไม ดอกไม ของสมาชิกในโตะจตุจักรแลว   การ

เลี้ยงสัตว ถือเปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะอีกอยางหนึง่ของชาวโตะจตุจักร    ซึ่งชาวโตะจตุจักรจะ
ใหความสนใจในเรื่องการเลีย้งสัตวตาง ๆ ไมวาจะเปนสุนัข  แมว  ปลา  เปนตน ซึ่งสมาชิกจะมาขอ
คําแนะนําในการเลี้ยงสัตว หรือ นําภาพของสัตวเล้ียงของตนมาใหสมาชิกทานอื่นไดดู  ดงัตัวอยาง 
 

เลี้ยง Rottweiler อยางไรไมใหดุจะ 
เนื้อความ : ตอนนีท้ีบ่านมีเจานนิ “ลูกหมา “ 2 เดือน พันธุนี้จา  พ่ึงจะเอามาเลี้ยงไดเกือบ 2 อาทิตย 

แลว ทีบ่าน พอแม และญาติ กลัววา ถามันโตขึน้แลวมนัจะดุแลวไปกัดคนเขา ทําอยางไร
ที่จะไมใหมนัดุคะ  ขอความคิดเห็นดวยคะ  ขอบคุณมากคะ 

 จากคุณ : b_hatori@hotmail.com (aeh_b) ☺ – [11 พ.ค.  11:42:59] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J938867.html) 
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3) รหัสทางวัฒนธรรมดานความเชื่อ 

 
3.1 ความเชื่อเรื่องกรรม 
 
กรรม  แปลวา  การกระทํา  หมายถึง  การกระทําทางกาย วาจา และใจ ซึ่งผูกระทําไดทํา

ดวยเจตนา  กรรมแบงเปน 2 ประเภท  คือ กรรมด ีเรียกวา กุศลกรรม หรือ บญุกรรม  และ กรรมชั่ว 
เรียกวา อกุศลกรรม หรือ บาปกรรม        

 
ในโตะจตุจักร    สมาชิกในโตะจตุจักร มีความเชื่อในเรื่องของกรรม  โดยมีกฎของโตะ

จตุจักร คือ หามการรังแกสัตว เพราะถือเปนการทํากรรมชั่ว  ดงัตัวอยาง 
 

รูปแมวที่โดนทําบอนไซ  ตอนเสร็จแลว (ของจริง) 
ความคิดเหน็ที่  13 
เนื้อความ : บอกไดคําเดียววาเลวและชั่วรายมาก สักวันกรรมตองตามสนอง 

 จากคุณ : ….. – [28 พ.ค. 12:14:21] 
ความคิดเหน็ที่  19 
เนื้อความ : ขอใหคนที่ทําเอาแมวมาทําบอนไซ  ถูกคนอื่นจบัลูกตัวเองไปทําบอนไซบาง 
  หรือจะใหดีจับตัวมนันัน่แหละไปทาํเลย  จะไดรูสึกสะทีวามนัตองทรมานแคไหน 
  ขอใหคนที่ทรมารสัตวตกนรกหมกไหม 

 จากคุณ : พิม – [28 พ.ค. 18:29:23] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J960954.html) 
 

3.2 ความเชื่อเรื่องการเลี้ยงปลา 
 

ดวยวัฒนธรรมเฉพาะของโตะจตุจักรนั้น คือการเล้ียงสัตว  ซึ่งวัฒนธรรมดังกลาว ยอมตอง
แฝงทศันคติ ความเชื่อในเรือ่งการเลี้ยงสัตวเขาไปดวย  ตัวอยางของความเชื่อเรือ่งการเลี้ยงปลา 
ซึ่งสมาชิกแตละทาน ก็จะมคีวามเชื่อทีต่าง ๆ กัน วาเลี้ยงปลาชนดินัน้ จะโชคดี  เลี้ยงปลาชนดินี้จะ
ร่ํารวยเงินทอง  ดังตัวอยาง 

 
ใครเลี้ยงปลามังกร (อโรวานา)  แลว กิจการที่บานดขีึน้บาง 
ความคิดเหน็ที่  3  
ตอบ : เคยเลี้ยง ทองมาเลยมานานแลว กแ็ปลกๆดนีะ ไปงานเลีย้งบริษทัทีม่จีับรางวัล ก็มกัจะ 
  ไดไมใหญกเ็ล็กเสมอมา จองหุนที่วายากๆ เชน เอ็กคอมก็ไดเทาทีเ่ราอยากไดพอดี 



 163

  ต้ังแตปลาตายไปก็ไมเคยไดรางวัลอีกเลย หุนก็เจงตลอด คิดดูเอาเองก็แลวกนั 
 จากคุณ : pp ☺  – [15 พ.ค. 21:59:24] 

ความคิดเหน็ที่  7 
ตอบ : ไมทราบนะ  ผมเลี้ยงทองอินโด 1 ตัว เริ่มเลี้ยง ตอนประมาณป 43 ตนป ผมก็วา 
  ผมดีขึน้เร่ือยนะ (อันนี้เปนความเชือ่ของผม”  แตตอนนี้ผมมทีองอินโดอยูทั้งหมด 9  
  ตัวแลวครับ (ทยอยซื้อมานะครับ) เพราะวาผมชอบมนัมากเลยครับ 
  เวลามันวายน้ํา จะสวย ผมชอบ 

 จากคุณ : sittichai.o ☺  – [วันพืชมงคล  08:19:25] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J944560.html) 

 
4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 

 
สมาชิกในชุมชนยอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการติดตอส่ือสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจ

รวมกัน  ความหมายรวมกัน  จากการศกึษาผูวิจัยพบวา  ในโตะจตจุักร   มรีหัสทางวัฒนธรรมการ
ใชภาษา แบงออกไดเปน 
 
  4.1 การใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 
 

 ในโตะจตุจักร  มีการใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการติดตอส่ือสาร      
 

4.2 การใชภาษาอังกฤษ 
 

ในโตะจตุจักรนั้น  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  ภาษาอังกฤษยังเปน
ภาษาหนึ่งทีม่กีารใชอยางแพรหลายในชุมชนนี้  เนื่องจากภาษาอังกฤษถือเปนภาษาสากลของโลก    
หรือบางที สมาชิกบางทานอาศัยอยูตางประเทศ  ไมสามารถพิมพขอความที่เปนภาษาไทยได จึง
ตองใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร แตจะไมใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักในการสนทนา       

 
4.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 
 
นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว  ในโตะจตุจกัรนั้น  

ยังไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย    
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5) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
 
 ในโตะจตุจักรนั้น ยอมตองมีรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  เพื่อ
เปนการควบคมุสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหสัทางวัฒนธรรมดังกลาว  ไดแก 
 

5.1 การรองเรียน / รองทุกข  เกี่ยวกับเรื่องสัตว 
 

ในกรณทีี่สมาชิกทานใดไปประสบพบเจอกับเหตุการณทีต่นเองไดรับความไมเปนธรรมกับ
สัตวเล้ียงของตน   ก็จะมารองทุกข / รองเรียนใหสมาชิกทานอื่นทราบ   โดยกฎในโตะจตุจักร จะ
เปนการรองทกุข ในเรื่องเก่ียวกับความไมเปนธรรมทีเ่ก่ียวของกับสัตว ดังตัวอยาง 

 
เร่ืองของหมาธรรมดาๆ ตัวหนึ่งกับโรงพยาบาลรัฐ 
ความคิดเหน็ที่ 12 
ตอบ  : เคยไดรับการบริการอยางเลวอยางนีม้ากอน คือ วันหนึ่งมสีนุัขถกูรถชน 
  ตาหลุด 2 ขาง (ทะลักออกมา) และทราบตอมาวาแทงลูกดวย ตั้งแตคืนกอน 
  แตไปเจอเขาตอนบายโมง จึงพาไป รพ.จุฬา แผนกฉกุเฉนิ ปรากฎวา ไมมหีมอ 
  ที่จะทําการผาตัดไดเลย ใหมาใหมพรุงนี้เชา ทั้งที่ตาหมาทะลกัและมีเลือดไหลออกมา.. 

 จากคุณ : หมานอย ๆ  – [28 เม.ย.  11:46:02] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J921783.html) 

 
5.2 มีการจัดตั้งสมาคม  
 
สมาชิกในกลุมโตะจตุจักรทีส่นใจเรื่องเดียวกัน หรือมีความชอบเหมือนกัน ไมวาจะเปน

เรื่องตนไม ดอกไม  สัตวเลี้ยง   ก็มักจะมีการจัดตั้งเปนกลุม  สมาคม หรือชมรมขึ้น เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความคดิเหน็กับสมาชิกทานอ่ืน   เพื่อชวยเหลือเก้ือกูลกัน หรืออาจจะเพื่อใชเปนอํานาจในการ
ตอรองบางอยาง   โดยกฎของการตั้งสมาคม จะตัง้สมาคมเฉพาะเรื่องตนไม ดอกไม และสัตวเลี้ยง 
ตัวอยางเชน 
 

• การรวมกลุมสมาชิกคนรักกลวยไม  ดังตัวอยาง 
 
ใครชอบกลวยไมเรามารายงานตัวกัน  เพ่ือรวมกนัเปนกลุมบน net ดีใหม 
เนื้อความ : คืออยากจะคนที่รักกลวยไมเหมือนกัน  รวมกันเปนกลุมเปนกอนบน net ดีใหมครับ 
  จะไดเอาไวแลกเปลี่ยนทั้งกลวยไม สอบถามราคา เผยแพรความรู วิธีการ  

และตรวจสอบวาจริง ๆ แลวมีคนชอบกลวยไมผาน net จริง ๆ สักเทาใด ฯลฯ  
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พอโตขึ้นสกัหนอยเราก็ตั้งเปนชมรมจะไดแข็งแรงไปตอรองอะไร ๆ กับใครได   
ถากระจัดกระจายอยูคนละที่ก็คงไมมีอะไรคืบหนา นอกจากไดเกร็ดเล็ก ๆ นอย ๆ  
กลับไป 
เอา …ใครสนใจเขามาโหวตและรายงานตัวหนอยครับ  หากโตผมขอจองเปนภารโรง 
กอนนะ จะไดเปนขวัญใจของทุกคน 

 จากคุณ : คิดจะรวบรวม – [8 เม.ย.  09:40:58] 
 ความคิดเหน็ที่  19 

ตอบ : ผมมแีนวความคดิตอบคุณนองลูกชิ้นหมี  (ความคิดเหน็ที่ 4 ดังนี้ครับ) 
1. สมาชิกของเราคงกระจายไปทัว่ภูมภิาค ซึ่งเราสามารถตรวจสอบวาทีใ่หนมีกลวยไม
อะไร ราคาเทาไร ซึ่งเพื่อนสมาชกิเหลานี้จะใหขอมูลแกเราไดดวยความจริงใจที่เราอยูกลุม
เดียวกนั 
2. เราอาจจะมบีัตรสมาชิกเพื่อแสดงตัววาเราอยูกลุมนี้ เพ่ือประโยชนในการตอรองกับ
ผูขาย ซึ่งอาจจะซื้อกลวยไมในราคาที่ถูกกวาทองตลาด (หากเรามีสมาชกิมากพอ) ใน
เบื้องตนผมขอรับผิดชอบเร่ืองคาใชจายเกี่ยวกับบัตรสมาชกิ เพราะมีเครื่องที่จะทําอยูแลว 
3. สมาชิกที่อยูทัว่ภูมภิาค สามารถรับรองสมาชกิทีม่าจากภมูภิาคอื่น ๆ หรือใหคําแนะนํา
หากสมาชิกคนนัน้ ๆ ไปในจังหวัดที่สมาชิกอีกคนหนึ่งประจําอยู ซึ่งตอนนัน้เราคงเปน
เพ่ือนๆ ที่รักอะไรเหมือนกนั และชวยเหลือกนัดวยความจริงใจ 
4. คนที่อยูในแวดวงวิชาการ จะเปนผูใหขอมูลตาง ๆ ทีเ่ปนประโยชนแกเาทั้งหลายโดยเรา
ทั้งหลายโดยเราไมตองรูสึกอึดอัดใจตอไป เพราะเราอยูกลุมเดียวกนัแลว 
5.กิจกรรมเยี่ยมชมฟารมในภมูิภาคตาง ๆ หรือเพ่ือความบันเทงิ หรือเพ่ิมเติมความรู 
นาจะมใีนอนาคตหากเราเหนยีวแนน 
6.ขอมูลทั้งหลายเกี่ยวกับกลวยไม จะมผีูใหเพ่ิมเติมสม่ําเสมอ หากสมาชิกผูใดทราบ 
7.ขอสุดทาย ผมคิดวาการรวมตัวคือพลัง คือความชอบ คือการเหน็พองตองกนั คือ
สัญญาที่เรามาชอบอะไรเหมือนกนั เราเคยเปนเพื่อนกันมากอน 
ขอบคุณครับ 

 จากคุณ : เจาของกระทู – [8 เม.ย.  23:32:35] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J896742.html) 

 
• การจัดตัง้ชมรม  ดังตัวอยาง 

 
3 ชมรม อโรวานา  คิลล่ี  และไมน้ํา ยังเปดรับสมัครสมาชิกอยูนะครับ 
เนื้อความ : ชมรมไทยคิลลี ่
  http://groups.yahoo.com/group/thaikilli 

ลาสุดสงคิลลี่บนิลัดฟาสูเมืองไทยแลวครับ 
  อาทิตยหนาจะมีไขอีกชุดใหญตามไป  เลี้ยงเองไมไหวแลวครับ 
  ชมรมไทยสาหราย สําหรับผูรักไมน้ํา 
  http://groups.yahoo.com/group/thaisalai 
  แจกไปแลวฟรีๆเหมือนกันครับ สําหรับไมน้ําแหงความฝนอยางริคเซยี 
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  ไมเชื่อไปถามคุณ poldev ดูได 
  และชมรมทีม่ีสมาชิกมากที่สุดจนนาหมัน่ใส  ชมรมอโรวานาครับ 
  http://groups.yahoo.com/group/arowanathai 
  ชมรมนี้ไมตองโฆษณาเพราะมีลุงเตาสานฝนรับประกันคุณภาพอยูแลว 

 จากคุณ : คิลลี่แมน  ☺ – [22 ม.ีค. 13:06:50] 
ความคิดเหน็ที่  10 
ตอบ : ตกลง ขอเสียงหนบัหนนุ ชมรมปลาไทยหนอยครับ 
  เดี๋ยวจะไปเชิญเซยีนปลาไทย อยางคุณ Plateen หรือ  
  Brookloach มาเปนประธาน หึ หึ ห ึ
จากคุณ : คิลลี่แมน☺   – [23 ม.ีค. 00:30:20] 

   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J876617.html) 
 

5.3 ความรูสึกผูกพันกับถ่ินที่อยู  
 

ในโตะจตุจักรจะมีสมาชิกประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ เชน   คิลลี่
แมน, วานน้ํา, หมาราหมาหรอด, Savage_Garden, kjung, วายรายใจด,ี SwEEtMiLk , นเรศวร 
2001, สอบวา , พวงรอย เปนตน 

 
นอกจากนี้  สมาชิกประจําทั้งหลาย จะมีความรูสึกผูกพันกับกลุม กับชุมชนนี้  ถึงแมจะ

เปนชุมชนที่ลองลอยใน cyberspace  แตสมาชิกจะรูสึกเหมือนเปน  “บาน”  บานที่ทําใหพวกเขา
รูสึกอบอุน  บานที่ใหทั้งสาระและเพื่อนทีด่ ีๆ บานทีค่อยปรึกษาปญหาในทุก ๆ เรื่อง  ดงัตัวอยาง 

 
วานน้ํา เปนใครเหรอครับ เหน็ต้ังกระทู ไมมีสาระอะไร แตก็มีคนมาตามเยอะแยะ 
ความคิดเหน็ที่  38 
ตอบ : บานที่คุณวาต่ังขือ่นี่  ถาใครเปนสมาชิกในหองนีน้านพอสมควร ก็คงจะทราบวาเปน 
  สถานที่พบปะคุยกัน ของเพื่อนฝูงทีม่ีความชอบและมีชีวิตบางอยางที่คลายๆกนั 
  ตอนแรกเริม่นัน้ ไมมใีครตั้งชื่อ  เราก็วนเวียนอาศัยกระทูคนนูนคนนี้ คุยเร่ืองมีสาระบาง 

ไมมีสารถบาง นานๆเขาก็มกีารนัดเจอกนับาง  คร้ังแรกรูสึกวาพี่เอสจะนัดเจอกนัหนา   
แบงคกรุงเทพ จตุจักร  แลวก็มนีดัเจอกันอีกหลายแหงหลายหน ไดเพ่ือนใหมๆทีม่ีคุณคา
กับชีวิตผม อยางคุณกรวย โรนนิไรรองรอย นี่ก็พบเจอกันจากบานแถวๆนี้แหละ พ่ีเอสที 
สุดยอดปรมาจารยนีก่็เจอเดนิเขาเดินออกบานนี้เหมือนกนั 
หลังจากที่ไปอาสัยบานคนนูนคนนีบ้าง ตั้งชื่อบานกนัเองบางทีห่าความไพเราะไมได 
วันนึงคุณวานนักภาษาเขาคงเกิดเวทนาตั้งชื่อบานใหซะเพราะเลย พวกเราก็เลยพรอมใจ
ยกใหคุณวานเปนคนตั้งชื่อใหตั้งแตนัน้มา 
ถึงหลัง ๆ ผมจะเขาบานนี้และกระทูอ่ืนดวยนอยลง แตผมวาการที่ผมไดเจอะเจอเพื่อนดี ๆ 
ทั้งอยางพี่เอสที และ คุณกรวย หรือ นอง ๆ พ่ี ๆ อยางคุณพายุ คุณหมูแดง คุณกัซซ่ี คุณ
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คนนัน้ คุณวาน คุณกระรอกขาว คุณจูจี๋ คุณโย พ่ีพวงรอย คุณ Superdogz แลวก็อีก
มากมายหลาย ๆ ทาน รวมทั้งผูมีคุณวุฒิทางตนไมทีผ่มไดเรียนรูดานออนบางของ
ธรรมชาติ อยางคุณสอบวา ในบานหลังนีน้ะครับ สําหรับผมแคนี้ ผมกถ็ือวาไดสาระจาก
จากเขาบานนีแ้ลวนะครับ 

 จากคุณ : อารต๙  ☺  – [17 เม.ย.  08:18:21] 
ความคิดเหน็ที่  49 
ตอบ : โตะนีถ้าเปรียบเสมือนบานกเ็ปนบานที่อบอุน เขามากี่ทกีม็ีความสบายใจพรอมกับได 
  เขาใจโลกมากขึน้พรอมสาระความรูตาง ๆ ใครวาไมมากแตสําหรบัผม ผมกลายเปน 

คนรูเรื่องปลาเยอะแยะไปหมดจนเพื่อน ๆ หาวาบาไปแลว ทั้ง ๆ ที่ความรูผมยังนอยมาก 
ถาเทียบกับคนในทีน่ี้  สาระมมีาก แตที่สําคัญคือความรูสึกที่ดทีี่ไดจากกระทู หลายคนที่
อานแลวสบายใจ วันไหนไมไดเขารูสึกหงุดหงิด 

 จากคุณ : ta-xi1 ☺ – [17 เม.ย.  23:18:27] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J906120.html) 
 

….คุณรูสึกยังไงบางตั้งแตเขามาจตุจักร มีอะไรเปลี่ยนแปลงไปบางไหม…. 
เนื้อความ : เกิดอารมณที่วานัง่นกึยอนไปถึงกาลครั้งนึงเมื่อไดเขามา ตั้งกระทูเปนครั้งแรก  
  ความรูสึกตาง ๆ ตอนทีน่ัง่ดูตนไมใบหญา สัตวรวมโลก รูสึกวาเมื่อนั่งพิจารณาตัวเอง 

แลว มีการเปล่ียนแปลงเกิดขึน้หลายอยาง ตั้งแตความรักในสิ่งรอบ ๆ ตัวมากขึน้เยอะ 
เมื่อกอนก็รักอยูนะ แตไมคอยเห็นคุณคานัก ชอบอะไรก็รักสิ่งนัน้มากกวาสิ่งอ่ืน เชน  
ชอบไมพันธุนี้  ชอบหมาพนัธุนัน้กร็าาากไมสนใจอยางอ่ืน พอไดเขามารูสึกวาอยางอ่ืน 
ก็มีคุณคาแมไมใชกับตัวเรา แตก็มคีากับคนอ่ืน  ไดเหน็คนที่รักและสนใจสิ่งที่รักอยาง 
จริงจัง  ไดเพ่ือนใหม เวลามีปญหาก็มทีางออก เพราะสามารถเขามาถามไดไมใชเปน 
ทางตันเหมือนกอนอีก  มแีหลงความรูใหไดคนหาจากการแลกเปลีย่นประสบการณกัน 
ขอบคุณจริง ๆๆ  และอยากใหเปนบรรยากาศอยางนีน้านๆ 
แลวคุณละ มีความเปลี่ยนแปลงเกดิขึ้น หรือรูสึกอยางไรบาง  

 จากคุณ : ตามประสา   – [12 พ.ค.   00:58:47] 
ความคิดเหน็ที่  6 
ตอบ : ต้ังแตรวมสังเกตการณ อานกระทูในหองนี้บอย ๆ รักหมา รักแมว รักปลาขึน้มาตั้งเยอะ 
  ไมเคยคิดที่จะเลีย้งก็เริม่เลี้ยง  ตอนนี้เริม่มีตูปลา เร่ิมมีการแวะดูปลา ดูสัตวเล้ียงตาง ๆ  
  แมแตงทูั้งหลาย จากทีเ่คยเกลียดมนัจบัใจ ตอนนี้เร่ิมรักงหูลามมากขึน้มา 
  หองนีม้มีนตนะ ยงัอยากอานกระทูของหลาย ๆ ทานทีห่ายไปนาน เชน คุณอารต9  

คุณกรวย ฯลฯ เขาหองนี้แลวมเีพื่อน  รูจักวิธหีาความสขุใสตัวดวยธรรมชาติดีนะ  
อยารีบหนหีนาหายกนัไปละ 

 จากคุณ : miyo ☺  – [17 พ.ค.  23:44:40] 
ความคิดเหน็ที่  13 
ตอบ : รูสึกวามหีลาย  ๆ สิ่ง เปลี่ยนแปลงไปนะคะ ตั้งแตเขามาเลนเมื่อหลายเดือนที่ผานมา  
  ทําใหรูสึกวาทีน่ี่กเ็หมือนกบับานหลังหนึง่ทีม่ีคนอาศัยอยูมาก ๆ มีอะไรก็นํามาคุยกนั  
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แบงปนและแลกเปลี่ยนความรูในเรื่องตาง ๆ ความรูสึก และสิ่งดี ๆ ถึงบางครั้ง อาจจะมี
กระทบกระทั่งกนับาง แตก็ยังคงความรูสึกที่อบอุนและนารักอยูนะคะ  บางคนอาจจะไม
ชอบกระทูในบางชวง  ก็เหมือนกบัการจัดบานนะคะ  มีการลองผิดลองถูก ถูกใจบาง ไม
ถูกใจบาง นานาจติตัง ยังไงก็ยังอยากใหบานหลังนี้ ครอบครัวนี้อบอุนแบบนี้ตลอดไปคะ 

 จากคุณ : charlot  – [14 พ.ค.  19:54:25] 
ความคิดเหน็ที่  19 
ตอบ : ทีน่ีท่ําใหผมมองเหน็ถงึสัจจะธรรม 
  ทีน่ีท่ําใหผมชอบเลี้ยงปลามากขึน้ 
  ทีน่ีท่ําใหผมมีประสบการณดี ๆ ทีห่าซื้อที่ไหนไมได 
  ทีน่ี่ผมไดเพ่ือน ไดพ่ีที่ดี ๆ มาชวยตอบปญหา 
  ทีน่ี่ไมเหมือนโตะอ่ืน ๆ ทีผ่มเคยเลนมา 
  ทีน่ีม่มีนตขลัง…. 
  ในโตะนี้ไมมีใครรูจักผมมากอน แลวผมก็ไมรูจักใคร 
  แตก็ใหการตอนรับเปนทีน่าประทับใจมากๆ และตั้งแตวันนัน้ 
  ผมก็ไมเคยพลาดที่จะเขามาโตะนีทุ้กครั้งที่ตอ net 
  คนในนี้ เหมือนญาติพ่ีนองกนัจริง ๆ เลย  อบอุนดีครับ 

 จากคุณ : B. ☺  – [วันพืชมงคล   00:02:44] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/jatujak/topic/J939831.html) 

 
5.4 สัมพันธภาพระหวางกลุม 

 
นอกจากโตะจตุจักรจะมีสมาชิกประจํากลุมแลว สมาชิกประจํากลุมเหลานั้น บางทีจะมี

การแลกเปลี่ยนความคดิเหน็หรือสนทนา ขามไปยังกลุมอื่น ๆ ทีต่นไมไดสังกัดหรอืเปนขาประจาํ
กลุมนั้น   ดังตวัอยาง 
 

หมากัดมอบ….ความโหดรายของสังคมไทย 
ความคิดเหน็ที่  28 
ตอบ : ขามมาดูจากเหลมิไทย.. 
  เดี๋ยวเอา Link ไปปลอยดีกา 

 จากคุณ : KMS&หมาปาสําราญ– [20 เม.ย. 10:10:21] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/cafe/jatujak/topic/J906337.html) 

 
6) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับมารยาททางสงัคม 

 
มารยาททางสงัคม  ในโตะจตุจักร  ไดแก 
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6.1 การกลาวคําทักทายแบบสุภาพ 

 
การกลาวคําทักทาย  มักเปนลําดับการสนทนาลําดับตน ๆ ของการสนทนา  ผูสนทนาจะ

เริ่มทักทายสมาชิกทานอื่น ๆ ที่อยูในกลุมหรือในหองสนทนานั้น ๆ   โดยจะตองทักทายแบบสุภาพ 
เชน คําวา “สวัสดีคะ” 
 

6.2 การกลาวคําขอบคุณ 
 

การขอบคุณนัน้  สมาชิกในโตะจตุจักรจะกลาวคําขอบคุณใหแกผูทีค่อยใหความชวยเหลือ
ตน  หรือ ผูที่ตอบคําถามใหตนเองเขาใจมากขึ้น    

 
6.3 การกลาวคําขอโทษโดยใชคําที่สุภาพ 

 
สมาชิกในโตะจตุจักรจะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น ๆ  เมื่อตนเองพิมพขอความที่

ผิดลงไป  โดยจะกลาวคําขอโทษดวยคําทีสุ่ภาพ  เชน ขออภัย  เปนตน 
 

7) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 

ในโตะรัชดา   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงอัตลักษณ
ของกลุมคือ สมาชิกในกลุมชื่นชอบและสนใจสัตวเล้ียงและการปลูกตนไม ดอกไม   สมาชิกในกลุม
ไดแก   พวงรอย   , หมานอย ๆ   ,วานน้ํา , สอบวา, เจเจ, นองลูกชิ้นหมี, หมาราหมาหรอดม วาย
รายใจดี, ลงุแปะ, tigger, pp, killiman, ruby red, KPN, Kaosta, Paonoi, Marine Boy, 
Savage_Garden  
 

5.2.4 โตะศุภชลาศัย  
 

จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะศุภชลาศัย                
ทําใหสามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได  6   ประเภท  ไดแก 
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1) รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจดานกีฬา 
 

โตะศุภชลาศัย  จะมรีหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของกลุม คือ สมาชิกในโตะศุภชลาศัย  จะ
ใหความสนใจในเรื่องของกีฬา โดยมีกฏของโตะศุภชลาศัยคือ  หามไมใหสนทนาในเรื่องการเมือง  
เศรษฐกิจ  วิชาการ วิทยาศาสตร   โดยสมาชิกในกลุมจะสนทนาและแลกเปลี่ยนความรูเฉพาะ
เรื่องกีฬาที่ตนชื่นชอบ     ดังตัวอยาง 

 
• กีฬาบาสเกตบอล    
   

=== ใครจะเปนคูแชมป NBA 2001 ====  
เนื้อความ : ผมคิดวานาจะเปน 
  Spurs VS Lakers 
  or 
  76ers VS Spurs 
  คิดวายังไงกันบางครับ  เปนไปไดมั๊ย 

 จากคุณ :  Dayton -  [12 เม.ย. 13:26:41] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/supachalasai /topic/S931547.html) 
 

• กีฬาฟุตบอล 
 

@  @  @ ต า ม ร อ ย ห ง ส แ ด ง   @  @  @ 
เนื้อความ : สวัสดีครับ เร่ิมเลยดีกวา 
  23/4/2001 

Vladimir Smicer ถอนตัวจากทมีชาติเชก พบ เบลเยีย่ม เพราะเจบ็ 
จากการเลนกับสเปอร เมื่อวันอาทิตยทีผ่านมา 
Houllier บอกวา เปนขาวรายสําหรบั วลาด้ี เขาอาจจะตองพัก 1-3 สัปดาห... 

 จากคุณ : Iceman ☺ -  [25 เม.ย. 15:05:25] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ supachalasai /topic/S918434.html) 

 
• ทายผลบอล 
 

นอกจากสมาชิกในโตะศุภชลาศัย จะสนทนาเรื่องกีฬา ไมวาจะเปนบาสเกตบอล หรือ
ฟุตบอลแลว  ในโตะศุภชลาศัย จะมีการใหสมาชิกรวมทายผลฟุตบอลตามฤดูกาล  เชน Premier 
League  ดงัตวัอยาง 
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@@ รวมสนกุทายผลบอล Pantip Premier League ปที่ 3 นัดที่ 33 และ 34 ของฤดูกาล @@  
 ความคิดเหน็ที่  1 

ตอบ : Liverpool v Leeds---------3-1 
  Bradford v Charlton------1-1 
  Man Utd v Coventry-------1-0 
  ………… 

 จากคุณ :  die before -  [11 เม.ย. 17:37:04] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ supachalasai /topic/S901049.html) 

 
2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 

  
ในโตะศุภชลาศัยก็เชนกัน  สมาชิกในกลุมยอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการ

ตดิตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  หากแตในโตะศุภชลาศัยนี้  มี
ขอจํากัดในการสื่อสารเชนเดยีวกับกลุมอ่ืน ๆ  คือ สามารถใชไดเพียงภาษาเขียนในการ
ตดิตอสื่อสารเทานั้น จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะศุภชลาศัยมีรหัสทางวัฒนธรรมการใช
ภาษา แบงออกไดเปน 
 

2.1 การใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 
 

ในโตะศุภชลาศัยมีการใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสนทนา  
 

2.2 การใชภาษาอังกฤษ   
 

ในโตะศุภชลาศัยนั้น  สมาชกิบางคนไดใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร   แตยังไมแพรหลาย
และใชไมมากเทาภาษาไทย    
 

2.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ   
 

นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว  ในโตะศุภชลาศัยนั้น  
ยังไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย    

 
2.4  การใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 



 172

 
นอกจากนั้น  ในโตะศุภชลาศัย  ไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึ่ง

ภาษาชนิดนี ้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรอื
เขาใจในความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได  ตัวอยางเชน 

 
ไมชอบกอลฟ ...ไมเคยคิดจะชอบ 
ความคิดเหน็ที่  28 
ตอบ : kon ee mai chorb golf gor mai kao ma doo rog….. 

 จากคุณ : seng  -  [26 เม.ย. 00:38:45] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ supachalasai /topic/S917108.html) 

 
3) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 

 
รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ คือ การจัดระบอบการปกครอง  

การควบคุมทางสังคม อาท ิ  วิธีการสรางความสามัคครีะหวางกลุม วิธีการควบคุมพฤติกรรมของ
บุคคลหรือกลุมคนในสังคม 
 
 ในโตะศุภชลาศัยนั้น ยอมตองมรีหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  
เพื่อเปนการควบคุมภายในกลุมมีการอยูรวมกันอยางสันต ิ  รหัสทางวัฒนธรรมดงักลาว  ไดแก 
  

3.1 สมาชิกในชุมชนอยูโดยไมทะเลาะเบาะแวงกัน 
 

ในโตะศุภชลาศัยนั้น  มกีฎของการสนทนาคือ หามใชคําไมสุภาพ อันกอใหเกิดการ
ทะเลาะเบาะแวงขึ้นในสังคม   ดงัตัวอยาง 

 
การตอบกระทูที่สุดแสนจะหัวหมอของนายนิรันดร  

 ความคิดเหน็ที่  13 
ตอบ : pantip เปนพ้ืนที่เสรี  ใครใครแสดงออกอยางไร เชิญ! 
  การ Post เปนสิ่งใหมของเมืองไทยเรา  ธรรมดามาก ๆ มากเหลือเกนิที่การทําอะไร 

ในที่ “ลับ”  จะเปนการกระทําทีเ่กดิผลในทางลบ  คน post สวนใหญจะอยูในทีล่ับคือ 
ไมมีอมยิ้ม คนต้ังกระทูมากมาย ตองการคน post ดวยมาก ๆ จะรูสกึภมูิใจ  
ดีใจที่กระทูของตนฮิต  การลอเปาเปนสูตรสําเร็จของคนที่อยากจะฮิต 
......pantip ยุคทีผ่านไปเมื่อวนัวาน การสนุกจนลมืตัวตน มนัเกิดไดกับทุกคน 
สวนนายนิรันดร ก็ post ใหมนัมทีางออกของมิตรภาพอีกหนอยเถอะ คนกะลัง “ฮอท” 
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เพราะ “เฮิรท”ทีถ่กูลบ  รอนมาก็เยน็ไป กแ็คนัน้ เพ่ือนทางตัวอักษรก็ยิง่ใหญ 
เหมือนเพื่อนแทแหละครับ  

 จากคุณ : XARA ☺ -  [9 พ.ค. 22:27:47] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ supachalasai /topic/S932640.html) 

 
3.2 ความรูสึกผูกพันกับถ่ินทีอ่ยู 
 
การรวมตัวของสมาชิกโตะศภุชลาศัยเปนการรวมกลุมสําหรับผูที่มคีวามสนใจในเรือ่งกีฬา 

ซึ่งเปนลักษณะของส่ือสมัยใหมทีเ่นนการส่ือสารแบบแยกยอยตามความสนใจของผูใชงาน   ซึง่
โตะศุภชลาศัย จะมีสมาชิกประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ    ไดแก  red@rmy , 
แอนฟลด , ปศาจหงส (คนในปา) , นายนิรนัดร , tan11(tan11) , XARA , keng_jr , Thirdwave , 
hutjung2001 , The Red , 1421-7 , -1- , wiwanda (WIWANDA) เปนตน 

 
3.3 สัมพันธภาพระหวางกลุม 

 
นอกจากโตะศภุชลาศัยจะมีสมาชิกประจํากลุมแลว สมาชิกประจํากลุมอื่น ๆ บางทีจะมี

การมาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นหรือสนทนาที่โตะศุภชลาศัย ซึง่ตนไมไดสังกัดหรือเปนขาประจํา
กลุม    ดงัตัวอยาง 
 

ไมชอบกอลฟ...และไมเคยคิดจะชอบ    
ความคิดเหน็ที่ 16 
ตอบ : นี่ละ คือ คําวา เวปบอรดสาธารณะทีแ่ทจริง  อยากลิงคไปใหหองราชดําเนนิหรือโทรโขงที ่

ผมอยูประจําเคาอานกนัจัง 
 จากคุณ : ราชดําเนนิ -  [24 เม.ย. 23:35:25] 

(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ supachalasai /topic/S917108.html) 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคม  
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสังคม        ที่คนโดย
สวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิง่ทีด่งีาม มารยาททางสังคมในโตะศุภชลาศัยนั้น ไดแก 
 

4.1 การทักทายแบบเปนกันเอง 
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การทักทายนั้น ผูสนทนาจะเริม่ทักทายสมาชิกทานอื่นที่อยูในโตะศภุชลาศัย ในกรณีที่
สมาชิกคนใด เขาสนทนาในกลุมนั้นเปนประจํา  เมื่อผูสนทนาเจอสมาชิกทานอื่นทีเ่คยสนทนาดวย
นั้น  การทักทายจะเปนไปแบบเปนกันเอง สนทิสนมมากกวาผูที่ยังไมเคยสนทนาดวยมากอนหนา
นี้  ตัวอยางเชน 

 
@  @  @   ต า ม ร อ ย ห ง ส แ ด ง   @  @  @ 
ความคิดเหน็ที่  12 
ตอบ : เขามาทกัทายคณุ Iceman หนอย ไมไดเจอกันซะนานเลย 
  อยูโนนเปนไงมั่งครับ 

 จากคุณ : red@army ☺ -  [28 เม.ย. 11:47:28] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ supachalasai /topic/S918434.html) 

 
4.2 การกลาวคําขอบคณุสําหรับผูที ่Post รูปมาใหด ู

 
การขอบคุณนัน้  สมาชิกโตะศุภชลาศัยจะกลาวขอบคณุแกผูที่ Post รูปการแขงขัน

ฟุตบอลนดัตาง ๆ มาใหด ู    
 

4.3 การกลาวคําขอโทษ 
 

สมาชิกในชุมชนจะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น ๆ  เมื่อตนเองรูสึกผิด   
 

4.4 มารยาทในการตอบกระทู 
 

มารยาทคือสิ่งที่คนในสังคม ยึดถือและปฏิบัติ  เนื่องจากเปนทีย่อมรับวาการปฏิบัติ
ดังกลาวเปนสิง่ทีด่ี   มารยาทในการตอบกระทูของโตะศุภชลาศัยจะมีกฎของการตอบกระทูคอื   
จะตองพูดจาสุภาพ  และยอมรับฟงความคดิเห็นของผูอื่น   ดังตัวอยาง 
 
 

ไมชอบกอลฟ...และไมเคยคิดจะชอบ    
ความคิดเหน็ที่ 16 
ตอบ : ผมไมมีความเหน็เร่ืองนี้ เพราะไมไดเลนกอลฟ เพียงแตผานมาด ู
  แตส่ิงหนึ่งที่ผมอยากจะพูดคือ ผมชอบวิธีการตอบของนักกอลฟพันทพิยจริง ๆ ทุกคนม ี

มารยาทดี สุภาพมาก ไมไดแสดงวาจาที่ส่ือถึงความ Aggressive ออกมาเลย 
แมทัน่เจาของกระทูอาจจะเสนอความคิดที่ไมตรงใจไปบาง รวมทั้งขอชมเจาของกระทู 
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ดวยทีน่อมรับในความเหน็ทีแ่ตกตาง  นี่ละ คือ คําวา เวปบอรดสาธารณะที่แทจริง   
 จากคุณ : ราชดําเนนิ -  [24 เม.ย. 23:35:25] 

  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ supachalasai /topic/S917108.html) 
 

5) รหัสทางวัฒนธรรมการเคารพสถาบันพระมหากษัตริย  
 

ในโตะศุภชลาศัยนั้น  สมาชิกในชุมชนจะตองเคารพในสถาบันพระมหากษัตริย โดยจะ
รวมถวายพระพรพระมหากษัตริยและราชวงศ  ดังตัวอยาง 
 

ความฝนอันสูงสดุ...ดวยเกลาดวยกระหมอม ขอเดชะ... 
ความคิดเหน็ที่ 22 
ตอบ : ยังความปลาบปลื้มปติแกพสกนิกรชาวไทยทั้งมวล 
  ขอพระองคจงทรงพระเจริญยิ่งยนืนาน 
  ดวยเกลาดวยกระหมอมขอเดชะ 
  ขาพระพุทธเจา  นายโหนง 

 จากคุณ : โหนง ☺ -  [24 พ.ค. 09:21:18] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ supachalasai /topic/S955981.html) 
 
6) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 

 
ในโตะศุภชลาศัย   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ

เปนตัวตนของตน  ซึ่งมักจะเปนชื่อทีเ่ก่ียวของกับกีฬา ไดแก  red@rmy , แอนฟลด , ปศาจหงส 
(คนในปา) , นายนิรันดร , tan11(tan11) , XARA , keng_jr , Thirdwave , hutjung2001 , The 
Red , 1421-7 , -1- , wiwanda (WIWANDA), เอก สําเหร, ชอบบอลแตไมชอบพนัน, Love 
Liverpoor, you’ll never walk alone, Third Wave, Silly man, Ice man, Dayton, proma, mufc, 
JoomLFC 
 

5.2.5 โตะ BluePlanet    
 

จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะ BluePlanet                 
ทําใหสามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได   4  ประเภท  ไดแก 
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1. รหัสทางวัฒนธรรมการทองเที่ยว 
 
 รหัสทางวัฒนธรรมจากการสนทนาในโตะ BluePlanet  นั้น  จะมีสนทนาในเรื่องที่เก่ียวกับ
การทองเที่ยว  ไมวาจะเปนเรื่องที่เก่ียวกับกลองถายภาพ  การถายภาพ  การทองเที่ยว การดําน้ํา 
การตกปลา หรือเรื่องจักรยานภูเขา  ซึ่งวัฒนธรรมการทองเที่ยวของสมาชิกในกลุมนี้  จะมีลักษณะ
ตาง ๆ ไดแก 
 
 - เปนการทองเที่ยวแบบ backpack คือ แบกเปใบเดียว ก็สามารถไปเที่ยวไดทุกที่ โดยกฎ
ของโตะนี ้ จะไมทองเที่ยวแบบหรหูรา  นั่งเครื่องบิน   แตเปนการเที่ยวแบบลุย ๆ  ดงัตัวอยาง 
  

<<>><<<>>>ลําบากเพียงใดไมปรารมณ เพียว แค ได ชม A N K O R W A T ตอนที่ 1. . <<<>>><<>> 
ความคิดเหน็ที่ 15 
ตอบ  : “นรก เร่ิมขึน้อีกแลวววว” ……… 
  โอววว พระแมเจา ถนนทีห่วยแตก ดุจถนนสูนรก ขรุขระ อยางที่ ถนนสายที่กําลังจะทํา 
  ในกทม. หรือ ถนนที่หางไกลความเจริญในตางจังหวัด สูไมได  ไมรูจะบรรยายยังไง 

 จากคุณ : Killer Queen ☺  – [24 เม.ย. 08:07:30] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E917914.html) 
 

BPMTB จักรยานทองเทีย่วน้ําหนาว รับเทศกาลสงกรานต 
ความคิดเหน็ที่ 2 
ตอบ  : ไดครบรดชาด เชา สาย บาย แดดรอน บายแก ฝนตก ชุมช่ําดีครับ 

 จากคุณ : oody ☺  – [17 เม.ย. 13:26:10] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E906097.html) 
 

 
ภาพที่ 5.39  แสดงรหัสทางวัฒนธรรมการทองเที่ยวแบบกางเตนท  ในโตะ BluePlanet 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E888640.html) 
 



 177

 
ภาพที่ 5.40  แสดงรหัสทางวัฒนธรรมการทองเที่ยวแบบแบกเป ในโตะ BluePlanet 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E917914.html) 
 

 - สมาชิกจะมีความรูและความสามารถในการถายภาพ   โดยจะมีการถายภาพสถานที่
ทองเที่ยวตาง ๆ และจะนํามาลงในกระทูเพ่ือใหสมาชิกทานอื่น ๆ ไดดูและชวยกันวิจารณ  หรือถา
หากสมาชิกทานใดทีม่ีปญหาเรื่องการถายภาพ ก็จะปรึกษาสมาชิกที่เชี่ยวชาญ  ดงัตวัอยาง 
  

ถามพี่ k โอ เร่ืองถายรูปแตงงานในโบสถครับ 
เนื้อความ  : พ่ีโอครับ  ผมตองไปถายรูปบาวสาวในโบสถ เคยถามกบัพ่ีแลวตอนเรียนกับพ่ีที่แคนนอน  
  แตลืม ๆ เร่ืองวัดแสงและถายอยางไรดีครับ ถามีรูปตัวอยางบางก็ดีครับ (จะกอปปซะเลย) 

 จากคุณ : คนกรุงเทพ – [1 เม.ย. 12:17:48] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E888350.html) 
 

 
ภาพที่ 5.41  แสดงความรูความสามารถดานเทคนิคการถายภาพในโตะ BluePlanet 

(ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E951195.html) 
 

2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา  
 
ในโตะ BluePlanet ก็เชนกัน  สมาชิกในชุมชนยอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการ

ตดิตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  หากแตในชุมชนนี้  มีขอจํากัดใน
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การส่ือสาร คือ สามารถใชไดเพียงภาษาเขียนในการติดตอสื่อสารเทานัน้ จากการศึกษาผูวิจัย
พบวา  ในโตะ BluePlanet มีรหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
 
  2.1 การใชภาษาไทย 
 

ในโตะ BluePlanet มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  โดยภาษาไทยที่ใชนั้น เปนภาษา
หลักที่ใชในการติดตอสื่อสารหรือการสนทนาในโตะ BluePlanet 

 
2.2  การใชภาษาอังกฤษ  
 

ในโตะ BluePlanet นัน้  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  สมาชิกในชุมชน
บางคนมีการใชภาษาอังกฤษในการสนทนา     

 
2.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ  

 
นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว  ในโตะ BluePlanet 

นั้น  ยังไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย    
 

3) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
 

3.1 การนัดพบปะกันเพื่อพูดคุยกันเรื่องถายภาพ 
 

สมาชิกในโตะ BluePlanet จะนดัพบปะกัน นอกเหนือจากการสนทนากันแตเพียงใน
บริบทการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร  เนื่องดวยสมาชิกในโตะ BluePlanet จะเปนผูทีม่ี
ความรูและความสนใจในเรือ่งการการถายภาพ  ดังนัน้ นอกเหนือจากการพูดคุยกันผาน
สื่อคอมพิวเตอรแลว  สมาชิกโตะ BluePlanet จะนดัพบปะกัน เพ่ือแลกเปลี่ยน พูดคุยความรู 
ประสบการณในเรื่องการถายภาพ  ดังตัวอยาง   
 

* * * * *เ ช็ ค ร า ย ชื่ อ . . . @กลอง@  ครบรอบ ๓  ป . . . ค ร้ั ง  สุ ด ท า ย * * * * *  
เนื้อความ  : สรุปรายชื่อทานทีไ่ปรวมงานครบรอบ 3 ป @กลอง@ มีรายชื่อดังนี ้

1. เตเตจัง 
2. Headbanger 
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3. เล็ก 
4. salanai 
5. Killer Queen 
6. นองปูเล 
7. April Fool…….. 

   สําหรับวนัเวลากค็ือ วันอาทิตยที่ 20 พ.ค. 44 เวลาตั้งแต 08.30-18.00 น. 
   หองจรัสเมือง 1 ชั้น 2 โรงแรมโซลทวิน ถนนพระรามหกตัดใหม เชนเดิมเจาคะ 
   เพราะจากราคาและเงื่อนไขทีน่ัน่เหมาะสมทีสุ่ดแลว  

จากคุณ : พ่ีใหญ  – [3 เม.ย. 12:17:48] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E869521.html) 
 

3.2 การนัดพบปะเพื่อไปทองเที่ยว 
 

นอกจากสมาชิกจะนัดพบกันเพื่อปรึกษาหรือถายทอดประสบการณการถายภาพแลว  
สมาชิกในกลุมไดมีการนดัพบปะกันเพื่อไปทองเที่ยวตามสถานที่ตาง ๆ ที่มคีวามสนใจคลาย ๆ กัน  
ดังตัวอยาง 
 
ตัวอยาง 
  

<<>><<<>>>ลําบากเพียงใดไมปรารมณ เพียว แค ได ชม A N K O R W A T ตอนที่ 1. . <<<>>><<>> 
ความคิดเหน็ที่ 15 
ตอบ  : “นรก เร่ิมขึน้อีกแลวววว” ……… 
  โอววว พระแมเจา ถนนทีห่วยแตก ดุจถนนสูนรก ขรุขระ อยางที่ ถนนสายที่กําลังจะทํา 
  ในกทม. หรือ ถนนที่หางไกลความเจริญในตางจังหวัด สูไมได  ไมรูจะบรรยายยังไง 

 จากคุณ : Killer Queen ☺  – [24 เม.ย. 08:07:30] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/blueplanet/topic/E917914.html) 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 

ในโตะ BluePlanet    สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึง
ความเปนตัวตนของตน  ไดแก  หนุมสุพรรณ, Killer Queen, Oody , คนกรุงเทพ , นองปูเล , เล็ก ,
เตเตจงั, Boonk, rhere, Headbanger, เล็ก , salamai, AprilFool, ตาเดียว, คณุตนไม, นายปู, 
นายโตรเจน, แมวหงาว, นองวาวา, สวยกระจาย, สวยกระฉูด, สาวนอยรอยชั่ง, พี่ใหญ , 
อธิกสุรทนิ, หนุมจดื   
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5.2.6    โตะสวนลุมพินี    

 
จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะสวนลุมพินี                

ทําใหสามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได    6   ประเภท  ไดแก 
 

1)  รหัสทางวัฒนธรรมดานครอบครัว 
 
 ในโตะสวนลุมพินีนั้น  มีรหัสวัฒนธรรมเฉพาะกลุม คือ  รหัสทางวัฒนธรรมดานครอบครัว  
โดยที่สมาชิกทุกคนจะสนทนาเรื่องปญหาครอบครัว ปญหาพอ แม ลูก  และมีกฎในโตะสวนลุมพินี
คือ หามพูดในเรื่องการเมือง วิทยาศาสตร  เศรษฐกิจ  
 

ครอบครัว  ถือเปนสถาบันทางสงัคมทีส่ําคัญที่สดุ  ทุกสังคมมนษุยจะตองมีครอบครวั   
ครอบครัวถือเปนหนวยของสังคมที่มคีวามสัมพันธและรวมมือกันอยางใกลชิด  เปนสถาบันที่มี
ความคงทนทีสุ่ด    ในโตะสวนลุมพินีนัน้   การจะอยูกันเปนครอบครัวนั้น  ประกอบไปดวย 

 
1.1  การแตงงาน 

 
 การแตงงานหรือการสมรส  เปนวิธีการหนึ่งที่ประกาศใหสังคมรับรูอยางเปนทางการวาจะ
อยูรวมกันฉันสามีและภรรยา  ในโตะสวนลุมพิน ี  มีกฎเกณฑและระเบียบแบบแผนสําหรบัผูที่จะ
แตงงานหรือสําหรับคูสมรสเพื่อความถูกตอง  ไดแก 
 

• กอนแตงงานตองสูขอและใหสินสอด 
 
การสูขอเปนกระบวนการหนึง่ในการสมรส  เมื่อมีการทาบทามจนเปนทีต่กลงกันแลวจะมี

การสูขอ  การสูขอนี้อาจใหบิดามารดาหรือผูทีน่ับถือไปสูขอ นอกจากนั้นจะมีการตกลงกันเรือ่ง
สินสอด  สนิสอดนี ้ ฝายชายจะตองใหฝายหญิง   ดังตัวอยาง 

 
วอนผูชายฐานะไมไดีทีแ่ตงงานแลวหรือกําลังคิดจะแตง…กับแฟนฐานะด…ี 
ความคิดเหน็ที่  22 
ตอบ : ถาคุณรักกนัจริง นูวาพอแมฝายหญิงจะคัดคานอยางไร คงไมสําเร็จ ถาแฟนคุณ  

ก็อยากแตงงานกบัคุณ  ใหผูใหญทางคุณไปสูขออยางถูกตองตามประเพณี 
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เพราะเรื่องนี้พอแมแฟนของคุณ คงตองถามความสมคัรใจของลูกสาวดวย   
ถาแฟนคุณยนืกราน และขูวา ถาไมใหแตงจะหนีตามกันไป ดิฉนัวา พอแมแฟนคงยก 
ใหคะ สวนสนิสอดทางหมัน้ ก็คงใหพอสมฐานะทางคุณ ไมใชฝายหญิง เชน  
อาจเสนอไปหนึ่งแสนบาท สวนจัดเล้ียงก็อาจเปนบฟุเฟต คนในครอบครัว เพ่ือนสนทิ 
เทานัน้ก็คงพอประหยัดคาใชจายไดบาง เพราะจริง ๆ การแตงงาน  
ก็คือการใหเกียรตพิอแมฝายสาวที่ไดเลี้ยงลูกจนโตคะ…. 

 จากคุณ : นูเอง – [6 เม.ย. 12:05:51] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ lumpini/topic/L894430.html) 
 

• ตองดูฐานะ / ชาติตระกูลกอนแตงงาน 
 

คูหนุมสาวทีค่บกันเปนแฟนแลว   กอนที่จะแตงงาน  ทางฝายหญงิจะมีการดูฐานะทาง
ฝายชายกอน วาฝายชายฐานะเปนอยางไร พอที่จะหาเลี้ยงลูกสาวหรือฝายสาวไดหรือไม  เพราะ
เมื่อแตงงานกันไปแลว ฝายสาวจะไดไมลําบาก  ซึ่งในกรณีนี ้สมาชิกบางคนก็เห็นดวย สมาชิกบาง
คนก็ไมเหน็ดวย  ดงัตัวอยาง 

- เห็นดวย 
 
วอนผูชายฐานะไมไดีทีแ่ตงงานแลวหรือกําลังคิดจะแตง…กับแฟนฐานะด…ี 
ความคิดเหน็ที่  19 
ตอบ : แลวแตงกนัไปจะไมมีปญหาเรื่องอ่ืน ๆ หรือคะ ไมใชแคเร่ืองเงนินะคะ  สังคมตางกนัเนี่ย 
  เปนปญหาเหมือนกนันะคะ  เชนวา คุณเขากับเพ่ือน ๆ คนรอบขางของเธอไดหรือเปลา  
  อยางแตงกนัไป จะตองไปสังสรรคหรือพบปะกนัเนี่ย คุณจะรูสึกอึดอัดหรือเปลา เพราะ 
  การแตงงานนีเ่ราไมไดรับแคคนเดยีวเขามา แตเปนสังคมของเขาดวย ตอไปมีลูกเตา  

คาใชจายก็สงูขึน้ตาม ยิ่งเธอเปนคนมหีนามีตาในสังคม ภาษีสงัคมก็จะเปนคาใชจาย
สําคัญอยางหนึ่งเลยละ  อาจจะมากกวาเงนิเดือนปจจุบนัคุณอีก  .....  ถาแตงตอนนี้ คุณ
เองก็รูสึกกดดนั แมวาครอบครัวฝายหญิงอาจจะออกคาจัดงาน ซื้อรถใหเพราะรักลกูสาว 
แตคุณเองก็ยอมไมสบายใจ จนไมมีความสขุ เพราะรูสึกวาดอยกวาเธอตลอดเวลา 

 จากคุณ : ถุงเงนิ  – [6 เม.ย. 10:51:41] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ lumpini/topic/L894430.html) 
 

- ไมเห็นดวย 
 
วอนผูชายฐานะไมไดีทีแ่ตงงานแลวหรือกําลังคิดจะแตง…กับแฟนฐานะด…ี 
ความคิดเหน็ที่ 10 
ตอบ : ถาแฟนคุณรักขนาดนี้ และไมรังเกยีจคุณก็แตงไปเถอะคะ ความจริงใจสําคัญกวาเร่ือง 



 182

  เงนิทอง จะไปรูไดยังไงวาวันขางหนาจะเปนอยางไร ขอเพียงคุณเขมแข็งและสูชีวิต  
  ขยนัใหมากมาก ทําใหเธอรูสึกวาเลือกคนไมผิด  เปนกําลังใจใหคะ 
จากคุณ : nu hin  – [6 เม.ย. 08:34:56] 

   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ lumpini/topic/L894430.html) 
 
1.2  ความสัมพันธกับคนในครอบครัว 
          
 ในครอบครัวจะประกอบไปดวย  ความรกัของพอ แม ลูก   ความสัมพันธของคนใน
ครอบครัว นอกจากจะเปนความสัมพันธกันทางสายโลหิตแลว จะมีความผูกพันทางใจอีกดวย  
เนื่องจากครอบครัวเปนแหลงที่สมาชิกจะไดรับความรักและความอบอุนอยางบริสุทธิใ์จ  เปนแหลง
ที่ใหกําลังใจและปลอบใจ เพื่อจะทําใหสามารถผานอุปสรรคตาง ๆ ไปได  ความสัมพันธใน
ครอบครัว  จะปรากฎในโตะสวนลุมพินี  โดยสมาชิกจะสนทนาและเปลี่ยนความรูสึกที่มีตอคนใน
ครอบครัว ไมวาจะเปน พอ แม หรือ ลูก ดงัตัวอยาง 
 

• ความรักระหวางแมกับลูก   ดังตัวอยาง 
 
 

ออมกอดของแม  อุนมากไหม? 
ความคิดเหน็ที่  42 
ตอบ : เพ่ิงมีลูกครับ  เพ่ิงไดรูวา รักแมแคไหน เพ่ิงไดรูวา หวงหาอาทรของแมเปนอยางไร 
  เพ่ิงไดรูวาหัวใจใครเลา รักลูกเทาฟา เทาแผนดนิ 
  เพ่ิงไดทดแทนบญุคุณคุณแมก็ตอนทีม่ีลูกไดไมกี่วัน 
  เพ่ิงรูวาเลี้ยงลูกนะมนัตองเสยีสละแคไหน ไมเคยคิดเลยวาแมเราเล้ียงเรามนัลําบากมาก 
  และหนําซ้ํา แมยังตามมาเลี้ยงลูกใหเราอีก แคเล้ียงเรายังไมพอ 
  แตวันนีแ้มเลีย้งหลานคนแรก แมเลีย้งอยางสุขใจทีส่ดุ 
  ไมมีภาระอืน่ที่ตองกังวล หาเล้ียงครอบครัว  สุขใจเถอะนะแม  ผมเล้ียงแมเองตอแตนี ้

 จากคุณ : รักแม  – [25 เม.ย. 17:11:41] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/W985074.html) 
 

• ความรักระหวางพอกับลูก  ดังตัวอยาง 
 

--เมื่อโดนลูกชายตัวกะเปยก ยอกยอนดวยคําถาม และอับจนดวยคําตอบ-- 
ความคิดเหน็ที่  18 
ตอบ : ผมโชคดีที่ไดพวกเขามาเปนลกูครับ ตั้งแตพวกเคาเกิดมาอยูกับครอบครัวผม 
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  สิ่งดี ๆ เกิดขึน้มากมาย  เคาทําใหจิตใจที่แข็งกระดางของผม ออนไหวขึ้น 
  เคาทําใหเรามกีําลังใจ ที่จะทํางานหนักเพื่ออนาคต 
  เคาทําใหเราหายเหนื่อย กับคําพูดที่ฟงแลวชืน่ใจและขบขนั 
  เคาทําใหครอบครัวของเราเปนครอบครัวที่สมบูรณขึน้ 

สิ่งทีเ่ราใหพวกเคา ก็มีเพียงความรกั ความเอาใจใส 
  เทาที่คนที่เปนพอแม ควรจะใหกับลูกเทานัน้เอง 
  ถาไมมีเคา เราคงเปนพอแมที่ยิ่งใหญไมไดแนนอน 
  เหน็มัย๊ครับ พวกเด็ก  ๆ เคาใหเรามากกวาทีเ่ราใหเคาเสียอีก 

 จากคุณ : ตัวจริงนะจะ   – [26 เม.ย. 18:57:09] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/L917856.html) 

      
2) รหัสทางวัฒนธรรมดานความเชื่อเรื่องการรักษาศีล 5 

 
ในโตะสวนลุมพินี สมาชิกในชุมชนมคีวามเชื่อในเรื่องการรักษาศีล 5 โดยสมาชิกมีความ

เชื่อวาจะตองปฎิบัติตาม ตัวอยางของความเชื่อในเรื่องศีล 5 ของสมาชิกในชุมชน ไดแก 
 

นองเราจะบวชที่ธรรมกายตลอดชีวิต  ทําใหพอหัวใจสลาย ครอบครัวก็มีรอยราว ทําไงดีคะ 
ความคิดเหน็ที่   60 
ตอบ : ผมก็ปฏิบัติศีลหาอยูนะครับ ไมกินเนื้อสัตว ไมฆาสัตว ยุง มด  ผมก็ไมตบนะ  
  สงสารมนั ใชวิธีเปาเอาครับ เรียกวา โอม เพี้ยง เรื่องลักทรัพยนี่ผมก็ไมเคยไปขโมยของ 
  ใคร พระพฤติผิดในกามนี่รับรองไดครับ  โกหก พูดสอเสียดก็ไมเคย  
  เหลาไมกนิ  สิ่งเสพติดไมแตะครับ.......................... 

 จากคุณ : jumjee (jumjee) ☺ – [12 พ.ค.  19:39:00] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/L934788.html) 
 

3) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา  
 

สมาชิกในโตะสวนลุมพินี  ยอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการตดิตอส่ือสาร เพื่อใหเกิด
ความเขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะสวนลุมพินี  มรีหัสทาง
วัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 

 
3.1 การใชภาษาไทย  
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ในโตะสวนลุมพินี  มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  เปนภาษาหลักที่ใชในการ
ตดิตอสื่อสารหรือการสนทนาในชุมชน      

 
3.2  การใชภาษาอังกฤษ  

 
ในโตะสวนลุมพินีนั้น  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  สมาชิกบางคนใน

โตะดงักลาว  มีการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร 
 

3.3 ภาษาพูด 
 
เนื่องดวยการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรมีขอจํากัดบางประการในดานการสื่อสาร  

เนื่องจากบริบทของการสื่อสารดงักลาว  ไมสามารถเห็นทาทางและเสยีงของผูสนทนา  การสนทนา
เปนเพียงการพิมพขอความเทานัน้  ดงันัน้ในบริบทของการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนั้น 
มักจะมีการใชภาษาพูดในการสนทนา เพือ่ตองการสื่อสารใหคูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากัน
ในบริบทปกต ิ ถอยคําสํานวนเหมือนกับที่เปลงออกมาในการพูดจรงิ ๆ  ใหความรูสึกมีชีวิตชีวาใน
การสนทนา ตวัอยางของภาษาพูดที่พบในโตะสวนลมุพินี   ไดแก  ทั่น (ทาน)  จาย (ใจ)    เปนตน  
ดังตัวอยาง 
 

ดวยรักมาก  ฝากใหคุณบอง 
ความคิดเหน็ที่  167 
ตอบ : คิก ๆๆๆ เอ๊ิกกๆๆๆ กรรมการหนักจายยยยยเจงๆๆๆๆๆ 
  เฮียเริง เอาหัวจายนู ไปแทนแลวกนั  อิอิ 

 จากคุณ : บรรเจิดเมื่อตอบทู -   [29 พ.ค. 02:32:43] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/L960862.html) 
 

4)  รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  
 

คือ การจัดระบอบการปกครอง  การควบคุมทางสังคม อาท ิ  วิธีการสรางความสามัคคี
ระหวางกลุม วิธีการควบคุมพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุมคนในสงัคม 
 
 ในโตะสวนลุมพินีนั้น ยอมตองมรีหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  
เพื่อเปนการควบคุมสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหัสทางวัฒนธรรมดงักลาว  ไดแก 
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4.1 สิทธิบรุุษและสิทธิสตร ี
 
โตะสวนลมุพินี ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธุทิพยดอทคอมนั้น  สมาชิกใน

ชุมชนยอมประกอบไปดวยสมาชิกที่เปนเพศชายและสมาชิกที่เปนเพศหญงิ การที่สมาชิกทั้งเพศ
ชายและเพศหญิงจะอยูรวมกันในชุมชนได   แตละเพศจะตองมีสิทธิในการอยูรวมในสังคมอยาง
เปนธรรมและยุติธรรม   กฎของการอยูรวมกันในโตะสวนลุมพินี คือ หากสมาชิกเพศใดไดรับความ
ไมยุติธรรมดังกลาว  สมาชิกก็จะออกมาเรียกรองสิทธิทีต่นเองจะตองไดรับ   ดังตัวอยาง 

 
คุณสนใจเรื่องแบบนีม้ากแคไหน..จากหลาย ๆ กระทูที่ออกมา..เร่ือง ความรักตัวเองของผูหญิง..??? 
ความคิดเหน็ที่  29 
ตอบ : เร่ืองสิทธสิตรีอีกเร่ือง  เมืองไทยคงจะเทาเทียมกนัยาก เนื่องจากหญงิเปนเบีย้ลางมา 

นานเน จะตองเปล่ียนแปลงคานิยมคนไทยเสียกอน เชน หญิงเสียตัวใหชายเนื่องจาก 
ดอยประสพการณชีวิต  ใหสังคมเลิกตราหนาวา “ชั่ว”  หรือ “สนิคามตีําหนิ” เสียท ี
การสําสอนทางเพศของชายถือเปน “ยอดชาย” แตถาหญิงเที่ยวบางกลายเปน  
“นางกาก”ี เวลาเมื่อหลังการรวมประเวณีภาษาทีใ่ชกับผูหญงิคือ “เสยีตัว”  
แตกับชายคือ “ไดแลว” 
ก็ขอใหชายไทยใหเกียรต์ิและใหโอกาสทางสังคมกับผูหญิงหรือแมและเมยีของคุณบาง 

 จากคุณ : ครูไหวใจราย ☺ – [26 พ.ค. 17:47:36] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/L958639.html) 

 
4.2 เสรีภาพในการเสนอความคิดเหน็ 
 
ในโตะสวนลุมพินี  มีกฎคือเปนเว็บบอรดที่ทุกคนสามารถที่จะเขามาแสดงความคดิเห็นได

อยางอิสรเสรภีายใตกรอบเกณฑ  กฎระเบียบที่ตั้งไว    ดังตัวอยาง   
 
ขาวโรคเอดส  จากเดลนิิวส  วันนี ้
ความคิดเหน็ที่   18 
ตอบ : เปนการออกความเหน็  ทกุคนยอมสามารถออกความคิดเหน็ได  ถาใครคิดไมตรงกับคุณ 
  ไมใชวาเขาจะผิดหรือเลวไมใชหรือ??????? คุณ 22 ผมไมไดเขาขางคุณนะครับ  

แตผมคิดวา  คนอ่ืนทําไมถูกที่ไปวาคุณ 
 จากคุณ : นายเมา – [18 พ.ค.  13:51:50] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/L944874.html) 
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4.3 สมาชิกในชุมชนอยูโดยไมทะเลาะเบาะแวงกัน 
 

การที่ในชุมชนประกอบไปดวยสมาชิกจํานวนมาก ยอมกอใหเกิดปญหาการทะเลาะเบาะ
แวง  ความเขาใจไมตรงกัน  และดวยธรรมชาติของบรบิท CMC ซึ่งสามารถแสดงความคดิเหน็ได
อยางเสรีและอิสระมากกวาบริบทเดมิ เนือ่งจากบริบทของการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนัน้
ผูสื่อสารมีอิสรภาพที่จะแสดงออกทางอารมณไดมากกวา โดยไมตองกังวลวาตัวเองจะถูกประเมิน
โดยคูสื่อสารวาอยางไร  จากคุณสมบตัดิงักลาว จึงอาจทําใหการสนทนาในโตะสวนลุมพินนีี้ เกิด
การทะเลาะเบาะแวงกันไดงายขึ้น และเพื่อความสงบสุขของชุม นอกจากกฎระเบียบอยางเปน
ทางการแลว  สมาชิกในชุมชนจะตองดูแลภายในกลุมกันเอง  โดยอาศัยศีลธรรม จรรยาบรรณ และ
สามัญสํานึกของสมาชิกแตละคน  เพื่อดูแลใหชุมชนอยูกันอยางเปนสุข  ถามีสมาชิกทานใดที่
แสดงความคดิเห็นอยางไมเหมาะสม  สมาชิกทานอื่นจะวากลาวตักเตือน  ตัวอยางเชน 
 

ขาวโรคเอดส  จากเดลนิิวส  วันนี ้
ความคิดเหน็ที่  24 
ตอบ : ไปทํามาหากนิ..ซะระยะหนึ่ง  ไมไดเขา…สวนลมุ…พอมาเจอ 
  …ดา…กันแหลก…..  นาตกใจจริงๆๆ…… เคยเปนเวป….คุณภาพดี  มีประโยชน……. 
  ถาจิตใจผูเขามาเพื่อทําลายกนั…..อยากขอรองใหเขา….เวปอ่ืนเถอะ….เชนหลุดโลก 
  ………สงสาร….เวปดี..ๆๆ..ปลอยเขาไปเถอะ 

 จากคุณ : สัปเหรอ – [20 พ.ค. 08:20:17] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/L944874.html) 
 

4.4 ความรูสึกผูกพันกับถ่ินที่อยู 
 

สมาชิกของชุมชนนี้จะใชชมุชนแหงนี้ในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น ๆ โดยใชระบบการ
สื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรในการมีปฏิสัมพันธกับสมาชิกทานอื่น ๆ ในชุมชน  เพื่อ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร เพ่ือพูดคุยสนทนา การรวมตวัของสมาชิกเปนการรวมกลุมสําหรับผูที่มี
ความสนใจในเรื่องเดียวกัน ซึ่งเปนลกัษณะของสื่อสมัยใหมที่เนนการสื่อสารแบบแยกยอยตาม
ความสนใจของผูใชงาน   ในโตะสวนลมุพินี   จะมีสมาชกิประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยาง
สมํ่าเสมอ เชน    paiyanyai , พริ้ง ไมยมก (pink cat) , ชายกลาง (ลุมพินี) , แมวเซา , ภารโรง (ลูก
ดอส) , ซิลล่ี ,  ปาแก , Quenn , 447 , บอง , varada , เลขาสาว (เลขาสาว)  เปนตน  
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นอกจากนี้  สมาชิกประจําทั้งหลาย จะมีความรูสึกผูกพันกับกลุม กับชุมชนนี้  ถึงแมจะ
เปนชุมชนที่ลองลอยใน cyberspace  แตสมาชิกจะรูสกึเหมือนเปน  “บาน”  บานที่ทําใหพวกเขา
รูสึกอบอุน  บานที่ใหทั้งสาระและเพื่อนทีด่ ีๆ บานทีค่อยปรึกษาปญหาในทุก ๆ เรื่อง  ดงัตัวอยาง 

  
####--------ยินดตีอนรับกลับบานจะ .....เฮียไปยาล--------------### 
เนื้อความ : ขอตอนรับ  เฮียไปยาล  กลับบานเกาบานทีเ่รา   เคยรวมกนั สรางหรรษา 
  พร้ิงเริงร่ืน  แสนสดชื่น  เฮียกลับมา มาเฮียจา มาโตกลอน  ยอกยอนกนั 

 จากคุณ : พร้ิง ไมยมก (pink cat) ☺  -  [16 พ.ค. 18:21:00] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/L946002.html) 

 
5 ) รหัสทางวฒันธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสงัคมในโตะสวนลมุพิน ี 
นั้น ไดแก 

 
5.1  การกลาวคําทักทายแบบสุภาพ 

 
การกลาวคําทักทาย  มักเปนลําดับการสนทนาลําดับตน ๆ ของการสนทนา ในกรณีที่

สมาชิกคนใด เขาสนทนาในกลุมนั้นเปนประจํา  เมื่อผูสนทนาเจอสมาชิกทานอื่นทีเ่คยสนทนาดวย
นั้น  การทักทายจะเปนไปแบบเปนกันเอง สนทิสนมมากกวาผูที่ยังไมเคยสนทนาดวยมากอนหนา
นี้  โดยสมาชิกจะกลาวคําทักทายแบบสุภาพ  ตัวอยางเชน 
 

เชาวันจนัทร  ณ  กรุงโตเกียว 
ความคิดเหน็ที่  29 

ตอบ : @ ลุงชีพ  
  สวัสดีปใหมคะ  ดีใจที่สุดคะ  ทีม่าเยี่ยมเยียนกนั 
  ไมไดคุยกันหลายวันจริงๆดวยน ิ  สบายดีหรือเปลาคะ 
  ชวงนียุ้งๆ เลยไมไดแวะไปบานสีฟาเลยคะ 
  (พูดไปก็เกิดอยากแวะขึน้มาทนัท.ี...เดี๋ยวหลังตอบนีแ่ลวแวะไปดีกา  อิอิ) 

  ปาล่ี   
 จากคุณ : silly ☺  – [18 เม.ย. 12:19:18] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/W907849.html) 
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5.2  การกลาวคําอําลาแบบสั้น ๆ งาย ๆ  

 
นอกจากรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคมที่มีการทักทายกันแลวนั้น  สมาชิก

ในสังคมจะมกีารอําลากันของสมาชิก  การอําลากันนั้นจะปรากฎเมื่อสมาชิกทานใดตองการออก
จากวงสนทนาหรือออกจากกระทู   โดยจะกลาวคําอําลาแบบสั้น ๆ งาย ๆ และเปนคําอาน
ภาษาอังกฤษ   เชน คําวา “บาย”  ใชแทนคําวา “Good Bye” 

 
5.3 การกลาวคําขอบคณุ 

 
การขอบคุณนัน้  สมาชิกในชุมชนจะกลาวคําขอบคุณใหแกผูที่คอยใหความชวยเหลือตน  

หรือ ผูทีค่อยใหกําลัง  ผูทีต่อบคําถาม   
 

5.4 มารยาทในการตอบกระทู 
 

มารยาทคือสิ่งที่คนในสังคม ยึดถือและปฏิบัติ  เนื่องจากเปนทีย่อมรับวาการปฏิบัติ
ดังกลาวเปนสิง่ทีด่ ี  หากสมาชิกทานใดไมปฏิบัตติาม  ก็ไมถือวาเปนการผิดกฎหมาย  หากแต
สมาชิกในชุมชนก็จะรูสึกวาเปนสิ่งที่ไมสมควรกระทํา ก็จะมีการวากลาวตักเตือน  เชน  หามพูดจา
ไมสุภาพ   หามพูดใสรายผูอื่น  ดงัตัวอยาง 
 

ความคิดเหน็อีกดาน กับ Harry Potter จินตนาการหรือความเร่ือยเปอย 
ความคิดเหน็ที่  25  
ตอบ : ผมวาดนีะ  ที่คุณจะเสนอบทวิเคราะหของคุณเปนการเพิ่มมมุมองใหม ๆ  

นาจะเปนประโยชน  แตไมตองไปโจมตี คนที่เขาไมเหน็ดวยกับคุณกดี็ 
  มนัทําใหความเหน็คุณดอยคาลงนะ จะรออานนะครับ  

ขอบคุณในความปรารถนาดีตอเยาวชน และจะเสยีใจตอความปรารถนารายตอผูอ่ืน 
 จากคุณ : eternal   – [6 เม.ย. 21:55:37] 

(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/lumpini/topic/W985074.html) 
 

6) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
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ในโตะสวนสุมพินี    สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึง
ความเปนตัวตนของตน  โดยมักจะเปนชื่อที่บอกสถานภาพ  ไมวาจะเปนสถานภาพในครอบครัว
หรือในการทํางาน  ไดแก  ถุงเงนิ, วาที่พอตา, nu hin, boy, วลี , รักแม, แอดปากเกรด็, ตัวจรงินะ
จะ, Shadow2544, ลูกแมว, Fushiko, Sweethome, jumjee, นายกลางวัน, นายเมา , สัปเหรอ, 
paiyanyai, พริ้งไมยมก, ชายกลาง (ลุมพินี), แมวเซา, ภารโรง, ซิลล่ี,ปาแก,เลขาสาว,คณุแมนอง
จูเนียร, ลุงชีพ, ปาล่ี 

 
5.2.7    โตะหองสมุด    
 
จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะหองสมดุ ทําใหสามารถ

แบงรหัสทางวฒันธรรมได   10   ประเภท  ไดแก 
 

1) รหัสทางวัฒนธรรมเรื่องการอานหนงัสือ 
 

ในโตะหองสมดุนัน้ มีวัฒนธรรมเฉพาะของกลุม คือ วัฒนธรรมการอานหนงัสือ ซึ่งถือวา
วัฒนธรรมนี ้พบแตเพียงในโตะหองสมุด เพียงกลุมเดียวเทานั้น  สมาชิกในกลุมนี้ จะมีความสนใจ 
ความชอบในเรื่องการอานหนังสือ ไมวาจะเปนนวนิยาย  นทิานแปล    และสมาชิกจะแลกเปลี่ยน
พูดคุยในเรื่องของหนงัสือ   นอกจากนั้น สมาชิกบางทาน ไดมคีวามสามารถพิเศษในการแตงเรื่อง
สั้น นวนิยาย และนําผลงานที่ตนเองเขียนขึ้นมา เผยแพรในสมาชิกทานอื่น อานและติชม โดยกฎ
ของหองสมุดคือสมาชิกจะไมสนทนากันเรือ่งการเมือง เรื่องวิทยาศาสตร  เรื่องสิ่งลึกลับหรือเรื่อง
เศรษฐกิจ  แตจะสนทนากันในเรื่องหนงัสอื  นวนิยาย ดังตัวอยาง 
 

@ บทบนัทึก...วันนี้ฉนัไปงานสัปดาหหนังสือแหงชาตมิาคะ@ 
เนื้อความ : @มายา@ 
  ของ ว.วินิจฉัยกุล  นิยายเรื่องนี้ฉนัเคยอานมาแลวตั้งแตเด็ก  ติดใจเนื้อหา  
  อยากซื้อหามาเกบ็มาอานซ้ําอีก.... 
  @ทางชางเผือก@ 
  ของ โสภาค  สุวรรณ  ซึ่งเปนนกัเขยีนอีกทานหนึง่ทีฉ่ันชืน่ชอบ และตดิตามอานผลงาน 
  เร่ืองตาง ๆ อยูเสมอ .... 

 จากคุณ : O-HO ☺ – [31 มี.ค. 19:42:01] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W887640.html) 

 
2) รหัสทางวัฒนธรรมเรื่องภาษาไทย (แตงโคลง ฉันท กาพย กลอน)  
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นอกจากการอานหนงัสือหรอืการเขียนเรื่องสั้นแลว  วัฒนธรรมเฉพาะอีกอยางหนึง่ของ

ชาวสมาชิกโตะหองสมุด คอื ความสนใจในเรื่องภาษาไทย  โดยสมาชิกจะสนทนากันหรือการแตง
กลอน แตงโคลง สนทนากันไปมา  ดงัตัวอยาง 

 
นทิานคํากลอน : ลมมนัเยน็ 
เนื้อความ :   มานั่งดีด กรีดนิว้ พลิ้วสลับ  ลงแปนรบั ลายลกัษณ เปนอักษร 
  จนเจนจบ  ครบถวน  สํานวนกลอน วาคิดถึง  บังอร  ใชบังเอิญ 
    แลวรับสง  ลงไป  ที่ในกลอง  จาหนาซอง  ฮ็อทแมว  ไมแคลวเขนิ 
  แมนเธอรับ  กับมอื  ไมดื้อเกิน  คงเพลิดเพลิน  บทกลอน  ที่ปอนไป ฯ  

 จากคุณ : lek  Isara ☺ – [29 เม.ย. 23:39:57] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W924265.html) 
 

3) รหัสทางวัฒนธรรมดานศาสนา 
 

สมาชิกโตะหองสมุด  จะใหความสนใจในเรือ่งของศาสนา  ไมวาจะเปนศาสนาพุทธ  
คริสต อิสลาม  โดยสมาชิกมักจะสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นทศันคติในเรื่องของศาสนา  ดงั
ตัวอยาง 

 
 
วันวิสาขบูชา 
ความคิดเหน็ที่  2 
ตอบ : วันวิสาขบูชาก็ตองไปวัดครับ ไปสักการบูชาใหรําลึก นึกถึงพระรัตนตรยั   

รําลึกคุณของพระรัตนตรัย  คุณของพระสัมมาสมัพุทธเจา และทีสํ่าคัญก็ตองปฏบิัติบูชา 
ต้ังใจปฏิบัติตามคําสั่งสอนของพระองค  ตั้งใจทําทาน ต้ังใจรักษาศีล ตั้งใจนัง่สมาธ ิ

  เพ่ือใหเขาถงึพระนิพพานตามพระองคครับ 
 จากคุณ : บวยเค็ม -   [4 พ.ค. 23:28:33] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/K930128.html) 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมประเพณ ีงานเทศกาลวันเกิดบานผะหม ี
 
 ผะหมี หมายถึง  การตคีวามมืดใหหาย หรือแตกกระจายไป นั่นคือ แปลวา ตีปรศินา หรือ
แปลวา ทําปรศินาหรือความสงสัยใหหมดส้ินไปนั่นเอง   ดงัทีค่ณุโดโรธีไดใหความหมายของคําวา 
“ผะหม”ี ไวที่  http://pamee.hypermart.net/pamee.html   ดงันี ้
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 ผะหมีมทีี่มาจากแตจิ๋ว   ผะคือตีใหปลิวใหแตกหาย 
 หมีหรือมีน้ีค่ือความมืดกราย   รวมเปนตีแตกกระจายความมืดมน 
 ผะหมีแบงผูเลนเปนสองฝาย  ฝายหนึ่งทายฝายหนึ่งควาหาเหตุผล 
 คําทายลวงลอหลอกบอกวกวน  หากคิดคนจนจบพบสัมพันธ 
 ปรศินาผะหมีจะตองประกอบดวยบุคคล 2 ฝาย ฝายหนึ่งเปนฝายตั้งปรศินา และอกีฝาย
หนึง่คือผูทายปรศินา ซึ่งนับวาตองใชสองดวยกันทั้ง 2 ฝาย  สิ่งที่สําคญัที่สดุ คือ ความพรอมของ
ฝายตั้งปรศินามากกวา เพราะมีความจําเปนอยางย่ิงที่จะตองคนควาหาคําศัพทนํามาเรียงเปน
หมวดหมูเอาไว   ลักษณะของปรศินาผะหมี มีหลายลักษณะ ดงันี ้  ปรศินาผะหมคีํา,  ปริศนาผะ
หมีภาพ, ปริศนาผะหมีผนัเสียงวรรณยุกต,  ปรศินาผะหมีบทสักวา,  ปรศินาผะหมีพองคํากลาง, 
ปริศนาผะหมคีําผวน, ปริศนาผะหมีพองอักษร, ปรศินาผะหมีพองเสียง, ปรศินาผะหมีแบบ
หมวดหมูเดียวกัน เปนตน  ดังตัวอยาง 
 

ผะหมีผอนคลายเครียด 
 เนื้อความ : ผะหมีผอนคลายเครียด คิดละเอียดแลวรีบทาย 
   มียากปะปนงาย  มากหลายบทชวนทดลอง 
 จากคุณ : วอบแวบ ☺  -  [13 พ.ค.  16:54:04]  

ความคิดเหน็ที่  24 
ตอบ : ……ตอบปริศนา 518 (อีกครั้ง)…. 
  พานองนาง ไป “สําเพ็ง” เล็งซื้อผา 
  “สํานึก” วาควรเอาใจ ใสเธอบาง 
  กอนพากลับ “สําเหร” พ้ืนเพนาง 
  ไมเคยอาง ถึงคํา “สํามนักขา” 
  เคร่ือง “สําอาง” เธอใช ไมถนัด 
  ทั้ง “สําบัด  สํานวน “  กวนโทสา 
  “สําปะลอ” ไมเคยเหน็ เปนธรรมดา 
  ทองนาวา กับ “สําปน” ตองฝนเอา…. 

 จากคุณ : นฤนาม   – [16 พ.ค.  12:55:11] 
 (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/K941577.html) 

 
 บานผะหมี เปนเหมือนที่ชุมชนของสมาชกิที่สนใจในเรือ่งปริศนาผะหมี  โดยสมาชิกจะเขา
มาผลัดกันถาม-ตอบ   บานผะหมีกอตั้งขึ้นในวันที่  5 เมษายน 2542  ดงันัน้ ในทุก ๆ ป สมาชิก  
ผะหมีจะมีกฎคือ จะตองเขามารวมสุขสันตวันเกิดบานแหงนี้       ดังตวัอยาง 
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@~@~@~ประชุมปริศนาผะหม.ี..ขึน้ปสาม~@~@~@ 
 เนื้อความ : หวัดดีคับ 
   หาเมษา  จวนเจยีน  เวียนบรรจบ 
   สองขวบครบ  อลังการ  บานผะหม ี
   เผาถามตอบ  ปญหา  มานานป 
   ถึงวันนี้  ฟาสีทอง  ผองอําไพ 
   เร่ิมตนสู  ปริศนา  พรรษาสาม 
   เสียงแซซอง  ลนหลาม  เกนิหามได 
   โหฉลอง  รับขวัญ  กันดวยใจ 
   ชาวผะหมี  ปใหม  ขออวยพร 
   สุขสนัตวันเกิดบานผะหมีและขอใหปนีเ้ปนปงทูอง 
   สําหรับชาวผะหมแีละชาวพนัทิพทกุทานนบั:o) 
 จากคุณ : มาวิน ☺ – [ 30 ม.ีค. 07:35:51]  

ความคิดเหน็ที่  17 
ตอบ : สุขสนัตสุขี  ผะหมีวนัเกิด 
  เว็ปเพจประเสริฐ  เลอเลิศปริศนา 
  ไดพบไดอาน ผานดวยบญุพา 
  เพ่ือนพ่ีนาอา  มารวมอวยพร 
  ไทยวิทยคณิตถาม งามดวยคํากลอน 
  คนคิดซอกซอน อักษรสัมพันธ 
  ปนี้สองขวบ  ขอรวบรัดพลัน 
  ผะหมีจงมัน่  สักพันปเอย 

 จากคุณ : งวง – [5 เม.ย. 02:59:10] 
 (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/K885900.html) 
 

5) รหัสทางวัฒนธรรมดานความเชื่อ 
 

5.1 ความเชื่อเรื่องกรรม 
 

สมาชิกในโตะหองสมดุมคีวามเชื่อในเรื่องของกรรม  โดยมีกฏคือหามรังแกสัตว ซึง่ถือเปน
การทํากรรมชัว่   ถาชาตินีอ้ยูโดยไมมีความสุข ทุกขทรมาน อาจจะเคยฆาสัตวเมื่อชาติที่แลว  ดัง
ตัวอยาง 

 
อยากจะอยูตรงนี้...กับเธอ....ตลอดไป 
ความคิดเหน็ที่  17 
ตอบ : คนที่เปนโรคนี้  นบัวาเปนชวงทีท่รมานมากคะ 
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  ถาเชื่อเร่ืองกฎแหงกรรม ก็ตองเคยฆาสัตวมากอนคะ 
 จากคุณ : รสา -  [2 พ.ค.  19:22:35] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W921900.html) 

 
5.2 ความเชื่อเรื่องการรักษาศีล 5 

 
สมาชิกในโตะหองสมดุจะมคีวามเชื่อในเรือ่งการรักษาศีล 5 โดยจะตองประพฤติใหอยูใน

ศีล 5 หามละเวนหรือไมปฏิบัติตาม   ตัวอยางของความเชื่อในเรือ่งศีล 5 ของสมาชิกในโตะ
หองสมดุ  ไดแก 

 
นักศึกษาขายบรกิารทางเพศผิดหรือไม? 
ความคิดเหน็ที่  12 
ตอบ : จะบอกวาผูไมรูยอมไมผิดนัน้ ไมได ทุกบาปบุญที่คุณทําลวนมผีลกรรมรออยู 
  กฎหมาย กฎบาน กฎเมือง อาจไมผิด แตผิดศีลธรรม โดยเฉพาะ ศีลขอที่สาม 
  บุคคลใดใครก็ตาม ที่ปลอยใหองคชาติของตนลวงผานองคกําเนิดของคูกรณี 
  ไมวาจะสมยอมหรือขืนใจ แตไมไดมาถกูตองตามขนบธรรมเนยีมประเพณีที่ดีงาม 
  ยอมรับรูโดยบุพการีและญาติพ่ีนองของทั้ง 2 ฝาย ยอมถือวาผิดศีลขอที่ 3  

ฉะนั้นไมตองกลาว ในราย อยูกอนแตง แอบไดเสีย กัน กระทัง่ ขายบริการ 
ทางเพศ ยอมผิดโตง ๆ อยูแลว  สวนวิบากทีจ่ะไดรับ ไมขอกลาว เพราะจะ 
หนาวมากไปกวานี้ ขอเถอะ  ผิดอะไร  ก็ผิดไป อยาผิดศีล 5 แลวกนั 
มนัไมคุมเลยจริง ๆ 

 จากคุณ : 555  – [23พ.ค. 16:25:26] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/K954472.html) 

 
6) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 

 
สมาชิกในโตะหองสมดุยอมตองใชภาษาเปนส่ือกลางในการตดิตอสือ่สาร เพื่อใหเกิด

ความเขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน   จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะหองสมุดมรีหัสทาง
วัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
 
    6.1 การใชภาษาไทย 
 

 ในชุมชนโตะหองสมดุ มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  โดยภาษาไทยที่ใชนั้น 
เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอส่ือสารหรอืการสนทนาในโตะหองสมดุ   
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6.2 การใชภาษาอังกฤษ 
 
ในโตะหองสมดุนัน้  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  ภาษาอังกฤษยัง

เปนภาษาหนึ่งที่มีการใชในกลุมนี้  อาจเนื่องมาจากขอจํากัดของสมาชิกบางคนที่ไมสามารถพิมพ
ขอความภาษาไทยได  จึงตองพิมพขอความเปนภาษาอังกฤษแทน   
 

7) รหัสทางวัฒนธรรมดานกฎหมาย / กฎระเบียบ  
 

7.1 กฎระเบียบเก่ียวกับการใชภาษาไทย 
 

สมาชิกในโตะหองสมดุ มีกฏเกณฑ/กฎระเบียบในเรื่องการใชภาษาใหถูกหลักภาษาไทย  
ทั้งในเรื่องตัวสะกด  การใชคําใหถูกความหมาย เนื่องดวยวัฒนธรรมเฉพาะของโตะหองสมดุนั้น 
เปนเรื่องของการอานหนงัสือ  การแตงโคลงกลอน  ทําใหสมาชิกในกลุมจะใหความสําคัญในเรื่อง
ของตัวสะกด   การใชคําใหถูกความหมาย  ตัวอยางเชน 

 
นทิานคํากลอน :  ลมมันเยน็ 
ความคิดเหน็ที่   3 
ตอบ : ขอโทษนะคะครูเล็ก   คําวาฉันทักษณไมวากนัคะ คิดวาคงพิมพผิด  
  คําวา  “สาธร”  ตอนนี้เราใช “สาทร” แลวนะคะ  รบกวนนิดเถอะคะ 
  หรืออยาง  แคลาย ที่เคยคุน ๆ ตอนนี้เปลี่ยนเปน  แคราย  แลวเหมือนกนัคะ 
  สวนคําวา  “หนาเบื่อ”  ครูเล็กพิมพเพลินหรือคะ  คงเปน  “นาเบื่อ” กระมังคะ… 

 จากคุณ : ครูไหวใจราย ☺ – [30 เม.ย.  05:53:55] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W924265.html) 
  
 หากบางทีที่สมาชิกบางทาน  ทําผิดกฎคือ สะกดคําผิด  สมาชิกทานนัน้ก็ทราบวาจะมี
บทลงโทษตนเอง คือ  จะตองพิมพขอความหรือคําที่ผดิ หลาย ๆ ครั้ง  ตัวอยางเชน 
 
 นทิานคํากลอน :  ลมมันเยน็ 
 ความคิดเหน็ที่  12 

ตอบ : โอะโอ! มีพิมพตกอยูหลายทีเ่หมือนกัน  แตที่ไมนาจะปลอยผานคือคําวา “ฆาเวลา” 
  ตรงที่ตอบครูหนอนฯ  ดันพิมพเปน “คาเวลา” ทําใหความหมายผิดไป 
  ขอคัดลายมืออีกคร้ัง  (ใช copy นัน่แหละ…อิอิอิ) 
  ฆาเวลา   ฆาเวลา   ฆาเวลา   ฆาเวลา  ฆาเวลา  ฆาเวลา 
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  ฆาเวลา   ฆาเวลา   ฆาเวลา   ฆาเวลา  ฆาเวลา  ฆาเวลา 
  ฆาเวลา   ฆาเวลา   ฆาเวลา   ฆาเวลา  ฆาเวลา  ฆาเวลา  มิใช  คาเวลา 
  ฆาเวลา  :  ปลอยเวลาลวงเลยอยางไรสาระ 
  คาเวลา  :  คาของเวลา (มีสาระ)  อิอิอิ 

 จากคุณ : lek lsara ☺ – [30 เม.ย.  11:21:19] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W924265.html) 
 

7.2 กฎหมายการละเมดิสิทธิสวนบุคคล  กรณีการละเมดิลิขสิทธิ์นวนิยาย เรื่องส้ัน  โดย
กฎของโตะหองสมดุ จะหามมิใหสมาชิกลอกผลงานของสมาชิกทานอื่นและนาํมา
ปรับแกหรือเผยแพรในชื่อของตนเอง ดังตัวอยาง 

 
-[*:+:*@*ถามคนอานชาวถนนนักเขียนหนอยสิ*@*:+:]-  
ความคิดเหน็ที่  22 
ตอบ : รายช่ือที่คุณวาชิวามา นาซื้อหลายเลมคะ 
  แตจะบอกนะคะ ถาทกุเลมขางบนไดรวมนะ 
  มีเลมนงึ เมณี่จะฟองละเมิดลขิสทิธิ์ 
  คุณวาชิรูมะวาเลมไหน หหุ ุ
  จะบอกนะ  โทษหนักไมใชเบาหรอก 
  คุณวาชิเคยไดยินมั๊ยกรณีละเมิดลิขสิทธิน์กัเขยีนสมคัรเลนนะ 
  แคระดับเมณี่โดนลอก เมณี่ยังจะเอา “เคา” ติดคุกเลยนะ 
  นีข่นาดนกัเขยีนระดับ สมจริง  ศรีสุภาพ...โดนลอก 
  หหุุ “มนั” คงโดนทั้งจําทัง้ปรับ  ขอบอกกกกกก 

 จากคุณ : แมมณ☺ี – [15 พ.ค. 14:51:12] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W942877.html) 
 

8) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
 

ในโตะหองสมดุนัน้ ยอมตองมีรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  เพื่อ
เปนการควบคมุสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหสัทางวัฒนธรรมดังกลาว  ไดแก 
 

8.1 สิทธิบรุุษและสิทธิสตร ี
 
ในโตะหองสมดุนัน้  สมาชิกในกลุมยอมประกอบไปดวยสมาชิกที่เปนเพศชายและสมาชิก

ที่เปนเพศหญงิ การที่สมาชกิทั้งเพศชายและเพศหญิงจะอยูรวมกันในชุมชนได   แตละเพศจะตอง
มีสิทธิในการอยูรวมในสังคมอยางเปนธรรมและยุติธรรม   โดยมีกฎคือหากสมาชิกเพศใดไดรบั
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ความไมยุติธรรมดังกลาว  สมาชิกก็สามารถจะออกมาเรียกรองสิทธทิี่ตนเองจะตองไดรบั   ดงั
ตัวอยาง 

 
อุเหม!...ผูหญิงนะ!...ไมใชแมว! 
ความคิดเหน็ที่  5 
ตอบ : ขอเถียงดวยคน  ...ผูหญิงยุคนีท้ํางานหาเลี้ยงตัวเองก็มาก มีตําแหนงหนาที่การงาน 

ดีกวาผูชายเยอะ  ไมคิดเปนชาวเกาะ ใหผูชายหาเลีย้งแลวคะ (มแีตจะเลี้ยงผูชายหละ 
ไมวา) อิอิอิ  แตไมวาจะเปนผูชายหรือผูหญิงจะวัดกันทีเ่ปลือกนอกไมได 

  ตองวัดกันที่คุณคาความเปนคน และที่จิตใจอยามาวัดกันที่  .....เธอชาย....ฉันหญิง..... 
จากคุณ : แกว – [17 พ.ค. 07:42:10] 

   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W946429.html) 
 

8.2 สมาชิกในชุมชนอยูโดยไมทะเลาะเบาะแวงกัน 
 
เพ่ือใหโตะหองสมดุอยูกันอยางเปนสุข  ถามีสมาชิกทานใดทีท่ะเลาะเบาะแวงกัน หรือ

แสดงความคดิเห็นไมตรงกนั   สมาชิกทานอื่นจะวากลาวตักเตือน  ตวัอยางเชน 
 
พุทธ  คริสต  อิสลาม  อานกนัซักนดิ 
เนื้อความ : ผมเพิ่งจะเขามาในหองนี้ไดไมนาน  กอรูสึกเหมือนวากําลังมสีงครามกันอยู  
  ผมคิดวา พวกเรา ๆ ทาน ๆ ทั้งหลาย กอโตๆกนัแลว (มั๊ง) ควรจะปลอยวางกันไดแลวหละ 

เอาเปนวาใครเชื่อแบบไหน ชอบอะไร หรือไมชอบอะไรกอแลวแตตัวบุคคลเถอะครับ อยา
ทะเลาะกนัเลยนะครับ..... 

จากคุณ : แวะมาอาน - [22 เม.ย.13:44:05] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/L984056.html) 

 
8.3  การนัดพบปะกันเพื่อปฎิบัติธรรมรวมกัน 
 
สมาชิกโตะหองสมุด นอกจากจะสนทนากันในบริบทของการสื่อสารผานสื่อกลาง

คอมพิวเตอรแลว  สมาชิกในกลุมจะนดัพบปะกันในบรบิทภายนอก  เพื่อปฎิบัติธรรมรวมกัน   ดงั
ตัวอยาง 

 
อุเหม!...ผูหญิงนะ!...ไมใชแมว! 
ความคิดเหน็ที่  60 
ตอบ : 25-30 พฤษภาคม นี้  ที่สวนโมกข ขอเชิญรวมสัปดาห 
  “รําลึกทานอาจารย” ....รวม “ลอ” ปณิธาณ “สืบสาน”...การปฏบิัติธรรม..เปนอาจาริยบูชา 
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  โดยเฉพาะ 26-27 พ.ค. ตรงเสาร-อาทิตยื ใครวาง ๆ  
......ขอเชิญ  “มิตต้ิง  ไขเค็ม”  ทีน่ัน่นะครับ 

จากคุณ : Augustman ☺ – [23 พ.ค. 11:02:25] 
   (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W946429.html) 
 

8.4   ความรูสึกผูกพันกับถ่ินที่อยู 
 

สมาชิกของโตะหองสมุดแหงนี ้ ติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น ๆ โดยใชระบบการสื่อสารผาน
สื่อกลางคอมพิวเตอรในการมีปฏิสัมพันธกับสมาชิกทานอื่น ๆ ในชมุชน  เพื่อแลกเปล่ียนขอมูล
ขาวสาร เพ่ือพูดคุยสนทนา การรวมตัวของสมาชิกโตะหองสมดุเปนการรวมกลุมสําหรับผูที่มคีวาม
สนใจในเรื่องการหนงัสือ  นวนิยาย โคลงกลอน โดยโตะหองสมดุ จะมสีมาชิกประจําของกลุม ที่จะ
เขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ ไดแก  หมเีซอะ, ศาลาไทย (salathai), lek Isara, Ar@p, washi, 
Clear Ice, นายทิวา (นายทิวา) , แมสาวเปรี้ยว, ครูไหวใจราย  เปนตน 

 
นอกจากนี้  สมาชิกประจําทั้งหลาย จะมีความรูสึกผูกพันกับกลุม กับชุมชนนี้  ถึงแมจะ

เปนชุมชนที่ลองลอยใน cyberspace  แตสมาชิกจะรูสกึเหมือนเปน  “บาน”     บานที่ใหทั้งสาระ
และเพื่อนทีด่ี ๆ   บานที่เมื่อเขามาก็จะไดพักผอน   ดงัตัวอยาง 

 
เสนอให หัวขอ “ศาสนา” แยกออกไปจากหองสมุด เพราะคนชอบตั้งกระทูทะเลาะเบาะแวงกนั 
ความคิดเหน็ที่  34 
ตอบ : ไมวาบรรยากาศจะเปนแบบใด ผมกย็ังเขามาพักผอนใน pantip.com 
  อยางสม่ําเสมอ เจอหนาคนใหม เจอหนาคนเกา อานกระทูหนกับาง เบาบาง 
  แลวแตจะมีเวลา และอารมณอาน และคิดวา กระทูทุกแบบก็สนองตอบลักษณะนสัิย 
  ของคนแตละแบบ pantip.com จะมหีนาตาเปนอยางไร ขึ้นอยูกับใจของคนที่เขามา 
  ทีน่ี่คือบาน  ......บานทีเ่ปล่ียนหนาตาอยูตลอดเวลา 
  หลายคนมีความหลังทีแ่สนสุขกับทีน่ี ่
  หลายคนมีความหลังทีข่มกับทีน่ี ่
  บานหลังนี้กย็ังอยู และเปลีย่นหนาตาไปวันตอวัน 
  ทีน่ี่คือโรงเรียน......โรงเรียนทีท่ําใหหลาย ๆ คนรักการเขียน  การอาน 
  ทีน่ี่เปนสมบัตขิองทุกคน ทุกคนก็ควรชวยกนัรักษาและทกุคนควรอยูดวยหัวใจที่ดีงาม 
  ดวยรัก 

 จากคุณ : Ar@p ☺  – [27 เม.ย. 02:01:05] 
 (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/P907580.html) 

  
9)  รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับมารยาททางสังคม 
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มารยาททางสงัคมในโตะหองสมดุนั้น ไดแก 

 
9.1  การกลาวคําทักทายแบบสั้น ๆ งาย ๆ  

 
ผูสนทนาจะเริม่ทักทายสมาชิกทานอื่น ๆ ที่อยูในโตะหองสมดุ  โดยจะกลาวคําทักทาย

แบบสั้น ๆ งาย ๆ เชน หวัดดี  ดงัตัวอยาง 
 
@@@ หวงฝน 40 degree @@@ 
ความคิดเหน็ที่   52 
ตอบ : หวัดดีคะพ่ีเอ็นจัง  ไอซหวังวาเร่ืองนี้จะชวยเติมน้ําตาลเล็กๆนอยๆใหพ่ีบางนะคะ 

 จากคุณ : Clear Ice ☺ – [11 พ.ค. 04:48:22] 
 (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W933261.html) 

 
9.2    การกลาวคําขอบคุณ 

 
การขอบคุณนัน้  สมาชิกในโตะหองสมดุจะกลาวคําขอบคณุใหแกผูทีค่อยใหความ

ชวยเหลือตน   
 

9.3   การกลาวคําขอโทษ 
 

สมาชิกในโตะหองสมดุจะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น ๆ  เมื่อตนเองกระทําผิด 
 

9.4    มารยาทในการตอบกระทู 
 

สมาชิกในโตะหองสมดุ จะมีการวากลาวตักเตือนสมาชกิทานอื่นที่ปฏบิัติในส่ิงที่ไมสมควร
กระทํา   โดยมีกฎคือ หามพูดจาไมสุภาพ   หามดหูมิน่ศาสนาอื่น   ดังตัวอยาง 
 

เสนอให หัวขอ “ศาสนา” แยกออกไปจากหองสมุด เพราะคนชอบตั้งกระทูทะเลาะเบาะแวงกนั 
ความคิดเหน็ที่  14 
ตอบ : ถาคิดจะตั้งกระทูศาสนา เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเหน็โดยสนัติวิธี คือ ไมดูหมิน่ศาสนาอื่น 

ไมกลาวดาวาศาสนาอืน่ ไมกลาวอะไรที่จะทําใหโกรธกันไดเลย  จะดีมากครับ 
ที่เหน็ ๆ ในหลายกระทู  ฟงเพื่อนเคาเลามาวา คําสอนเปนงี้ ๆ แลวไมเคยไป 
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ศึกษาจริงจัง ชนดิเขาถึงแกนของมนั แลวมาต้ังกระทูดาแลว มนัออกจะไมถูกตองครับ.. 
 จากคุณ : k0be (kobe) ☺– [23 เม.ย. 13:44:41] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/library/topic/W951247.html) 
 

10) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชื่อในการสนทนา 
 

ในโตะหองสมดุ   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ
เปนตัวตนของตนและแสดงอัตลักษณของกลุม คือ สมาชิกในกลุมจะใชชื่อที่เปนนามปากกาที่ไว
สําหรับใชในการประพันธบทละครตาง ๆ   ไดแก  O-Ho,   บัวเค็ม,วอบแวบ, xxx(เฒา), นฤนาม, 
สาวนอยรอยแปด, ครูไหวใจราย  , แมสาวเปรี้ยว  , ปาหนอน ,หมีเซอะ, ศาลาไทย (salathai), lek 
Isara, Ar@p, washi, Clear Ice, นายทิวา (นายทิวา) ,ตะวัน, นฤนาม, แกว,แมมณี, บวยเค็ม, มา
วิน, Me…O 
 

5.2.8    โตะราชดําเนิน    
 

จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะราชดําเนิน                
ทําใหสามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได    9  ประเภท  ไดแก 
 

1) รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องการเมอืงการปกครอง 
 

โตะราชดําเนนิมรีหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของกลุม คือ สมาชิกในโตะราชดําเนินจะให
ความสนใจในเรื่องการเมืองการปกครอง  โดยมีกฎคือ หามไมใหสนทนาเรื่องความรัก เศรษฐกิจ 
กีฬา หรือครอบครัว  โดยสมาชิกจะสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นของตนเองกับสมาชิกทาน        
อื่น ๆ  เฉพาะเรื่องการเมืองการปกครองทีน่าสนใจในขณะนัน้  ดงัตัวอยาง 

 
ถึง....ผูที่อยากเหน็ นายทักษณิชินวัตร “พ า ย แ พ ท า ง ก า ร เ มื อ ง ” 
ความคิดเหน็ที่ 32 
ตอบ : ปชป.แพการเลือกตั้งใชครับ  แตนัน่ไมไดหมายความวา ปชป.ตกต่ํา ลองดู 
  คะแนนเสียงเลือกตั้ง ทั้งระบบแบงเขตและระบบบญัชีรายชื่อดูก็ไดครับ   

ก็มีคะแนนเปนหลักลานเหมือนกนั โดยเฉพาะขอยกตัวอยางในจังหวดัผม ปชป. 
ไดคะแนนในระบบบัญชีรายชื่อมาเปนอันดับ 1 ....... 

 จากคุณ : คนจร(หมอนหมิน่)   – [6  พ.ค. 10:04:17] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P932129.html) 
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2) รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนาดวยวาจาที่รุนแรง กระโชกโฮกฮาก 

 
โตะราชดําเนนิจะมีวัฒนธรรมเฉพาะซึ่งแตกตางจากกลุมอื่น ๆ  คือ สมาชิกในกลุมโตะราช

ดําเนนิจะมีลักษณะการสนทนาที่แตกตางจากกลุมอื่น  กลาวคือ  สมาชิกจะสนทนากันดวยภาษา 
วาจาที่รุนแรง กระโชก โฮกฮาก    ใสอารมณ  ดังตัวอยาง 

 
ถึง....ผูที่อยากเหน็ นายทักษณิชินวัตร “พ า ย แ พ ท า ง ก า ร เ มื อ ง ” 
ความคิดเหน็ที่ 28 
ตอบ : วันนีข้อพอกอน  วาง ๆ จะมานั่งดู พวกพูดอะไรปากไมมหีูรูด 
  ไมทนัไร เร่ิมสรางกระแสอีกแลว ขยมกนัเขาไป เดี๋ยวพวกนอกบานนอกเมืองก็เขามา 

รวมวงดวยหรอก  ชอบความฉิบหายชองบานของเมอืงหรืออยางไร 
  ไมทราบไปหาสปอนเซอร ขึน้ปายดาเขาบนทางดวนไดหรือยัง.... 

 จากคุณ : ....   – [6  พ.ค. 04:51:16] 
ความคิดเหน็ที่ 32 
ตอบ : ผมเชื่อวาหนาตัวเมียอยางแมว  ไมกลายอมรบัหรอก 

 จากคุณ : นายกหนาตัวเมยี  – [6  พ.ค. 08:02:24] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P932129.html) 

 
3)  รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนาเรื่องสงัคม 

 
 นอกจากรหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องการเมืองการปกครองแลว  โตะราชดําเนินยัง
มีรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะอีกอยางหนึ่งคอื  สมาชิกจะสนใจในเรื่องสงัคม  กลาวคือ  สมาชิกจะมี
การแลกเปลี่ยนความคดิในเรื่องของสภาพปญหาที่เกิดข้ึนในสังคมในปจจุบัน  ดังตวัอยาง 

 
คุณคิดอยางไรกับคานิยมของคนไทยในปจจุบนั 
เนื้อความ : คุณคิดอยางไรเรื่องคานิยมของคนไทยอะไรทีเ่ปนตางประเทศ ไมวาจะเปน 
  เร่ืองของอุปโภคบริโภค การเทีย่วตางประเทศ กระเปา เคร่ืองสําอาง หรือ 
  แมแตหนังสือกย็ังตองอานของนอก  ใชของนอกและกินของนอก 

 จากคุณ : june_tj31@hotmail.com  – [1 พ.ค. 17:36:54] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P926334.html) 

 
4) รหัสทางวัฒนธรรมดานความเชื่อ 
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• ความเชื่อเรื่องกรรม 
 

สมาชิกในโตะราชดําเนนิมคีวามเชื่อในเรื่องของกรรม  โดยมีกฎคือ  ทํากรรมดี ไดดี  ทํา
กรรมชั่วไดชั่ว  ดงัตัวอยาง 

 
กรณี นักศึกษามหาวทิยาลยัเชียงใหมถกูยิงเสียชีวิตเมื่อวนัสงกรานต 
ความคิดเหน็ที่  47 
ตอบ : โลกใบนี้ ชางบูด ๆ เบี้ยว ๆ ดีแท นอ  คนชั่ว มนักย็อม เปนคนชั่ว 
  ทํากรรมเลวไว มันตองไดกรรมแนใจไมเปนสุข เครียด กระสับกระสาย วุนวาย 
  จงอยูคูกะมนัเถิด  ตองเชื่อในเรื่องของกรรม 

 จากคุณ : new ☺   – [27 เม.ย. 10:31:33] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P980025.html) 
 

5) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 
 

จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะราชดาํเนินมีรหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออก
ไดเปน 
 

5.1 การใชภาษาไทย 
 
ในโตะราชดําเนิน มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอสื่อสาร

หรือการสนทนา  
 

5.2 การใชภาษาอังกฤษ 
 
ในโตะราชดําเนินนั้น  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  ภาษาอังกฤษยัง

เปนภาษาหนึ่งที่มีการใชอยางแพรหลายในชุมชนนี ้ เนือ่งจากภาษาอังกฤษถือเปนภาษาสากลของ
โลก  และอาจจะเปนขอจํากัดของสมาชิกบางทาน ที่ไมสามารถพิมพขอความภาษาไทยได ทําให
จําเปนตองใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร    

 
5.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 
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นอกจากสมาชิกในโตะราชดําเนนิจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว ยัง
ไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย  ดงัตัวอยาง 
 

ก ร ะ ทู คุ ณ ภ า พ ใ น ส า ย ต า ชาวราชดําเนิน 
ความคิดเหน็ที่  56 
ตอบ :  คําเตือน : ระวังเร่ือง Mail ดวย “Be discreet for what you have been writing+++” 
  Khun ๑๐๐๖๐๐ ขอบคุณมากๆ คุณมีสวนชวยใหเร่ืองนี้ จบแบบ Happy Ending ครับ 
  เราหนัมา Fight กันเรื่อง การเมืองตอดีกวา ...........  

 จากคุณ : (Peter)  ☺ – [16 พ.ค. 13:23:56] 
 (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P938415.html) 

 
5.4 ใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 
 
นอกจากนั้น  ในโตะราชดาํเนินไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึ่ง

ภาษาชนิดนี ้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรอื
เขาใจในความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได  ตัวอยางเชน 

 
ภาพแอบถาย ละเมิดสทิธิสวนบุคคลผูอ่ืนที่บก.ลายจดุรังเกียจ แตทําไมทําเสยีเองละครบั 
ความคิดเหน็ที่  26 
ตอบ : Bor Kor Hua Kuay 

 จากคุณ : M16 – [30 เม.ย. 00:25:46] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P923590.html) 
 

5.5 ภาษาพูด 
 
เนื่องดวยการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรมีขอจํากัดบางประการในดานการสื่อสาร  

เนื่องจากบริบทของการสื่อสารดงักลาว  ไมสามารถเห็นทาทางและเสยีงของผูสนทนา  การสนทนา
เปนเพียงการพิมพขอความเทานัน้  ดงันัน้ในบริบทของการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนั้น 
มักจะมีการใชภาษาพูดในการสนทนา เพือ่ตองการสื่อสารใหคูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากัน
ในบริบทปกต ิ ถอยคําสํานวนเหมือนกับที่เปลงออกมาในการพูดจรงิ ๆ  ใหความรูสึกมีชีวิตชีวาใน
การสนทนา  ดังตัวอยาง 
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งง?ฮะ .. ถาบานปม สามารถผลิตไฟฟาใชดายเอง..แลวทําไม??ปมยงัตองจายเงินใหรัฐอยูดีฮะ?? 

เนื้อความ : ....ปมก็เยยปายลองปรึกษา กะการไฟฟาดูวา มีที่ไหน หรือหมูบานไหน หรือ 
  มีวิธใีด ที่สามารถใชพลังงานแสงอาทิตยดายบาง  เขาก็บอกวา มหีมูบานบางชนบท 
  ก็ใชอยูหลายแหงฮะ...ปมก็ดีใจ เอ..แบบนี้เรากท็ําดายเหมือนกนัหนะสิ.... 

 จากคุณ : ลูกหนิฮะ ☺– [24 พ.ค. 17:44:12] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P956785.html) 
 

6) รหัสทางวัฒนธรรมดานกฎหมาย / กฎระเบียบ  
 
ทุกสังคมจําเปนตองมีแนวทางสําหรับปฏิบัติหรือส่ิงที่ยอมรับวาถูกตอง เพื่อใหสังคมเกิด

ความเปนระเบียบเรียบรอย การปฏิบัตติอกันของมนุษยนั้น จะตองดําเนนิตามกฎเกณฑ 
กฎระเบียบ มิเชนนัน้อาจกอใหเกิดความวุนวายและความไมเปนระเบียบในสังคมได   
 
 ในโตะราชดําเนินก็เชนกัน  ชุมชนกลุมนี้ยอมตองมีกฎหมาย  กฎระเบียบ กฎเกณฑ  เพื่อ
เปนบรรทดัฐานใหสมาชิกในกลุมไดปฏิบัตติาม เพื่อไมกอใหเกิดความวุนวายขึ้นได จากการศึกษา 
ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมดานกฎหมาย และกฎระเบียบในโตะราชดําเนนิ แบงไดเปน 
 

6.1 กฎหมายในอินเทอรเนต็ 
 

 เนื่องดวยการในบริบทการสือ่สารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนั้น  สมาชิกสามารถ
แสดงความคดิเห็นของตนเองไดอยางมีอิสรเสรีภาพ  หากแตการกระทําดังกลาว อาจกอใหเกิดผล
เสียหายตอผูอ่ืนหรือตอสังคม  ดงันั้น ในโตะราชดําเนินนี้จงึมีกฎหมายควบคุมดแูล คือกฎหมาย
การลวงละเมิดสิทธิสวนบคุคล กรณีนําภาพถายผูอ่ืนมาเผยแพร  ซึ่งหากสมาชิกคนใดนําภาพผูอื่น
มาเผยแพรโดยกอใหเกิดความเสื่อมเสีย จะถือวาเปนการลวงละเมดิสิทธิสวนบคุคล  ดงัตัวอยาง 
 

ใครชวยติดตอเด็กหญิงที่ไอบากามลายจุด เอารูปมาประจานทเีหอะ?? 
ความคิดเหน็ที่  7 
ตอบ : ผมวาอีตาลายจุดแกอยากดังมาก ๆ เลย ShowOff แตผิดที่ผิดทางไปหนอย 
  ถาแกแนจริงผมทาใหไปเปนผูสื่อขาว ITV จะดีกวานะ แลวควรจะไปเรียนรู 
  เกี่ยวกบัการใชภาษาไทยใหดี ๆ ดวย แกเนนหนกั คําพูดผิด ๆ ถูก ๆ มาหลายทแีลว 
  ไมรูวาอะไรควรหรือไมเร่ืองกฎหมายแกรูหรือเปลาก็ไมรูวา มีสิทธิ ์
  เอารูปคนอ่ืนมาลงแบบนีห้รือเปลา…….. 
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 จากคุณ : เตานอย/taonoi@thaimail.com – [29 เม.ย.  16:18:44] 
ความคิดเหน็ที่  14 
ตอบ : ขอความเปนธรรม วาดวยผูใชนามแฝง “บก.ลายจุด” ละเมิดสทิธิ์สวนบุคคล 
  เรียนผูใช เวปบอรด ทุกทาน การแสดงความคิดเหน็หรือใสรูปและขอความใด ๆ  
  ควรใชวิจารณญาน ในการส่ือสาร อันพึงอยูในขอบเขตของกฎหมาย   
  เนื่องดวยผูใชนามแฝง “บก.ลายจุด”  ไดนํารูปของเยาวชนมาประจาน “ชีน้ํา” ในทางที ่
  เสียหายแกบุคคลในเวปไซตแหงหนึ่ง ทีม่ีผูบริโภคสือ่สารดาน Internet และ เวปบอรด  

เขาไปรับขอมูลขาวสารอยูเปนประจํา  โดยมิไดรับอนุญาตจากเจาตัวผูเสียหาย หรือ 
บอกกลาว-ยนิยอม วาจะนํามาลงในเนื้อหาทีใ่ชเปนทีใ่ชในการสื่อสารตาง ๆ 
เยาวชนดังกลาว “มิไดเปน” บุคคลสาธารณะ  เชน  นักการเมือง , นักวิชาการ, ดารา,  
พิธีกรฯลฯ หรือ ผูไดรับการรับรองหรือผานการสอบจากกรมประชาสมัพันธ 
หรือผูที่ประชาชนรูจักเกนิรอยละ 70% เยาวชนดังกลาว “มิไดเปน” ผูประพฤติผิด 
ตามกฎหมาย และยังมิไดมีเจาหนาที่ตั้งกลาวหา 
นาย บก.ลายจุด ดังกลาว ไดลวงละเมิดสทิธิสวนบุคคล เยาวชนดังกลาว 
ในวันอาทิตยที่ 29 เมษายน 2544, 10:36 น. 
พรอมตั้งหัวขอ จงูใจ ใหสังคมประณาม ซึ่งถือวาผิดตามบทของกฎหมาย 
“มาตรา ๓๙ บุคคลยอมมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเหน็ การพูด การเขียน  
การพิมพ  การโฆษณา และการสื่อความหมายโดยวธิีอ่ืน” 
และยงัพาซึ่งการเสื่อมเสยีตอ ญาติ พ่ีนอง วงศตระกูล ของเจาตัวผูเสยีหายที่อยู 
ในรูปดังกลาว 

 จากคุณ : กลุมพิทกัษเยาวชน – [29 เม.ย.  17:17:36] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P923675.html) 
 

< -------------แอบถาย----------------ผิด-----------------ไมผิด---------------บทลงโทษ------------- >  
ความคิดเหน็ที่  64 
ตอบ : < ----------แอบถาย----------ผิด------------ไมผิด---------ไมรู----------- > 
  แตเอารูปเขามาลงโดยเจาตัวไมยอม กับเผยแพรwebผิดแน ๆ  

 จากคุณ : มาแจม. – [30 เม.ย.  01:42:20] 
ความคิดเหน็ที่  70 
ตอบ : แมวาในหลาย ๆ ความคิดของคุณบก.ลายจุดนาสนใจมาก เทาที่เราตามอานมา  

แตเร่ืองที่คุณเอารูปเขามาลงมนัผิดจริงคะ อยาคิดวามาสอนเลยนะคะ  
มาตอบตามทีท่ราบนะคะ และกเ็ตือนๆกนันิดหนอย 
1. ภาพแอบถาย ก็คอืถายโดยที่คนถูกถายไมรูตัววาโดนถาย 
2. แบบไหนผิด แบบไหนไมผิด หากเอามาเผยแพรโดยที่เจาของภาพไมไดยินยอมหรือ 

ไมไดอนุญาต อันนี้คุณผิดแน ๆ หากไดรับอนญุาตแลว ก็ควรทําตามขั้นตอนที่เขา
อนุญาตคุณมา ถาไมงัน้คุณก็ผิดอยูดี หรือแมแตคนที่ถกูถายรูตัววาถกูถาย แตไมได
อนุญาตใหคุณเอามาใชได คุณก็ผิดเหมือนกนั (ทีบ่างสื่อมวลชนทําไมผิดเพราะเขา
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ไมไดเจาะจงหรือถายแลวขออนุญาตหรือไมกม็ีการตกลงทางกฎหมายเอาไวในตาม
สถานทีน่ัน้ ๆ หรือไมก็ยังไมมีคนฟอง) 

3. บทการลงโทษ คณุอาจโดนขอหาละเมิดสิทธิสวนบคุคลของเขา เขามีสทิธทิี่จะไป 
เทีย่วสถานที่ตาง ๆ โดยไมมีใครแอบเอารูปเขาไปลงในที่ไหน ๆ โดยที่เขาไมได
อนุญาต ลวงล้ําความเปนสวนตัวของเขาอยางเจาะจงโดยไมไดรับอนุญาต แมจะ
เปนที่สาธารณะกต็าม  คุณมสีทิธิ์โดนขอหาหมิน่ประมาทไดอีกดวย ถาคุณเขยีน
เรื่องราวเกี่ยวกับตัวเขาที่ไมเปนความจริง ไมมหีลักฐานประกอบ และเขียนอยางไม
รับผิดชอบ ไมสนใจจะหาขอเท็จจริง หากสูคดีกนัคณุผิดแน ๆ ถาเขยีนออกไปวาเด็ก
เหลานีเ้ปนคนไมดี หนีพอแมมาเที่ยว (นี่สมมต)ิ ขายตัวแลกเงนิเทีย่ว หรืออะไร
ทาํนองนี้ ทีเ่ปนการเสื่อมเสยี เขาสามารถฟองรองคุณได 

4. กระบวนการทางสังคมที่จะใชปองกัน ก็คือ คุณจะตองรูจักเคารพสิทธขิองคนอืน่  
หากคุณจะเอารูปใครที่ไหนไปใชในทํานองนี้  คุณตองขออนุญาต และกระทําแบบ
เกรงใจและเคารพสิทธผิูอ่ืนก็ควรไดรับการปลูกฝงในสังคมดวย 

5. เรื่องนี้ดิฉันวามันไมถกูตองจริง ๆ เทาทีท่ราบ พ้ืน ๆ ของกฎหมาย เขามีสทิธิตามหา 
ตัวคุณและฟองรองคุณไดแนนอน หากคุณจะสูความดวยการอาง freedom of 
expression  วาคุณมีสิทธิเ์ขยีนและแสดงความคิดเหน็ มักจะไมไดผล  ประการหนึ่ง 
เพราะศาลมักเอาลําดับสิทธิสวนบคุคล  เร่ืองละเมดิหรือหมิ่นประมาทมากอน ยิ่งถา
คนคนนัน้เปนคนมีชื่อเสียง มหีนาตาในสงัคม หรือการกระทาํของคุณทําใหเขา
เดือดรอน เชน ถูกใหออกจากงาน จากสถานศึกษา มีผลกระทบรายแรง โทษคุณจะ
ยิ่งหนัก อีกอยางหนึ่ง ถาคุณพูดความเหน็ของคุณโดยการสุมเดา ไมไดไปสัมภาษณ
เด็กเหลานัน้แลว เขาก็ถือไดวาคุณเขาขายหมิน่ประมาทเพราะเปนการกลาวหาแบบ
ไมมหีลักฐาน หรือมูลเหตุเพียงพอ แมวาคุณจะบอกวา คุณสรุปเอาตาม
สภาพแวดลอม ตามสถานทีก่็ตาม หรือแมแตคุณจะสัมภาษณแลวเอามาทําคุณก็ยัง
ตองขออนญุาตเขาอยูดี  สื่อมวลชนหลาย ๆ ทีใ่นไทยยังไมเขมงวดเรื่องนีม้ากนัก 
เพราะประชาชนมักไมถือสาหรือไมแนใจวาจะตองทําอยางไร แตถามวา ผิดไหม 
ฟองไดไหม ก็คือ ผิดและฟองไดแน 
สุดทายนี้ ดิฉนัอยากแนะนําวานาจะขอโทษขอขมาคนในภาพอยางสาธารณะ เชน 
เขียนลงในเวบ หรือหนังสือพิมพที่เอาภาพมาลงโดยไมไดรับอนญุาต ทั้งนี้ไมได
หมายความวา ถาเขาจะเอาความคุณเขาจะทําไมได แตจะชวยใหเบาโทษคุณไปได
บาง  เลนเบา ๆ กันหนอยเถอะคะ  บางทกี็เกนิไปจริง ๆ กบัหลาย ๆ ทานนะคะ  
ขอบคุณมากคะทีอ่าน   

 จากคุณ : TazTabby ☺– [30 เม.ย.  02:11:39] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P923891.html) 
 

7) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
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ในโตะราชดําเนินนั้น ยอมตองมรีหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  
เพื่อเปนการควบคุมสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหัสทางวัฒนธรรมดงักลาว  ไดแก 
 

7.1 การรองเรียน / รองทุกขเพื่อขอความยุติธรรมในสังคม 
 

ในกรณทีี่สมาชิกทานใดไปประสบพบเจอกับเหตุการณทีไ่ดรับความไมเปนธรรม  ก็จะมา
รองทุกข / รองเรียนใหสมาชิกทานอ่ืนทราบ เพื่อขอความยุติธรรมในสงัคม  ดงัตัวอยาง 
 

กรณีนกัศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม ถูกยิงเสยีชีวิตเมื่อวันสงกรานต 
เนื้อความ : ขอความชวยเหลอืจากชาวราชดําเนนิเพื่อผดุงความยุติธรรมในสังคม 
  กรณีนายปฏิภาณ  เหลี่ยวตระกูล  นักศึกษามหาวทิยาลัยเชยีงใหม คณะวิทยาศาสตร 

 ปที่ส่ี ถูกยิงตายในวนัสงกรานตที่ผานมา บัดนี้คดีกําลังจะลงเอยไปในทางที่ผูตายไมไดรับ 
ความเปนธรรม........ 

 จากคุณ : กลุมอาจารย ม.เชียงใหม   – [22 เม.ย. 07:28:43] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P980025.html) 
 

7.2 สมาชิกในชุมชนอยูโดยไมทะเลาะเบาะแวงกัน 
 

การที่ในชุมชนประกอบไปดวยสมาชิกจํานวนมาก ยอมกอใหเกิดปญหาการทะเลาะเบาะ
แวง  ความเขาใจไมตรงกัน  ดวยสาเหตดุงักลาว สมาชิกโตะราชดําเนินบางทาน จะมีการวากลาว
ตักเตือนสมาชกิทานอ่ืนทีท่ะเลาะเบาะแวงกัน ทําใหชุมชนไมสงบสุข   

 
7.3  ความรูสกึผูกพันกับถ่ินที่อยู    
  
การรวมตัวของสมาชิกโตะราชดําเนินเปนการรวมกลุมสําหรับผูที่มคีวามสนใจในเรือ่ง

การเมืองการปกครอง เรื่องสังคมไทย  ซึ่งเปนลักษณะของส่ือสมัยใหมทีเ่นนการส่ือสารแบบแยก
ยอยตามความสนใจของผูใชงาน   ในโตะราชดําเนินนี ้จะมีสมาชิกประจําของกลุม ที่จะเขามาใน
กลุมอยางสม่ําเสมอ เชน   บก.ลายจุด, รองเมือง , เสรีไทย , (Peter) , kapoke , 100600 , cha.Jr. 
, grnjvo , TazTabby  , baboo เปนตน 
 

7.4 สัมพันธภาพระหวางกลุม 
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นอกจากในโตะราชดําเนินจะมีสมาชิกประจํากลุมแลว สมาชิกประจํากลุมบางกลุม บางที
จะมีการแลกเปลี่ยนความคดิเห็นหรือสนทนา ขามมายังโตะราชดําเนินทีต่นไมไดสังกัดหรือเปนขา
ประจํากลุมนัน้  ดงัตัวอยาง 
 

<-----------------แอบถาย--------------ผิด------------ไมผิด---------------------บทลงโทษ----------------------------> 
ความคิดเหน็ที่ 74 
ตอบ : พ่ึงเขามาทามม...มายย....มายย....ลู....เล่ีองง...เลยยย.... 
  รูปอะไร  ใคร rca  ใครลายจุด อยากเหน็มาก   ปล.มาจากโตะจตุจักร 

 จากคุณ : เด็กเซนตดอมนิิกและabac  – [30 เม.ย. 05:07:19] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P923891.html) 

 
8) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับมารยาททางสงัคม  

 
มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      

ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสงัคมในโตะราชดําเนนิ
นั้น ไดแก 
 

   8.1  การกลาวคําทักทายแบบสั้น ๆ งาย ๆ    ไดแก คําวา “หวัดด”ี แทน “สวัสดี”   
 8.2    การกลาวคําอําลาแบบสั้น ๆ เปนคําอานภาษาอังกฤษ   

 
นอกจากรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคมที่มีการทักทายกันแลวนั้น  สมาชิก

ในโตะราชดําเนินจะมีการอําลา    ซึง่การอําลากันนั้นจะปรากฎเมื่อสมาชิกทานใดตองการออก
จากกระทู  โดยคําอําลานั้นจะกลาวคําอําลาแบบสั้น ๆ เปนคําอานภาษาอังกฤษ  ไดแก  คําวา 
“บาย”  แทนคาํวา  Goodbye 

 
8.3  การกลาวคําขอบคุณ 

 
การขอบคุณนัน้  สมาชิกในโตะราชดําเนินจะกลาวคําขอบคณุใหแกผูทีค่อยใหความ

ชวยเหลือตน  หรือ ผูทีค่อยใหกําลัง  ผูทีต่อบคําถาม   
 

8.4  การกลาวคําขอโทษ 
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สมาชิกในโตะราชดําเนนิจะมีกฎคือจะตองกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอ่ืน ๆ  เมื่อ
ตนเองกระทําผิด  ตัวอยางเชน 
 

<-----------------แอบถาย--------------ผิด------------ไมผิด---------------------บทลงโทษ----------------------------> 
ความคิดเหน็ที่ 75 
ตอบ : การยอมออกมาขอโทษและปรับปรุงในสิ่งที่พลาด  ไมไดแปลวา สิ่งทีคุ่ณ fight ผิด 
  มนัเปนไปไดทีห่ลกัการยังถกู  แตการกระทําบางสวนที่จิบ๊จอยอาจผดิไปบาง 
  การขอโทษในสิ่งที่ควร  มีแตไดกับได   นอกจากมนัจะไม discredit คุณแลว 
  คุณยังไดคะแนน bonus ความเปนลูกผูชายอีกนะคะ....... 

 จากคุณ : แพรพรรณารายณ  – [30 เม.ย. 07:01:47] 
 (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P923891.html) 
 

8.5   มารยาทในการตอบกระทู 
 

สมาชิกในโตะราชดําเนนิจะมีการวากลาวตักเตือนสมาชกิทานอื่นที่พิมพขอความหรอื
แสดงความคดิเห็นไมเหมาะสม  ซึ่งจะตองสนทนาโดยนึกถึงความรูสึกของผูอื่น  ดังตัวอยาง 
 

กรณีนกัศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม ถูกยิงเสยีชีวิตเมื่อวันสงกรานต 
ความคิดเหน็ที่ 85 
ตอบ : คุณเสริม ถาคุณมีความเปนคนพอนะ  ควรจะรูดวยวาการที่คุณลงความเหน็อยางนัน้ 
  ทางครอบครัวผูเสยีชีวิตเขาจะรูสกึอยางไร..... 

 จากคุณ : ...   – [22 เม.ย. 10:21:34] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/rajdumnern/topic/P980025.html) 

 
9) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 

 
ในโตะราชดําเนิน   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ

เปนตัวตนของตนและอตัลักษณของกลุม คือ จะใชชื่อสนทนาที่เก่ียวของกับการเมือง การปกครอง  
ไดแก  บก.ลายจุด, รองเมอืง , เสรีไทย , (Peter) , kapoke , 100600 , cha.Jr. , grnjvo , 
TazTabby  , baboo, ktm, Peter, M16, TazTabby, กลุมอาจารยมช. คนจร, รักทกัษิณ , นายก
หนาตัวเมีย, เห็นใจดวย, คนไทยเชื้อสายจีน, พสุธา, เตานอย, กลุมพิทักษเยาวชน, เบื่อ,ลูกหิน 
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5.2.9    โตะสินธร   
 
จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะสินธร   ทําใหสามารถ

แบงรหัสทางวฒันธรรมได    6  ประเภท  ไดแก 
 
1)  รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องเศรษฐกิจ การเงิน 
 
โตะสินธรมรีหสัทางวัฒนธรรมเฉพาะของกลุม คือ สมาชิกในโตะสินธรจะใหความสนใจใน

เรื่องเศรษฐกิจ การเงิน  ซึง่กฎของโตะสนิธรจะหามมิใหสนทนาเรื่องละคร  ภาพยนตร  หรือกีฬา   
โดยสมาชิกจะสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของตนเองกับสมาชิกทานอื่น ๆ  ในเรื่องเกี่ยวกับหุน  
เศรษฐกิจของไทยและของโลกที่นาสนใจในขณะนัน้  ดงัตัวอยาง 
 

.......เร่ืองดอกเบี้ยกําลังงรอน ...รัฐบาล VS ธปท. 
ความคิดเหน็ที่ 5 
ตอบ  : ดอกเบี้ยเงนิฝากไมถึง 3 แตเงนิกู 7.5 แลวยังมบีอก 1 ถึง 3 อีก  
  สําหรับรายยอยหรือตางจังหวัด มนัก็นาจะมีการติงกันบาง  
  เพราะนโยบายธนาคารแหงประเทศไทย เอาใจ ธนาคารพาณิชยมากเกิน  

ซึ่งไมรูบริหารอีทาไหน นอนกนิมาหลายป ไมอวนสักท ี
 จากคุณ : Skybird -   [26 พ.ค. 08:59:34] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/sinthorn/topic/I958921.html) 

 
2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 

 
จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะสนิธรมรีหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 

 
2.1 การใชภาษาไทย 

 
ในโตะสินธรมกีารใชภาษาไทยในการสื่อสาร  โดยภาษาไทย เปนภาษาหลักที่ใชในการ

ตดิตอสื่อสารหรือการสนทนาในโตะสนิธร    
 

2.2  การใชภาษาอังกฤษ 
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ในโตะสินธรนัน้  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  ภาษาอังกฤษยังเปน
ภาษาหนึ่งทีม่กีารใชบางบางสวน    
 

2.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 
 

นอกจากสมาชิกโตะสินธรจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว ยังไดมีการ
ใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย    
 

2.4 ใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 
 

นอกจากนั้น  ในโตะสินธรไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึ่งภาษาชนิด
นี้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรือเขาใจใน
ความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได  ตัวอยางเชน 
 

………ปรากฎวาขณะนี้ ....TISCO Index สวยที่สุดในประเทศไทย (ทะลุแนวตาน).... 
ความคิดเหน็ที่  7 
ตอบ  : HEY  YA  DA  ‘GUN LERY NA KRUB MUN MAI DEE NA 
  KHUN THAI INDEX MAI TUM HAI KRAI DUED RON NA 

 จากคุณ : hehehe -   [12 เม.ย. 12:01:20] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/sinthorn/topic/I901758.html) 

 
3) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 

 
ในโตะสินธรนัน้ ยอมตองมรีหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  เพื่อ

เปนการควบคมุสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหสัทางวัฒนธรรมดังกลาว  ไดแก 
 

3.1  การรองเรียน / รองทุกขสถาบันการเงนิ 
ในกรณทีี่สมาชิกทานใดไปประสบพบเจอกับเหตุการณทีต่นเองไดรับความไมเปนธรรม

เกี่ยวกับสถาบันการเงนิ   ก็จะมารองทุกข / รองเรียนใหสมาชิกทานอ่ืนทราบ   ดงัตัวอยาง 
 

เจ็บใจไอธนาคาร ที่ชื่อวาพาณิชยจริง ๆ มนัชางเลวทรามสําหรับสถาบนัแหงนี ้
เนื้อความ  : ใชหลกัทรัพย ราคาเกือบสิบลาน ขอกูมนัแคลานเดียว บัดซบ มนัตอบกลับมาวา 
  สเตรทเมนท เงนิหมนุเวยีนไมมากพอ นี่หลกัการมนัคือนั่งเทียนดู เพียงแคนี้ตัดสนิแคนี ้
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  อางสารพัด เสียดายทีห่ลงเปนลูกคามนัมาเปนสิบ ๆ ป ........... 
 จากคุณ : จะเลิกเปนลูกคามนัแนนอน -   [11 เม.ย. 07:46:01] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/sinthorn/topic/I900354.html) 

 
3.2  การจัดตั้งหมูบานเพื่อแลกเปล่ียนความคดิเห็นดานเศรษฐกิจ 

 
สมาชิกในกลุมโตะสินธรที่สนใจเรื่องเดียวกัน หรือมคีวามชอบเหมือนกัน คือ เรื่อง

เศรษฐกิจ การเงนิ ก็จะมีการจัดตั้งเปนกลุม  หรือหมูบานขึ้น เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเหน็กับ
สมาชิกทานอื่นในเรื่องเศรษฐกิจ การเงิน   เพื่อชวยเหลือเก้ือกูลกัน หรืออาจจะเพ่ือใชเปนอํานาจ 
ในการตอรองบางอยาง   ตวัอยางเชน 
 

…??? ความจริงประเทศไทย…คือ…ดักดานเหมือนเดิม… 
ความคิดเหน็ที่  34 
ตอบ : >>>>>>>>>>>>>>> 
  เชิญสมัครเปนลูกบาน ...งายมาก..ไมยุงยาก ...(ไมซีเรียส) 
  ให e-mail(s) ของทานหรือเพ่ือนบาน ที่กระทูนี้ หรือที.่...(ผูใหญบาน)... 
  จุดประสงคของหมูบาน.....เพ่ือ... 

1. รักชาติ  ศาสนา พระมหากษัตริย และคนไทยดวยกนั 
2. ชวยใหเกิดการใชวิสัยทัศนในการแกปญหาเศรษฐกจิของประเทศใหถูก 
3. ไมใชกําลังในการแกปญหา 
4. ใชวิชาการเขาชวยแกปญหาของชาติ...การแกปญหาดวยการใชเงนิจะมี

นอยที่สุด 
5. เปนการนําเสนอความรู และขอมลูทีถู่กแกชาวบาน...และผูที่เกี่ยวของ.... 
6. ขอมูลจะนําเสนอผาน internet ..ไปยัง e-mail ของชาวบาน 

 จากคุณ : ดัชนีไทย ☺ – [9 เม.ย. 13:37:58] 
ความคิดเหน็ที่  37 
ตอบ : ถือโอกาสนีแ้สดงตัวและขอสมัครเปนลูกบานครับและหากจะพอเปนประโยชนใด ๆ  

  กับหมูบาน  ผมกย็ินดนีะครับหวังวาผูใหญบานคงรบัไวพิจารณา 
 จากคุณ : ประยงค/nithi99@hotmail.com – [9 เม.ย. 19:14:55] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/sinthorn/topic/I894547.html) 
 

3.3 สมาชิกในชุมชนอยูโดยไมทะเลาะเบาะแวงกัน  
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การที่ในชุมชนประกอบไปดวยสมาชิกจํานวนมาก ยอมกอใหเกิดปญหาการทะเลาะเบาะ
แวง  ความเขาใจไมตรงกนั  ดวยสาเหตดุงักลาว สมาชิกโตะสินธรบางทาน จะมีการวากลาว
ตักเตือนสมาชกิทานอ่ืนทีท่ะเลาะเบาะแวงกัน ทําใหชุมชนไมสงบสุข  ดังตัวอยาง 
 

รําคาญทานเทวดาดัชนีไทยมาก 
ความคิดเหน็ที่  19 
ตอบ  : ใจเยน็ ๆ ครับ  มีคนมองหลายมมุนัน่แหละเปนส่ิงทีถู่กตอง 
  ในหองนีม้ีวิจารณญาณ  คงไมมใีครเชื่อกันงาย ๆ โดยไมมีเหตุผลหรอก 

 จากคุณ : นักการหุน -   [9 เม.ย. 18:49:21] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/sinthorn/topic/I897165.html) 
 

3.4 ความรูสึกผูกพันกับถ่ินทีอ่ยู  
 

การรวมตัวของสมาชิกโตะสินธรเปนการรวมกลุมสําหรับผูที่มคีวามสนใจในเรื่องเศรษฐกิจ 
การเงิน  ซึ่งเปนลักษณะของสื่อสมัยใหมที่เนนการสื่อสารแบบแยกยอยตามความสนใจของ
ผูใชงาน   ในโตะสนิธรนี้ จะมีสมาชิกประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอสมาชิก
ประจํา ไดแก  ดัชนีไทย  , แอน (แอนแอน), แมวเมี้ยว, เส่ียจอง , เฟยหง , vi3r เปนตน 
 

4) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคม 
 

มารยาททางสงัคมในโตะสนิธรนั้น   ไดแก 
 

4.1 การกลาวคําทักทายแบบสั้น ๆ งาย ๆ  
 
สมาชิกโตะสินธรจะกลาวทักทายสมาชิกทานอื่นในชุมชนนี ้ไดแก  หวัดดี  ตัวอยางเชน 

 
ทนุจนีโพนทะเล ยึดธุรกิจไทย แตงงาน-ประสานธุรกจิ พัฒนากลายเปนเครือขายซเูปอรกรุป 
ความคิดเหน็ที่  59 
ตอบ : หวัดดีครับ  คุณโต ไอเร่ืองแบงแยกภมูภิาคกนันีน่ะ 
  ผมเองจําไดวา แตกอนมนัไมรุนแรงขนาดนี้.... 

 จากคุณ : Messiah – [22 พ.ค. 09:40:19] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/sinthorn/topic/P951486.html) 
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4.2  การกลาวคําขอบคุณ 
 

การขอบคุณนัน้  สมาชิกในโตะสนิธรจะกลาวคําขอบคุณใหแกผูที่คอยใหความชวยเหลือ
ตน  หรือ ผูที่ใหความรู  ผูทีต่อบคําถาม   
 

4.3 การกลาวคําขอโทษ 
 

สมาชิกในโตะสินธรจะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น ๆ  เมื่อตนเองกระทําผิด   
 

5)   รหัสทางวัฒนธรรมดานกฎหมาย และกฎระเบียบ 
 
ในโตะสินธรยอมตองมีกฎหมาย  กฎระเบียบ กฎเกณฑ  เพื่อเปนบรรทดัฐานใหสมาชิกใน

กลุมไดปฏิบัตติาม เพื่อไมกอใหเกิดความวุนวายขึ้นได เหมือนเชนชมุชนกลุมอื่น   จากการศึกษา 
ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมดานกฎหมาย และกฎระเบียบในโตะสินธร  ไดแก  
 

-   กฎระเบียบการละเมิดสทิธิสวนบุคคลผานทางไซเบอรสเปซ   ซึ่งสมาชิกโตะสินธรจะมี
กฎระเบียบในกลุม คือ สมาชิกไมควรจะนํา mail ของสมาชิกทานอื่นมาแอบอาง   ดงัตัวอยาง 

 
รําคาญทานเทวดาดัชนีไทยมาก 
ความคิดเหน็ที่  14 
ตอบ  : เรียนคุณดัชนีไทย ดวยความปรารถนาดีครับ....... 
  สําหรับเรื่องสง mail แสดงความคิดเหน็และนําไปอางแนวคิดของคุณ ผมวาสําคัญมาก 

ครับ เร่ือง mail ผมจะไมถามนะครบัวาคุณเอา mail มาจากไหน แตผมยนืยนัวาผมและ 
หลายคนไมเคยให mail คุณ  ดังนั้น ผมถือวาเปนการเสียมารยาทอยางมากทีน่ําเอา mail 
ของบุคคลอ่ืนมาใชโดยที่เจาของไมไดอนุญาต และยิง่แยกวานัน้คือ  คุณนํา mail ของผม
และคนอื่นที่ไมยนิยอม ไปอาง เพ่ือผลในการเพิ่มความนาเชื่อถอืของคุณในการแสดง
ความคิดเหน็ตอบคุคลที่สามที่คุณสง mail ไป คุณรวมถึง mail บุคคลที่ไมเหน็ดวยกบัคุณ 

 จากคุณ : แมวเมี๊ยว ☺ -   [9 เม.ย. 16:10:43] 
ความคิดเหน็ที่  21 
ตอบ  : ถาไมเหน็อมยิม้ ผมตองนึกวาเปนคุณแมวเมีย๊วตัวปลอมแน ๆ  
  อานกระทูในหองสินธรมาเกือบป  ยังไมเคยอานเจอคุณแมวเมีย๊ววิจารณใครเลย 
  แสดงวาโดนละเมดิสิทธิสวนบุคคลผานทางไซเบอรสเปซ ชนิดที่ไมเคยโดนมากอน 

 จากคุณ : คลายเครียด -   [9 เม.ย. 22:36:32] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/sinthorn/topic/I897165.html) 
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6) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 

 
ในโตะหองสมดุ   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ

เปนตัวตนของตนและแสดงอัตลักษณของกลุม คือ สมาชิกจะสนใจเรื่องเศรษฐกิจ การเงิน หุน   
ไดแก  ดัชนีไทย  , แอน (แอนแอน), แมวเมี้ยว, เส่ียจอง , เฟยหง , vi3r, นักการหุน, จะเลิกเปน
ลูกคามันแนนอน, ประยงค, แอนออนแอน, ตน, คลายเครียด, แครียด ,bank, bm, hehehe 
 

5.2.10  โตะเฉลิมไทย    
 

จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะเฉลิมไทย                 
ทําใหสามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได    8  ประเภท  ไดแก 
 

1) รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องภาพยนตร  ละคร 
 
โตะเฉลมิไทยมีรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของกลุม คือ สมาชิกในโตะเฉลิมไทยจะใหความ

สนใจในเรื่องภาพยนตร  และละคร โดยมีกฎคือจะไมสนทนาเรื่องการเมือง เศรษฐกิจ  วิชาการ 
กีฬา  โดยสมาชิกจะสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ของตนเองกับสมาชิกทานอื่น ๆ  ในเรื่อง
เก่ียวกับภาพยนตรหรือละครทีน่าสนใจในขณะนัน้หรือเรื่องทีต่นเองชอบและตดิตามมาโดยตลอด  
ดังตัวอยาง 

 
อยากทราบเรื่อง The x-file 
ความคิดเหน็ที่ 33 
ตอบ : สกัลลี่ไมไดทองนะครับ  ที่ เอมิลี่เปนลกูของสกัลลี่ เพราะวาตอนที่สกลัล่ีโดนลักพาตัวไป 
  ----นีห่มายถงึป 5 คะ ...  แตเธอทองจริง ๆ คะ ป 7 ตอนสุดทาย (Requim—รูวาเขียนไม 

ถูกอา....ใครรูมาแกทลีะกนั)  สกัลลีท่องชัวร ๆ คะ 
  จากคุณ : dana ([scully]) ☺ – [11 เม.ย.  23:20:10]  

 (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A897084.html) 
 

2)  รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องดารา 
 
นอกจากวัฒนธรรมความสนใจเรื่องภาพยนตรและละครแลว โตะเฉลิมไทยมีรหสัทาง

วัฒนธรรมเฉพาะของกลุมอีกอยางหนึ่ง คือ สมาชิกในโตะเฉลิมไทยจะใหความสนใจในเรื่องดารา  
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โดยสมาชิกจะสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นของตนเองกับสมาชิกทานอื่น ๆ  ในเรื่องเกี่ยวกับ
ดาราทีต่นเองชื่นชอบ  ดังตวัอยาง 

 
คุณคิดวา ดาราหญิง 6 คนนี้ ใครนารักสุดจะ 
เนื้อความ : อยากรูนะ  ไมมีอะไรมากหรอก ลองโหวตกนัดูนะ 

1. นุก  สทุธิดา เกษมสนัต ณ อยุธยา 
2. ปอก  ปยธิดา  วรมุสกิ 
3. พิมพ  พิมพมาดา  บริรักษศุภกร 
4. วิกกี้  สุนิสา เจทท 
5. จอย  ศิริลักษณ  ผองโชค 
6. โอ  ภัคจีรา  วรรณสทุธ 

 จากคุณ : :=)  – [23 เม.ย.  12:58:41]  
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A915312.html) 

 
3) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 

 
สมาชิกในโตะเฉลิมไทยใชภาษาเปนส่ือกลางในการตดิตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความเขาใจ

รวมกัน  ความหมายรวมกัน  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะเฉลมิไทย มีรหัสทางวัฒนธรรมการ
ใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

3.1 การใชภาษาไทย 
 

ในโตะเฉลิมไทย  มีการใชภาษาไทย เปนภาษาหลักที่ใชในการติดตอสื่อสารหรือการ
สนทนาในโตะเฉลิมไทย   

 
 3.2   การใชภาษาอังกฤษ 
 ในโตะเฉลิมไทยนั้น  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  สมาชิกบางคนมี
การใชภาษาอังกฤษในการสื่อสาร  เนื่องจากอาจจะเปนขอจํากัดของสมาชิกบางคน ที่ไมสามารถ
พิมพขอความภาษาไทยได จึงตองใชภาษาอังกฤษแทน    
  
 3.3  การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 

 



 216

 นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว  ในโตะเฉลิมไทยนั้น  
ยังไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย   
 

3.4 ใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 
 

นอกจากนั้น  ในโตะเฉลิมไทยไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึ่งภาษา
ชนิดนี้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรือเขาใจ
ในความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได  ตัวอยางเชน 
 

***** กระทูนี้ทานจะไดเหน็หนาคาตาของสมาชิกชาวเฉลิมไทยหลาย ๆ คน พวกเรามาโพสรูปกนัเถอะนะ***** 
ความคิดเหน็ที่ 63 
ตอบ : More Pictures Na Krup….Yag Du, Yag du !   
จากคุณ : Sand Man ☺  – [3 ก.พ.  05:24:49] 

  (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A821449.html) 
 

3.4 ภาษาพูด 
 
ในบริบทของการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรนัน้ มักจะมีการใชภาษาพูดในการ

สนทนา เพื่อตองการสื่อสารใหคูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากันในบริบทปกต ิ ถอยคําสํานวน
เหมือนกับที่เปลงออกมาในการพูดจรงิ ๆ  ใหความรูสึกมชีีวิตชีวาในการสนทนา ภาษาพูดที่พบใน
โตะเฉลิมไทย  ดงัตัวอยาง 
 

แวบไปดูงานแพนเธอรมาเลยเอารูปมาฝาก 
ความคิดเหน็ที่  35 
ตอบ : อารายของมนัวะ  งง 

 จากคุณ : hwarnjaja@hotmail.com  – [12 พ.ค. 23:08:49] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A940623.html) 
 

4)  รหัสทางวัฒนธรรมดานกฎหมาย / กฎระเบียบ 
 

ทุกสังคมจําเปนตองมีแนวทางสําหรับปฏิบัติหรือส่ิงที่ยอมรับวาถูกตอง เพื่อใหสังคมเกิด
ความเปนระเบียบเรียบรอย การปฏิบัตติอกันของมนุษยนั้น จะตองดําเนนิตามกฎเกณฑ 
กฎระเบียบ มิเชนนัน้อาจกอใหเกิดความวุนวายและความไมเปนระเบียบในสังคมได   



 217

 
 ในโตะเฉลิมไทยก็เชนกัน  ชุมชนนี้ยอมตองมีกฎหมาย  กฎระเบียบ กฎเกณฑ  เพื่อเปน
บรรทดัฐานใหสมาชิกในชุมชนไดปฏิบตัติาม เพื่อไมกอใหเกิดความวุนวายขึ้นในสังคมได    จาก
การศึกษา ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมดานกฎหมาย และกฎระเบียบ แบงไดเปน 
 

4.1 กฎระเบียบอยางเปนทางการ 
 

ในชุมชนเวิลดไวทเว็บดอตพนัธุทิพยดอทคอมก็เชนกัน  ชมุชนนี้เปรียบเหมือนชุมชน
สาธารณะชมุชนหนึง่ กลาวคือ  ผูที ่Connect เขามา สามารถรวมแสดงความคดิเห็นในเว็บบอรด
ตาง ๆ ได    ดงันัน้  เพื่อใหสมาชิกในชุมอยูกันอยางเปนสุข  ผูจัดทําเว็บไซตดังกลาว ไดมี
กฎระเบียบอยางเปนทางการของชุมชนกําหนดและแจงใหสมาชิกในชุมชนปฏิบตัิตามนั้น
กฎระเบียบเพื่อใหเปนกฎเกณฑที่สมาชิกหรือผูใชงานตองรับรูและตองปฏิบัตริวมกัน   
 
 เวิลดไวทเว็บดอตพันธุทิพยดอทคอม มีการกําหนด “กฎ  กติกา  มารยาท” ในการตัง้กระทู
และฝากขอความเพื่อมีสวนรวมในกระทู ซึ่งผูใชงานจะตองใหความเคารพและปฏิบัตติามกฎ 
กติกา และมารยาท  ซึ่งกฎระเบียบตาง ๆ เหลานี้ สมาชิกทุกคนทราบและจะมีการตักเตือนใหพึง
ระลึกถึงกฎเหลานี้ไวเสมอ  ดังตัวอยาง 
 

“ยาย” ธรรมศาสตรไปรังสิต กับ “อวสาน” มหาวทิยาลัย 
ความคิดเหน็ที่  50 
ตอบ : ฝากนะคะ ไมมีสทิธิห์ามคะ  แตทีน่ี่ก็เปนสังคมทีม่กีฎเหมือนกนันะคะ 
  http://pantip.inet.co.th/café/lrules.html 
  การรวมกิจกรรมแสดงความเหน็ในกระทู  ผูเขารวมพึงตองปฏิบัติดังตอไปนี้ 
  1. หามเสนอขอความอันเปนการทาทาย ชักชวน โดยมเีจตนากอใหเกดิการทะเลาะวิวาท  
  หรือกอใหเกิดความวุนวายขึน้ โดยมูลเหตแุหงความขัดแยงดังกลาว 
  ไมใชการแสดงความคิดเหน็โดยเสรเีชน วิญูชนพึงกระทํา 
  คําแนะนําเพื่อเปนแนวทางในการเขารวมกจิกรรม 
  2. พึงตระหนักอยูเสมอวา การเสนอคําถามหรือความเหน็ตอสังคม 
  ควรจะมีความรับผิดชอบตอทุกขอความที่ไดเสนอไป  เพ่ือไมใหเกิดความเสียหาย 
  ตอบุคคลที่เกี่ยวของ เพ่ือใหเกิดบรรทัดฐานอนัดีตอสังคมอินเตอรเน็ตสืบไป 

 จากคุณ : คุณความคิดเหน็ที่ ๕๐  – [19 เม.ย. 03:03:53] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A908750.html) 
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5) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
 

ในโตะเฉลิมไทยนั้น ยอมตองมีรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  
เพื่อเปนการควบคุมสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหัสทางวัฒนธรรมดงักลาว  ไดแก 
 

5.1  การรองเรียน / รองทุกขโรงภาพยนตร 
 

ในกรณทีี่สมาชิกทานใดไปประสบพบเจอกับเหตุการณทีต่นเองไดรับความไมเปนธรรม  ก็
จะมารองทุกข / รองเรียนใหสมาชิกทานอื่นทราบ โดยในโตะเฉลิมไทยสมาชิกมักจะรองเรียนหรือ
รองทุกขโรงภาพยนตรทีต่นไมไดรับบริการทีเ่ปนธรรม    ดงัตัวอยาง 
 

ซวยจริง ๆ วันนีกั้บ Major ราม 
เนื้อความ : คิดวาจะไปดูหนัง ไฟดันดับ  ดับไมพอ ตั๋วก็ซื้อแลว คืนเปนเงนิก็ไมได ไมวา ยังตอง 

ถอสังขารไปดูอีกภายในเวลา 1 เดือน เพราะบัตรที่คืนมา มีวันหมดอายุ และตองดู 
ที่สาขารามสาขาเดียวดวย สรุปไมไดไปดูที่โรงมนัแลวครับ ไปดูกับแฟนที่ลโิดแทนเลย 
เซ็งสุด ๆ ตั๊วอะราคามนัไมเทาไหรหรอก แตความรูสึกนี่ดิ มนัเซ็งๆๆๆๆ ….. 

 จากคุณ : * ค น พ เ น จ ร * ☺ [9 พ.ค. 00:38:52] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A935466.html) 

 
5.2  เสรีภาพในการเสนอความคดิเห็น 

 
ในโตะเฉลิมไทยนั้น เปนเว็บบอรดที่ทุกคนสามารถทีจ่ะเขามาแสดงความคดิเหน็ไดอยาง

อิสรเสรีภายใตกรอบเกณฑ  กฎระเบียบที่ตั้งไว  โดยกฎคือ ไมมีใครมสีิทธิห์ามมิใหผูอื่นแสดงความ
คดิเหน็  สมาชกิทุกคนสามารถที่จะแสดงความคิดเห็นไดอิสรเสรี  ดงัตวัอยาง   
 

  ยายธรรมศาสตรไปรังสิต กับ “อวสาน” มหาวทิยาลัย ??   
ความคิดเหน็ที่ 67 
ตอบ : ผมไมไดจบธรรมศาสตรครับ  แตถามใีครใหยายมหาวิทยาลยัที่ผมเคยศึกษาเพื่อการ 
  เปลี่ยนแปลงที่ดีกวา ก็นาจะทํานะครับ 
  คุณความคิดเหน็ที่ 50 ครับ  ทุกคนมีสทิธิท์ี่จะแสดงความคิดเหน็ครับ   

คุณไมมีสทิธิห์ามเขา Post โปรดเขาใจดวย   
จากคุณ : Athion (Athions)  ☺  – [19 เม.ย.  02:16:19] 

  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A936458.html) 
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5.3 ความรูสึกผูกพันกับถ่ินที่อยู  
 

การรวมตัวของสมาชิกโตะเฉลิมไทยเปนการรวมกลุมสําหรับผูที่มคีวามสนใจในเรื่อง
ภาพยนตร ละคร  ดารา  ซึ่งเปนลักษณะของสื่อสมัยใหมที่เนนการส่ือสารแบบแยกยอยตามความ
สนใจของผูใชงาน   มีสมาชิกประจําของกลุมโตะเฉลิมไทย ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ 
ไดแก  kipkipkip , ปาเมาท , ID4 , ก่ึงยิงก่ึงผาน , หมูหยอง , Iron – Spider , PEDestrain , 
wahahahaha , umae , pRINCESS dOT, N4, เด็กหนัง , KMS&หมาปาสําราญ , dana([Scully])  
เปนตน   

  
5.4 สัมพันธภาพระหวางกลุม 

 
นอกจากในกลุมโตะเฉลิมไทยจะมีสมาชิกประจํากลุมแลว ยังมีสมาชิกประจํากลุมอ่ืน ๆ  

เขามาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นหรือสนทนา ในโตะเฉลิมไทย ดังตัวอยาง 
 
แวบไปดูงานแพนเธอรมาเลยเอารูปมาฝาก 
ความคิดเหน็ที่  19 
ตอบ : ขามโตะมาดู  อิอิ 

 จากคุณ : พูจัง ☺   – [12 พ.ค. 21:00:14] 
ความคิดเหน็ที่  71 
ตอบ : ขามโตะมาแอบดอูาคะ เหอๆๆ 

 จากคุณ : นองเอ  – [13 พ.ค. 09:46:04] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A940623.html) 

 
6)  รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับมารยาททางสังคม 

 
มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      

ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในโตะเฉลิมไทยนั้น 
ไดแก 
 

6.1 การกลาวคําทักทายแบบเปนกันเอง 
 
ผูสนทนาจะเริม่ทักทายสมาชิกทานอื่น ๆ ที่อยูในกลุม  หากสมาชิกทานใดทีเ่คยสนทนาใน

เปนประจํา ก็จะทักทายสมาชกทานอื่น ๆ แบบเปนกันเอง   ตัวอยางเชน 
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ซวยจริง ๆ วันนี้ กบั Major ราม 
ความคิดเหน็ที่  12 
ตอบ : มาทักทายครับ....  ดึกแลว ยังไมนอนกนัอีกหรือ  ผมเพิ่งเลิกงานครับ 

 จากคุณ : ปศาจกําสรวล ☺  – [9 พ.ค.  02:52:29] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A935466.html) 

 
6.2  การกลาวคําขอบคุณ 

 
การขอบคุณนัน้  สมาชิกในโตะเฉลิมไทยจะกลาวคําขอบคุณใหแกผูที่คอยใหความ

ชวยเหลือตน  หรือ ผูทีต่อบคาํถามหรือใหความรูความบันเทงิแกตน    
 

6.3  การกลาวคําขอโทษ 
 
 สมาชิกในชุมชนจะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น ๆ  เมื่อตนเองรูสึกวากระทําผิดหรือ
พิมพขอความที่ผิดลงไป    
 

7)    รหัสทางวัฒนธรรมการเคารพสถาบันพระมหากษัตริย 
 

ในรัชสมัยปจจุบัน (2544)  พระมหากษัตริยที่ทรงครองราชย คือ พระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัว ภูมิพลอดุลยเดช (รัชกาลที่ 9)  ในโตะเฉลิมไทยนั้น  สมาชิกในกลุมจะเคารพในสถาบัน
พระมหากษัตริย โดยจะรวมถวายพระพรพระมหากษัตริยและราชวงศ  ดังตัวอยาง 
 

ถวายพระพร  เจาหญิงในหัวใจชาวไทย...ชมกระทูเมือ่สองปกอนน้ําตาซึม...... 
เนื้อความ : เมื่อวานดูขาวในพระราชสํานักที่สมเด็จพระเทพฯเสด็จเยือนลาว 
  เหน็ภาพที่พระองคทรงขบัรองเพลง “สาวขอนแกน” 
  รูสึกประทับใจมาก ภมูิใจที่เกิดเปนคนไทย 
  และมีพระบรมวงศานุวงศที่ไมถือพระองค รักพระองคทานจริง ๆ 
จากคุณ : jj.  - [26 เม.ย.22:38:02] 

(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ isolate/topic/M931726.html) 
ความคิดเหน็ที่  28 
ตอบ : รักและเทิดทนูสมเด็จพระเทพตลอดกาล  ขอจงทรงพระเจริญยิ่งยืนนาน 

 จากคุณ : ID 4  ☺ -  [2 เม.ย.  21:36:17] 
 (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/chalermthai/topic/A889690.html) 
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8) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชื่อในการสนทนา 

 
ในโตะเฉลิมไทย   สมาชกิจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ

เปนตัวตนของตน  ดงันี ้  kipkipkip , ปาเมาท , ID4 , ก่ึงยิงกึ่งผาน , หมหูยอง , Iron – Spider , 
PEDestrain , wahahahaha , umae , pRINCESS dOT, N4, เด็กหนงั , KMS&หมาปาสําราญ , 
dana([Scully])  , Jeban , Setsuna, Sand Man , Weaks , Panda Trueno of Akina 
 
 จากชื่อที่ใชในการสนทนานัน้  แตละชื่อมักจะแสดงความหมายเฉพาะที่เก่ียวกับ
ภาพยนตร  ไมวาจะเปนชื่อภาพยนตร หรอืช่ือตัวละครตาง ๆ ในภาพยนตร 
 

5.2.11  โตะโทรโขง    
 

จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะโทรโขง  ทําใหสามารถ
แบงรหัสทางวฒันธรรมได    6  ประเภท  ไดแก 
 

1) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการรองเรียน / รองทุกข 
 

โตะโทรโขงมีรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของกลุม คือ สมาชิกในโตะโทรโขงจะมีการ
รองเรียนหรือรองทุกข ในกรณีที่สมาชิกทานใดไปประสบพบเจอกับเหตุการณทีต่นเองไดรับความ
ไมเปนธรรม  โดยจะมารองทกุข / รองเรียนใหสมาชิกทานอื่นทราบ   ดงัตัวอยาง 
 

ลูกสาวสอบเขาเรียนตอได ตองเสียคาเรียนปรับพืน้ฐานคนละ พันกวาบาท ????????? 
เนื้อความ : ลูกสาวผมสองคน คนโตสอบเขาเรยีนตอชัน้ ม.4 โรงเรียนรัฐบาลแถวเกียกกาย 
  คนเลก็ ม.1 กอโรงเรียนรัฐบาล เหมือนกนัแถวประชาชื่น ตองเสียคาเรียนปรับพ้ืนฐาน 
  คนละพนักวาบาท กอนโรงเรียนเปด ผมไมวาอะไร มีปญญาเสยีใหลกูเรียนได แตก็มานั่ง 
  นึกถึงพอแมคนอ่ืน อีกหลายคนคนที่เขาอาจจะมีรายไดไมมาก ตองมานั่งเสียเงนิจํานวนนี ้
  เพ่ืออะไร  โรงเรียนจะมาอางวาเพือ่เปนคาใชจายใหอาจารยผูสอนกไ็มนาจะได 
  เพราะเปนหนาทีอ่ยูแลวที่ตองเตรียมการสอน  อีกอยางการเรียนปรับพ้ืนฐาน 
  ใชระยะเวลาเรียนแคเพียงหนึ่งสปัดาห ไมนาจะตองเสียคาใชจายมากขนาดนัน้ …….. 

 จากคุณ : พอลูกสอง  [8 เม.ย. 20:33:15] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/torakhong/topic/C897255.html) 
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2) รหัสทางวัฒนธรรมดานความเชื่อ 
 

2.1 ความเชื่อเรื่องกรรม 
 

ในโตะโทรโขง สมาชิกในชุมชนมคีวามเชื่อในเรื่องของกรรม  โดยมีกฎคือ   ทํากรรมดี ไดด ี 
ทํากรรมชั่วไดชั่ว และ  หามรังแกสัตว  ผลกรรมจะตามสนอง ดงัตัวอยาง 
 

//////////สลด....ชีวิตแมวมหาลัย  เหยื่อเทศกิจโหด///////// 
ความคิดเหน็ที่   1 
ตอบ : คนพวกนี้แยมาก  เกิดเปนคนซะเปลาดันไปรังแกสัตว   

ขอใหผลกรรมตามทนัคนพวกนี้เร็ว ๆ เลย 
 จากคุณ : ฮะเกา – [10 เม.ย.  21:02:41] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/torakhong/topic/C862154.html) 
 

3) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 
 

สมาชิกในโตะโทรโขงยอมตองใชภาษาเปนส่ือกลางในการตดิตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความ
เขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะโทรโขง มีรหัสทางวัฒนธรรม
การใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

3.1 การใชภาษาไทย 
 
 ในโตะโทรโขง มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  ซึ่งเปนภาษาหลักที่สมาชิกในโตะโทรโขง
ใชในการสนทนากัน   

 
3.2 การใชภาษาอังกฤษ 
 
ในโตะโทรโขงนั้น  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  สมาชิกบางคนใช

ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร    
 

3.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 
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นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว  ในโตะโทรโขงนั้น  
ยังไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย    

 
3.4 ใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 

 
นอกจากนั้น  ในโตะโทรโขงไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึ่งภาษา

ชนิดนี้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรือเขาใจ
ในความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได  ตัวอยางเชน 
 

มใีครเหมือนผมมัย๊  ผมเกลียดเทศกาลสงกรานต 
ความคิดเหน็ที่ 23 
ตอบ : aria gun wa nia? 

 จากคุณ : supafu  – [16 เม.ย.  21:38:25] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/torakhong/topic/C903213.html) 

 
4)  รหัสทางวัฒนธรรมการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
 
ในโตะโทรโขงนั้น ยอมตองมีรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  เพื่อ

เปนการควบคมุสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหสัทางวัฒนธรรมดังกลาว  ไดแก 
 

4.1 เสรีภาพในการเสนอความคิดเหน็ 
 

ในโตะโทรโขงนั้น เปนเวบ็บอรดที่ทุกคนสามารถที่จะเขามาแสดงความคิดเห็นไดอยาง
อิสรเสรีภายใตกรอบเกณฑ  กฎระเบียบทีต่ั้งไว    ดงัตัวอยาง   
 

ชาวเชียงใหมโปรดทราบ “คุณหนนุยันเต” กําลังหมิน่คนเชยีงใหมอยู กรุณาออกความคิดเหน็ 
ความคิดเหน็ที่  9 
ตอบ : เอ ถามจริง ๆ เหอะ สําหรับคนที่ชอบเที่ยวผูหญงิบอย ๆ หนะ 
  คนเหนือเยอะมัย๊  เทาที่ไดยนิมารูสกึจะไมนาตํ่ากวา 80% นะ 
  ที่เขาแสดงความเหน็อยางนั้น ก็เปนเพราะอาจจะเจอแบบนัน้มาเยอะจริง ๆ ก็ได 
  ใครจะไปรู แลวก็เหน็ดวยกบัครูไหวนะ  ผมวามนัเนนออกไปทางตลกดงิขอเท็จจริง 
  มากกวา  คงไมไดตั้งใจจะดูถูกตรง ๆ คุณเจาของกระทูซเีรียสไปนิดนึงหรือเปลา 
  ผมไมไดเขาขางคณุหนนุยนัเต แตผมมองในอีกแงมมุนึง ซึ่งผมมเีสรี 
  ในการแสดงความเหน็แบบนี้ในพันทิพใชมั๊ยครับ 
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 จากคุณ : ไนทนะ  – [7 พ.ค. 14:36:56] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/torakhong/topic/C932523.html) 
 

4.2 ความรูสึกผูกพันกับถ่ินทีอ่ยู 
 
โตะโทรโขงจะเปนมณฑลทีม่ีการรวมตัวของสมาชิกซึ่งเปนการรวมกลุมสําหรับผูทีต่องการ

รองเรียนหรือรองทุกขในปญหาทีต่นประสบพบเจอใหสมาชิกทานอ่ืน ๆ ในชมุชนไดรับทราบ ซึ่ง
เปนลักษณะของส่ือสมัยใหมที่เนนการสื่อสารแบบแยกยอยตามความสนใจ / ตามลักษณะของ
ผูใชงาน   ในแตละกลุมของชุมชนนี้ จะมีสมาชิกประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ 
เชน   เด็ก Prelude (กระตายซาดิสม) , หนนุยันเต , โอโห!! , antiques (antiques) , 4 , ตาโตคิ้ว
เขม  เปนตน 
 

5)  รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับมารยาททางสังคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสงัคมในโตะโทรโขงนัน้ 
ไดแก 

 
5.1 การกลาวคําอําลาแบบสั้น ๆ งาย ๆ ใชคําอานภาษาอังกฤษ 

 
การอําลากันนั้นจะปรากฎเมื่อสมาชิกทานใดตองการออกจากวงสนทนาหรือออกจาก

กระทู   โดยคาํอําลาของสมาชิกในชุมชนนี้จะสัน้ ๆ งาย ๆ ใชคําอานภาษาอังกฤษ   ไดแก  บาย    
แทนคําวา Goodbye 
 

5.2 การกลาวคําขอบคุณ 
 
การขอบคุณนัน้  สมาชิกในโตะโทรโขงจะกลาวคําขอบคุณใหแกผูทีค่อยใหความชวยเหลือ

ตน  หรือ ผูที่คอยใหกําลัง  ผูที่ตอบคําถาม หรือผูที่เลาประสบการณใหเปนอุทาหรณ    
 

6) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 



 225

ในโตะโทรโขง   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความเปน
ตัวตนของตน  และแสดงอตัลักษณของกลุม คือ จะใชชือ่ที่เก่ียวกับเรื่องทีต่นรองเรียนหรือรองทุกข 
ไดแก เด็ก Prelude (กระตายซาดิสม) , หนนุยันเต , โอโห!! , antiques (antiques) , 4 , ตาโตคิ้ว
เขม  , พอลูกสอง, เอ, ญาติผูปกครอง(ครูเหมือนกัน) , นักเรียนอาภัพคนหนึง่ในประเทศไทย, เอ 
 

5.2.12 โตะไกลบาน   
 
จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะไกลบาน ทําให

สามารถแบงรหัสทางวัฒนธรรมได  10  ประเภท  ไดแก 
 

1) รหัสทางวัฒนธรรมดานถิ่นที่อยูอาศัย 
 
โตะไกลบานมรีหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของกลุม คือ สมาชิกในโตะไกลบานจะมีถ่ินที่อยู

อาศัยเปนการแบงแยกสมาชิกของกลุม โดยสมาชิกของโตะไกลบานมักจะเปนคนไทยที่อาศัยอยู
ตางประเทศ หรือผูที่ตองการคําแนะนําจากผูที่อาศัยอยูตางประเทศ ดงัตัวอยาง 

 
ขอถามหนอยคุณ niki_nz นี่เปนใคร เหน็มีคนต้ังกระทูถามเปนสิบอันแลวขางลาง ดังมากเหรอครับ 
ความคิดเหน็ที่  5 
ตอบ : เทาที่รู เคาอยูที่ NZ มีความรูเกี่ยวกับ NZ มาก ประมาณวาเปนเจาแมไดเลย   

อิอิ ลอเลนนะ เวลาใครมปีญหาเรื่อง NZ ก็จะมาถามคุณ niki_nz เธอตลอด  
  แลวสวนใหญ เธอก็เต็มใจตอบเปนอยางดี เปนที่พ่ึงของนอง ๆ ที่อยากไปเรียนที่ NZ  
  ยังไงก็พยายามตอบตอไปนะคะ เปนกุศลดีคะ 

 จากคุณ : ผานมา – [18 พ.ค. 01:15:07] 
ความคิดเหน็ที่  8 
ตอบ : กําลังเรียนดอกเตอรอยูทีน่ิวซีแลนด   สวย  รวย  นิสัยดี 

 จากคุณ : dyr – [18 พ.ค. 11:10:42] 
ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ klaibann/topic/H947413.html) 

 
2) รหัสทางวัฒนธรรมดานการศึกษา 

 
นอกจากโตะไกลบานจะมีรหัสทางวัฒนธรรมดานถิ่นทีอ่ยูอาศัยแลว วัฒนธรรมเฉพาะอีก

อยางหนึ่งของโตะไกลบาน  คือ  สมาชิกจะมีการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและใหคําปรึกษา
กันในเรื่องของการศึกษา โดยแบงเปน 
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• การสนทนาเรือ่งศึกษาตอตางประเทศ 

 
สมาชิกจะขอคําแนะนําจากสมาชิกทานอื่น ๆ ในเรื่องของรายละเอียดการศึกษาตอ

ตางประเทศ  ดังตัวอยาง 
 
มีเอเจนซีท่ี่ไหนที่รับทําเรื่องไปเรียนเมืองนอกฟรี ๆ ไหมครับ ชวยบอกผมหนอย ผมเอนทไมติดครับ 
เนื้อความ : ผมกับเพ่ือน ๆ เอ็นทไมติด อยากไปเรียนเมืองนอกบาง  อยางเรียนภาษากอน  

แลวคอยตอปริญญาตรีอะไรอยางงี้ แตวาไมรูเร่ืองเลยวาจะตองเตรียมตัวยังไง สมัครยังไง 
รูมาวามบีริษัทที่รับทําเร่ืองพวกนี ้ แตวาตองเสียเงินใหเขาติดตอใหใชมั๊ย ผมเลยอยาก
ทราบวา จะมบีริษัทเอเจนซีท่ี่ไหนที่เขาทําใหเราฟรี ๆ มีไหมครับ เพราะฟมก็ไมมีงเนมิาก 
กลัววาจะแพง ใครรูชวยบอกผมหนอยนะครับ ขอบคุณครับ 

 จากคุณ : วธัญ ู– [7 พ.ค.  19:56:19] 
ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ klaibann/topic/H933954.html) 
 

• การศึกษาในประเทศ 
 

สมาชิกจะสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นในเรื่องของการศึกษาในประเทศไทย   ดัง
ตัวอยาง 

 
ทําไมเอนทติด เรียน ม.รัฐ ใชเงนิหลวง ทําไมมแีคหมอ ตองถูกบังคับใหทํางานใชทนุ แตคณะอ่ืนไมตอง  
ทั้งทีน่าจะม ี
เนื้อความ : ทุกคณะใน ม.รัฐ ผูเรียน จายเพียง 5-20 เปอรเซนตของคาใชจายจริง  
  แตทําไมมีแคบางคณะ เชน หมอ ถูกบังคับหลังเรียนจบ ตองไปใชทนุ 
  สวนคณะทีเ่หลือ เกือบทั้งหมด ไมมีขอผูกมัด 
  แฟรไหม  ผมวาควรบังคับไปเลยทุกคณะ เพราะลวนใชเงนิหลวงในการเรียนเหมือน ๆ กัน 

 จากคุณ : pontip ☺ – [8 เม.ย.  18:38:05] 
ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ klaibann/topic/H897140.html) 

 
3) รหัสทางวัฒนธรรมดานความเชื่อ 

 
3.1 ความเชื่อเรื่องกรรม 
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ในโตะไกลบาน   สมาชิกในกลุมจะมีความเชื่อในเรื่องของกรรม  โดยมีกฎคือ  ทํากรรมดี 
ไดดี  ทํากรรมชั่วไดชั่ว  หรือ  ถาทํากรรมชั่วไว ก็ไมสามารถหนีกรรมที่ทําตนเองไดกระทําไว  ดัง
ตัวอยาง 

 
นักเรียนทนุ กพใชทนุเปนเงนิหรือหนทีนุมหีรือเปลาครับ 
ความคิดเหน็ที่  7 
ตอบ : หนหีนีห้นีได  หนกีรรมหนีไมพน 

 จากคุณ : คนที่อังกฤษ – [10 เม.ย. 19:38:57] 
ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ klaibann/topic/H898962.html) 

 
4) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา 

 
สมาชิกในโตะไกลบานยอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการติดตอสือ่สาร เพ่ือใหเกิด

ความเขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะไกลบาน มีรหัสทาง
วัฒนธรรมการใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

4.1 การใชภาษาไทย 
 

ในโตะไกลบานมีการใชภาษาไทย เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอส่ือสารหรือการสนทนา  
 
 4.2 การใชภาษาอังกฤษ 
 

ในโตะไกลบานนัน้  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  ภาษาอังกฤษยังเปน
ภาษาหนึ่งทีม่กีารใชอยางแพรหลายในชุมชนนี้  เนื่องจากสมาชิกในชุมชนนี้สวนใหญจะอาศัยอยู
ตางประเทศ ทําใหไมสามารถพิมพขอความที่เปนภาษาไทยได จึงตองใชภาษาอังกฤษในการ
สนทนา    ดังตัวอยาง 
 

นักเรียนทนุ กพ.ใชทนุเปนเงนิหรือหนทีนุมหีรือเปลาครับ 
ความคิดเหน็ที่  15 
ตอบ : To comment # 13 
  You wanna box, come and box.  I am ready for you. What an idiot!!!! What  
  About your behavior?? The society do not want people like you for sure.  

One word kor box, two words kor box. Look at yourself first before.  
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Here we are talking in a good manner. 
 จากคุณ : HaPpYbOy ☺  – [11 เม.ย. 01:54:53] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ klaibann/topic/H898962.html) 

 
4.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 
 
นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว ในโตะไกลบานนั้น  

ยังไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย   
 

4.4 ใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 
 
นอกจากนั้น  ในโตะไกลบานไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึ่งภาษา

ประเภทนี้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรอื
เขาใจในความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได   และเนื่องดวยสมาชิกโตะไกลบาน สวนใหญ
จะเปนคนไทยที่อาศัยอยูตางประเทศ  ทําใหไมสามารถพิมพขอความภาษาไทยได  จึงตองใช
ภาษาอังกฤษที่เปนคําอานภาษาไทย  เนื่องจากจะไดสามารถถายทอดภาษาและความรูสึกได
มากกวาที่พิมพขอความเปนภาษาอังกฤษ   
 

5) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
 

ในโตะไกลบานนัน้ ยอมตองมรีหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  เพื่อ
เปนการควบคมุสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหสัทางวัฒนธรรมดังกลาว  ไดแก 
 

5.1 สิทธิบรุุษและสิทธิสตรีในเรือ่งการศึกษา 
 
ในโตะไกลบานนัน้  สมาชกิในกลุมยอมประกอบไปดวยสมาชิกที่เปนเพศชายและสมาชิก

ที่เปนเพศหญงิ การที่สมาชกิทั้งเพศชายและเพศหญิงจะอยูรวมกันในชุมชนได   แตละเพศจะตอง
มีสิทธิในการอยูรวมในสังคมอยางเปนธรรมและยุติธรรม  สมาชิกเพศหญิงจะเรียกรองสิทธิสตรีใน
เรื่องของความเทาเทียมกันดานการศึกษา  โดยมีกฎคอื ผูหญิงก็มสิีทธทิี่จะศึกษาไดสูงเทียบเทา
กับผูชาย  ดงัตัวอยาง 
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จริงหรือเปลาทีเ่ขาวา ผูหญิงเรียนสงูไปก็ไมมปีระโยชนเทาผูชาย 
ความคิดเหน็ที่  16 
ตอบ : เปนความคิดทีล่าหลังมากเลยนะคะ  ผูหญิงเด๋ียวนีม้คีวามสามารถ เกงกวาผูชายซะ 
  ดวยซ้ํา การที่เรียนสูง ๆ ก็จะไดเจอแฟนทีเ่รียนสูง มีวุฒิเทาเทยีมกนั  ... 

 จากคุณ : natty  – [18 พ.ค. 17:28:54] 
ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ klaibann/topic/H947940.html) 
 

5.2 การผูกพันกับถ่ินที่อยูอาศัย 
 
โตะไกลบานจะเปนมณฑลทีม่ีการรวมตัวของสมาชิกซึ่งเปนการรวมกลุมสําหรับผูที่อาศัย

อยูตางประเทศ หรือผูทีต่องการคําแนะนําในการศึกษาตอหรืออาศยัอยูในตางประเทศ ซึง่เปน
ลักษณะของส่ือสมัยใหมที่เนนการส่ือสารแบบแยกยอยตามลักษณะของผูใชงาน   ในแตละกลุม
ของชุมชนนี้ จะมีสมาชิกประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ เชน  niki_nz , เปดปติ 
นังแตน ,  มาหงอย , สาหรายเซลลเดยีว , นายขวัญ, NaChY , Dukhor , Pinokio , BBP , 
KowPoad , Nam (Where do I begin?) , Imperial เปนตน 

 
6)  รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสงัคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในโตะไกลบานนั้น 
ไดแก 

 
6.1 การกลาวคําอําลาแบบส้ัน ๆ งาย ๆ เปนคําอานภาษาอังกฤษ 

 
สมาชิกในโตะไกลบานจะมีการอําลากัน การอําลากันนั้นจะปรากฎเมื่อสมาชิกทานใด

ตองการออกจากวงสนทนาหรือออกจากกระทู    
 

6.2 การกลาวคําขอบคณุ 
 

การขอบคุณนัน้  สมาชิกในโตะไกลบานจะกลาวคําขอบคณุใหแก ผูที่ใหความรู    
 

6.3 การกลาวคําขอโทษ 
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สมาชิกในโตะไกลบานจะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น ๆ  เมื่อตนเองพิมพขอความที่

ผิดลงไป   
 

6.4 มารยาทในการตอบกระทู 
 
มารยาทคือสิ่งที่คนในสังคม ยึดถือและปฏิบัติ  เนื่องจากเปนทีย่อมรับวาการปฏิบัติ

ดังกลาวเปนสิง่ทีด่ ี  หากสมาชิกทานใดไมปฏิบัตติาม  ก็ไมถือวาเปนการผิดกฎหมาย  หากแต
สมาชิกในชุมชนก็จะรูสึกวาเปนสิ่งที่ไมสมควรกระทํา ก็จะมีการวากลาวตักเตือน โดยหามพูด
พาดพิงถึงผูอื่นดวยคําที่ไมสุภาพ  ดังตัวอยาง 

 
ถาคนอังกฤษ อเมริกัน เยอรมนั ฯลฯ ตองขอวีซาเขาประเทศไทย คุณเหน็ดวยไหม??????  
ความคิดเหน็ที่  5 
ตอบ : hell! I’m not going to Thailand that’s all. Keep that oven to yourself. 

 จากคุณ : farang – [1 พ.ค. 09:50:17] 
ความคิดเหน็ที่  19 
ตอบ : คุณฝรั่ง คุณไมสมควรพาดพิงถึงบุคคลอ่ืน  โดยขอความไมสภุาพนะคะ 

 จากคุณ : นังแตน – [3 พ.ค. 19:26:22] 
 (ทีม่า http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ klaibann/topic/H925711.html) 

 
7) รหัสทางวัฒนธรรมดานครอบครัว 

 
ครอบครัว  ถือเปนสถาบันทางสงัคมทีส่ําคัญที่สดุ  ทุกสังคมมนษุยจะตองมีครอบครวั   

ครอบครัวถือเปนหนวยของสังคมที่มคีวามสัมพันธและรวมมือกันอยางใกลชิด  เปนสถาบันที่มี
ความคงทนทีสุ่ด    การจะอยูกันเปนครอบครัวนั้น  ประกอบไปดวย 
 

7.1 การแตงงาน 
 

การแตงงานหรือการสมรส  เปนวิธีการหนึ่งที่ประกาศใหสังคมรับรูอยางเปนทางการวาจะ
อยูรวมกันฉันสามีและภรรยา  ในโตะไกลบาน  มีกฎเกณฑและระเบียบแบบแผนสําหรบัผูทีจ่ะ
แตงงานหรือสําหรับคูสมรสเพื่อความถูกตอง  ไดแก 

 
• ผูหญิงแตงงานแลวจะตองอยูกับสามี 



 231

 
เมื่อมีการสมรสกันแลว  ฝายภรรยาจะตองยายไปอยูกับฝายสามี  ดงัตัวอยาง 
 
(((((((((อยากกลับบานมาก  ไมอยากอยูทีน่ี่คนเดียวอีกแลว)))))))) 
ความคิดเหน็ที่   5 
ตอบ : สนบัสนนุใหแตงงานกบัแฟน แลวสรางครอบครัวดวยกนัทีน่ัน่ 

 จากคุณ : จัน – [5 พ.ค.  11:32:37] 
ความคิดเหน็ที่   29  
ตอบ : ถาแฟนคุณรักคุณจริง เคาตองหาทางแตงงานกับคุณโดยเร็วที่สุดครับ  

แลวยายตามคุณไปอยูทีนู่น เคาตองอดทนและเสียสละเพื่อคนที่เคารัก  ไมใชจะมามัว
หวงพอแมลงปานาอาปูยาตายาย เพราะผูหญิงสักวันก็ตองแตงงานและอยูกบัสาม ี ถา
เคายืนยนัจะใหคุณกลับมาเมืองไทยก็แสดงวาเขารักแตตัวเอง........... 

 จากคุณ : คิดดีๆ นะคุณ  – [9 พ.ค.  16:51:42] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ klaibann/topic/H931177.html) 
 

8) รหัสทางวัฒนธรรมการเคารพสถาบันพระมหากษัตริย 
 

ในรัชสมัยปจจุบัน (2544)  พระมหากษัตริยที่ทรงครองราชย คือ พระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัว ภูมิพลอดุลยเดช (รัชกาลที่ 9)  ในโตะไกลบานนัน้  สมาชิกในชุมชนจะเคารพในสถาบัน
พระมหากษัตริย โดยจะรวมถวายพระพรพระมหากษัตริยและราชวงศ  ดังตัวอยาง 
 

@@@  ทูนี้อยาแซวกันเนอ @@@ 
เนื้อความ : ขออัญเชิญบทเพลงพระราชนิพนธ 
  ในพระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
  มาใหพ่ีๆนองๆชาวจิปาถะไดเก็บไวฟงคา 

 จากคุณ : Sparty ☺  -  [9 พ.ค. 20:35:14] 
ความคิดเหน็ที่  24 
ตอบ : Those are the most beautiful songs. It made me proud to be Thai who born  
  In the land of our beloved King. 

 จากคุณ : mr.TT ☺ -  [10 พ.ค. 11:29:25] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ klaibann/topic/P987234.html) 

 
9) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชื่อในการสนทนา 
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ในโตะไกลบาน  สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความ
เปนตัวตนของตนและแสดงอัตลักษณของกลุม คือ สมาชิกจะใชชื่อที่เปนภาษาอังกฤษ หรือ ชื่อที่
บอกสถานที่ประเทศที่อยูหรอืแสดงเชื้อชาติของตน  ไดแก  เชน  niki_nz , เปดปต ินังแตน ,  มา
หงอย , สาหรายเซลลเดียว , นายขวัญ, NaChY , Dukhor , Pinokio , BBP , KowPoad , Nam 
(Where do I begin?) , Imperial, คณุฝรัง่  , อายแมว , คนที่องักฤษ , คนไทยอีกคน, pontip, 
Firebolt, Arizona , BBP, Anchovy 
 

 5.2.13  โตะหวากอ    
 
จากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะหวากอ  ทําใหสามารถ

แบงรหัสทางวฒันธรรมได   5 ประเภท  ไดแก 
 
1)  รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องเทคโนโลยี / วิทยาศาสตร 

 
โตะหวากอมีรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของกลุม คือ สมาชิกในโตะหวากอจะมีความสนใจ

ในเรื่องเทคโนโลยีหรือวิทยาศาสตร โตะหวากอมีกฎคือหามไมใหสนทนาเรื่องเศรษฐกิจ การเมือง  
กีฬา หนังสือ โดยสมาชิกจะสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ในเรื่องวิทยาศาสตร หรือสิง่ลึกลับ   
ดังตัวอยาง 
 

เหน็ดวยหรือไมทีจ่ะเอาสิ่งมีชีวิตไปผสมกับเครื่องจักร 
ความคิดเหน็ที่   1 
ตอบ : อยากลัวความกาวหนาทางวทิยาศาสตร แตจงกลัวการนําเอาความกาวหนานัน้ 

ไปใชในทางที่ผิด ของทกุอยางยอมมีสองดานเสมอ  มนัขึน้อยูกับวาผูใช 
จะรูจักเลือกใชทางใด ดีหรือราย สรางสรรคคหรือทําลาย? 

 จากคุณ : akaligo@hotmail.com   – [26 เม.ย.  08:45:38] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/wahkor/topic/X919341.html) 

 
2) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา  
 
สมาชิกในโตะหวากอยอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการตดิตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความ

เขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในโตะหวากอมีรหัสทางวัฒนธรรม
การใชภาษา แบงออกไดเปน 
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2.1 การใชภาษาไทย 

 
ในโตะหวากอ มีการใชภาษาไทย เปนภาษาหลักที่ใชในการตดิตอสือ่สารหรือการสนทนา

ในกลุม 
 

2.2 การใชภาษาอังกฤษ 
 

ในโตะหวากอนั้น  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  สมาชิกบางคนใช
ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร   
 

2.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 
 

นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว  ในโตะหวากอนั้น  
ยังไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย   
 

2.4 ใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 
 

นอกจากนั้น  ในโตะหวากอไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึ่งภาษา
ชนิดนี้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรือเขาใจ
ในความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได  ตัวอยางเชน 
 

เคร่ืองบินที่บนิทวนการหมนุของโลก & บินตามการหมนุของโลก 
ความคิดเหน็ที่  6 
ตอบ : nang dee krub?... 

 จากคุณ : ^[6_9]^ ☺  – [23 พ.ค.  13:59:28] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/wahkor/topic/X954607.html) 

 
2.5 ภาษาพูด 

 
เนื่องดวยการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรมีขอจํากัดบางประการในดานการสื่อสาร  

เนื่องจากบริบทของการสื่อสารดงักลาว  ไมสามารถเห็นทาทางและเสยีงของผูสนทนา  การสนทนา
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เปนเพียงการพิมพขอความเทานัน้  ดงันัน้ในบริบทของการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนั้น 
มักจะมีการใชภาษาพูดในการสนทนา เพือ่ตองการสื่อสารใหคูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากัน
ในบริบทปกต ิ ถอยคําสํานวนเหมือนกับที่เปลงออกมาในการพูดจรงิ ๆ  ใหความรูสึกมีชีวิตชีวาใน
การสนทนา  

 
3) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
 

ในโตะหวากอนั้น ยอมตองมีรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  เพื่อ
เปนการควบคมุสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหสัทางวัฒนธรรมดังกลาว  ไดแก 

 
3.1  สมาชิกในชุมชนอยูโดยไมทะเลาะเบาะแวงกัน 

 
การที่ในชุมชนประกอบไปดวยสมาชิกจํานวนมาก ยอมกอใหเกิดปญหาการทะเลาะเบาะ

แวง  ความเขาใจไมตรงกัน  และดวยธรรมชาติของบรบิท CMC ซึ่งสามารถแสดงความคดิเหน็ได
อยางเสรีและอิสระมากกวาบริบทเดมิ จงึอาจทําใหการสนทนาในชมุชนนี้ เกิดการทะเลาะเบาะ
แวงกันไดงายขึ้น และเพื่อความสงบสุขของชุมชน สมาชิกในชุมชนจะตองดูแลภายในกลุมกันเอง  
เพื่อดูแลใหชุมชนอยูกันอยางเปนสุข ตัวอยางเชน 
 

อยากรูวาเลข 666 ในคริสตศาสนาคืออะไรครับ  
ความคิดเหน็ที่ 23 
ตอบ : ไมมีใครดาครับ  แตหามมาดาผมกอน  แลวเราจะอยูกันอยางมีความสุข 

 จากคุณ : takuya ☺  – [8 เม.ย. 02:45:06] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ wahkor/topic/X894158.html) 
 

3.2  ความรูสกึผูกพันกับถ่ินที่อยู 
 

สมาชิกของโตะหวากอนี้จะใชชุมชนแหงนี้ในการตดิตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืน ๆ โดยใชระบบ
การส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรในการมีปฏิสัมพันธกับสมาชิกทานอื่น ๆ ในชุมชน  เพื่อ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร เพ่ือพูดคุยสนทนา การรวมตัวของสมาชิกโตะหวากอเปนการรวมกลุม
สําหรับผูที่มคีวามสนใจในเรือ่งเทคโนโลยี วิทยาศาสตร และสิ่งลึกลับ ซึ่งเปนลักษณะของสื่อ
สมัยใหมที่เนนการสื่อสารแบบแยกยอยตามความสนใจของผูใชงาน   โตะหวากอนี้ จะมีสมาชกิ
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ประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ เชน  Jfk , เด็กเกง , บวยฮวยเตา , plus , 
IHAYO ,   บิลล่ี , แ ต ง ก ว า * , I o O 1, beos , takuya , boomer , Baygon (Baygon) เปนตน 

 
3.3   สัมพันธภาพระหวางกลุม 
 
นอกจากโตะหวากอจะมีสมาชิกประจํากลุมแลว สมาชิกประจํากลุมอื่น ๆ บางทีจะมีการ

แลกเปลี่ยนความคิดเหน็หรือสนทนา ขามมายังโตะหวากอ ซึ่งเปนกลุมทีต่นไมไดสังกัดหรือเปนขา
ประจําโตะหวากอ  ตัวอยางเชน 
 

จุดเทยีน ในน้ํา แกว ปด พอเทียนดบั น้ําจะถูกดูดเขาไป เพราะอะไร (คําถามเด็ก ๆ ที่ถาทาย) 
ความคิดเหน็ที่   39 
ตอบ : โห  ผมมาจากเฉลิมไทย มาโพสกระทูถามขางบนครบั นั่งอานแบบพยายามทําความ 
  เขาใจมานานพอสมควร  ผมรูสึกทึ่งจริง ๆ ครับ  ที่ทกุคนพยายามหาเหตุผลมาอธิบาย ... 

 จากคุณ : Bigu ☺  – [18 พ.ค.  03:53:27] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/wahkor/topic/X944768.html) 

 
4) รหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคม 
มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      

ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสงัคมในโตะหวากอนั้น 
ไดแก 

4.1 การกลาวคําขอบคณุ 
 

สมาชิกในโตะหวากอจะกลาวคําขอบคุณใหแกผูที่ใหความรูใหม ๆ แกตน    
 
4.2 การกลาวคําขอโทษ 

 
สมาชิกในโตะหวากอจะกลาวคําขอโทษตอสมาชิกทานอื่น ๆ  เมื่อตนเองพิมพขอความที่

ผิดลงไป    
 

5) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชื่อในการสนทนา 
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ในโตะหวากอ   สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพื่อแสดงความหมายที่บงบอกถึงความเปน
ตัวตนของตน โดยชื่อที่ใชในการสนทนาจะแสดงอัตลักษณของความสนใจเรื่องวทิยาศาสตร สิ่ง
ลึกลับ  ไดแก  Jfk , เด็กเกง , บวยฮวยเตา , plus , IHAYO ,   บิลลี่ , แ ต ง ก ว า * , I o O 1, beos 
, takuya , boomer , Baygon (Baygon), Aircraft, 1001, ^[6_9]^ 
 

5.2.14 โตะไรสังกัด   
 
จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในโตะไรสังกัด ทําใหสามารถ

แบงรหัสทางวฒันธรรมได  7   ประเภท  ไดแก 
 

1) รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนาเรื่องตลก / เรื่องลอเลียน 
 
ในโตะไรสังกัดนั้น  มักจะมีการแสดงออกเฉพาะของกลุมคือ  สมาชิกจะสนทนากัน โดย

เรื่องที่สนทนามักจะเปนเรื่องเลาที่ตลกหรอืลอเลียนเรื่องใดเรื่องหนึ่ง   ดงัตัวอยาง 
 
“สิ ท ธิ บุ รุ ษ” … ส่ิ ง ที่ ผู ช า ย ลุ ก ขึ้ น ม า เ รี ย ก ร อ ง (ตามคําขอจา....) 
เนื้อความ : “สิ ท ธิ บุ รุ ษ”  เรื่องที่ผูชายออกมาโวยวายวา ทําไม...ทําไม  ถึงมแีตสทิธิสตรี 
  ผูชายมนัเสยีหายตรงไหนหวา.....อิอิอิอิ 

1. ผูหญิงใหผูชายเลี้ยง เรียก “แมบาน” 
   ผูชายใหผูหญิงเลีย้ง เรียก “แมงดา” 
   2. ผูหญิงนุงกางเกง เรียก “ทะมัดทะแมง” 
   ผูชายนุงกระโปรง เรียก “อีตุด” 
   3. ผูหญิงทํางานของผูชาย เรียก “หญงิเหล็ก” 
   ผูชายทํางานผูหญิง เรียก “กนิแรง” 

4. ผูหญิงถายนูด เรียก “ศิลปะ” 
ผูชายถายนูดเรียก “หากนิกับเกย” 
5. ผูหญิงนั่งผูชายยนืบนรถเมล เรียก “โปรดเอื้อเฟอแกเด็ก สตรี คนชรา” 
ผูชายนั่งผูหญิงยนืบนรถเมล เรียก “เหน็แกตัว”…. 

 จากคุณ : babygirl (babygirl) ☺  – [9 เม.ย. 18:26:05] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/isolate/topic/M898414.html) 

 
2) รหัสทางวัฒนธรรมดานความเชื่อ  

 
2.1  ความเชื่อเรื่องการบวช 
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 การบวชถือเปนสิ่งที่ชวยอบรมสัง่สอนใหคนเปนคนดี  ตลอดจนเปนการทดแทนบุญคณุ
บิดามารดาที่ใหกําเนิด  กอนการบวชนั้น  ผูที่จะบวชจะขอลาอุปสมบทหรือลาบวช  เพ่ือใหสมาชิก
คนอืน่อนุโมทนาหรือรวมทําบุญในครั้งนีด้วย  ตัวอยางเชน 
 

...........ขอลาบวชอยางเปนทางการครับ......... 
เนื้อความ : ....คงตองเขามาบอกกลาวเพื่อน ๆ ชาวไรสังกัดกันอีกคร้ัง  วันที่ ๑๓ พฤษภาคม ๒๕๔๔  
  ที่จะถึงนี้  ผมจะบวชเพื่อทดแทนพระคุณพอแม ที่บานเกิด จ.นครศรีธรรมราช หลงัจาก 

ที่ผลัดทานมาหลายป 
.....กรรมใดก็ตาม ไมวาจะเปนวจกีรรม มโนกรรม หรือกายกรรม ที่ผมเคยกระทาํไว 
อาจจะโดยตั้งใจหรือไมตั้งใจก็ดี ก็ขออโหสกิรรมจากทกุทานดวยครับ 
.......ตั้งแตอาทิตยหนาเปนตนไป ผมคงจะหางหายจากบานหลังนี้ไปประมาณ ๑ เดือน 
หลังจากลาสกิขาบทแลว จะกลับมาสรวลเสเฮฮาที่บานหลังนี้ตอครับ 
.....ปล.วันศุกรที่ ๔ พ.ค. ที่จะถงึนี้ เรามนีัดกนัที่รานแท็กซีน่ิวยอรค ต้ังแตประมาณสองทุม
ครึ่งเปนตนไป  ขอเฟรมไวตรงนี้เลยครับ 

 จากคุณ : yyj. จอมยทุธเมรยั – [1 พ.ค.  11:14:02] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/cafe/isolate/topic/M925949.html) 

 
3) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษา  

 
สมาชิกในโตะไรสังกัดยอมตองใชภาษาเปนสื่อกลางในการตดิตอสื่อสาร เพื่อใหเกิดความ

เขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  โตะไรสังกัดมรีหัสทางวัฒนธรรม
การใชภาษา แบงออกไดเปน 
 

3.1  การใชภาษาไทย 
 

ในโตะไรสังกัด มีการใชภาษาไทยในการสื่อสาร  ซึง่ถือเปนภาษาหลักในการสนทนา  ของ
สมาชิกในโตะไรสงักัด  
 

3.2 การใชภาษาอังกฤษ 
 

ในโตะไรสังกัดนั้น  นอกจากจะมีการใชภาษาไทยในการสื่อสารแลว  ภาษาอังกฤษยังเปน
ภาษาหนึ่งทีม่กีารใชอยางแพรหลายในชุมชนนี้    
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3.3 การใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ 

 
นอกจากสมาชิกจะใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสื่อสารแลว ในโตะไรสังกัดนัน้  

ยังไดมีการใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษดวย   
 
3.4 ใชภาษาอังกฤษเปนคําอานภาษาไทย 

 
นอกจากนั้น  ในโตะไรสงักัดไดมีการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนคําอานภาษาไทย  ซึ่งภาษา

ชนิดนี้  ผูที่ไมเขาใจในภาษาไทย หรืออานภาษาอังกฤษไมได  ก็จะไมสามารถถอดรหัสหรือเขาใจ
ในความหมายที่ผูสนทนาตองการจะสื่อสารได   
 

3.5 ภาษาพูด 
 
ในบริบทของการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรในโตะไรสังกัดนัน้ มักจะมีการใชภาษา

พูดในการสนทนา เพื่อตองการสื่อสารใหคูสนทนารูสึกเหมือนกําลังสนทนากันในบริบทปกติ 
ถอยคําสํานวนเหมือนกับที่เปลงออกมาในการพูดจรงิ ๆ  ใหความรูสึกมีชีวิตชีวาในการสนทนา   

 
4) รหัสทางวัฒนธรรมเก่ียวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ 
 
ในโตะไรสังกัดนั้น ยอมตองมีรหัสทางวัฒนธรรมเกี่ยวกับการอยูรวมกันเปนหมูคณะ  เพื่อ

เปนการควบคมุสังคมใหมีการอยูรวมกันอยางสันติ   รหสัทางวัฒนธรรมดังกลาว  ไดแก 
 

4.1 สิทธิบรุุษและสิทธิสตร ี
 

ในโตะไรสังกัดนั้น  สมาชิกในชุมชนยอมประกอบไปดวยสมาชิกที่เปนเพศชายและสมาชิก
ที่เปนเพศหญงิ การที่สมาชกิทั้งเพศชายและเพศหญิงจะอยูรวมกันในชุมชนได   แตละเพศจะตอง
มีสิทธิในการอยูรวมในสังคมอยางเปนธรรมและยุติธรรม   หากสมาชิกเพศใดไดรับความไม
ยุติธรรมดงักลาว  สมาชิกก็สามารถจะออกมาเรียกรองสิทธทิี่ตนเองจะตองไดรับ  แตสิทธิที่ออกมา
เรียกรองจะไมรุนแรง จะเปนแนวที่ตลก ลอเลียน ขบขัน   ดังตัวอยาง 
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“สิ ท ธิ บุ รุ ษ” … ส่ิ ง ที่ ผู ช า ย ลุ ก ขึ้ น ม า เ รี ย ก ร อ ง (ตามคําขอจา....) 
เนื้อความ : “สิ ท ธิ บุ รุ ษ”  เรื่องที่ผูชายออกมาโวยวายวา ทําไม...ทําไม  ถึงมแีตสทิธิสตรี 
  ผูชายมนัเสยีหายตรงไหนหวา.....อิอิอิอิ 

6. ผูหญิงไมแตงงาน เรียก “หญิงยุคใหม พ่ึงตัวเอง” 
ผูชายไมแตงงาน เรียก “เปนเกยแน ๆ “ 
7. ผูหญิงสมัย ม.ปลาย “เดินสยาม” 
ผูชายสมัย ม.ปลาย “ตัดผมเกรียน เรียน รด.” 
8. ผูหญิงตอยหนาผูชาย เรียก “นางเอกนักบู” 
ผูชายตอยหนาผูหญงิ เรียก “หนาตัวเมีย” 
9. ผูหญิงมีเพ่ือนเปนกะเทย เรียก “เพ่ือนสาว” 
ผูชายมีเพ่ือนเปนกะเทย เรียก “เอ...หรือมนัจะเปนไปกับเคาดวย” 
10. ผูหญิงถกูขมขนื เรียก “เหยื่อ” 
ผูชายถูกขมขนื เรียก “เปนโชค” 

 จากคุณ : babygirl (babygirl) ☺  – [9 เม.ย. 18:26:05] 
  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/isolate/topic/M898414.html) 

 
4.2 การนัดพบปะกัน 
 

จากบริบทของการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร ที่เปนการตดิตอส่ือสารกันในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนการติดตอสื่อสารกันโดยปราศจากขอจํากัดดานเวลาและสถานที่  เปน
ชุมชนที่ไมมีมณฑลทีต่ั้งชัดเจน  การตดิตอสื่อสารกันระหวางสมาชิกในชุมชน จงึไมมีความจําเปน
ที่จะตองพบปะ พูดคุย หรือเห็นหนาคาตากัน  

 
การสนทนาในบริบทดงักลาว  อาจเกิดความสัมพันธไดหลายรูปแบบ  อาทิ  การทักทาย

และพูดคุยกันในชุมชนอินเทอรเนต็เพียงครั้งเดียวและจบลง   หรืออาจจะมีการพัฒนา
ความสัมพันธมากขึ้น คือ แลกเปล่ียนขอมูลเพ่ือสามารถนัดคุยกันในภายหลัง หรอื อาจจะมีการ
พัฒนาความสัมพันธสูโลกความเปนจริงก็ได 

 
การนัดพบปะกัน เปนอีกหนึง่รูปแบบของการพัฒนาความสัมพันธ ของสมาชิกในกลุมหรือ

ในชุมชน ดังตวัอยาง 
 

oH – ความประทบัใจ ในแทก็ซีน่ิวยอรก ... ควันหลงจากงานเมากลิง้.... - Ho 
เนื้อความ : เมื่อคืนมีเร่ืองราวตาง ๆ ใหจดจําอยางมากมาย 
  มทีั้งสนกุสนานเฮฮา  การพบประสังหาร และนีเ่ปนสวนหนึ่งของความประทบัใจของนู 
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  ทีม่ีตอ ลุง ๆ ปา ๆ และ ทกุ ๆ คน 
  นา seal นานารักมาก ๆ เลยจริง ๆ นะเนี่ย ถึงแมวาจะเจอกนัคร้ังนี้เปนครั้งที่ 2 
  ก็เหอะ  แตนูก็วา นากข็ี้เมาแทนะนะ อิ อิ อิ อิ อยางงี้คบดายยยย 
  ปาอาซิ่ม   เลขางานมิตต้ิง สาวสวยทีสุ่ด นาน ๆ เธอจะปรากฏตัวซักท ี
  แบบวา ปาไมดืม่ฮะ แตปาเมาทอยางเดียว 
  อิ อิ อิ อิ คราวหนา หามพลาดนะเฟยยยย ขอบอก 

 จากคุณ : นางมารราย – [6 เม.ย.17:28:53] 
จากคุณ : yyj. (จอมยทุธเมรยั)  – [ 6 เม.ย. 18:43:08] 

  (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ isolate/topic/M895048.html) 
 
4.3  ความรูสกึผูกพันกับถ่ินที่อยู 
 

สมาชิกประจําของกลุม ที่จะเขามาในกลุมอยางสม่ําเสมอ  เชน  ล้ีนอย , wasa , อาซิ่ม , 
หมอเถื่อน , นางมารราย , เด็กหญงิปู , บะหมี่หมูแดง , autumn , ชมจันทร , อารตชัย(ไทยมุง
อารมณดี) , กอฮอลปุปาย , ลูกสาวคนเล็ก  เปนตน 
 

นอกจากนี้  สมาชิกประจําทั้งหลาย จะมีความรูสึกผูกพันกับกลุม กับชุมชนนี้  ถึงแมจะ
เปนชุมชนที่ลองลอยใน cyberspace  แตสมาชิกจะรูสกึเหมือนเปน  “บาน”  ดังตัวอยาง 
 

OH – สัญญาณทีบ่อกวาคุณกําลังตกหลมุรัก (จาก fwd mail ครับทัน่) - Ho 
เนื้อความ : …..เก็บมาฝากจาก fwd mail คาบบบบ   อานแลวนึกถึงคนคนนงึที่เคยอยูใกล ๆ  
  แลวกน็ึกถึงคนอีกคนนึงที่ตอนนี้อยูไกลแสนไกล แลวก็นกึถึงคนอีกคนนึง ทีม่นัเปนไปไมได 
  แลวกน็ึกถึงลุง ๆ ปา ๆ ไรสังกัดนี่ไง  มาตกหลุมรพราง เอยหลมุรัก 
  ที่บานรายยยสังกดัแหงนี้.... 

 จากคุณ : นางมารราย  ☺  -  [27 เม.ย. 22:40:11] 
   (ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/isolate/topic/M921851.html) 
 

5)  รหัสทางวฒันธรรมเกี่ยวกับมารยาททางสังคม  
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฎิบัติของคนในสงัคม ในชุมชน      
ที่คนโดยสวนใหญประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม มารยาททางสังคมในชุมชนโตะไร
สังกัดนัน้ ไดแก 

5.1 การกลาวคําขอบคณุ 
สมาชิกในโตะไรสังกัดจะกลาวคําขอบคุณใหแกผูที่ใหความรูแกตน  
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6)  รหัสทางวัฒนธรรมการเคารพสถาบันพระมหากษัตริย 
ในรัชสมัยปจจุบัน (2544)  พระมหากษัตริยที่ทรงครองราชย คือ พระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัว ภูมิพลอดุลยเดช (รัชกาลที่ 9)  ในโตะไรสังกดันัน้  สมาชิกในชุมชนจะเคารพในสถาบัน
พระมหากษัตริย โดยจะรวมถวายพระพรพระมหากษัตริยและราชวงศ  ดังตัวอยาง 

 
ฟาหญิงสิรินธร....กับ...ความประทบัใจ 
ความคิดเหน็ที่  23 
ตอบ : สมเด็จพระเทพฯ ทรงเปนมิ่งขวญัของประชาชนดวยความไมถือพระองค และทรงเปน 
  แบบอยางที่ดใีนหลาย ๆ ดาน  ไมวาจะเปนเรื่องของการใฝรู จะสังเกตเหน็พระองคจะม ี

สมุดโนตเลมเล็ก ๆ กับปากกา บางทีกจ็ะมีกลองติดพระองคไปดวย 
และเมื่อมใีครบรรยายอะไรใหพระองคทาน ก็จะทรงจดบันทกึไวดวย 
และทั้ง ๆ ที่ประชาชนกเ็หน็วาพระองคทรงงานหนักตลอด แตไมเคยมีคร้ังใดที่จะเหน็ 
วา พระองคจะแสดงสีพระพักตรในลักษณะที่รําคาญ หงุดหงิด... 
ยังคิดในใจเลยวา ชาติไทยคงจะเปนชาติเดียวจริง ๆ ทีม่ีองคหญิงทีท่รงงานหนกั 
และทรงเปนแบบอยางที่ดีในเร่ืองตาง ๆ ใหกับประชาชนไดขนาดองคหญงิของไทยเรา... 
ขอจงทรงพระเจรญิยิ่ง ๆ ขึน้ไป.... 

 จากคุณ : giansera -  [19 พ.ค.  14:56:11] 
(ที่มา http://pantip.inet.co.th/cgi-bin/café/ isolate/topic/M948075.html) 
 

7) รหัสทางวัฒนธรรมการใชชือ่ในการสนทนา 
 

ในโตะไรสังกัด สมาชิกจะใชชื่อในการสนทนาเพ่ือแสดงความหมายที่บงบอกถึงความเปน
ตัวตนของตน  และอัตลักษณของกลุมคอื ไมจํากัดประเดน็ในการสนทนา  ทําใหการสนทนาใน
กลุมนี้  มีลักษณะตลก ขบขัน  ไดแก   ล้ีนอย , wasa , อาซิ่ม , หมอเถื่อน , นางมารราย , เด็กหญิง
ปู , บะหมี่หมแูดง , autumn , ชมจันทร , อารตชัย(ไทยมุงอารมณดี) , กอฮอลปุปาย , ลูกสาวคน
เล็ก,  หนูเมาโคก, รายนะตัวแคเนี๊ยะ, mad _monkey 
  

จากการวิเคราะหนั้น  สรุปไดวา การสนทนาในกระทู หรือในโตะตาง ๆ จํานวน 14 โตะนั้น  
รหัสทางวัฒนธรรมของโตะแตละโตะนั้น มีวัฒนธรรมทีแ่ตกตางกัน  แตละโตะจะมีวัฒนธรรม
เฉพาะของแตละกลุม    ดงัรายละเอียดดังนี ้
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ตารางที่ 8 ตารางแสดงความเหมือนและความตางของรหัสทางวัฒนธรรมในโตะ  
Café 14 กลุม 

 
  รหัสทางวัฒนธรรม 

โตะ การสนทนา การสนทนา การใชภาษาวัยรุน การใชภาษาไทย ใชภาษาอังกฤษ ใชภาษาไทยปนภาษา ใชภาษาอังกฤษเปน 

  เร่ืองความรัก เพือ่หาแฟน ในการสนทนา ในการสนทนา ในการสนทนา อังกฤษในการสนทนา คําอานภาษาไทย 

สยามสแควร        
รัชดา        
จตุจักร        

ศุภชลาศัย        
BluePlanet        
ลุมพินี        
หองสมุด        
ราชดําเนิน        
สินธร        

เฉลิมไทย        
โทรโขง        
ไกลบาน        
หวากอ        
ไรสังกัด        

  
จากตารางพบวา  ทุกโตะใน Café  มีรหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษาไทยในการสนทนา   

และมีเพียงโตะไกลบานเพียงโตะเดียวเทานั้น ที่ใชภาษาอังกฤษในการสนทนา และมีเพียงโตะ
หองสมดุเพียงโตะเดียวเทานัน้ ที่ไมใชภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ และไมใชภาษาอังกฤษที่เปนคํา
อานภาษาไทยในการสนทนา เนื่องดวยเพราะอัตลักษณของกลุมไกลบาน สมาชิกสวนใหญจะ
อาศัยอยูตางประเทศ ทําใหเกิดขอจํากัดในการพิมพภาษาไทย  เชนเดียวกับอัตลักษณของโตะ
หองสมดุ สมาชิกจะมีกฎประจํากลุมสําหรับใหสมาชิกทุกคนใชภาษาไทยอยางถูกตอง สมาชิกใน
โตะหองสมุดจงึไมสามารถเขาใจรหัสการใชภาษาวัยรุนที่ใชอยางแพรหลายในโตะสยามสแควรได   
 สําหรับในโตะสยามสแควร พบวา มีรหัสทางวัฒนธรรมอยางแพรหลายกวาโตะอื่น เนื่อง
ดวยสมาชิกในโตะสยามสแควรเปนสมาชกิกลุมวัยรุน  เปนสมาชิกที่มีอายุนอย และประกอบไป
ดวยสมาชิกที่มีจํานวนมากกวากลุมอื่น  จึงเกิดการสรางรหัสใหม ๆ ข้ึนมาคอนขางมาก 
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ตารางที่ 8 ตารางแสดงความเหมือนและความตางของรหัสทางวัฒนธรรมในโตะ  

Café 14 กลุม ( ตอ)  
 

  รหัสทางวัฒนธรรม 

โตะ มีกฎระเบียบ มีการรองเรียน สมาชิกไมทะเลาะ รูจักมีมารยาท วัฒนธรรม มีความสนใจ มีความสนใจ 

  เพือ่ใชในกลุม รองทุกข เบาะแวงกัน ทางสังคม ครอบครัว เร่ืองรถยนต เร่ืองโทรศัพทมือถือ 

สยามสแควร       
รัชดา       
จตุจักร       

ศุภชลาศัย       
BluePlanet       
ลุมพินี       
หองสมุด       
ราชดําเนิน       
สินธร       

เฉลิมไทย       
โทรโขง       
ไกลบาน       
หวากอ       
ไรสังกัด       

  
จากตารางพบวา   ในโตะทกุโตะใน Café มีรหัสทางวฒันธรรมรวม คือ สมาชิกทกุคนจะ  

รูจักมารยาททางสังคม อาทิ การกลาวคําอําลา การกลาวคําขอบคณุ การกลาวคําขอโทษ    
สําหรับรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะรัชดา คือ สมาชิกจะใหความสนใจเรื่องรถยนต  และ มี
ความสนใจเรือ่งโทรศัพทมือถือ   นอกจากนั้น ผูวิจัยพบวา ในโตะสยามสแควร โตะรัชดา โตะราช
ดําเนนิ โตะสนิธร  มรีหัสทางวัฒนธรรมในชุมชนทีห่ลากหลาย ตรงกันขาม ในโตะ BluePlanet มี
เพียงรหัสทางวัฒนธรรมการรูจักมารยาททางสังคมเพียงประเภทเดียวที่ปรากฏในโตะนี ้
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ตารางที่ 8 ตารางแสดงความเหมือนและความตางของรหัสทางวัฒนธรรมในโตะ  
Café 14 กลุม ( ตอ) 

 
 

  รหัสทางวัฒนธรรม 

โตะ รหัสทางวัฒนธรรม สมาชิกใหความเคารพ รหัสทางวัฒนธรรม รหัสทางวัฒนธรรมประเพณ ี รหัสทางวัฒนธรรม มีการนัดพบปะ 

  เร่ืองภาษาไทย สถาบันพระมหากษัตริย ดานศาสนา งานเทศกาลวันเกิดบานผะหมี   การอานหนังสือ กันบริบทภายนอก

สยามสแควร       
รัชดา       
จตุจักร       

ศุภชลาศัย       
BluePlanet       
ลุมพินี       
หองสมุด       
ราชดําเนิน       
สินธร       

เฉลิมไทย       
โทรโขง       
ไกลบาน       
หวากอ       
ไรสังกัด       

 
จากตารางพบวา รหัสทางวฒันธรรมในตาราง ไมเปนรหัสทางวัฒนธรรมรวมของโตะทุก

โตะ  โดยจะเปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะบางโตะเทานั้น ไดแก  รหัสทางวัฒนธรรมการใช
ภาษาไทย , รหัสทางวัฒนธรรมดานศาสนา , รหัสทางวัฒนธรรมประเพณีงานเทศกาลวันเกิดบาน
ผะหม ี , รหัสทางวัฒนธรรมการอานหนงัสือ  เปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะหองสมดุ   จึง
เห็นไดวา ในโตะหองสมดุมรีหัสทางวัฒนธรรมที่หลากหลายกวาโตะอื่น ๆ    นอกจากนั้น ในโตะ
สยามสแควร โตะจตุจักร โตะสวนลุมพินี โตะราชดําเนิน โตะสนิธร โตะโทรโขง และโตะหวากอ  ไม
ปรากฏรหัสทางวัฒนธรรมดังกลาว 
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ตารางที่ 8 ตารางแสดงความเหมือนและความตางของรหัสทางวัฒนธรรมในโตะ  

Café 14 กลุม ( ตอ) 
 

  รหัสทางวัฒนธรรม 

โตะ สมาชิกผูกพันกับ สมาชิกมีสัมพันธภาพ สมาชิกสนใจเรือ่ง สมาชิกสนใจเรือ่ง มีการจัดต้ัง สมาชิกมีความสนใจ รหัสทางวัฒนธรรม

  ถิ่นท่ีอยูอาศัย ระหวางกลุม การปลูกตนไม การเลี้ยงสัตว ชมรม สมาคม เร่ืองกฬีา การทองเท่ียว 

สยามสแควร       
รัชดา       
จตุจักร       

ศุภชลาศัย       
BluePlanet       
ลุมพินี       
หองสมุด       
ราชดําเนิน       
สินธร       

เฉลิมไทย       
โทรโขง       
ไกลบาน       
หวากอ       
ไรสังกัด       

 
จากตารางพบวา   ในโตะทกุโตะใน Café มีรหัสทางวฒันธรรมรวม คือ สมาชิกทกุคนจะ

ผูกพันกับถ่ินทีอ่ยูอาศัย และจะสรางสัมพันธภาพระหวางกลุม สําหรบัรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะ
ของโตะจตจุักร คือ สมาชิกจะใหความสนใจการปลูกตนไม เรื่องการเลีย้งสัตว มีการจัดตั้งสมาคม
เก่ียวกับสัตวเลี้ยงและตนไม  ทําใหโตะจตุจักร มีรหัสทางวัฒนธรรมที่หลากหลายกวากลุมอื่น ๆ     
นอกจากนั้นรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะศุภชลาศยั คือ สมาชิกจะใหความสนใจเรื่องกีฬา  
ในขณะที่ในโตะ BluePlanet มีรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะ คือ สมาชิกจะใหความสนใจเรื่องการ
ทองเที่ยว 
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ตารางที่ 8 ตารางแสดงความเหมือนและความตางของรหัสทางวัฒนธรรมในโตะ  
Café 14 กลุม (ตอ) 

 
  รหัสทางวัฒนธรรม 

โตะ สมาชิกสนใจ สมาชิกจะสนใจ สมาชิกสนทนา สมาชิกสนทนา สมาชิกสนใจเรือ่ง สมาชิกสนใจเรือ่ง 

  เร่ืองเศรษฐกิจ หุน การเมืองการปกครอง เร่ืองปญหาสังคม ดวยวาจาที่รุนแรง ภาพยนตร ละคร ดารา นักรอง 

สยามสแควร       
รัชดา       
จตุจักร       

ศุภชลาศัย       
BluePlanet       
ลุมพินี       
หองสมุด       
ราชดําเนิน       
สินธร       

เฉลิมไทย       
โทรโขง       
ไกลบาน       
หวากอ       
ไรสังกัด       

 
จากตารางพบวา รหัสทางวัฒนธรรมในตาราง ไมเปนรหัสทางวัฒนธรรมรวมของโตะ    

ทุกโตะ  โดยจะเปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะบางโตะเทานัน้ ไดแก  รหัสทางวัฒนธรรม
ความสนใจเรือ่งการเมืองการปกครอง , รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนาเรื่องปญหาสังคม และ  
รหัสทางวัฒนธรรมการสนทนาดวยภาษาที่รนุแรงกระโชกโฮกฮาก เปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะ
ของโตะราชดาํเนิน จึงเห็นไดวา ในโตะราชดําเนนิมรีหัสทางวัฒนธรรมที่หลากหลายกวาโตะอ่ืน ๆ   
นอกจากนั้น รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่องภาพยนตร ละคร และเรื่องดารา นกัรอง เปนรหสั
ทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะเฉลมิไทย ในโตะสนิธร มรีหสัทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่อง
เศรษฐกิจ หุน การเงิน เปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะสินธร สําหรับ ในโตะสยามสแควร 
โตะรัชดา โตะจตุจักร โตะศภชลาศัย โตะ BluePlanet โตะสวนลมุพินี โตะหองสมดุ   โตะโทรโขง 
โตะไกลบาน โตะไรสงักัด  โตะหวากอ  ไมปรากฏรหัสทางวัฒนธรรมดังกลาว 



 247

ตารางที่ 8 ตารางแสดงความเหมือนและความตางของรหัสทางวัฒนธรรมในโตะ  
Café 14 กลุม ( ตอ) 

 
  รหัสทางวัฒนธรรม 

โตะ รัหสทางวัฒนธรรม รหัสทางวัฒนธรรม รหัสทางวัฒนธรรมความสนใจเรื่อง รหัสทางวัฒนธรรม 

  ดานถิ่นท่ีอยูอาศัย ดานการศึกษา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี การสนทนาเรื่องตลก 

สยามสแควร        
รัชดา        
จตุจักร        

ศุภชลาศัย        
BluePlanet        
ลุมพินี        
หองสมุด        
ราชดําเนิน        
สินธร        

เฉลิมไทย        
โทรโขง        
ไกลบาน        
หวากอ        
ไรสังกัด        

 
จากตารางพบวา รหัสทางวฒันธรรมในตาราง ไมเปนรหัสทางวัฒนธรรมรวมของโตะทุก

โตะ  โดยจะเปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะบางโตะเทานั้น ไดแก  รหัสทางวัฒนธรรมความ
สนใจเรื่องวิทยาศาสตร สิง่ลึกลับและเทคโนโลยี  เปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะหวากอ 
รหัสทางวัฒนธรรมดานถิ่นที่อยูอาศัย  , รหัสทางวัฒนธรรมดานการศึกษา  เปนรหัสทางวัฒนธรรม
เฉพาะของโตะไกลบาน และรหัสทางวฒันธรรมการสนทนาเรื่องตลก  เปนรหัสทางวัฒนธรรม
เฉพาะของโตะไรสังกัด สําหรับ ในโตะสยามสแควร โตะรัชดา โตะจตุจักร โตะศภุชลาศัย โตะ 
BluePlanet โตะสวนลุมพนิี โตะหองสมดุ  โตะราชดําเนนิ โตะสินธร โตะเฉลิมไทยและ โตะโทรโขง 
ไมปรากฏรหัสทางวัฒนธรรมดงักลาว 
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จากตารางขางตน แสดงใหเห็นถึงความเหมือนและความตางกันของรหัสทางวัฒนธรรมที่
ปรากฏใน Café ทัง้ 14 กลุม ซึ่งรหัสทางวัฒนธรรมดงักลาว แสดงใหเหน็วา ในแตละโตะในชุมชน
อินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม ตางมรีหัสวัฒนธรรมรวมที่เปนของชุมชน และ
รหัสวัฒนธรรมเฉพาะที่เปนของแตละกลุม ดงัจะแสดงใหเหน็ในตารางตอไปนี้ 

 
ตารางที่  9  ตารางสรุปรหสัทางวัฒนธรรมใน Webboard Café 14 โตะ 
 
 

กลุม วัฒนธรรมเฉพาะกลุม วัฒนธรรมรวม 
โตะสยามสแควร - สมาชิกในกลุมสนทนาเรื่องความรัก แบบโรแมนติค

- สมาชิกในกลุมสนทนาเพื่อหาแฟน อยางฉาบฉวย 
- สมาชิกในกลุมใชภาษาเฉพาะคือภาษาวัยรุน.ใน
การสนทนา 

- ใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการ 
สื่อสาร 
- มีมารยาททางสังคม  อาทิ  การทักทาย 
การกลาวอําลา  การกลาวคําขอบคุณ   

โตะรัชดา - สมาชิกในกลุมใหความสนใจเรื่องรถยนตที่มี
ความเร็วสูง 
- สมาชิกในกลุมใหความสนใจเรื่องโทรศัพท 
มือถือรุนใหม ๆ 
- สมาชิกในกลุมจะนัดพบปะกันเพื่อโชวรถยนตและ
โทรศัพทมือถือ 

หรือขอโทษ 
- มีความรูสึกผูกพันในถิ่นที่อยูอาศัย โดย
มีสมาชิกประจําในแตละกลุม 
- สมาชิกแตละกลุมจะมีสัมพันธภาพ
ระหวางกลุม 

โตะจตุจักร - สมาชิกในกลุมสนใจเรื่องการเลี้ยงสัตว ไดแก สนุัข 
แมว ปลา 
- สมาชิกในกลุมสนใจเรื่องการปลูกตนไม 
- สมาชิกในกลุมจัดตั้งเปนชมรม สมาคม เกี่ยวกบั   
ตนไมและสัตวเลี้ยง 

 

โตะศุภชลาศัย -สมาชิกในกลุมสนใจเรื่องกีฬาประเภทตางๆ  อาทิ  
ฟุตบอล   กอลฟ  บาสเกตบอล 
-สมาชิกในกลุม  มีการทายผลการแขงขันฟุตบอล
อังกฤษนัดตาง ๆ  

  

โตะBluePlanet -สมาชิกในกลุมสนใจเรื่องการทองเที่ยวทั้งใน
ประเทศและประเทศใกลเคียง 
- สมาชิกในกลุมชอบทองเที่ยว  
แบบ backpack  
-สมาชิกในกลุมสนใจเรื่องเทคนิคการถายภาพให
สวยงาม 
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กลุม วัฒนธรรมเฉพาะกลุม วัฒนธรรมรวม 
โตะสวนลุมพินี -ในกลุม มีวัฒนธรรมดานครอบครัว 

-สมาชิกในกลุม จะปรึกษาปญหาครอบครัวของกัน
และกัน 
-สมาชิกในกลุม เนนความสัมพันธระหวางพอ แม ลกู 
ในเรื่องความรักระหวางกันและกัน   

โตะหองสมุด -สมาชิกในกลุม มีนิสัยรักการอานหนังสือ  
-สมาชิกในกลุมจะแตงโคลงกลอนลอเลียน โตตอบ
กันไปมา 
-สมาชิกในกลุม  จะใหความสนใจเรื่องศาสนา  

  

  

-สมาชิกในกลุมมีประเพณีเฉพาะของกลุมคือ 
ประเพณีวันเกิดบานผะหมี 
-สมาชิกในกลุมมีกฎเฉพาะของกลุมในเร่ืองของการ
ใชภาษาไทยใหถูกตอง 
-สมาชิกในกลุม จะมีกฎหมายเฉพาะของกลุมการ
ละเมิดลิขสิทธิ์งานเขียน   

โตะราชดําเนิน 
-สมาชิกในกลุมจะใหความสนใจเร่ืองการเมือง เรื่อง
สังคม ในขณะนั้น    

  

-สมาชิกในกลุม  จะสนทนาก ดวยวาจาที่รุนแรง และ
กระโชกโฮกฮาก 
-สมาชิกในกลุมมีกฎหมายเฉพาะของกลุม คือ 
กฎหมายในอินเทอรเน็ต ในเร่ืองการละเมิดสิทธิสวน
บุคคล กรณีนําภาพผูอ่ืนมาเผยแพร   

โตะสินธร -สมาชิกในกลุมจะใหความสนใจเร่ืองเศรษฐกิจ   
การเงิน และ สภาวะของตลาดหุน   

โตะเฉลิมไทย -สมาชิกในกลุม จะใหความสนใจเรื่องดารา, นักรอง 
ที่โดงดังหรือที่ตนชื่นชอบ 
-สมาชิกในกลุม จะสนใจภาพยนตรทั้งไทยและ
ตางประเทศ   

โตะโทรโขง -สมาชิกในกลุม จะมีการรองทุกข   , รองเรียนเรื่อง
ตางๆ   ที่ไดรับความไมเปนธรรม   
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กลุม วัฒนธรรมเฉพาะกลุม วัฒนธรรมรวม 

โตะไกลบาน - ในกลุม จะใชถิ่นที่อยูอาศัยในการแบงแยกสมาชิก 
-สมาชิกในกลุม  จะศึกษาอยูตางประเทศ 
-สมาชิกในกลุม ตองการขอมูลเพ่ือไปศึกษาตอ
ตางประเทศ 
-สมาชิกในกลุม  จะอาศัยและประกอบอาชีพอยู
ตางประเทศ 
-สมาชิกในกลุม  จะใชภาษาอังกฤษในการสนทนา 

  

โตะหวากอ -สมาชิกในกลุม  จะใหความสนใจเรื่องวิทยาศาสตร  
การทดลองเรื่องดาวเทียมหรือกฎทางหลัก
วิทยาศาสตร  
-สมาชิกในกลุม จะสนใจเรื่องสิ่งลึกลับ เชน มนุษย
ตางดาว    

โตะไรสังกัด -สมาชิกในกลุม จะสนทนาเร่ืองตลกหรือลอเลียน   
 

จากตารางพบวา ในโตะตาง ๆ ใน Café ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพย
ดอทคอมนัน้ มีรหัสทางวัฒนธรรม 2 ประเภท ดังนี ้
 

1. รหัสทางวัฒนธรรมรวม 
 

รหัสทางวัฒนธรรมรวม คือ สมาชิกทุกโตะในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอท
พันธทิพยดอทคอม สามารถที่จะเขาใจความหมายของสัญญะตาง ๆ ที่แฝงตัวอยูในรหัส โดย
ความหมายที่ถอดออกมานั้น จะมีเขาใจความหมายเหมือนกัน    รหสัทางวัฒนธรรมรวมใน Café 
นั้น ไดแก  

• การใชภาษาไทยเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 
• สมาชิกทุกโตะจะเขาใจและใชมารยาททางสังคมตาง ๆ อาทิ การกลาวคํา

ทักทายเมื่อเริม่การสนทนา  การกลาวคําขอบคุณเมื่อตองการขอบคุณผูที่
คอยชวยเหลือหรือใหคําแนะนํา  การกลาวคําขอโทษ เมื่อตนกระทําผิด หรือ 
การกลาวคําอําลา เมื่อตองการยุติการสนทนา 

• มีความรูสึกผูกพันในถิ่นที่อยูอาศยั โดยแตละกลุมแตละโตะจะมีสมาชิก
ประจําของแตละโตะ กลาวคือ สมาชิกเหลานี้จะเขามาใชงาน เขามา
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แลกเปล่ียนความคิดเหน็ มีความรูสึกรักและผูกพันเสมือนเปนเจาของบาน
แหงนี ้

• สมาชิกแตละกลุมจะมีสัมพันธภาพระหวางกลุม  กลาวคือ  สมาชิกประจํา
กลุมใดกลุมหนึ่ง จะสนทนาในโตะอ่ืน ๆ โดยสมาชิกจะแจงใหสมาชิกทาน      
อ่ืน ๆ ทราบวาตนขามโตะมาจากโตะใด เสมือนการขออนุญาตเจาของบาน        
เขาบานในโลกหรือบริบทความเปนจริง 

 
2. รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของแตละกลุม    

 
ในชุมชนเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม ซึง่ประกอบไปดวยโตะตาง ๆ ทีม่ีการ

สนทนากันผานทางเว็บบอรดสาธารณะ จาํนวน 14 โตะนัน้  แตละโตะตางก็มีรหัสทางวัฒนธรรม
ของตนเอง ซึง่ถือเปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของแตละกลุม  รหัสทางวัฒนธรรมดังกลาวนั้น  
สมาชิกในกลุมแตละกลุมเทานั้น ที่จะสามารถถอดรหสั เพ่ือเขาใจความหมายที่ถูกซอนเอาไวได 
ซึ่งรหัสที่ปรากฎอยูในกลุมตาง ๆ นัน้ มาจากบริบทของแตละกลุมที่ตางกัน ทําใหความหมายที่
ซอนในรหัสแตละกลุมมคีวามแตกตางกันดวย   
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของแตละกลุมใน Café ไดแก 
 

• โตะสยามสแควร     
- สมาชิกประกอบดวยเพศชายและเพศหญงิ อยูในชวยวัยรุน 
- สมาชิกในโตะจึงใชภาษาวัยรุนในการสนทนา 
- เปนการสนทนาเพื่อหาแฟนอยางฉาบฉวย และสนทนาเรื่องความรักแบบ          

โรแมนติก  
• โตะรัชดา  

- สมาชิกสวนใหญเปนเพศชาย อยูในชวงวัยรุนและวัยกลางคน 
- สมาชิกจะใหความสนใจเรื่องรถยนต โทรศพัทมือถือ เทคโนโลยีใหม 
- สนทนาโดยใชภาษาส้ัน ๆ หวน ๆ  
- มีการนัดพบปะเพื่อโชวรถยนต  โชวมือถือ 

• โตะจตุจักร  
- สมาชิกประกอบดวยเพศชายและเพศหญงิ 
- สมาชิกมีนิสัยรักธรรมชาติ  รักสัตว รักส่ิงแวดลอม 
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- การสนทนาจึงใชภาษาสบาย ๆ  
- สมาชิกจะมีนิสัยใจเย็น  มองโลกในแงดี   

• โตะศุภชลาศัย  
- สมาชิกสวนใหญเปนเพศชาย อยูในชวงวัยรุนและวัยกลางคน 
- ชอบเลนกีฬา  
- มีนิสัยมีน้ําใจเปนนักกีฬา 
- ใชภาษาส้ัน ๆ หวน ๆ  

• โตะ BluePlanet  
- สมาชิกจะประกอบดวยเพศชายและเพศหญิงวัยกลางคน 
- สมาชิกจะสนใจเรื่องการทองเที่ยว และเทคนิคการถายภาพ 
- มีความรักในธรรมชาติและงานศิลปะ  เปนคนอารมณเย็น 
- ใชภาษางาย ๆ  สบาย ๆ   

• โตะสวนลมุพินี  
- สมาชิกจะประกอบไปดวยเพศชายและเพศหญิง ทุกกลุมทุกวัย 
- เปรียบเสมือนเปนครอบครัว  มีทั้งพอ แม และ ลูก 
- มีความรักและเคารพในสถาบันครอบครัว  

• โตะหองสมุด   
- สมาชิกจะประกอบไปดวยเพศชายและเพศหญิง ทุกกลุมทุกวัย 
- มีนิสัยรกัการอานหนงัสือ ชอบแตงโคลงกลอน ทําใหมีกฎเฉพาะของกลุมเรื่องการ

ใชภาษาไทยใหถูกตอง 
- มีความรักในเรื่องการแตงโคลงกลอน ทําใหรวมเปนกลุม สรางบานผะหมีข้ึน  
- มีการแลกเปลี่ยนความคดิเห็นเกี่ยวกับงานเขียนใหม ๆ จึงตองสรางกฎหมาย

เฉพาะกลุม เรื่อง การละเมดิลิขสิทธิ์งานเขยีนขึ้น 
• โตะราชดําเนนิ  

- สมาชิกสวนใหญเปนเพศชาย วัยกลางคน 
- สนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นเรื่องการเมืองการปกครอง  
- ทําใหการสนทนาจึงแบงแยกเปน 2 ฝาย ทั้งชอบและไมชอบ  การสนทนาจึง

สนทนากันดวยอารมณและภาษาที่รุนแรง กระโชกโฮกฮาก 
• โตะสินธร  

- สมาชิกสวนใหญเปนเพศชายวัยทํางาน 
- สนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นเรื่องเศรษฐกิจ หุน การเงนิ 
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- สนทนาโดยใชภาษาและศัพทเฉพาะดานการเงนิ และวิเคราะหสภาพตลาดหุน 
• โตะเฉลมิไทย 

- สมาชิกจะประกอบไปดวยเพศชายและเพศหญิง วัยรุนถึงวัยกลางคน 
- มีนิสัยชอบเรื่องดารา นักรอง นักแสดง  
- ใหความสนใจเรื่องภาพยนตร ละคร  
- การสนทนาโดยใชภาษาเบา ๆ  

• โตะโทรโขง 
- สมาชิกจะประกอบไปดวยเพศชายและเพศหญิง วัยรุนถึงวัยกลางคน 
- สนทนาโดยใชอารมณโกรธโมโห 
- คูสนทนาใหกําลังใจหรือชวยแนะนําการแกปญหา 
- เรื่องที่สนทนาจะเปนเรื่องทีห่นัก   

• โตะไกลบาน 
- สมาชิกจะประกอบไปดวยเพศชายและเพศหญิง วัยรุนถึงวัยกลางคน 
- ศึกษาหรือประกอบอาชีพอยูตางประเทศ 
- มีความรูสึกคดิถึง ความรัก ในขณะที่สนทนา 
- ใชภาษาอังกฤษในการสนทนา 

• โตะหวากอ 
- สมาชิกจะประกอบไปดวยเพศชาย  วัยรุนถึงวัยกลางคน 
- ใหความสนใจเรื่องวิทยาศาสตร สิง่ลึกลบั 
- สนทนาในเรื่องทีต่องใชปญญาในการเสนอขอคิดเหน็หรอืหาคําตอบ 

• โตะไรสังกัด 
- สมาชิกจะประกอบไปดวยเพศชายและเพศหญิง  วัยรุนถึงวัยทํางาน 
- สนทนาเรื่องลอเลียน เรื่องตลก 
- ใชภาษางาย ๆ เบา ๆ ในการสนทนา 

 
จากการวิเคราะหรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะและรหัสทางวัฒนธรรมรวมของโตะตาง ๆ ใน

ชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทพิยดอทคอมนัน้ จะสะทอนอัตลักษณความเหมือนและ
ความแตกตางของรหัสทางวัฒนธรรม ซึง่ผูวิจัยจะกลาวไวในบทที ่6 ตอไป 



บทที่  6 
การเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของรหัสทางวัฒนธรรม 
ในกลุมตาง ๆ ในชุมชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่องรหัสทางวฒันธรรมในชมุชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพนัธทิพย 
ดอทคอม  ผูวิจัยไดศึกษาถึงสัญญะและรหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในชุมชนดังกลาวในแตละ
กลุมทั้งในหองสนทนา (Chat) และในกระทู (Café)  อกีทั้ง ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเพ่ือที่จะตอบ
คําถามปญหานําวิจัยในขอที่ 3  เรื่อง กลุมตาง ๆ ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทพิย
ดอทคอมนัน้  มีรหัสทางวัฒนธรรมเหมอืนหรือแตกตางกันหรือไม  อยางไร   โดยใชแนวคิดทฤษฎี
การส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร  แนวคดิทฤษฎีสัญญะวิทยา  และแนวคดิทฤษฎีเรื่อง 
ปฏิสัมพันธเชงิสัญลักษณ เปนแนวทางในการวิเคราะห 
 

โดยผลการวิจัยที่ได ผูวิจัยไดจากการวิเคราะหขอมูลในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บ 
ดอทพันธทิพยดอทคอม  ซึง่มีกลุมตาง ๆ  รวมอยูในชุมชนนี ้  21  กลุม  แบงเปน LIVECHAT 7 
กลุม  และกลุม Café  14  โตะ    จากการที่ผูวิจัยวิเคราะหเนื้อหา (Textual  Analysis) ซึ่งเปน
ขอความที่เปนบทสนทนาของสมาชิกในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพนัธทิพยดอทคอมนัน้  
ทําใหสามารถเปรียบเทียบความเหมือนกันและแตกตางกันของรหัสทางวัฒนธรรมในกลุมตาง ๆ   
ดังจะนําเสนอดังตอไปนี ้
 
รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของแตละกลุม 
 

ในชุมชนเวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม ซึง่ประกอบไปดวยโตะตาง ๆ ทีม่ีการ 
สนทนากันผานทางเว็บบอรดสาธารณะ จาํนวน 14 โตะ และ Live Chat อีก  7 หองนั้น  แตละโตะ
และแตละหองตางก็มีรหัสทางวัฒนธรรมของตนเอง ซึง่ถือเปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของแตละ
กลุม  รหัสทางวัฒนธรรมดังกลาวนั้น  สมาชิกในกลุมแตละกลุมเทานัน้ ที่จะสามารถถอดรหัส เพื่อ
เขาใจความหมายที่ถูกซอนเอาไวได  

 
จากการศึกษา  ผูวิจัยไดพบรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของแตละกลุม  ซึง่แตละกลุมจะมี

รหัสทางวัฒนธรรมที่แตกตางกัน  ดงัจะแสดงใหเห็น รายละเอียดดงันี ้
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• โตะสยามสแควร 
 
โตะสยามสแควรจะมรีหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะหรือเปนอตัลักษณของกลุมคือ  สมาชกิใน

โตะจะการสนทนากันในเรื่องของความรัก  ไมวาจะเปนนิยามของความรัก  การปรึกษาปญหา
ความรัก  นอกจากนั้นสมาชิกบางคนที่เขามาในกลุมจะมีวัตถุประสงคเพื่อการสนทนาหาแฟน โดย
การสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นในโตะสยามสแควรนั้น สมาชิกจะใชภาษาวัยรุนในการ
สนทนา เพ่ือความรูสึกวาเปนกันเอง  เขาใจงาย พิมพขอความงาย และเปนที่เขาใจของทุกคน  
และดวยความที่เปนส่ือสมัยใหม  ดังนัน้จึงไมมีความจําเปนตองใชภาษาที่เปนทางการในการ
สนทนา 
 

• โตะรัชดา 
 

รหัสทางวัฒนธรรมที่ผูวิจัยพบในโตะรัชดานั้น  มีอตัลักษณของกลุม คือ สมาชิกในโตะ   
รัชดาจะใหความสนใจเรื่องรถยนต  สมรรถนะของรถยนตรุนตาง ๆ   นอกจากนั้น  สมาชิกในโตะ
รัชดาจะสนทนาเรื่องโทรศพัทมือถือ  ไมวาจะเปนการถามความเหน็เรื่องโทรศัพทมือถือรุนตาง ๆ 
หรือ การสอบถามเกี่ยวกับรายละเอียดของมือถือ  และ ในโตะรัชดานัน้  จะมีการนดัพบปะกันเพื่อ
พัฒนาความสัมพันธและมีวัตถุประสงคคอืโชวรถยนตและโทรศัพทมอืถือระหวางสมาชิกดวยกัน 
 

• โตะจตุจักร 
 

ในโตะจตุจักร  ผูวิจัยพบรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของกลุม คือ สมาชิกจะสนใจและ
สนทนาเรื่องการเลี้ยงสัตว  ไมวาจะเปนสุนขั  แมว ปลา   และสนใจเรื่องการปลูกตนไม โดยมีการ 
จัดตั้งเปนชมรม สมาคม เก่ียวกับตนไมและสัตวเลี้ยงทีต่นเองสนใจ   เพื่อแลกเปล่ียนขอมูล ความ
คดิเหน็ หรืออาจเพื่อแลกเปลี่ยนพันธุไมหรือสัตวชนิดตาง ๆ  
 

• โตะศุภชลาศัย 
 

รหัสทางวัฒนธรรมที่ผูวิจัยพบในโตะศุภชลาศัย ซึ่งเปนอัตลักษณของกลุมนั้น  คือ  
สมาชิกจะสนทนาและสนใจเรื่องกีฬาประเภทตางๆ  อาทิ  ฟุตบอล  กอลฟ  บาสเกตบอล โดยจะมี
การแลกเปลี่ยนความรูสึกทีม่ีตอการแขงขันนดัตาง  ๆ  ไมวาจะเปน การรวมแสดงความยินดีกับ 



 256

ชัยชนะของทมีทีต่นเองชอบ   นอกจากนั้น ในโตะศุภชลาศัย สมาชิกที่มีความสนใจในกีฬาฟุตบอล 
จะรวมกันทายผลการแขงขันฟุตบอลนดัสําคญั ๆ  กอนการแขงขัน 
 

• โตะBluePlanet 
 

รหัสทางวัฒนธรรมของโตะ BluePlanet  นั้น  มีอัตลักษณเฉพาะกลุมคือ สมาชิกจะสนใจ
เรื่องการทองเที่ยวตามสถานทีต่าง  ๆ ทัง้ในประเทศและตางประเทศ  โดยจะทองเที่ยวแบบ 
backpack คอื แบกเปใบเดียว ไปเที่ยวไดทุกที่    นอกจากนั้น สมาชิกจะสนใจเรื่องเทคนิคการ 
ถายภาพแบบตาง ๆ โดยสมาชิกจะสอบถาม   ใหคําแนะนํา  หรือพบปะกันเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู
ในเรื่องการถายภาพ เรื่องกลองถายรูป  
   

• โตะสวนลุมพินี 
 

จากการศึกษาวิจัยนั้น  ผูวจิัยพบรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะสวนลุมพินี คือ รหัส
ทางวัฒนธรรมดานครอบครัว  โดยสมาชิกจะใหความสําคัญกับสถาบันครอบครัว ไมวาจะเปนการ 
ปรึกษาปญหาครอบครัว  การแลกเปลี่ยนความรูสกึที่มีตอพอ แม ลูก  ซึ่งแสดงใหเหน็ถึง
ความสัมพันธภายในครอบครัว 
  

• โตะหองสมุด 
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะหองสมดุนัน้  แสดงใหเห็นถึงอัตลักษณของกลุมคือ  
สมาชิกจะมีนิสัยรักการอานหนงัสือ  สนใจและชื่นชอบโคลง ฉันท กาพย กลอน โดยสมาชิกจะ
สนทนาดวยการแตงโคลงกลอนโตตอบกนัไปมา  นอกจากนั้นสมาชิกในโตะหองสมุดจะสนใจเรือ่ง
ศาสนาไมวาจะเปนศาสนาพุทธ ศาสนาคริสต  ศาสนาอสิลาม  รหสัทางวัฒนธรรมเฉพาะในโตะ
หองสมดุอีกประเภทหนึ่ง คอื  ในกลุมจะมีประเพณีวันเกิดบานผะหม ี ซึ่งเปนวันครบรอบการตั้ง
บานหรือ Homepage ของปรศินาผะหมใีนโตะหองสมดุแหงนี ้
  

• โตะราชดําเนนิ 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบรหัสทางวัฒนธรรมในโตะราชดําเนิน คือ สมาชิกจะสนใจ
เรื่องการเมือง ปญหาการเมือง  นักการเมือง    โดยจะมีลักษณะการสนทนาโดยการใชวาจาที่    
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รุนแรง  กระโชกโฮกฮาก    นอกจากนั้น สมาชิกจะสนทนาเรื่องสังคม  ไมวาจะเปนปญหา
สังคมไทยในปจจุบัน   
  

• โตะสินธร 
 

ในโตะสินธรนัน้  มีรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะที่เปนอตัลักษณของโตะ คือ  สมาชิกจะสนใจ
เรื่องเศรษฐกิจ การเงิน  เรื่อง หุน  โดยสมาชิกจะวิเคราะหสถานการณทางการเงินในขณะนัน้  มี
การนําผลการแลกเปลี่ยนซื้อขายหุนในตลาดหุนทัง้ตลาดหลักทรัพยประเทศไทยและตางประเทศ 
มาวิเคราะหถึงสภาพปญหาเศรษฐกิจในชวงเวลานั้น ๆ  
  

• โตะเฉลิมไทย 
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะในโตะเฉลิมไทย คือ สมาชิกจะสนใจเรื่องดาราและนักรอง  
และมีความสนใจเรื่องภาพยนตร โดยจะแลกเปลี่ยนขอคิดเหน็หรือวิพากษวิจารณเนื้อเรื่อง          
บทภาพยนตร หรือ การสรางภาพยนตรในมุมมองตาง ๆ รวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นถึง
ดารา นักแสดงทีต่นชื่นชอบและไมชื่นชอบ 
  

• โตะโทรโขง 
 

จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยพบวา  ในโตะโทรโขง  มรีหัสทางวัฒนธรรมที่เปนอัตลักษณของ
กลุมคือ  เมื่อสมาชิกพบความไมยุติธรรมเกิดข้ึนในสงัคมไมวาจะเปนบรบิทภายนอกหรือบริบท
ภายในชุมชนอินเทอรเนต็นั้น  ก็จะมารองทุกข   , รองเรียนเรื่องตาง ๆ ใหสมาชิกทานอื่น ๆ ทราบ 
และชวยกันหาวิธีแกไข 

  
• โตะไกลบาน 

 
สมาชิกในโตะไกลบาน จะใชถ่ินที่อยูอาศัยในการแบงแยกสมาชิก กลาวคือ สมาชิกสวน

ใหญมักจะอาศัยอยูในตางประเทศ   ซึ่งอัตลักษณเฉพาะของโตะไกลบานนั้น  สมาชิกจะศึกษาอยู
ตางประเทศ    หรือ ศึกษาอยูในประเทศหรือตองการขอมูลเพื่อไปศึกษาตอตางประเทศ หรือ อาศยั
และประกอบอาชีพอยูตางประเทศ   รหสัทางวัฒนธรรมเฉพาะอีกประเภทหนึ่งของโตะไกลบานคือ 
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สมาชิกจะใชภาษาอังกฤษในการสนทนามากกวากลุมอื่น  อันเนือ่งมาจากขอจํากัดในการพิมพ
ขอความภาษาไทย  
  

• โตะหวากอ 
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะหวากอ  คือ  สมาชิกจะใหความสนใจเรื่องวิทยาศาสตร  
สนใจเรื่องส่ิงลกึลับ   ไมวาจะเปนการพิสูจนดวยการใชหลักวิทยาศาสตร  หรือ การสนทนาเรื่องสิง่
ลึกลับตาง ๆ เชน มนุษยตางดาว  การทํานาย  
  

• โตะไรสังกัด 
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของโตะไรสังกัด คือ  สมาชิกจะสนทนาเรือ่งตลก ขบขัน หรือ 
เรื่องลอเลียน เพ่ือใหสมาชิกทานอื่น ๆ ไดคลายเครียด  โดยเรื่องตลกที่นํามาสนทนาอาจจะเปน
เรื่องเสียดสีสังคม   นอกจากนั้น ในโตะไรสังกัดจะมีการสนทนาเรื่องความรัก แตไมจรงิจังเหมือน
โตะสยามสแควร  
 

• หองจะจา ๑ 
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของหองจะจา ๑  คือ สมาชิกจะสนทนาพูดคุยกัน เพื่อ            
วัตถุประสงคในสนทนาเพื่อหาคู  ไมวาจะเปนคูผูชาย-ผูหญิง  หรือคูทอม-คูดี้   โดยสมาชิกแตละ
คนจะแสดงวัตถุประสงคของตนในการสนทนาออกมาอยางชัดเจน   นอกจากนั้น   รหัสทาง
วัฒนธรรมของหองนี้   จะสนทนาเพื่อหาเพื่อนคุย 
 

• หองจะจา ๒ 
 

หองจะจา ๒  จะมรีหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของหองคือ สมาชิกในหองจะมีการสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กันในเรื่องตาง ๆ  ซึ่งเมื่อสนทนากันแลว รูสึกถูกคอ  ชอบพอกันระดับหนึง่ 
หรือมีความคดิเห็นในเรื่องใดเรื่องหนึง่ที่ตรงกันแลว  สมาชิกในหองจะมีการนดัเจอพบปะกันใน
บริบทภายนอก  เพ่ือเปนการพัฒนาความสัมพันธย่ิงขึ้นไป 
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• หองจะจา ๓ 
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของหองจะจา ๓  คือ  สมาชิกในหองดังกลาว มักจะบอกเพศ
ของตนเองใหคูสนทนาทราบ วาตนเองเปนเพศหญิง หรือ เพศชาย  หรือ เปนเกย หรือ ทอมดี้  เพื่อ
เปนการชวยในการตดัสินใจที่จะเลือกคูสนทนาของทั้งสองฝาย  และใหงายตอการสนทนาในเรื่อง
อื่น ๆ ตอไป 
 

• หองจะจา ๕ 
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะ ที่แสดงอัตลักษณของหองจะจา ๔  คือ สมาชิกจะสนทนาเพื่อ
สอบถามถึงบริบทแวดลอมภายนอกของคูสนทนา เชน มีการสอบถามถึงลมฟาอากาศในบริบท
ภายนอกหองสนทนา   บรบิทภายนอกการสนทนาผานตัวกลางคอมพิวเตอร  ซึ่งเปนบริบทจรงิที่ผู
สนทนาอาศัยอยู 
 

• หองจะจา ๖ 
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของหองจะจา ๖  คือ สมาชิกในหองจะสนทนาเกี่ยวกับเรื่อง
คอมพิวเตอร ที่เปนอุปกรณสื่อกลางในการติดตอส่ือสาร ไมวาจะเปนการแลกเปลี่ยนความรู  หรอื 
การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับอุปกรณคอมพิวเตอรของตน 
 

• หองจะจา ๗ 
 

รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของหองจะจา ๗  คือ  สมาชิกในหองนี้  จะสนทนากันในหอง
รวม คือ หองจะจา ๗  แตเมือ่มีการสนทนาไปสักระยะหนึ่ง แลวสมาชิกรูสึกวา สนิทสนมกันมากขึ้น 
พูดคุยกันไดมากขึ้น หรือ มคีวามคดิเหน็ตรงกันมากขึ้น   สมาชิกก็จะชักชวนกันเลือกการสนทนา
แบบสวนตัวหรือการสนทนาแบบกระซิบ  เพื่อตองการความเปนสวนตัวในการสนทนามากขึ้น 

 
• English Room 

 
ในหอง English Room นัน้  มรีหัสวัฒนธรรมเฉพาะ  ซ่ึงแสดงอตัลักษณของกลุมคือ  

สมาชิกจะใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักในการสื่อสาร  ซึ่งภาษาอังกฤษที่ใชนั้น  อานเปน
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ภาษาอังกฤษ  หรือภาษาอังกฤษที่เปนคําอานภาษาไทย ผสมกันไป   นอกจากนั้น  รหัสทาง
วัฒนธรรมเฉพาะอีกอยางหนึง่ของหองนี ้ คือ  สมาชิกจะสอบถามชีวิตความเปนอยูของสมาชิก
ดวยกัน 

 
รหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะกลุมดงัที่กลาวมานั้น    ถือเปนรหัสวัฒนธรรมเฉพาะ ซึง่มีความ

แตกตางกันในกลุมตาง ๆ สมาชิกจะสามารถถอดรหัสไดเฉพาะกลุมที่ตนเปนสมาชิกเทานั้น  
 
รหัสทางวัฒนธรรมรวมในชุมชน 
 

สําหรับความเหมือนกันของวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวท       
เว็บดอทพันธทิพยดอทคอม  หรือวัฒนธรรมรวมนัน้   กลุมตาง ๆ ในชมุชนนีต้างมรีหัสทาง
วัฒนธรรม และสมาชิกสามารถถอดความหมายจากรหัสตาง ๆ เหลานี้ไดเหมือนกัน  รหัสทาง
วัฒนธรรมเฉพาะของชุมชนนี ้ ไดแก 
 

1) รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษาเปนหลักในการตดิตอส่ือสาร  
 

การที่วัฒนธรรมสามารถถายทอดกันได  ก็เพราะมนุษยมีภาษาเปนสื่อกลางในการ
ถายทอด  ภาษาจึงเปนสัญลักษณอยางหนึ่งที่ใชกันในทุกวัฒนธรรม  ภาษาจึงทําใหมนุษย
แตกตางจากสัตว  เนื่องจากมนุษยเรียนรูจากสัญลักษณ (Symbols)  โดยใชความเขาใจ และ
กําหนดลงไปวา สิ่งนั้นสิง่นีห้มายถึงอะไรและหมายความวาอยางไร  ภาษาจึงชวยใหมนุษยได
แสดงความรูสกึและทําความเขาใจกับผูอื่นได  ภาษาจึงเปนสวนประกอบสําคัญของวัฒนธรรม 
 

ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธุทิพยดอทคอมก็เชนกัน  สมาชิกในชุมชนยอม
ตองใชภาษาเปนส่ือกลางในการตดิตอสือ่สาร เพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกัน  ความหมายรวมกัน  
หากแตในชุมชนนี้  มีขอจํากัดในการสื่อสาร คือ สามารถใชไดเพียงภาษาเขียนในการตดิตอสื่อสาร
เทานัน้ จากการศึกษาผูวิจัยพบวา  ในชมุชนอินเทอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพนัธุทิพยดอทคอม มี
รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษาเปนวัฒนธรรมรวม  โดยสมาชิกในชุมชนจะใชทั้งภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ  ภาษาไทยปนภาษาอังกฤษ  ภาษาอังกฤษที่เปนคาํอานภาษาไทย  ภาษาวัยรุน  
เปนตน 
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2) รหัสทางวัฒนธรรมดานมารยาททางสังคม 
 

มารยาททางสงัคม  หมายถึง  แบบแผนการประพฤติปฏิบัติของคนในสังคม ในชุมชนทีค่น
สวนใหญ ประพฤติและยอมรับกันวาเปนสิ่งทีด่ีงาม  สมาชิกในแตละกลุมในชุมชนอินเทอรเนต็
เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมตางเหน็พองตองกันในการประพฤติปฏิบัติ โดยมารยาททาง
สังคมที่เปนวัฒนธรรมรวมของชุมชนนี้  ไดแก 
 

2.1 การกลาวคําทักทาย 
 

สมาชิกในชุมชนนี้จะกลาวคําทักทายเปนลําดับแรก ๆ ของการสนทนา  ซึ่งสมาชิกบาง
ทานอาจกลาวคําทักทายแบบสั้น ๆ บางทานอาจกลาวคําทักทายเปนภาษาอังกฤษ  หรือ บางทาน
อาจจะกลาวคําทักทายแบบสุภาพ 

 
2.2  การกลาวคําขอบคุณ 

 
สมาชิกในชุมชนนี ้จะกลาวคําขอบคณุ แกสมาชิกทานอื่น ๆ เมื่อตนไดรับคําแนะนาํ หรือ 

ไดรับขอความที่เปนประโยชนตอการดํารงชีวิต 
 

2.3 การกลาวคําขอโทษ  
 
สมาชิกในชุมชนนี ้จะกลาวคําขอโทษเมื่อรูสึกวาตนเองกระทําผิดตอผูอื่น ไมวาจะเปนการ 

Post คําพูดทีผิ่ด      
  

2.4   การกลาวคําอําลา 
 

เมื่อสมาชิกทานใดตองการออกจากวงสนทนา หรือ หองทีต่นกําลังสนทนาอยูนั้น  สมาชิก
จะกลาวคําอําลา  โดยอาจจะกลาวเปนคําส้ัน ๆ หรือ ใชภาษาอังกฤษ เชน คําวา “บาย”  หรือ Bye 
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3) รหัสทางวัฒนธรรมดานความรูสึกผูกพันกับถ่ินที่อยูอาศัย 

 
รหัสทางวัฒนธรรมรวมของกลุมตาง ๆ ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพย

ดอทคอมอีกอยางหนึ่งคือ  ในแตละกลุมตางมีสมาชิกที่มีความผูกพันกับถ่ินที่อยูของตน หรืออีกนัย
หนึง่คือ สมาชิกจะเขาสนทนาในกลุมหรอืในโตะใดโตะหนึง่เปนประจาํ  ทําใหกลายเปนสมาชิก
ประจํากลุมนัน้    ซึง่แตละกลุมตางมีสมาชิกประจํากลุม  ดังตัวอยาง  

 
หองจะจา ๑ มีสมาชิกประจําหอง  ไดแก ตามหารัก, หาทอมคูใจ, หว่ันไหว 
หองจะจา ๒ มีสมาชิกประจําหอง  ไดแก นางราย, หนุม, โคตรหลอที่ 1 
หองจะจา ๓ มีสมาชิกประจําหอง  ไดแก ซนแซบซา, คนเหงา ๆ , แตงกวา 
หองจะจา ๕ มีสมาชิกประจําหอง  ไดแก ชาย, ตี๋ใหญ, เจาจอนอย 
หองจะจา ๖ มีสมาชิกประจําหอง  ไดแก Thai, คนทํางาน, พี่แทน 
หองจะจา ๗ มีสมาชิกประจําหอง  ไดแก เดียว (คนเดียวในโลก), ตาโต, อวน 
English Room มีสมาชิกประจําหอง  ไดแก BIRD, Natty, tony, Playboy 
โตะสยามสแควร มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก แมวเมาหมายจนหมาหมางเมิน, โจรูโน, พูจัง 
โตะรัชดา มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก Junky Celica, 180 ยางแตก ,เสือยอย, Mr_X 
โตะจตุจักร มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก คิลลี่แมน, วานน้ํา, หมาราหมาหรอด,พวงรอย 
โตะศุภชลาศัย มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก The Red, red@rmy, แอนฟลด, ปศาจหงส 
โตะ BluePlanet มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก อธิกสุรทนิ, หนุมสุพรรณ, สวยกระจาย 
โตะสวนลมุพิน ี มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก paiyanyai, ชายกลาง (ลุมพินี) , ซิลลี ่, ปาแก 
โตะหองสมุด มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก ศาลาไทย (salathai), Lek Isara, Ar@p,  

ครูไหวใจราย 
โตะราชดําเนนิ มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก บก.ลายจุด , เสรีไทย, รองเมอืง 
โตะสนิธร มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก ดัชนีไทย, แมวเมี้ยว, เสี่ยจอง 
โตะเฉลิมไทย มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก ปาเมาท , ID4 , เด็กหนัง , dana([Scully]) 
โตะโทรโขง มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก หนนุยันเต, โอโห!! , ตาโตคิว้เขม 
โตะไกลบาน มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก niki_nz, มาหงอย, สาหรายเซลลเดียว, คณุฝรั่ง 
      อายแมว 
โตะหวากอ มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก Jfk, แ ต ง ก ว า * , เด็กเกง 
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โตะไรสังกัด มีสมาชิกประจํากลุม  ไดแก ลี้นอย , wasa, อาซิ่ม,  
อารตชัย(ไทยมุงอารมณดี) 

 จากการแสดงใหเหน็ถึงความเหมือนและความแตกตางของรหัสทางวัฒนธรรมในชมุชน
อินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมนัน้      สามารถสรุปไดดังตาราง  
 
ตารางที่  10  ตารางเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของรหัสทางวัฒนธรรม  
  ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม 
 

รหัสทางวัฒนธรรมที่แสดงความหมายของแตละกลุม 
 กลุม 

  จุดตาง จุดรวม 

หองจะจา ๑ สมาชิกในหองจะสนทนาเพื่อหาคู หาเพื่อนคุย 
 - สมาชิกในชมุชนจะใชภาษาในการ
สื่อสาร 

หองจะจา ๒ 
สมาชิกในหองมีการนัดเจอกันในบริบท
ภายนอก เพื่อพัฒนาความสัมพันธ 

 - สมาชิกในชมุชน มีมารยาททาง
สังคม  ไดแก การกลาวคําทักทาย การ
กลาวคําขอบคุณ การกลาวคําขอโทษ 

หองจะจา ๓ 
สมาชิกในหองจะบอกเพศที่แทจริงของตนแกคู
สนทนา 

 - สมาชิกในชมุชน จะมีความรูสึก
ผูกพันกับถิ่นที่อยูอาศัย โดยจะเปน
สมาชิกประจํากลุมที่ตนสังกัด 

หองจะจา ๕ 
สมาชิกในหองจะสนทนาเพื่อสอบถามถึง
บริบทแวดลอมภายนอกของคูสนทนา   

หองจะจา ๖ 
สมาชิกในหองจะสนทนาเรื่องคอมพิวเตอรที่
เปนอุปกรณสื่อกลางในการติดตอสื่อสาร   

หองจะจา ๗ 

 สมาชิกในหองสนทนาจะสนทนาแบบสองตัว 
คือ ไมสนทนาในหองรวม จะแยกหองสนทนา
เพื่อสนทนาเปนคู   

English Room 
สมาชิกในหองจะใชภาษาอังกฤษเปนภาษา
หลักในการสื่อสาร   

โตะสยามสแควร สมาชิกในโตะ จะสนทนาเรื่องความรัก     

  
สมาชิกในโตะจะใชภาษาเฉพาะกลุม คือ 
ภาษาวัยรุน   
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รหัสทางวัฒนธรรมที่แสดงความหมายของแตละกลุม 
 กลุม 

  จุดตาง จุดรวม 

โตะรัชดา 
สมาชิกในโตะ มีความสนใจเรื่องรถยนต  และ
โทรศัพทมือถือ   

  
สมาชิกในโตะ จะนัดพบปะกันเพื่อโชวรถยนต
และโชวมือถือรุนตาง ๆ    

โตะจตุจักร 
สมาชิกในโตะ มีความสนใจเรื่องดอกไม ตนไม 
และสัตวเลี้ยง   

  
ในโตะจะจัดต้ังชมรมตาง ๆ เกี่ยวกับตนไม
และสัตวเลี้ยง   

โตะศุภชลาศัย 
สมาชิกในโตะจะสนใจกีฬากอลฟ  ฟุตบอล  
บาสเกตบอล    

 สมาชิกในโตะจะรวมทายผลฟุตบอลนัดตาง ๆ  

โตะ BluePlanet 
สมาชิกในโตะ มีนิสัยชอบทองเที่ยว  และให
ความสนใจเรื่องการถายภาพ   

โตะสวนลุมพินี 
สมาชิกในโตะ จะมีความรัก ความผูกพัน กับ
บุคคลในครอบครัว   

  
สมาชิกในโตะจะใหคําปรึกษาเรื่องปญหา
ครอบครัว   

โตะหองสมุด 
สมาชิกในโตะมีนิสัยรกัการอาน  และใหความ
สนใจเรื่องศาสนา     

  
สมาชิกในโตะจะแตงโคลงกลอนโตตอบกันไป
มาระหวางสมาชิกดวยกัน   

โตะราชดําเนิน 
สมาชิกในโตะจะใหความสนใจเรื่องการเมือง  
สังคม   

  
สมาชิกในโตะจะการสนทนาโดยใชภาษาที่
แสดงอารมณรุนแรง  กระโชกโฮกฮาก   

โตะสินธร 
สมาชิกในโตะ จะใหความสนใจเรื่องเศรษฐกิจ  
การเงิน หุน   

โตะเฉลิมไทย 
สมาชิกในโตะ จะสนใจดารา นักแสดง  
นักรองที่ตนชื่นชอบ หรือ มีชื่อเสียงในขณะนั้น   

โตะโทรโขง 
สมาชิกในโตะจะ รองเรียนเกี่ยวกับปญหาที่
ตนประสบพบเจอ และไมไดรับความเปนธรรม   
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รหัสทางวัฒนธรรมที่แสดงความหมายของแตละกลุม 
 กลุม 

  จุดตาง จุดรวม 

โตะไกลบาน 

สมาชิกในโตะนี้ จะอาศัยอยูตางประเทศ  หรือ 
ตองการแลกเปลี่ยนขอมูลดานการศึกษาตอ
ตางประเทศ   

โตะหวากอ สมาชิกในโตะจะสนใจสิ่งลึกลับ วิทยาศาสตร   

โตะไรสังกัด 
สมาชิกในโตะ จะสนทนาเร่ืองตลก  หรือ
ลอเลียนเรื่องตาง ๆ    

 
 จากการเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของรหัสทางวัฒนธรรมในกลุมตาง ๆ 
ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมนั้น  จะเหน็ไดวา ในสังคมหนึง่ ๆ จะมี
รหัส ซึง่รหัสทุกรหัสที่ถูกสรางขึ้นมานัน้จะมีหนาทีท่างวัฒนธรรม โดยจะทําหนาที่เปนศนูยกลาง
รวมกันของทุกวัฒนธรรม ดังนั้น รหัสจึงเปนองคประกอบที่ขาดไมไดสาํหรับวัฒนธรรมหนึง่ ๆ   ซึง่
รหัสเปนเครื่องมือชวยใหคนในสังคม คนในชุมชน และคนในกลุมนัน้ ๆ เขาใจการดํารงอยูทาง
สังคมของตน และสามารถมีที่ทางเปนสวนหนึง่ของสงัคมนั้น ๆ  ซึ่งการใชรหัสเดียวกันในกลุม   
หนึง่ ๆ จะทําใหเกิดความรูสึกรวมเปนอันเหนึง่อันเดียวกัน  ความรูสึกนี้ ทําใหเกิดการคงอยูของ
กลุมหรือของชมุชนนั้น ๆ ดวย 
 



บทที่ 7 
อภิปรายและขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง  รหัสทางวัฒนธรรมในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพย
ดอทคอม ในครั้งนี้  มีวัตถุประสงคในการวิจัย ดังนี ้
 

1. เพื่อวิเคราะหใหทราบถึงสัญญะที่ปรากฏในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธ
       ทิพยดอทคอม 

2. เพื่อศึกษารหัสทางวัฒนธรรมตาง ๆ ที่ปรากฏอยูในชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวท         
เว็บดอทพันธทิพยดอทคอม 

3. เพื่อวิเคราะหเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของรหัสทางวฒันธรรมของ
กลุมตาง ๆ ในชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทพิยดอทคอม 

 
ขอมูลและตัวอยางในการวิจัยในครัง้นี ้  เปนการวิเคราะหขอมูลทีเ่ปนขอความการสนทนา

ของผูใชบริการในเว็บไซด www.pantip.com ใน LIVECHAT จํานวน 7 หอง และ ใน Café จํานวน 
14 กลุม   โดยผูวิจัยไดใชวิธีวิจัยเชิงคณุภาพ (Qualitative  Research)  เปนการวิเคราะหเนื้อหา
แนววัฒนธรรมศึกษา (Cultural Approach)  อาศัยกรอบทฤษฎีและแนวคิดในการวิเคราะห ดังนี้ 
คือ  แนวคดิเรื่องการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอร  แนวคิดเก่ียวกับสังคมวิทยาและชุมชน  
แนวคิดเรื่องปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณ และ แนวคดิสญัญะวิทยา  โดยผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) และ การสังเกตการณอยางมีสวนรวม  (Field  Observation)  เปน
เครื่องมือในการวิจัย   ซึ่งสามารถสรุปผลจากการวิจัยไดดังตอไปนี ้

 
สรุปผลการวเิคราะห 

 
7.1 สัญญะทีป่รากฏในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม  แบงได

ออกเปน 3 ลักษณะ คือ   
 
 7.1.1  สญัรปู  (Icon)    เปนสัญญะที่มรีูปรางหนาตาคลายหรือเหมือนกับวัตถุที่มี

จริงอยางมากที่สุด เชน ภาพถาย  รูปวาด ซึ่งการถอดรหัสของ Icon นัน้ เพียงแคไดเห็นก็จะ
ถอดรหัสถึง object ไดแลว 
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ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม จะพบสัญรปูตาง ๆ  ซึง่เมื่อเห็น
แลว สามารถเขาใจไดโดยไมตองอาศัยการตคีวาม โดยผลการวิจัยกลุมตาง ๆ พบสัญรูปที่แตกตาง
กันตามบริบท ส่ิงแวดลอมของกลุมนั้น ๆ   ไดแก 

 
• หองจะจา ๒  ภาพดอกกุหลาบสีแดง 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกใหดอกไมแทนการใหความรัก    
• หองจะจา ๓  ภาพถายธรรมชาติ 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะ มีนิสัยรักธรรมชาต ิ
• หองจะจา ๕  ภาพตลก ลอเลียน 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะอารมณด ี
• โตะสยามสแควร   ภาพดาราวัยรุน   

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะคลั่งไคล ชอบ ดาราวัยรุน 
• โตะรัชดา    ภาพรถยนต    

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะ สนใจเรื่องรถยนต   
• โตะจตุจักร    ภาพสัตวเลี้ยง  ภาพดอกไม 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะมนีิสัยรักสัตว  
      และรักธรรมชาต ิ

• โตะศุภชลาศัย     ภาพการแขงขันฟุตบอล 
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะสนใจและตดิตามการแขงขัน 

      ฟุตบอลตางประเทศ 
• โตะBluePlanet   ภาพการทองเที่ยว  การถายภาพ 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะมนีิสัยชอบทองเที่ยว  
      และสนใจเรื่องการถายภาพ 

• โตะลมุพินี    ภาพคนในครอบครัว 
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะ มคีวามรักและความผูกพัน 

     กับบุคคลในครอบครัว 
• โตะหองสมุด    ภาพพระพุทธรูป 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะนับถือศาสนาพุทธ 
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• โตะสนิธร    ภาพบุคคลเกี่ยวกับ  เศรษฐกิจ, กราฟหุน 
ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะจะใหความสนใจ 

     เรื่องเศรษฐกิจ การเงิน 
• โตะเฉลิมไทย    ภาพดารา 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะจะสนใจดาราทีต่นชืน่ชอบ 
• โตะไกลบาน    ภาพดอกไม 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะใชภาพดอกไม  
      แทนความเคารพ 

• โตะหวากอ    ภาพวิทยาศาสตร 
ความหมายที่แสดงออก  คือ  สมาชิกในโตะจะมคีวามสนใจ 

      เรื่องวิทยาศาสตร สิง่ลึกลับ 
• โตะไรสังกัด    ภาพตลก 

ความหมายที่แสดงออก  คอื  สมาชิกในโตะจะอารมณดี  
 
ในชุมชนนี้  สมาชิกจะใชสัญรูปเพื่อประกอบการสนทนา โดยสญัรปูดังกลาวจะสะทอน 

อัตลักษณ สะทอนความหมายของชุมชนกลุมนั้น ๆ ออกมา 
 
 7.1.2   ดัชน ี (Index)  เปนสญัญะทีม่คีวามเก่ียวพันโดยตรงกับวัตถุที่มีอยูจริง  

การถอดรหัส index นัน้จะใชการคิดหาเหตุผลเชื่อมโยงหาความสัมพันธเชิงเหต-ุผล ระหวาง index 
กับ object 

 
ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม   มีบางกลุมใชดัชนีในการสื่อ

ความหมาย  ไดแก 
 
 โตะสยามแสควร  ใชภาพสรางความหมาย เชน ตองการสื่อความ 

หนาวเย็น หรอืตองการสื่อระยะเวลา 
 โตะรัชดา    ใชการตกแตงภาพรถยนตเพื่อแสดงถึงความเคลื่อนไหว 
 โตะจตุจักร   ใชคําเหมือนเพื่อส่ือความหมายตลก ลอเลียน  
 โตะศุภชลาศัย  การใชส่ิงของ หรือ อากัปกิริยา เพื่อแสดงอารมณ 
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 โตะ BluePlanet   การใชเส้ือผาเครื่องแตงกาย เพื่อสื่อถึงบรบิทแวดลอม 
การใชแสงและสีของภาพ เพื่อแสดงชวงเวลา 
การใชภาพ แสดงถึงการลบหลูศาสนา 
การใชภาพถาย แสดงความยากลําบากในการเดินทาง 

 โตะหองสมุด  การใชเสนเพื่อสรางความหมาย 
 โตะหวากอ   การใชกลุมควันในภาพถาย เพื่อแสดงความเคลื่อนไหว 

  
การใชดัชน ี (Index)  ในชุมชนนี ้  สมาชิกจะใชสัญญะประเภทนี้เพื่อตองการสราง

ความหมายของวัตถุใหมคีวามหมายมากกวาตวัวัตถุเอง  ซึ่งการสรางความหมายดังกลาว 
สามารถจะถอดรหัสโดยการคิดหาเหตุผลเชื่อมโยงกับสัญญะและวัตถุที่มีอยูจริง  เชน  โตะศภุช
ลาศัย มีการใชดัชนี คือ สมาชิกจะใชภาพถายการชูถวยรางวัล เพื่อแสดงถึงชัยชนะที่ไดจากการ
แขงขันกีฬา   โตะ BluePlanet  สมาชิกจะใชภาพถายสะพานเกา ๆ เพื่อแสดงความยากลําบากใน
การเดินทางในขณะทองเทีย่ว 

 
7.1.3 สญัลักษณ (Symbol) เปนสญัญะที่ไมมคีวามเกี่ยวพันเชื่อมโยงอันใด 

ระหวางตัวสัญญะกับวัตถุที่มีอยูจรงิ หากแตความเกี่ยวพันที่เกิดขึน้นัน้ เกิดจากขอตกลงรวมกัน
ระหวาง users การถอดรหสัของ symbol นั้นจําเปนตองอาศัยการเรยีนรูของผูใชสญัญะนั้นเพียง
อยางเดียว 
 

เนื่องจากสื่ออินเทอรเนต็มีขอจํากัดในการแสดงภาษากายในการสื่อสาร  ดงันัน้ในการ
สื่อสารบริบทนี้  ผูสนทนาจะใชสัญลักษณในการทดแทนภาษากาย เพ่ือบอกถึงอารมณ ความรูสึก
ของตนใหคูสนทนาเขาใจ  และใชสัญลักษณเพื่อบอกการกระทําของตน ใหคูสนทนาทราบวา ตน
ตองการแสดงการกระทําใดใหคูสนทนาทราบ สญัลักษณที่ปรากฎในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวท 
เว็บดอทพันธทิพยดอทคอม ซึ่งถือเปนสญัลักษณรวมที่ใชกันทุกกลุมในชุมชนนี ้  ไดแก   

 
• สัญลักษณบอกอารมณความรูสึก   

 
ผูสนทนาจะใชสัญลักษณประกอบขอความในการสนทนาเพื่อตองการแสดงออกถึง

อารมณ ความรูสึกของตน  โดยสัญลักษณที่บอกอารมณความรูสึก  ไดแก 
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- สัญลักษณภาพ  ผูสนทนาจะใชสัญลักษณภาพเพื่อแสดงอารมณ ความรูสึก เชน  
        ☺ แสดงวาผูสนทนาอารมณด ี
 
- การใชสัญลกัษณเพ่ือแสดงอารมณที่เปนตัวหนงัสือ   เชน 
 กากกกก แทนการหัวเราะ 
 คดิถึงงงงงงง แทนการคดิถึงมาก 
 
- การใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art)  เพื่อบอกอารมณความรูสึก  เชน 
 T_T แทนการรองไห 
 :D  หรือ  ^_^  หรือ ^____^  แสดงวา ผูสนทนาย้ิมอยางอารมณดีจนแกมปริ    

 
• สัญลักษณบอกการกระทํา   

 
-  สัญลักษณภาพ  ผูสนทนาจะใชสัญลักษณภาพเพื่อบอกการกระทํา  เชน 

   แทนการชวนดื่มเบียร 

   แทนการใหสิง่ของ 
 
-  การใชสัญลักษณที่เปนตัวหนงัสือเพ่ือบอกการกระทํา  เชน 
 (((((((นอนอาน)))))))     

แปะ  แปะ  แปะ  แทนการปรบมือ 
  

- การใชศิลปะอักษรแอสกี (ASCII Art)  เพื่อบอกการกระทํา  เชน 
 :P  หรือ  =P เพื่อจะแสดงออกวา ผูสนทนากําลังแลบลิ้นลอเลน    

 
การใชสัญลักษณของสมาชิกในชุมชนนี้ จะใชสัญลักษณเพื่อบอกอารมณ ความรูสึก  และ

บอกการกระทาํ เนื่องจากสนทนาบนเครือขายอินเทอรเน็ต ขาดรปูแบบสัญลักษณภาษากายหรือ
ทาทางทีเ่ปนองคประกอบในการสื่อสารระหวางบุคคล เพ่ือใหการส่ือสารมีประสิทธิภาพ ในชุมชน
นี้จึงมีการใชตวัอักษรแทนอารมณและแทนการกระทําของผูสื่อสาร เปนการทดแทนภาษากายใน
การส่ือสารในบริบทปกต ิ จากการใชตัวอักษรที่เปนตัวชี้บอกถึงอารมณและการกระทําของผู
สนทนาโดยปราศจากการแสดงออกทางกายภาพ  ซึ่งอาจจะทําใหคูสนทนาตีความผิดหรือไม
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เขาใจในเจตนาของคูสนทนาได  จึงมีการสรางสัญลักษณแทนอารมณความรูสึก (emotions) และ
แทนการกระทาํในการสื่อสาร 
 

7.2 ในสวนของรหัสทางวัฒนธรรมในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพย
ดอทคอมนัน้  พบวา รหัสนั้นเปนเครื่องมือที่ชวยใหคนในสังคมเขาใจการดํารงอยูทางสังคมของตน 
และสมาชิกในชุมชนตางมีสวนรวมในการใชรหัสของการสื่อสารในวัฒนธรรมนี ้ ซึ่งรหสัทาง
วัฒนธรรมในกลุมตาง ๆ ในชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทพิยดอทคอม ไดแก 

 
• หองจะจา ๑ สมาชิกในหองจะสนทนาเพื่อหาคู หาเพื่อนคุย 
• หองจะจา ๒ สมาชิกในหองมีการนัดเจอกันในบริบทภายนอก 

เพื่อพัฒนาความสัมพันธ 
• หองจะจา ๓ สมาชิกในหองจะบอกเพศทีแ่ทจรงิของตนแกคูสนทนา 
• หองจะจา ๕ สมาชิกในหองจะสนทนาเพื่อสอบถามถึงบริบทแวดลอม 

ภายนอกของคูสนทนา 
• หองจะจา ๖ สมาชิกในหองจะสนทนาเรื่องคอมพิวเตอรที่เปนอุปกรณ 

สื่อกลางในการติดตอส่ือสาร 
• หองจะจา ๗ สมาชิกในหองสนทนาจะสนทนาแบบสองตัว คือ  

ไมสนทนาในหองรวม จะแยกหองสนทนาเพื่อสนทนาเปนคู 
• English Room สมาชิกในหองจะใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลักในการสื่อสาร 
• โตะสยามสแควร  สมาชิกในโตะจะใชภาษาเฉพาะกลุม คือ ภาษาวัยรุน 

สมาชิกในโตะ จะสนทนาเรือ่งความรัก   
• โตะรัชดา   สมาชิกในโตะ มีความสนใจเรื่องรถยนต  และโทรศัพทมือถือ 

สมาชิกในโตะจะนัดพบปะกันเพ่ือโชวรถยนตและโชวมือถือรุน
ตาง ๆ 

• โตะจตุจักร   สมาชิกในโตะ มีความสนใจเรื่องดอกไม ตนไม และสตัวเลี้ยง 
ในโตะจะจดัตัง้ชมรมตาง ๆ เก่ียวกับตนไมและสัตวเล้ียง   

• โตะศุภชลาศัย    สมาชิกในโตะจะสนใจกีฬากอลฟ  ฟุตบอล  บาสเกตบอล 
สมาชิกในโตะจะรวมทายผลฟุตบอลนดัตาง ๆ 

• โตะBluePlanet  สมาชิกในโตะ มีนิสัยชอบทองเที่ยว  และใหความสนใจเรื่อง 
การถายภาพ   
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• โตะลมุพินี   สมาชิกในโตะจะใหคําปรึกษาเรื่องปญหาครอบครัว 
สมาชิกในโตะ จะมคีวามรัก ความผูกพัน กับบุคคลในครอบครัว 

• โตะหองสมุด   สมาชิกในโตะจะแตงโคลงกลอนโตตอบกนัไปมาระหวาง 
สมาชิกดวยกัน 
สมาชิกในโตะมีนิสัยรักการอาน  และใหความสนใจเรื่องศาสนา   

• โตะราชดําเนนิ  สมาชิกในโตะจะใหความสนใจเรื่องการเมือง  สังคม 
สมาชิกในโตะจะการสนทนาโดยใชภาษาที่แสดงอารมณรุนแรง  
กระโชกโฮกฮาก   

• โตะสนิธร   สมาชิกในโตะ จะใหความสนใจเรื่องเศรษฐกิจ  การเงิน หุน 
• โตะเฉลิมไทย   สมาชิกในโตะ จะสนใจดารา นักแสดง  นักรองทีต่นชืน่ชอบ หรือ  

มีชื่อเสียงในขณะนั้น 
• โตะโทรโขง   สมาชิกในโตะ จะรองทุกข รองเรียนเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ที ่

ตนประสบพบเจอ และไมไดรับความเปนธรรม 
• โตะไกลบาน   สมาชิกในโตะนี้ จะอาศัยอยูตางประเทศ  หรือ ตองการ 

แลกเปลี่ยนขอมูลดานการศกึษาตอตางประเทศ 
• โตะหวากอ   สมาชิกในโตะจะสนใจสิง่ลึกลับ วิทยาศาสตร   
• โตะไรสังกัด   สมาชิกในโตะ จะสนทนาเรือ่งตลก  หรือลอเลียนเรื่องตาง ๆ 

   
 รหัสทางวัฒนธรรมที่ปรากฎในกลุมตาง ๆ ในชุมชนอนิเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอท

พันธทิพยดอทคอมตางมคีวามหมายเฉพาะในบริบทของกลุมนั้น ๆ กลาวคือ สมาชิกในกลุม
เทานัน้ ที่สามารถถอดความหมายของรหัสวัฒนธรรมดงักลาวได  

 
7.3 ในสวนของความเหมือนและแตกตางกันของรหัสทางวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ใน   

ชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทพิยดอทคอมนัน้  พบวา   
 

7.3.1 รหัสทางวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพนัธทิพย
ดอทคอมที่มีลกัษณะแตกตางกัน  ในแตละกลุม  ซึ่งถือเปนรหัสทางวัฒนธรรมเฉพาะของแตละ
กลุม  ซึ่งความตางกันของรหัสทางวัฒนธรรมนั้น ทําใหการถอดรหัส มีความหมายที่แตกตางกัน  
อาจจะเนื่องจากในแตละกลุมมีความสนใจเฉพาะดานทีต่างกัน  ดังนั้น พฤติกรรมหรือความคดิ
ของสมาชิกในแตละกลุมมคีวามแตกตางกัน  ทําใหสะทอนวัฒนธรรมของแตละกลุมออกมา
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ตางกัน  อาท ิ  รหัสทางวัฒนธรรมประเพณ ี งานเทศกาล วันเกิดบานผะหม ี     ของโตะหองสมดุ    
รหัสทางวัฒนธรรมการทองเที่ยว  ของโตะ BluePlanet   รหัสทางวัฒนธรรมการนดัพบปะเพื่อโชว
รถยนต ของโตะรัชดา เปนตน 

 
7.3.2 รหัสทางวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวท          เว็บดอท

พันธทิพยดอทคอมที่มีลักษณะเหมือนกัน  หรือเปนวัฒนธรรมรวมของทุกกลุมในชุมชน  ไดแก  
รหัสทางวัฒนธรรมการใชภาษาเปนหลักในการตดิตอส่ือสาร  รหัสทางวัฒนธรรมดานมารยาททาง
สังคม  รหัสทางวัฒนธรรมดานการผูกพันกับถ่ินที่อยูอาศัย   
 

7.4 ขอจํากัดในการวิจัย 

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้  เปนการศึกษาสัญญะและรหัสทางวัฒนธรรมในชมุชน
อินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม  ซึง่วิธีการเก็บขอมูลนั้น ผูวิจัยจะตอง Connect 
เขาระบบ Internet ซึ่งเปนระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่มีขนาดใหญ เครื่องคอมพิวเตอรทุกเครื่อง
ทั่วโลก สามารถติดตอสื่อสารถึงกัน ลักษณะของระบบอินเทอรเนต็ เปนเสมือนใยแมงมุม ที่
ครอบคลมุทั่วโลก การติดตอสื่อสาร ผานระบบเครอืขายอินเทอรเนต็ นั้นอาจเรียกวา การ
ตดิตอสื่อสารแบบไรมิต ิ หรือ Cyberspace  ซึง่บางครั้งอาจเกิดความผิดพลาดกับระบบ ทําให
ผูวิจัยไมสามารถตดิตอเขา   ทาง Server ของ www.pantip.com  ได 

7.5 อภิปรายผล 
 

ลักษณะของระบบอินเทอรเน็ต เปนเสมอืนใยแมงมุม ทีค่รอบคลุมทั่วโลก ในแตละจุดที่
เชื่อมตออินเทอรเนต็นั้น สามารถสื่อสารกันไดหลายเสนทาง ตามความตองการ โดยไมกําหนด
ตายตัว และไมจําเปนตองไปตามเสนทางโดยตรง อาจจะผานจุดอ่ืน ๆ หรือ เลือกไปเสนทางอืน่ได
หลาย ๆ เสนทาง การตดิตอสื่อสาร ผานระบบเครือขายอินเทอรเนต็ นั้นอาจเรียกวา การ
ตดิตอสื่อสารแบบไรมิต ิหรอื Cyberspace  

 
www.pantip.com ถือไดวาเปน Cyber Society ขนาดใหญแหงหนึง่ของประเทศไทย ที่มี 

webboard และ Chat Room ไวคอยบริการ   และเนือ่งดวยในเว็บไซตนี้ มีสมาชิกที่ประกอบไป
ดวยคนทุกเพศทุกวัย  เขามาส่ือสารกันโดยปราศจากขอจํากัดดานเวลาและสถานที่  ทําใหเว็บไซต
นี้ กลายเปนชุมชนอนิเทอรเน็ต เปนชุมชนใหมที่กอตัวขึน้ โดยการสื่อสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร 
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ชุมชนใหมที่กอตัวขึ้นนี ้ จะดํารงอยูได จงึตองสรางใหเกิดการใชภาษา  การส่ือสาร และ

ความเขาใจรวม ที่สมาชิกจะเรียนรูโดยใชการถอดรหัส และใชวัฒนธรรมรวมของชมุชน ของสงัคม 
เพื่อใหเขาใจความหมายเฉพาะที่ถูกซอนเอาไวได   หากแตวา สัญลักษณหรือความหมายที่ถูกซอน
เอาไวนั้น จะมคีวามแตกตางกันในแตละกลุม แตละชุมชน   

 
สัญญะ จะสนใจในเรื่องของวิธีการสืบทอดความหมาย  สญัญะเปนผลิตกรรมของมนุษย 

ดังนัน้จึงเปนผลผลิตทางวัฒนธรรม  ทั้งสญัญะและรหัสจะถูกใชถูกสรางภายใตบริบททาง
วัฒนธรรมแบบหนึง่ ๆ เทานัน้ หากเปลี่ยนบริบทไป  สญัญะและรหัสนั้น ๆ ก็จะเปลี่ยนความหมาย
ไปดวย สัญญะเดียวกัน หากนําไปใชในตางวัฒนธรรมยอมมีความหมายที่แตกตางกันดวย  
ตัวอยางเชน  การแสดงอารมณดวยการสนทนาโดยการใชวาจาที่รุนแรงในโตะราชดําเนนิ ถือวา
เปนการสนทนาลักษณะปกติ ที่สมาชิกไมไดเกิดความรูสึกผิดกฎใด ๆ ของกลุม หากแตการสนทนา
ลักษณะดังกลาว หากใชในโตะไรสงักัดหรือหองจะจานั้น สมาชกิในหองดังกลาวจะรูสึกหรือ
ตคีวามในบทสนทนาที่แตกตางไปจากโตะราชดําเนิน   หรือการสนทนาโดยการใชภาษาวัยรุนนั้น 
หากสนทนาในโตะสยามสแควร  สมาชกิจะไปรูสึกแปลกหรือผิดกฎแตอยางใด  แตการสนทนา
ดวยภาษาวัยรุนในโตะหองสมุดนั้น จะทําใหสมาชิกรูสึกผิดกฎหรือตอตานไมยอมรบัในการ
สนทนาแบบดังกลาว 
 

รหัสทุกรหัสทีถู่กสรางขึ้นมานั้นจะมีหนาทีท่างวัฒนธรรม โดยจะทาํหนาที่เปนศนูยกลาง
รวมกันของทุกวัฒนธรรม ดงันั้น รหัสจึงเปนองคประกอบที่ขาดไมไดสําหรับวัฒนธรรมหนึง่ ๆ รหสั
เปนเครื่องมือชวยใหคนในสงัคมเขาใจการดํารงอยูทางสังคมของตนและสามารถมีที่ทางเปนสวน
หนึง่ของสังคมนั้น  ดวยการใชรหัสเดียวกันนั้น ทําใหคนเกิดความรูสึกรวมเปนอันหนึง่อันเดียวกัน  
ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม  ถือเปนชุมชนไซเบอรชุมชนหนึง่ที่กอตวั
ข้ึนเปนชุมชนใหม  ชุมชนใหมนี้จะมีรหัสทางวัฒนธรรมเปนของตนเอง  สมาชิกในชุมชนนี้ ตางยอม
มีวัฒนธรรมเปนของตนเอง ซึ่งถือเปนวัฒนธรรมเฉพาะของสมาชิกในชุมชน สมาชิกในชุมชน
เทานัน้ ที่จะสามารถถอดรหสัและสัญญะที่แฝงตัวอยูในวัฒนธรรมได 
 

นอกจากรหัสวัฒนธรรมและสัญญะเฉพาะของกลุมนั้น  ในแตละกลุมตางใชสญัญะและ
รหัสรวมกัน  ซึง่สัญญะและรหัสที่ใชรวมกันนั้น  ทําใหเกิดความหมายรวม (Shared Meaning)  ใน
ชุมชน    กลาวคือ สมาชิกในชุมชนจะสามารถถอดความหมายรวมทีแ่ฝงตัวอยูในรหัสและสญัญะ
ที่ใชในชุมชนนั้นดวย   
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จากการเกิดชุมชนใหม ชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมนี ้ แสดงให
เห็นถึงโครงสรางทางภาษาลักษณะใหมที่เกิดข้ึนในชุมชน ตามแนวคดิของ Saussure (อางถึงใน
กาญจนา  แกวเทพ, 2543 ) โดยแบงไดเปน 2 ลักษณะ ดังนี ้
 
 1.Language  (La langue ในภาษาฝรั่งเศส) 
 
 Language  เปนระบบทั้งหมด โครงสรางทั้งหมดของสัญญะดังกลาว ตัวอยางเชน ใน
ภาษาไทย จะมีพยัญชนะ 44 ตัว สระ 32 ตัว วรรณยกุต 5 เสียง 4 รูป วิธีการผสมคํา วิธีการ
เรียงคําเปนประโยค ทัง้หมดนี่ คือ Language ของภาษาไทย การใชภาษาไทยทั้งหมด จึงตองอยู
ภายใน Language ของภาษาไทยเทานั้น 
 
 สําหรับ Language ของชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพนัธทิพยดอทคอมนี้  ไดแก 
การใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสนทนา  การสนทนาโดยใชภาษาวัยรุนเปนภาษาพูดคาํ
งาย ๆ  นอกจากนั้น มีการใชภาษาสัญลักษณและใชสัญลักษณแสดงอารมณความรูสึกในการ
สนทนา 
 
 2. Speech (La parole ในภาษาฝรั่งเศส) 
 
 Speech เปนสวนที่ถูกกําหนดมาจาก Language  โดย Speech เปนการแสดงออก      
อยางจริง ๆ เมื่อปจเจกบุคคลใชสญัญะ เชน  ลีลาการพาดหัวขาวของหนังสือพิมพแตละฉบับจะมี
แบบฉบับหรือลีลาที่แตกตางกัน โดยใชโครงสรางภาษาไทยในการสะกดคําเหมือนกัน  หรืออาจ
กลาวไดอีกนัยหนึง่  Speech เปนเบื้องหนา ในขณะที ่Language เปนเบื้องหลงั 
 
 สําหรับ Speech ของชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมนี ้ไดแก 
 

• การใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการสนทนาที่แตกตางกันในแตละหอง   
 

ในหองตาง ๆ ใน Livechat จะใชภาษาไทย และภาษาไทยปนภาษาอังกฤษในการสนทนา 
ยกเวนในหอง English room ที่สมาชิกจะใชภาษาอังกฤษในการสนทนาเปนหลัก  สําหรับโตะใน 
Café นั้น จะใชภาษาไทย และภาษาไทยปนภาษาอังกฤษในการสนทนา ยกเวน โตะหองสมุด         
ที่ไมคอยพบการใชภาษาอังกฤษในการสนทนาเหมือนโตะอืน่ ๆ และโตะไกลบานที่มีการใช           
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ภาษาอังกฤษในการสนทนามากกวาโตะอืน่ ๆ ซึง่การใชภาษานี้ จะสอดคลองกับอัตลักษณของ          
โตะตาง ๆ ดวย 

 
• การสนทนาโดยใชภาษาวัยรุนเปนภาษาพูดคํางาย ๆ   

 
เนื่องดวยการสื่อสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอรนัน้ เปนการสนทนาหรือส่ือสารรูปแบบใหม 

คือ ปราศจากการเห็นหนาคาตาขณะที่ส่ือสาร  ซึ่งการสนทนารูปแบบใหมนี ้ ผูสนทนาจะสนทนา
โดยการพิมพขอความ  ทําใหผูสนทนาจะตองพัฒนารูปแบบการสนทนาใหเปนแบบฉบับหรือเปน
รหัสใหมของชมุชนใหมนี ้ การใชภาษาวัยรุนเปนภาษาพูดคํางาย ๆ จึงเขามาแทนที่การใชภาษา
แบบเดิมที่มีลกัษณะเปนทางการ เปนประโยคที่สมบรูณ 

 
ในชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม  กลุมตาง ๆ ใน Livechat และ

โตะตาง ๆ ใน Café  จะใชภาษาวัยรุนมากและแพรหลาย   ยกเวน โตะหองสมดุ ที่มรีหัสของกลุม 
คือ จะตองใชภาษาไทยใหถูกหลักไวยากรณภาษาไทย ทําใหภาษาวัยรุนไมนิยมและไมแพรหลาย
ในโตะดังกลาว 
 

• มีการใชภาษาสัญลักษณและใชสัญลักษณแสดงอารมณความรูสึกในการสนทนา 
 

จากการศึกษาวิจัยพบวา หองตาง ๆ ใน Livechat จะใชภาษาสัญลักษณ และ emoticons 
ที่มากและหลากหลายกวาโตะใน Café   ยกเวนโตะสยามสแควร พบวา  สมาชิกมีการใชภาษา
สัญลักษณ และ emoticons ที่มากและหลากหลายกวาโตะอ่ืน เนื่องดวยอัตลักษณของหองจะเปน
การสนทนาเรือ่งความรัก เรือ่งเบา ๆ เปนเรื่องที่เก่ียวกับอารมณความรูสึกมากกวาโตะอ่ืน ๆ ดงันั้น 
ภาษาสัญลักษณหรือ  emoticons จึงสอดคลองกับอัตลักษณของกลุม 
 

การสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรนั้น คอมพิวเตอรที่เปนตัวกลางในการสื่อสารนั้นถือ
ไดวาเปนส่ือทีม่ีสวนในการสรางและการถายทอดทางวัฒนธรรม ดงันั้นบทบาทของคอมพิวเตอรจึง
มีนัยของความเปนเทคโนโลยีมากกวาจะเปนเครื่องมือที่ถูกใชงานอยางเดียว  และสามารถสราง
ผลสะเทือนตอสังคมและวัฒนธรรมระดบัโครงสรางได 
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ชุมชนใหม ชมุชนไซเบอรทีก่อตัวข้ึนใหมนี้  เปนชุมชนที่มคีอมพิวเตอรเปนสื่อกลาง ซึง่จะ
แตกตางจากชุมชนความหมายเดิมคือ  สมาชิกที่อยูตางที่กัน และไมไดมีลักษณะรวมดานมณฑล
ที่ตัง้  หากแตวาสมาชิกในชุมชนมคีวามสนใจรวมกันและมีเปาหมายตรงกัน ชุมชนไมไดนิยามใน
ลักษณะที่เปนสถานที่ แตเปนเครือขายทางสังคม   

 
จากการศึกษาวิจัย  ผูวิจัยไดศึกษาชุมชนอินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอม  

เพื่อพิสูจนไดวา การเกิดชุมชนใหมข้ึนในสังคมนี้ ถือไดวาเปนการเกิดของชุมชนใหม เนื่องจากใน
ชุมชนนีต้างมคีวามหมายเปนของตนเอง มคีวามสนใจ มีเปาหมายและมีความเขาใจรวมกันใน
ชุมชน ความหมายของชุมชนนี้ถายทอดความหมายผานทางสัญญะและรหัสที่ปรากฏในการ
สนทนากันในชุมชน 
 

การเกิดชุมชนใหมชุมชนไซเบอรในสงัคมไทยนี้  กอใหเกิดผลกระทบตอสังคมไทยและ
สังคมโลกอยางมาก  คงจะไมมีใครสามารถปฏิเสธไมใหสังคมนี้กอตัวขึ้นได  หากแตการกอตัว
อันรวดเร็วของสังคมไซเบอรนี้  ในหนาที่ของนักวิชาการ นักวิจัย นิสิตนักศึกษา หนวยงานที่
เก่ียวของและคนไทยทุกคน  จะมีสวนรวมในการทําใหผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการกอตัวของชุมชน
ใหม ชมุชนนี ้ กลายเปนผลกระทบที่ดมีากกวาผลเสีย  อาทิเชน การใชเครือขายของชุมชนโตะ
หองสมดุ  เพ่ือพัฒนาหรือสรางนักเขียนรุนใหม  นักวรรณคดีไทยรุนใหม  การใชเครือขายของโตะ
สินธร  เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ ความรูกอนการตัดสนิใจลงทนุ  การใชเครือขายการ
ปฏิสัมพันธของโตะจตุจักร เพื่อแลกเปลี่ยนหรือรักษาพันธุสัตวหรือตนไมที่ใกลจะสูญพันธุ    ทุกคน
และทุกหนวยงานที่เก่ียวของ คงจะตองพจิารณา  วิเคราะห  วิจัย และนําเอาสิ่งทีด่ี ๆ ตาง ๆ มา
ปรับปรุง แกไข ปองกัน ใหเกิดผลกระทบที่ดีใหเกิดขึ้นในสังคมไทยและสังคมโลกตอไป     
 

7.6 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 
เนื่องจากเปนประเดน็การศกึษาใหม สําหรับการสื่อสารมวลชน จงึมีปรากฏการณที่นา    

สนใจตดิตามในหลาย ๆ ดาน ดวยกัน  ดงัตอไปนี ้  
 

1. ในการศึกษาครั้งนี ้  ผูวิจัยไดศึกษาเฉพาะเว็บไซด www.pantip.com ควรมี
การศึกษารหัสทางวัฒนธรรมในเว็บไซตอ่ืน ๆ ที่มีลักษณะเปนชุมชนใหม  
อาทิ  www.sanook.com 
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2. ในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยศกึษาเฉพาะรหสัทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในชุมชน
อินเทอรเนต็เวิลดไวทเว็บดอทพันธทิพยดอทคอมเทานัน้  ควรจะมีการศึกษา
รหัสประเภทอืน่ ๆ เชน  รหัสเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางบุคคล (Social 
Codes)  รหัสเกี่ยวกับบุคคล (Personal Codes)  เปนตน 

3. ควรจะมีการศกึษาเปรียบเทียบรหัสทางวฒันธรรมของเว็บไซต 
www.pantip.com กับเว็บไซตตาง  ๆ    
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